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Recurso de Revisión en materia de Acceso a la 
Información Pública. 
 
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0836/2025. 
 
Sujeto Obligado: Secretaría de Cultura. 
 
Comisionado Ponente: Laura Lizette Enríquez 
Rodríguez. 
 

 

Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el dos de abril de dos mil 

veinticinco, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los 

Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto Domínguez, Secretaria 

Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 15, fracción IX del Reglamento 

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.



 

 

 

 

    

Secretaría de Cultura 

Copia digital de su contrato de limpieza 2025, solicito también saber a 

cuántos bienes inmuebles atiende el contrato, cuántos elementos de 

limpieza laboran en cada uno, sus horarios y el costo de su servicio 

individual, También solicito sabes cuáles son los insumos de limpieza y 

el costo de cada uno de ellos. Por último, saber a cuánto haciende el 

costo del contrato para el mes de enero y febrero de 2025 

INFOCDMX/RR.IP.0836/2025 

Por información incompleta. 

Se resolvió sobreseer el recurso por improcedente  

 

Palabras Clave: sobreseer, CONTRATO, LIMPIEZA, PERSONAL. 
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GLOSARIO 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Constitución de la 
Ciudad 

Constitución Política de la Ciudad de 
México 
 

Constitución Federal 
Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos 
 

Instituto de 
Transparencia u 
Órgano Garante  
  

Instituto de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública, Protección de Datos 
Personales y Rendición de Cuentas de la 
Ciudad de México 

Ley de Transparencia 

 
Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de 
Cuentas de la Ciudad de México. 

Recurso de Revisión 
 
Recurso de Revisión en Materia de 
Acceso a la Información Pública 

Sujeto Obligado 
 

Secretaría de Cultura  
 

PNT Plataforma Nacional de Transparencia 
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RECURSO DE REVISIÓN EN MATERIA DE 
ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 
 
EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0836/2025 
 
SUJETO OBLIGADO:   
Secretaría de Cultura 

                                                       COMISIONADA PONENTE:  
Laura Lizette Enríquez Rodríguez1 

 

Ciudad de México, a dos de abril de dos mil veinticinco2 

 

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0836/2025, relativo 

al recurso de revisión interpuesto en contra de la Secretaría de Cultura, este 

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos 

Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, en sesión pública 

resuelve SOBRESEE, conforme a lo siguiente: 

 

ANTECEDENTES 

 

I. Solicitud. El dieciocho de febrero, mediante la Plataforma Nacional de 

Transparencia, la parte recurrente presentó una solicitud de acceso a la información, 

teniéndose por presentada oficialmente el diecinueve de febrero, a la que le 

correspondió el número de folio 090162225000178, a través de la cual solicitó lo 

siguiente: 

 

Descripción de la solicitud: 
Solicito a ese Secretaría, copia digital de su contrato de limpieza 2025, si la siguiente 
información no se encuentra contenida en el mismo solicito también saber a cuántos 

 
1 Con la colaboración de Roberto Murguía Morales. 
2 En adelante se entenderá que todas las fechas serán de 2024, salvo precisión en contrario. 
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bienes inmuebles atiende el contrato, cuántos elementos de limpieza laboran en cada 
uno, sus horarios y el costo de su servicio individual, debiendo indicarlo conforme al 
mismo instrumento Jurídico (el contrato). También solicito sabes cuáles son los 
insumos de limpieza que se señalan en el contrato y el costo de cada uno de ellos. 
Por último deseo saber a cuánto haciende el costo del contrato para el mes de enero y 
febrero de 2025, desglosando costo de los elementos por inmueble y costo de los 
insumos de limpieza por inmueble y de ser posible solicito copia digital de la factura de 
la empresa donde estos montos se vean reflejados previo a la penalización y 
descuentos correspondientes. Si no se cuenta con esta última será solicitada más 
adelante a fin de verificar la coincidencia de los montos que aquí se señalen. Lo anterior 
se solicita con fines estadísticos y economicos del Gobierno de la ciudad de México 
[…][Sic.] 
 
Información complementaria:  
Contrato de Limpieza 
Costo de insumos 
Costo de trabajadores de limpieza 
Factura del servicio de limpieza 
 
Medio para recibir notificaciones: 
Sistema de Solicitudes de Información de la Plataforma Nacional de Transparencia 
 
Formato para recibir la información: 
Electrónico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Información de la PNT 

 

II. Respuesta. El cuatro de marzo, el Sujeto Obligado, a través del Sistema de 

Solicitudes de Acceso a la Información de la PNT, notificó al particular el Oficio 

SC/DGAF/CRMAS/0441/2025, de veinticinco de febrero de dos mil veinticuatro, 

signado por la Coordinadora de Recursos Materiales, Abastecimiento y Servicios, 

el cual señala lo siguiente: 

[…] 
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[…][Sic.] 
 

El Sujeto Obligado, anexó a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la 

Información de la PNT, notificó al particular el Contrato No. 

CULTURA/DGAF/002/2025, signado por la Secretaría y el Proveedor, constante de 

ochenta y cuatro fojas, para mayor certeza se muestra la primera foja: 

[…] 
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[…][Sic.] 

 

III. Recurso. El cinco de marzo, la parte recurrente interpuso el presente medio de 

impugnación, inconformándose esencialmente, por lo siguiente:   

 
Solicito a ese Secretaría, copia digital de su contrato de limpieza 2025, si la siguiente 
información no se encuentra contenida en el mismo solicito también saber a cuántos 
bienes inmuebles atiende el contrato, cuántos elementos de limpieza laboran en cada 
uno, sus horarios y el costo de su servicio individual, debiendo indicarlo conforme al 
mismo instrumento Jurídico (el contrato). También solicito sabes cuáles son los 
insumos de limpieza que se señalan en el contrato y el costo de cada uno de ellos.  
Por último deseo saber a cuánto haciende el costo del contrato para el mes de enero 
y febrero de 2025, desglosando costo de los elementos por inmueble y costo de los 
insumos de limpieza por inmueble y de ser posible solicito copia digital de la factura 
de la empresa donde estos montos se vean reflejados previo a la penalización y 
descuentos correspondientes. Si no se cuenta con esta última será solicitada más 
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adelante a fin de verificar la coincidencia de los montos que aquí se señalen.  Lo 
anterior se solicita con fines estadísticos y economicos del Gobierno de la ciudad de 
México  
[…][Sic.] 

 
 

IV. Turno. El cinco de marzo, la Comisionada Presidenta de este Instituto asignó el 

número de expediente INFOCDMX/RR.IP.0836/2025, al recurso de revisión y, con 

base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turnó a la Comisionada 

Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el artículo 243 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México. 

 

V. Admisión. El once de marzo, con fundamento en lo establecido en los artículos 

51, fracciones l y ll, 52, 53, fracción ll, 233, 236, y 237, 234 fracción IV, y 243, 

fracción l, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición 

de Cuentas de la Ciudad de México, se admitió a trámite el presente recurso de 

revisión. 

 

Asimismo, con fundamento en los artículos 230 y 243, fracciones II y III de la Ley de 

Transparencia, se pone a disposición de las partes el expediente en que se actúa, 

para que, dentro del plazo de siete días hábiles contados a partir del día siguiente 

a aquel en que se practicara la notificación del acuerdo, realizaran manifestaciones, 

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.  

 

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciación y resolución 

de este medio de impugnación, con fundamento en lo dispuesto en el artículo 250 

de la Ley de Transparencia se requirió a las partes para que dentro del plazo 

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliación. 
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VI. Manifestaciones, Alegatos del Sujeto Obligado. El diecinueve de marzo, el 

Sujeto Obligado presentó manifestaciones y alegatos, por medio del oficio 

SC/DGAF/CRMAS/0612/2025, de dieciocho de marzo, signado por el Coordinador 

de Recursos Materiales, el cual menciona en su parte fundamental lo siguiente: 

[…] 
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[…][Sic.] 

 

VIII. Cierre. El veintiocho de marzo de dos mil veinticinco, con fundamento en el 

artículo 252, en correlación con el artículo 243, fracción V, ambos de la Ley de 

Transparencia, se decretó el cierre de instrucción y se hace constar que el sujeto 

obligado remitió sus manifestaciones y alegatos en el plazo señalado para tal efecto.  

 

Asimismo, no pasa desapercibido que la parte recurrente no presentó 

manifestaciones ni alegatos en el plazo antes mencionado, por lo que con 

fundamento en lo dispuesto por el artículo 133 del Código de Procedimientos Civiles 

para el Distrito Federal de aplicación supletoria a la Ley de Transparencia, se 

declara precluido su derecho para tal efecto. 

 

En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y 

 

C O N S I D E R A N D O 

 

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de 
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revisión con fundamento en lo establecido en los artículos 6, párrafos primero, 

segundo y apartado A de la Constitución Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, 

XXII, 214 párrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 

252 y 253 de la Ley de Transparencia; así como los artículos 2, 3, 4 fracciones I y 

XVIII, 12 fracciones I y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones III, IV, V y VII del 

Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, 

Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 

 

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnación interpuesto resultó admisible 

porque cumplió con los requisitos previstos en los artículos 234, 236 y 237 de la Ley 

de Transparencia, como se expone a continuación: 

 

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnación”, la 

parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oír y recibir notificaciones, 

identificó al Sujeto Obligado ante el cual presentó las solicitudes, señaló los actos 

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes. 

 

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo 

dispuesto por los artículos 374 y 402 del Código de Procedimientos Civiles para el 

Distrito Federal, de aplicación supletoria a la Ley de Transparencia. 

 

b) Oportunidad. La presentación del recurso de revisión fue oportuna dado que la 

respuesta impugnada fue el cuatro de marzo, por lo que, al tenerse por interpuesto 

el recurso de revisión el cinco de marzo, esto es, al primer día hábil siguiente, por 

lo que es claro que fue interpuesto en tiempo.  
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TERCERO. Improcedencia. Previo al análisis de fondo de los argumentos 

formulados en el medio de impugnación que nos ocupa, esta autoridad realiza el 

estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revisión, por 

tratarse de una cuestión de orden público y estudio preferente, atento a lo 

establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.3 

 

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse 
previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestión de orden 
público en juicio de garantías. 

 
Como resultado, este Instituto considera que, en el caso abordado, el medio de 

impugnación ha quedado sin materia por haber cesado los efectos del acto 

reclamado y, en consecuencia, procede sobreseer en el recurso con base en lo 

dispuesto en el artículo 249, fracción III de la Ley de Transparencia. 

 

Artículo 249. El recurso será sobreseído cuando se actualicen alguno 

de los siguientes supuestos: 

[…] 

III. Admitido el recurso de revisión, aparezca alguna causal de 

improcedencia; 

[…] 

 

A pesar de que se admitió el presente medio de impugnación mediante acuerdo del 

once de marzo, tras un nuevo análisis de las constancias que integran este 

expediente, se observa que el sujeto obligado respondió a la solicitud de 

información el cuatro de marzo. Es importante señalar que el recurrente no presentó 

 
3 Publicada en la página 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federación 1917-1988. 
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agravios en relación con ninguno de los elementos de la información proporcionada 

por el sujeto obligado. 

Solicitud Agravio 

Solicito a ese Secretaría, copia digital 

de su contrato de limpieza 2025, si la 

siguiente información no se encuentra 

contenida en el mismo solicito también 

saber a cuántos bienes inmuebles 

atiende el contrato, cuántos elementos 

de limpieza laboran en cada uno, sus 

horarios y el costo de su servicio 

individual, debiendo indicarlo conforme 

al mismo instrumento Jurídico (el 

contrato). También solicito sabes 

cuáles son los insumos de limpieza que 

se señalan en el contrato y el costo de 

cada uno de ellos. 

 

Por último deseo saber a cuánto 

haciende el costo del contrato para el 

mes de enero y febrero de 2025, 

desglosando costo de los elementos 

por inmueble y costo de los insumos de 

limpieza por inmueble y de ser posible 

solicito copia digital de la factura de la 

empresa donde estos montos se vean 

Solicito a ese Secretaría, copia digital 

de su contrato de limpieza 2025, si la 

siguiente información no se encuentra 

contenida en el mismo solicito también 

saber a cuántos bienes inmuebles 

atiende el contrato, cuántos elementos 

de limpieza laboran en cada uno, sus 

horarios y el costo de su servicio 

individual, debiendo indicarlo conforme 

al mismo instrumento Jurídico (el 

contrato). También solicito sabes 

cuáles son los insumos de limpieza que 

se señalan en el contrato y el costo de 

cada uno de ellos. 

 

Por último deseo saber a cuánto 

haciende el costo del contrato para el 

mes de enero y febrero de 2025, 

desglosando costo de los elementos 

por inmueble y costo de los insumos de 

limpieza por inmueble y de ser posible 

solicito copia digital de la factura de la 

empresa donde estos montos se vean 
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reflejados previo a la penalización y 

descuentos correspondientes. Si no se 

cuenta con esta última será solicitada 

más adelante a fin de verificar la 

coincidencia de los montos que aquí se 

señalen. Lo anterior se solicita con fines 

estadísticos y económicos del Gobierno 

de la ciudad de México  

[…][Sic.] 

 

reflejados previo a la penalización y 

descuentos correspondientes. Si no se 

cuenta con esta última será solicitada 

más adelante a fin de verificar la 

coincidencia de los montos que aquí se 

señalen. Lo anterior se solicita con fines 

estadísticos y económicos del Gobierno 

de la ciudad de México 

[…][Sic.] 

 

La solicitud de información realizada por la persona recurrente abarca varios 

aspectos relacionados con el contrato de limpieza para 2025, incluyendo copias 

digitales, detalles sobre los bienes inmuebles atendidos, el personal asignado, 

horarios, costos de servicio e insumos. El sujeto obligado respondió dicha solicitud 

el cuatro de marzo, proporcionando la información requerida o justificando su 

inexistencia. Sin embargo, es relevante mencionar que el recurrente no presentó 

agravios concretos que cuestionen los elementos de la información proporcionada, 

esto es, no cumplió con lo establecido en el artículo 237, fracción VI de la Ley de 

Transparencia: 

 

Artículo 237. El recurso de revisión deberá contener lo siguiente:  

… 

VI. Las razones o motivos de inconformidad, y  
… 

 

Por lo expuesto en el presente considerando, y de conformidad con el artículo 244, 

fracción II de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición 
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de Cuentas de la Ciudad de México, se concluye que el recurso interpuesto por el 

recurrente es improcedente. Esto es así ya que el sujeto obligado cumplió con su 

obligación de respuesta en fecha cuatro de marzo y el recurrente no presentó 

agravios que refuten la información proporcionada.  

 

CUARTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras 

públicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaría de la Contraloría 

General de la Ciudad de México. 

 

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México: 

 

R E S U E L V E 
 
PRIMERO. Por las razones señaladas en el considerando segundo de la presente 

resolución y con fundamento en el artículo 249, fracción III de la Ley de 

Transparencia, se SOBRESEE en el presente recurso de revisión por sobrevenir 

una causal de improcedencia. 

 

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 254, de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad 

de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente 

resolución, podrá impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a 

la Información Pública y Protección de Datos Personales o ante el Poder Judicial de 

la Federación, sin poder agotar simultáneamente ambas vías. 
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TERCERO. La presente resolución se emite de conformidad con el Artículo 

Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública; la Ley General de Protección de 

Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Protección 

de Datos Personales en Posesión de los Particulares; y se reforma el artículo 37, 

fracción XV, de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal publicado en el 

Diario Oficial de la Federación el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta en 

tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislación para armonizar 

su marco jurídico conforme al Decreto, los organismos garantes de las mismas 

continuarán operando y realizarán las atribuciones que le son conferidas a las 

Autoridades garantes locales, así como a los órganos encargados de la contraloría 

interna u homólogos de los poderes legislativo y judicial, así como los órganos 

constitucionales autónomos de las propias entidades federativas en la presente Ley. 

 

CUARTO. Notifíquese la presente resolución al recurrente en el medio señalado para 

tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado. 


