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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0842/2025.
Sujeto Obligado:

Alcaldia Alvaro Obregén.

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante peticiond informacién respecto el
programa obregonense, si ya se cuenta con las reglas operacién
o lineamiento. Como se hizo la difusién y el dinero destinado.

¢(POR QUE SE
INCONFORMO?

El particular se inconforma porque la respuesta del sujeto
obligado no corresponde con el folio solicitado.

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvi6 Revocar la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado.

—~ CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: reglas de operacion, lineamientos, programa
obregonense, no corresponde, folio de la solicitud.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0842/2025

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Alvaro Obregén.

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?!

Ciudad de México, a nueve de abril de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0842/2025, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Alcaldia Alvaro Obregdn este
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica

resuelve Revocar en el medio de impugnacién, conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El seis de febrero, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia,
la parte recurrente present6 una solicitud de acceso a la informacion, el cual fue
presentado oficialmente el siete de febrero a la que le correspondié el nimero de
folio 092073825000331, a través de la cual solicit6 lo siguiente:

Descripcién de la solicitud:

Quiero saber cuando nos avisaran sobre el programa obregonense, si ya se cuenta con
las reglas operacién o lineamientos me sea compartido. Si ya fue como se hizo | a
difusién y el dinero destinado.

1 Con la colaboracion de Valeria Sayane Cedano Jiménez.
2 En adelante se entendera gue todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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[Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Correo electronico.

Formato para recibir lainformacion:
Copia Simple.

Il. Respuesta. El veinte de febrero, el Sujeto Obligado, a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notificd al particular el oficio
CDMX/AAO/DGDS/T/010/2025, de fecha dieciséis de enero, suscrito por la
Directora General de Desarrollo Social, el cual sefiala en su parte fundamental, lo

siguiente:

[.]

Por este conducto de conformidad con lo establecido en los articulos 1,2, 3, 4, 7, 8, 11, 13, 208, 211,
212y 214 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México (LTAIPRCCM), y en relacién con la solicitud de acceso a la informacién con nimero
de folio 092073825000005, en la cual se requiere lo siguiente:

"DE ACUERDO A Mi DERECHO CONSTITUCIONAL DE PETICION, SOLICITO AMABLEMENTE
LA SIGUIENTE INFORMACION: CONSIDERANDO QUE EL ACTUAL ALCALDE ENTREGO EN SU
CAMPANA UNA TARJETA *LA OBREGONENSE® QUE CONTENDRIA UNA SERIE DE
SERVICIOS PARA LA CIUDADANIA DE ALVARO OBREGON QUE VOTARA POR EL, ME
GUSTARIA SABER LO SIGUIENTE: - REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA "LA
OBREGONENSE" Y/O EL NOMBRE QUE SE LE HAYA ASIGNADO ACTUALMENTE A °LA
TARJETA OBREGONENSE" - PRESUPUESTO AUTORIZADO PARA EL ANO 2025 DE ESTE
MISMO PROGRAMA - AUTORIZACION DEL PROGRAMA POR LAS AUTORIDADES
CORRESPONDIENTES DEL GCMDX - CANTIDAD DE BENEFICIARIOS ESPERADOS -
REQUISITOS DE PARTICIPACION Y MEDIO DE REGISTRO SERVICIOS QUE CONTENDRA EL
PROGRAMA - EXISTE ALGUNA PLATAFORMA PARA POR HACER EL REGISTRO DE
AFILIACION? ;CUAL ES? - AVISO DE PRIVACIDAD PARA LA RECOLECCION DE DATOS
PERSONALES AFINES AL PROGRAMA - EN QUE NUMERO DE LA GACETA OFICIAL DE LA
CIUDAD DE MEXICOSE PUBLICO EL PROGRAMA." (Sic)

Sobre el particular, me permito informarie que las Reglas de Operacidn del Programa de Social de su
interés, esta Alcaldia ain esta términos de tiempo, para publicar las Reglas de Operacién de los
programas sociales que tenga a bien ejecutar para el ejercicio fiscal 2025, lo anterior de acuerdo a lo
establecido el Articulo 63, fraccién | de la Ley del Derecho al Bienestar e Igualdad Social para la
Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad México, el 15 de julio del dos mil
veinticuatro, que a la letra dice, que los érganos de la Administracién Pablica que tengan a su cargo
programas destinados a la igualdad y el bienestar, deberan:

I. Publicar en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a més tardar el (itimo dia hébil de febrero del
afio de ejercicio, las reglas de operacién de los diferentes programas de igualdad y bienestar, en
términos de la presente ley.

Una vez publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, las reglas de operacién de un
Programa Social, es posible que usted pueda conocer lo siguiente:
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1.- Presupuesto Autorizado,

2- Autorizacion del Programa por las Auloridades Correspondientes del GCMDX,

3.- Cantidad de Beneficiarios.

4.- Requisitos de Acceso al Programa Social.

£.- El beneficio, monto wio servicio clorgado por cada beneficiario.

6.- La Convocatoria de Registro para el programa social, en la cual se establecen los requisitos de
acceso derivados de las reglas de operacidn, en la cual se debe de sefialar el lugar y el horario de
registro.

7.- Un Aviso de Privacidad disponible al pdblico.

8.- Al publicarse en la Gaceta Oficial de la Ciudad México, se da conocer el nimero de Gaceta.

Finalmente se informa que, en caso de encontrarse inconforme con la respuesta a su solicitud, podrd
impugnaria dentro de los quince dias habiles siguientes a la emision de la respuesta, de conformidad
con los articulos 233, 234, 236 y 237 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica v
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, ya sea de manera directa, por cormeo cerificado o por
medios electronicos, ante la Unidad de Transparencia de este drganc o ante el instituto de
Transparencia, Acceso 3 la Informacion Pablica y Proteccién de Datos personales de la Ciudad de
México

[...][Sic.]

De la misma forma nexo el oficio CDMX/AAO/DGAYF/T/010/2025, de fecha veinte de enero,
signado por el Director General de Administracion y Finanzas, el cual se muestra a

continuacion:

[...]

Me refiero a su oficio AAQICUTYPD/003/2025 de fecha 03 de enero del afio en curso, en el cual
remite para su atencion, la solicitud de Informacién Pablica nimero 092073825000005, misma que
a la letra sefala:

"DE ACUERDD A M| DERECHO CONSTITUCIONAL DE PETICION, SOLICITO
AMABLEMENTE LA SIGUIENTE INFO_RMACIﬁH: CONSIDERANDO QUE EL ACTUAL
ALCALDE ENTREGO EN SU CAMPANA UNA TAR.JETA "LA OBREGONENSE" QUE
CONTENDRIA UNA SERIE DE SERVICIOS PARA LA CIUDADANIA DE ALVARO
OBREGON QUE VOTARA POR EL, ME GUSTARIA SABER LO SIGUIENTE: - REGLAS
DE OPERACION DEL PROGRAMA "LA& OBREGONENSE" Y/O EL NOMBRE QUE SE
LE HAYA ASIGNADO ACTUALMENTE A “LA TARJETA OBREGOMENSE" -
PRESUPUESTO AUTORIZADO PARA EL ANO 2025 DE ESTE MISMO PROGRAMA -
AUTORIZACION DEL PROGRAMA POR LAS AUTORIDADES CORRESPONDIENTES
DEL GCMDX - CANTIDAD DE BENEFICIARIOS ESPERADOS - REQUISITOS DE
PARTICIPACION ¥ MEDIO DE REGISTRO - SERVICIOS QUE CONTENDRA EL
PROGRAMA - EXISTE ALGUNA PLATAFORMA PARA POR HACER EL REGISTRO
DE AFILIACION? CUAL ES? - AVISO DE PRIVACIDAD PARA LA RECOLECCION DE
DATOS PERSONALES AFINES AL PROGRAMA - EN QUE NUMERO DE LA GACETA
OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO SE PUBLICO EL PROGRAMA?." (Sic)

Con fundamento en los articulos 6 ¥ 133 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, articulo 18° de la Declaracién Universal de Derechos Humanos, articulo 7* apartado
D de la Constitucidn de la Ciudad de México, articulos 3, 8, 11, 13, 14, 21, 22 y 24 fracciones | y
Il, 208, 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Plblica y Rendicidn de Cuentas
de la Cludad de México.

La Direccién General de Administracién y Finanzas de la Alcaldia Alvaro Obregén favorece el
principio de maxima publicidad, proporcionando la informacidn que se tiene en sus archives,
excluyendo solamente aguella que se clasifique como raservada, por lo que de conformidad con
las funciones que se tienen dispuestas en &l Manual Administrativo de la Alcaldia Alvaro Obregén
vigente y conforme a la informacion y documentacidn que obra en la Direccién de Finanzas, se
envia copia del oficio ndmero COMX/AAQ/DGAYF/DF/0043/2025 de fecha 14 de enero de 2025,
signado por el titlular de la misma, mediante el cual informa que, a la fecha, no se encontrd
informacién referente a lo solicitado.
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[...][Sic.]

Por ultimo, anexo el Oficio CDMX/AAO/DGAYF/DF/0043/2025, de fecha
catorce de enero, signado por el Director de Finanzas, el cual muestra en su

parte fundamental lo siguiente:

[..]

En atencién a la solicitud de acceso a la informacién (SISAl 2.0), con nimero de
folio 092073825000005, mediante el cual se requiere la siguiente informacion:

Solicitud:

"DE ACUERDO A MI DERECHO CONSTITUCIONAL DE PETICION,
SOLICITO AMABLEMENTE LA SIGUIENTE INFORMACION:
CONSIDERANDO QUE EL ACTUAL ALCALDE ENTREGO EN SU
CAMPANA UNA TARJETA "LA OBREGONENSE" QUE CONTENDRIA
UNA SERIE DE SERVICIOS PARA LA CIUDADANIA DE ALVARO
OBREGON QUE VOTARA POR EL, ME GUSTARIA SABER LO
SIGUIENTE: - REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA "LA
OBREGONENSE" Y/O EL NOMBRE QUE SE LE HAYA ASIGNADO
ACTUALMENTE A "LA TARJETA OBREGONENSE" - PRESUPUESTO
AUTORIZADO PARA EL ANO 2025 DE ESTE MISMO PROGRAMA -
AUTORIZACION DEL PROGRAMA POR LAS AUTORIDADES
CORRESPONDIENTES DEL GCMDX - CANTIDAD DE BENEFICIARIOS
ESPERADOS - REQUISITOS DE PARTICIPACION Y MEDIO DE
REGISTRO - SERVICIOS QUE CONTENDRA EL PROGRAMA - EXISTE
ALGUNA PLATAFORMA PARA POR HACER EL REGISTRO DE
AFILIACION? ;CUAL ES? - AVISO DE PRIVACIDAD PARA LA
RECOLECCION DE DATOS PERSONALES AFINES AL PROGRAMA - EN
QUE NUMERO DE LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO SE
PUBLICO EL PROGRAMA?." (Sic\;'“*“~r;h\_

Respuesta: /. |

En atencién a su solicitud, de acuerdo con el Manual Administrativo que confiere las
funciones a esta drea administrativa, con base en la informacién ¥ documentacion
que obra en los archivos de la Coordinacién de Andlisis y Control Presupuestal,
adscrita a la Direccién de Finanzas, le informo que, a la fecha, no se encontrs
informacién referente a lo solicitade.

[...][Sic.]

lll. Recurso. El cinco de marzo, la parte recurrente, interpuso el presente medio de

impugnacién, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:

El motivo de mi queja es por incumplimiento a mi solicitud ya que el folio de splicitud y
solicitud no son los mios, el folio asignado para mi solicitud de informacién es el
092073825000331 con fecha del 07 de febrero de 2025, en el archivo enviado como
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respuesta me mandan un oficio con fecha 16 de enero de 2025 y folio de recepcion
092073825000005, por lo que nuevamente solicito me sea proporcionado cuando nos
avisan del programa obregonense, si ya se cuenta con las reglas de operacién o
lineamientos me sean proporcionados, si ya fue como se hizo la difusiéon y el monto
destinado. En que de que todavia no se lleve acabo saber si este programa en realidad
va existir.

[Sic.]

IV. Admisién. El diez de marzo, con fundamento en lo establecido en los articulos
51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion I, 233, 236, y 237, 234 fraccion V, y 243, de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México, se admitio a tramite el presente recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de siete dias hébiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucién
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requiri6 a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacion.

V. Manifestaciones y alegatos del Sujeto Obligado. El veinte de marzo, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, el Sujeto Obligado, remitio el oficio Sin
numero, de la misma fecha, suscrito por la Coordinadora de la Unidad de
Transparencia y Proteccion de Datos, el cual sefiala en su parte fundamental, lo
siguiente:

[..]
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I. Solicitud. El 07 de febrero de 2025, se recibid la solicitud de acceso a la
informacion 092073825000331. via Sistema de Solicitudes de Informacién de la

Plataforma Macicnal de Transparencia, en la que se requirid lo siguiente:

“Quiero saber cuando nos avisaran sobre el programa obregonense, si ya se cuenta
con las reglas operacidn o lineamientos me sea compartido. Si ya fue cdmo se hizo la
difusidn y el dinero destinado. (Sse)

Il. Tramite. La Coordinacién de la Unidad de Transparencia y Proteccion de
Datos revisd la solicitud de informacidn y advirtié que la respuesta se enconiraba en
el acervo documental publico. Esto, porque la Direccidén General de Desarrollo
Social, encargada de establecer los programas de desarrollo social en la
demarcacién, en términos del articulo 25, fraccion |1, del Manual de Organizacion
en la Alcaldia Alvaro Obregdn, atendid el folio 092073825000005 con informacion
sobre lo solicitado.

En téminos del numeral 7¢ de los lineamientos para la gestién de solicitudes
de informacién plblica v de datos personales en la Ciudad de México, aquellas
solicitudes gue se refieran al mismo requerimiento de informacion que otras
previamente atendidas, podran ser contestadas con la misma respuesta. Esto
permite una gestion mas eficiente y evita la duplicacion de esfuerzos al tratar
solicitudes repetitivas.

Por tanto, la Coordinacion de la Unidad de Transparencia y Proteccién de
Datos Personales, conforme a lo dispuesto por el numeral 7 de los lineamientos
para la gestién de solicitudes de informacién plblica y de datos personales en la

Ciudad de México, estimd pertinente atender la solicitud que nos ocupa con la
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respuesta que el area competente otorgd a un folio diverso donde se requirio

idéntica informacion.

Ill. Notificacion. El 20 de febrero de 2025, se notifico a la persona solicitante,
via Sistema de Solicitudes de Informacion de la Plataforma Macional de

Transparencia, la atencidn a su solicitud de informacion.

IV. Recurso de revision. El 05 de marzo de 2025, |a persona solicitante
presentd recurso de revision ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, en contra de la respuesta proporcionada por este sujeto

obligado, en los términos siguientes:

Razodn de la interposicion:

“El mative de mi guaja s por incumplimiants a mi solicitud ya que el folio de solicitud
solicifud no son los mios, & falio asignado para mi solicitud de informacion es &l
082073825000331 con fecha del 0F de febraro de 2025, an al archivo enviado como
réspuesta me mandan un oficio con fecha 16 de enero de 2025 y folio de recepeitn
092073825000005, por o gue nuevamente salicito me sea proporcionado cuando nos
avisan del programa obregonense, si ya se cuenta con las reglas de operacion o
lineamientos me sean proporcionados, si ya fue como se hizo la difusidn y el manta
destinado. En que de que todavia no sa lleve acabo saber 5/ este programa en realidad
va axistir.” (sic)

V. Admision del recurso de revision. EI 10 de marzo de 2025, el Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacion Fablica, Proteccion de Datos Personales

¥ Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México acordd admitir a tramite el recurso

de revision y requirid a las parles para que, en un plazo no mayor a siete dias

10
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habiles, contados a partir del dia siguiente a la notificacion, realizaran las

manifestaciones correspondientes.

Con base en lo anterior, me permito presentar los siguientes:
ALEGATOS

PRIMERO. Motivo del agravio. El recurrente expresa que la respuesta gue
se le proporciono comesponde a un folio diverso al de su petlicion; esto permite
concluir que el motive del agravio es la entrega de informacion gue no
corresponde a lo solicitado, hipotesis de procedencia del recurso de revision
prevista por el articulo 234, fraccion V3, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Argumentos de fondo que desvirtian el motive del agravio.
Se considera que dos elementos se corresponden cuando uno de ellos tiene
proporcion con el otro, como sindnimos encontramos los conceptos: concordar,
ajustar, casar, encajar, compaginar, coincidir®. De ahi que, la correspondencia entre
la respuesta y lo solicitado depende de si la primera se ajusta, encaja o coincide con
la segunda.

Esto significa que la congruencia es la coherencia entre |a solicitud presentada
y la respuesta dada, mas que la entrega literal de los documentos requeridos. Este
planteamiento pone de relieve que la congruencia en las respuestas no se limita a
la entrega fisica de la informacion, sino que implica una respuesta adecuada y
razonada en funcidn de lo solicitado. Por tanto, la cuestion a resolver es si tales

atributos s dan en el presenie caso.

11
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El solicitante requirid conocer sobre ef programa obregonense, si ya se cuenta
con las reglas operacidn o fineamientos [...] Si va fue cdmo se hizo la difusion y el
dinero destinado. En respuesta, la Direccidn General de Desarrollo Social expresa
que estaba dentro del plazo legal previsto por el articulo 63 de la Ley del Derecho
al Bienestar e lgualdad Social para la Ciudad de México, para que, en caso de que
se tuviera contemplada la existencia de un programa social, s& emitieran las reglas
de operacion con los delalles del programa. Por su parte, la Direccion General de
Administracién y Finanzas expresd gque, a la fecha de la respuesta, no tenia
informacion referente a lo solicitado.

La respuesta de la Direccion General de Desarrollo Social y la Direccion
General de Administracion y Finanzas expresamente informan gue no se contaba
con infermacién como la solicitada y que, si se tuviera contemplada la existencia de
un programa social como el indicado, la publicacion de las reglas de operacion con
los detalles de su implementacion podria suceder, como fecha limite, el dltimo dia
habil del mes de febrero.

Entonces, al deseo del solicitante de conocer las reglas de operacidn y el
presupuesto asignado a lo que llama “programa el obregonense” encuentra
satisfaccion en el elemento implicito de la respuesta, gue puede resumirse en gue
no existe un programa vigente y que en caso de gue se tuviera contemplado la
existencia de uno se tenia hasta el Gltimo dia habil del mes de febrero para dar a
conocer las reglas de su operacion. De ahi que, contrario a lo manifestado por la
persona recurrente, la respuesta es acorde con su peticion.

Lo anterior, con independencia de que la respuesta notificada esté relacionada
con &l folio 092073825000005, pues, en términos del numeral 79 de los lineamientos
para la gestion de solicitudes de informacidn pdblica y de datos personales en la
Ciudad de México, aguellas solicitudes que se refieran al mismo reguerimiento de
informacion que otras previamente atendidas, podran ser conlestadas con la misma
respuesta. Esto permite una gestion mas eficiente y evita la duplicacion de
esfuerzos al tratar solicitudes repetitivas.

Por tanto, la Coordinacidn de la Unidad de Transparencia y Proteccion de
Datos Personales, en estricto apego a lo dispuesto por el numeral 7 de los
lineamientos para la gestion de solicitudes de informacion plblica y de datos
personales en la Ciudad de México, atendio la solicitud que nos ocupa con la
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respuesta que el area competente otorgd a un folio diverso donde se requiro
idéntica informacion y gue, como se demostrd, atiende puntual y expresamente

cada uno de los puntos.

En consecuencia, se solicita amablemente que, en su oportunidad, se confirme

la respuesta que se otorgd a la solicitud de informacion.
PRUEBAS

1.- Las documentales publicas. Contenidas en el expediente electronico
generado por la Plataforma Nacional de Transparencia con motive del recurso de

revision.

2.- La presuncional legal y humana. En todo lo gue favorezea a la Alcaldia
Alvaro Obregdn.
3.- La instrumental de actuaciones. Consistente en todo lo actuado en el

presente Recurso de Revision.

Por lo anteriormente expuesto v fundado, atenta y respetucsaments solicito a

este H. Instituto:

PRIMERO. - Tener por presentados en tiempo y forma, los presentes alegalos,
conforme lo previsto en el articulo 243, fracciones |l y Il de la Ley de Transparencia,

Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. - Una vez acordado lo que conforme a derecho sea procedente,

se confirme la respuesta otorgada a la solicitud 092073825000331.
[...][Sic.]

VI. Cierre. El veintiocho de marzo, esta Ponencia, tuvo por presentado al Sujeto
Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos vy

manifestaciones.

Asimismo, se acordo tener por precluido el derecho de la parte recurrente para
realizar alegatos y manifestaciones, dado que no presentd éstos en el plazo legal
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para ello, ni hasta el momento de la emision de acuerdo de cierre. La preclusion
tiene como fundamento lo dispuesto por el articulo 133 del Codigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de

Transparencia.

En ese tenor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actla, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se declaré el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacién y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 pérrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

14

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ Inln EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0842/2025.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resultdé admisible
porque cumplio con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su hombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identificé al Sujeto Obligado ante el cual presento las solicitudes, sefial6 los actos
recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que el
acto impugnado fue notificado el veinte de febrero de dos mil veinticinco, por lo que,
al tenerse por interpuesto el recurso de revision el cinco de marzo de dos mil
veinticinco, esto es, al noveno dia habil siguiente, por lo que es claro que fue

interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnaciéon que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA .3

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
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IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revisidn, se advierte que el
Sujeto Obligado no hizo valer ninguna causal de improcedencia, prevista en relacion
con el articulo 248, mientras que, este drgano colegiado tampoco advirtié causal de
improcedencia alguna, previstas por la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México o su
normatividad supletoria por lo que resulta conforme a derecho entrar al estudio de

fondo y resolver el presente medio de impugnacion.

CUARTO. Analisis de fondo. Una vez realizado el andlisis de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucion consiste en
determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en
el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredié el derecho de acceso de
acceso a la informacion del recurrente y, en su caso, resolver si resulta procedente
ordenar la entrega de la informacién solicitada, de conformidad con lo dispuesto por
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio 092073825000331, del recurso de revision interpuesto
a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.
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Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo

en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE

PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL"’, El articulo 402 del
Cabdigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracién
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracién de las probanzas
debe estar delimitada por la I6gica y la experiencia, asi como por la conjuncion de ambas,
con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la
argumentacién y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de vida
o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la
legalidad de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacién con la
solicitud de acceso que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de
determinar si la autoridad recurrida garantizé el derecho de acceso del ahora

recurrente.

4 Registro No. 163972, Localizacién: Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento
del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la

respuesta del sujeto obligado y el agravio de la parte recurrente.

Solicitud Respuesta Agravio

Quiero saber cuando | El Sujeto Obligado, remiti6 el | Por la entrega de la
nos avisaran sobre el | oficio informacion que no
programa obregonense, | CDMX/AAO/DGDS/T/010/2025 | corresponde con o
si ya se cuenta con las | suscrito por la Direccion | solicitado.

reglas  operacion o | General de Desarrollo Social
lineamientos me sea | mediante el cual da
compartido. Si ya fue | respuesta a una solicitud
como se hizo la difusion | diversa con numero de folio
y el dinero destinado. 092073825000005.

[Sic.]

Al respecto, cabe sefialar, que el Sujeto Obligado, a través de sus manifestaciones

y alegatos, defendié la legalidad de su respuesta primigenia.

Expuestas las posturas de las partes, este 6rgano colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a

la informacién publica de la persona solicitante, en razon al agravio formulado.

Estudio del agravio: Informaciéon que no corresponde con lo peticionado.

Ahora bien, resulta conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, la cual

establece lo siguiente:
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Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacion Puablica en
posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

[..]

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Todalainformacidon generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de
los sujetos obligados es publicay accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales
de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la nhormatividad aplicable
en sus respectivas competencias; solo podra ser clasificada excepcionalmente como
reservada temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por
esta Ley.

[..]

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

[...]

Xlll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

[.]

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven
o conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de esta
Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

[..]

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y
proteccion, con la finalidad de que la informacién se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.
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[..]

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado
y se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los
sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de
Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

|. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas ante
el sujeto obligado;

[...]

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

[...]

Articulo 112. Es obligacion de los sujetos obligados:

[..]

V. Poner a disposicion las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Utiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracién y la participacién ciudadana;
[...]

Articulo 114. Los sujetos obligados deberdn poner a disposicion, la informacion publica
de oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de
Internet y a través de la plataforma electrénica establecidas para ello.

[...]

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacién
Publica, a entregar informacién sencillay comprensible a la persona o a su representante
sobre los tramites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias
competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se
requieran, asi como de las entidades ante las que se puede acudir para solicitar
orientacién o formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestacion del servicio o
sobre el ejercicio de las funciones o competencias a cargo de la autoridad de que se
trate.

[...]

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso alos Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacioén o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

[..]
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Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen atodas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una bisqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 217. Cuando la informacion no se encuentre en los archivos

del sujeto obligado, el Comité de Transparencia:

I. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacion;

Il. Expedira una resolucion que confirme la inexistencia del documento;

lll. Ordenara, siempre que sea materialmente posible, que se genere 0 se reponga la
informacion en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio
de sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacion de la
imposibilidad de su generacién, exponga las razones por las cuales en el caso particular
no ejercicio dichas facultades, competencias o funciones, lo cual notificara al solicitante
a través de la Unidad de Transparencia; y

IV. Notificard al 6rgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en su
caso, deberd iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda.
[...]

Articulo 218. La resolucion del Comité de Transparencia que confirme la
inexistencia de la informacién solicitada contendra los elementos minimos que
permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda
exhaustivo, ademas de sefalar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que
generaron la inexistencia en cuestion y sefialara al servidor publico responsable de
contar con

la misma

[...]

Articulo 219. Los sujetos obligados entregardn documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar informacion no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante.
Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion

[..]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos

Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
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persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

e Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los

términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que
las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacién o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una

busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con

sus facultades, competencias y funciones.

¢ En caso de no existir la documentacion requerida, se debera declarar la formal

inexistencia mediante el Comité de transparencia.

En este sentido y de una revision entre lo peticionado, la respuesta, el agravio se

concluye lo siguiente:
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1. EIl particular requiri6 de forma especifica cuando daran a conocer el
programa obregonense, si ya se cuenta con las reglas operaciéon o
lineamientos, como se hizo la difusion de dicho programa y el dinero
destinado.

2. El Sujeto Obligado mediante el oficio CDMX/AAO/DGDS/T/010/2025 se
refirié respecto a un folio diverso al de la solicitud que dio origen a este
recurso de revision. En dicho oficio, se hace referencia a una solicitud a
la que le correspondié el numero de folio 092073825000005 por lo que si
bien el contenido de dicha solicitud diversa, coincide en el tema de la
solicitud con numero de folio 092073825000331 lo cierto es que la
respuesta del sujeto obligado no coincide con los datos y detalles
especificados en la solicitud que motivo la interposicidén del recurso citado

al rubro.

Por lo anteriormente expuesto, se concluye que el agravio del particular deviene
fundado, dado que la respuesta del sujeto obligado violent6 el principio de
congruencia que toda respuesta a una solicitud de acceso debe guardar, dado que
nunca se refirié en su respuesta a lo efectivamente solicitado por el particular. Dicho
principio, se encuentra definido en el criterio 2/2017, del Pleno del Organo Nacional

en el siguiente sentido:

2/2017 Congruenciay exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho
de acceso alainformacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, en términos de su articulo 7; todo

acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad.
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Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el
particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la
exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de
los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los
principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan
guarden una relacion légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y

expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

QUINTO. Decision. Por lo antes expuesto y con fundamento en el articulo 244,
fraccion V, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, este Instituto considera procedente REVOCAR

la respuesta del Sujeto obligado e instruirle:

- El Sujeto Obligado debera emitir una nuevarespuesta que se refiera
de manera especifica a la solicitud con numero de folio
092073825000331.

- Todo lo anterior, debiéndose notificar a la persona recurrente, a
través del medio de notificacion que éste sefialé para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 244, parrafo in fine, 257 y 258, se
instruye al Sujeto Obligado para que notifique el cumplimiento de la presente
resolucion a este Instituto de Transparencia asi como a la parte recurrente, a
través del medio sefialado para oir y recibir notificaciones, en un plazo de diez
dias héabiles, contados a partir de la notificacion de la presente resolucion,

apercibido que de no cumplir con la instruccién sefialada se dara vista a la autoridad

24

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ Inln EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0842/2025.

competente, para que, en su caso, deé inicio al procedimiento de responsabilidad
administrativa que corresponda, por incurrir en la infraccion prevista en el articulo
264, fraccion XV, en relacion con los numerales 265, 266 y 270 de la Ley de

Transparencia.

En virtud de lo expuesto, el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México,

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracién cuarta de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccién V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideraciéon quinta de la presente resolucion.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en la presente resolucion, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia
de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no
hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Ill, del articulo 259, de la Ley de la

materia.
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TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la

Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo
Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de
Datos Personales En Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37,
fraccion XV, de la Ley Orgéanica de la Administracién Publica Federal publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta
en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacion para
armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a
las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la
contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los
organos constitucionales autbnomos de las propias entidades federativas en la

presente Ley.

QUINTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 20

y el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que
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comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

SEXTO. Este Instituto dard seguimiento a la presente resolucién llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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