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PROCEDIMIENTO

EXPEDIENTE
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PUBLICA (SUJETO
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FOLIO DE SOLICITUD

Recurso de revision de
acceso a informacién
publica

INFOCDMX/RR.IP.0975/2025

Alcaldia Miguel Hidalgo 092074825000485

¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

¢POR QUE NO ESTA DE
ACUERDO LA PERSONA?

¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL
ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

En formato digital lo siguiente:

1. Acuerdo de publicacion en la Gaceta Oficial

de la Ciudad de México, respecto de

la

creacion del Sistema de Datos Personales
denominado "Bolsa de Trabajo", asi como
el folio y la fecha de inscripcién al Registro

Datos

de

Electréonico de Sistemas de
Personales.

2. Avisos de Privacidad, tanto integral como
simplificado.

3. Version puablica del documento

seguridad del aviso de privacidad

Proporcioné el Registro Electronico de
Sistema de Datos Personales, las ligas
electronicas del “Aviso de Privacidad Integral
del Sistema de Proteccion de Datos
Personales de la Bolsa de Trabajo” y del
“Acuerdo de Modificacién del Sistema de
Datos Personales de la Bolsa de Trabajo” y
version publica del Documento de Seguridad
del Sistema de Datos Personales de la Bolsa
de Trabajo.

Clasificacion de la informacion.

FECHA DE SESION PLENARIA

09 de abril de 2025

¢ QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

MODIFICAR la respuesta de la Alcaldia Miguel Hidalgo

EN CUMPLIMIENTO, ¢QUE DEBERA
REALIZAR EL ACTOR O INSTITUCION
PUBLICA?

La Alcaldia Miguel Hidalgo debera entregar a la persona recurrente el aviso de
Privacidad simplificado del Sistema de Datos Personales de la Bolsa de Trabajo,
en formato PDF o bien proporcionar la liga que contenga dicha informacién y
version puablica del documento de seguridad del Sistema de Datos Personales
de la Bolsa de Trabajo, en la cual debera estar visible la informacion relacionada
con las funciones y obligaciones de las personas que intervengan en el
tratamiento datos personales; responsable de seguridad; los mecanismos de
monitoreo y revision de las medidas de seguridad; el plan de trabajo y el
programa general de capacitacién, acompafia de su Acta de Comité
debidamente formalizada.

¢CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA PARA DAR
CUMPLIMIENTO?

10 dias habiles

PALABRAS CLAVE

Documento, seguridad, avisos, publicacion.

la
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.- ¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA INCONFORMIDAD de la persona
y decide que es VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta de la Alcaldia Miguel Hidalgo se MODIFICA para que
entregue la persona recurrente el aviso de Privacidad simplificado del Sistema de
Datos Personales de la Bolsa de Trabajo, en formato PDF o bien proporcionar la liga
qgue contenga dicha informacion y version publica del documento de seguridad del
Sistema de Datos Personales de la Bolsa de Trabajo, en la cual debera estar visible la
informacion relacionada con las funciones y obligaciones de las personas que
intervengan en el tratamiento datos personales; responsable de seguridad; los
mecanismos de monitoreo y revision de las medidas de seguridad; el plan de trabajo y
el programa general de capacitacion, acompafia de su Acta de Comité debidamente

formalizada.

La nueva respuesta se debera dar en un plazo no mayor a 10 dias habiles, e informar

a este Instituto el cumplimiento.

Del andlisis inicial de esta queja, este Instituto determind que el recurso de revision

resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local

(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a traves de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicito la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los

cuales no estuvo de acuerdo con la misma.
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Ademas, es adecuado analizar la queja, pues este Instituto, de oficio!, NO identificd
obstaculos juridicos o de hecho que impidan tomar una decision sobre el fondo de la
controversia, es decir, no resultan aplicables algunas de las CAUSALES DE
IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO previstas en los articulos 248 y 249 de la Ley

de Transparencia Local.

Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y

resolver la presente queja?, y una vez analizada la informacién que exhibieron tanto la
persona inconforme, como la institucién publica3, se determina dar la razén a la
persona, pues su reclamo esta justificado conforme a las disposiciones de las normas
vigentes en materia de acceso a la informacion puablica. En consecuencia, con
fundamento en el articulo 244 fraccion IV de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE
el MODIFICAR la respuesta emitida por la Alcaldia Miguel Hidalgo y se ORDENA:

Entregar a la persona recurrente lo siguiente:

! Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS
DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena
Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234,
236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl y XVIIl, 12, fracciones | y IV, 13, fraccién IX y X y 14, fracciones lIl, IV y
VIl, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

3A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo en
el criterio orientador de la tesis P. XLVI1I/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y
DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo llI, Abril de 1996, pag. 125.
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e Aviso de Privacidad simplificado del Sistema de Datos Personales de la Bolsa de
Trabajo, en formato PDF o bien proporcionar la liga que contenga dicha

informacion.

e Version publica del documento de seguridad del Sistema de Datos Personales de
la Bolsa de Trabajo, en la cual debera estar visible la informacién relacionada con
las funciones y obligaciones de las personas que intervengan en el tratamiento
datos personales; responsable de seguridad; los mecanismos de monitoreo y
revision de las medidas de seguridad; el plan de trabajo y el programa general de

capacitacién, acompafa de su Acta de Comité debidamente formalizada.

La presente resolucién se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Orgéanica de la
Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de
marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades
federativas emitan legislacién para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los
organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones
gue le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los érganos
encargados de la contraloria interna u homaologos de los poderes legislativo y judicial, asi
como los 6rganos constitucionales autobnomos de las propias entidades federativas en

la presente Ley.
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Il.- : CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS y ACTUACIONES:
1.- ¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

El 21 de febrero de 2025 a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), la

persona presento la siguiente solicitud:

“...Se solicita copia en formato digital del Acuerdo de publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México, respecto de la creacion del Sistema de Datos Personales denominado "Bolsa de
Trabajo", asi como el folio y la fecha de inscripcion al Registro Electrénico de Sistemas de Datos
Personales. Asimismo, solicito la copia en formato digital de sus Avisos de Privacidad, tanto integral
como simplificado, sin la necesidad de que me dirijan al Portal de Internet de la Alcaldia. asi como
la copia digital en versidn publica del documento de seguridad del aviso de privacidad antes
mencionado...” (cita textual)

2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

El 26 de febrero de 2025, a través del oficio AMH/JO/CTRCyCC/UT/0574/2025 de misma
fecha su presentacion, suscrito por la Unidad de Transparencia, bajo los siguientes

términos:

“Se solicita copia en formato digital del Acuerdo de publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, respecto de la creacion
del Sistema de Datos Personales denominado "Bolsa de Trabajo®, asi como el folio y la fecha de inscripeidn al Registro Electrdnico

de 5i: de Datos ! i solicito la copia en formato digital de sus Avisos de Privacidad, tanto integral como
simplificado, sin la necesidad de que me dirijan al Portal de Internet de la Alcaldia. asi como la copia digital en versidn piblica del
documento de idad del aviso de privacidad antes ionado. ™ (Sic)

Sobre el particular, con fundamento en lo previsto por los articulos 4, 6 fraccion X1, XXV y XLIII, 7, 8, 11,21
parrafo primero, 24 fraccion II, 180, 200, 208, 219 y 244 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Piblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, asi como lo establecido en los articulos 5, 15, 16,
19, 21, 23, 24 del Reglamento Interno de la Unidad de Transparencia del Organo Politico-Administrativo en
Miguel Hidalgo; esta Unidad de Transparencia solicitd a la Direcciéon de Desarrollo y Fomento
Econémico, siendo la Unidad Administrativa competente en emitir una respuesta de acuerdo a sus
atribuciones, se pronunciara al respecto.

Es el caso, que la Direccién de Desarrollo y Fomento Econémice en comento, da respuesta a su solicitud
mediante oficio AMH/DDyFE[JRAL/058/2025, mismo que se anexa para su mayor proveer.

De las manifestaciones vertidas por las Unidades Administrativas en comento, se concluye que se ponen a
su disposicion la informacidn sefialada por dichas unidades administrativas en version pablica, toda vez
que contienen datos personales, considerados como informacion de acceso restringido en su modalidad
CONFIDENCIAL. Por lo que esta Autoridad se encuentra imposibilitada en proporcionar la reproduccion
total de la misma. Lo anterior, de dispuesto por los articulos 6, fraccion X1l y XXIll, 7, 8, 11, 21,169, 180,
186, 191, 208, 211, 212 y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Piblica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México; asi como del articulo 3 de la Ley de Proteccidn de Datos Personales en
Posesion de los Sujetos Obligados de la Ciudad de México y numeral 5 de los Lineamientos para la
Proteccion de Datos Personales de la Ciudad de México.

De lo anterior nos importa destacar lo que la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Sujetos Obligados de la Ciudad de México y los Lineamientos para la Proteccion de Datos Personales en el
Ciudad de México disponen lo siguiente:
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Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados de la COMX
Articulo 3. Para los efectos de lo presente Ley se entenderd por:

IX. Datos personales: Cualguier informacidn concerniente a una persona fisica identificada o identificable. Se considera que
una persona fisica es identificoble cuando su identidod puedo determinarse directo o indirectomente o través de cualquier
informacidn como puede ser nombre, nimero de identificacidn, dotos de localizacidn, identificador en linee & uno o varios
elementos de la identidad fisica, fisioldgica, genética, psiquica, patrimonial, econdmica, cultural o social de la persona.

Lineamientos para la Proteccion de Datos Personales en el Distrito Federal

5. Los datos personales contenidos en los sistemas se clasificardn, de manera enunciativa, mds no limitativa, de acuerdo a los
siguientes categorios:

I. Datos identificativos: El nembre, domicilio, teléfono particular, teléfono celular, firma, clave del Registro Federal de
Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacidn (CURP), Matricula del Servicio Militar Nacional, mimero de
pasaporte, lugar y fecta de nacimiento, nacionalidod, edod, fotografia, demds andlogos;

IV. Datos patrimoniales: Los correspondientes a bienes muebles e inmuebles, informacidn fiscal, historial crediticio, ingresos y
egresos, cuentas boncarias, sequros, fianzas, servicios contratados, referencias personales, demds andlogos;

De los preceptos legales transcritos, resulta evidente que la informacidn referente al nombre de una
persona fisica e identificable es un dato personal, asi como datos patrimoniales, constituyen informacion
confidencial, y como tal, debe ser resguardada conforme lo dispone la Ley de Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Piablica y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo de acuerdo a las manifestaciones vertidas con antelacidn, y en cumplimiento al AVISO POR EL
QUE SE DA A CONOCER DE MANERA INTEGRA EL ACUERDO 1072/S0/03-08/2016 MEDIANTE EL CUAL SE
APRUEBA EL CRITERIO QUE DEBERAN DE APLICAR LOS SUJETOS OBLIGADOS, RESPECTO A LA
CLASIFICACION DE INFORMACION EN LA MODALIDAD CONFIDENCIAL, emitido por el Instituto de Acceso a
la Informacidn Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal, publicado en la Gaceta Oficial
de la COMX, el 15 de agosto de 2016, se establecio lo siguiente:

“AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER DE MANERA INTEGRA EL ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA EL CRITERIO QUE DEBERAN
APLICAR LOS SUJETOS OBLIGADOS, RESPECTO A LA CLASIFICACION DE INFORMACION EN LA MODALIDAD DE CONFIDENCIAL.®

En ese sentido, es necesario sefialar que existe como antecedente la Resolucién 01/SE-07/CT/AMH/2023,
emitido por el Comité de Transparencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo, en donde se confirmo la propuesta
de elaborar version publica relativa a la informacion sobre datos personales, afines a esta solicitud.
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BESOLUCION: 01/SE-07/CT/AMH/2023. E! Comité de Transparencia ACORDG POR MAYORIA DE
VOTOS, en términos de lo dispuesto en los articules 171, 174, 183 fracciones | y ill, asi como el 216 de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, CONFIRMAR LA CLASIFICACION DE LA INFORMACION BAJO EL CARACTER DE
BESERVADA con el chjetive de la elaboracién de una Versidn Publica del Documento de uridad
del Sistema de Datos Personales denominado “SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE TRAMITES
DE COMERCIANTES Y LOCATARIOS EN LOS MERCADOS PUBLICOS DE LA CIUDAD DE
MEXICO", especificamente de los siguientes segmentos y fragmentos del mismo: nombre y firma de
quién elabord y de quién aprobd; responsables de la elaboracidn del documento de seguridad, Catdlogo
de formas de almacenamiento; lista de los servidores piblicos que Benen acceso a los sistemas de
fratamiento; funciones y obligaciones de las personas que infervengan en el tralamiento de los datos
personales; regisiro de incidencias y sus anexos. identificacidn y autentificacidn; control de acceso;
gestidn de soportes y copias de respaldo y recuperacitn, andlisis de nesgos y sus anexos, andlisis de
brecha y sus anexos; responsable de sequridad, registro de acceso y lelecomunicaciones, y SUs anexos;
mecanismos de monitoreo y revisidn de las medidas de seguridad, plan de trabaje y sus anexos;
aprobacidn del documento de seguridad, y folio de expedicion; lo anterior conforme a la propuesta y
PRUEBA DE DANO realizada por el Subdirector de Mercados y Comercio en Via Pdblica, adscrito a la
Direccién Ejecutiva Juridica, dependiente de la Direccién General de Gobiemo y Asunfos Jurldicos para
dar cumplimiente a lo ordenade por el INFOCDMX en el Recurso de Revisitn RR.IP.4159/2023
interpuesto en conira de la respuesta oforgada a la solicitud con nimero de folio 092074823001399.

De igual manera, a esta Unidad de Transparencia, le importa destacar lo que el articulo 8 de la Ley de la
materia, establece:

Articulo 8. Los sujetos obligodos garontizardn de manera efectiva y aportuna, ef cumplimiento de lo presente Ley. Quienes produzean,
administren, manegjen, archiven o conserven informocidn publica serdn responsobles de la mismao en los términos de esta Ley.

Asimismo, hago de su conocimiento que de acuerdo con lo establecido por el articulo 233 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México, de existir
inconformidad con la respuesta a su solicitud de informacidn, podra interponer Recurso de Revision de
manera directa o por medios electronicos ante el Instituto de Acceso a la Informacion Piblica del Distrito
Federal, dentro de los 15 dias habiles contados a partir en que surta sus efectos la notificacion de la
entrega de respuesta.

Cabe hacer mencidn que la Oficina de Informacién Pablica de la Alcaldia Miguel Hidalgo se encuentra a su
disposicidn para cualquier aclaracion sobre esta solicitud o subsecuentes, misma que se ubica en el
madulo 3 del nuevo edificio de la Alcaldia sita en Parque Lira nimero 94, col. Observatorio en la Alcaldia
Miguel Hidalgo, en un horario de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a viernes, teléfonao 52767700 ext. 7768,
correo electrdnico unidaddetransparencia@miguelhidalgo.gob.mx.

Asimismo, adjunto6 copia simple de los siguientes documentos:

e Oficio numero AMH/DDyFE/SFE/JUDEYBT/064/2025, de fecha 25 de febrero
suscrito por el Jefe de Unidad Departamental de Empleo y Bolsa de Trabajo,

mediante el cual remitié lo siguiente:



info

Por lo anterior le informo:

https://miguelhidalgo.cdmx.gob.r

Recurso de revision en materia de Acceso a la
Informacién Publica

Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina
Actor o Institucidon Publica: Alcaldia Miguel Hidalgo

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0975/2025

nx/wp-content/uploads/2024/10/23-Acuerdo-de-Modificacion

Bolsa-de-trabajo.pdi

https://migaelhidalgo.cdmx.gob.r

-del-SDP-

nx/wp-content/uploads/2024/10/23-Aviso-integral-Bolsa-de-trabajo.pdf

Sin mas por el momento, me despido de usted envidndole un cordial saludo.

ATENTAMENTE

C. VICTOR ALFONSO LOZANO ESTRADA

JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE EMPLEO Y BOLSA DE TRABAIO

de 2024.

Aint

Registro Electrénico de Sistema de Datos Personales, de fecha 11 de noviembre

Tostituto de Acceso aJa Infc 0
Piiblica, Proteccién de Datos Personales y Rendlcién
de Caentas de la Cindad de México

Registro Electrénico de Sistemas de Datos Personales

ACUSE DE MODIFICACION.
4Fouo de modificacién: 7D9963E3-0841-4610-8A56-EEB6DC762729
Fecha y hora de modificacién: 11 Nov 2024 16:39:18
Nombre del sistema: S(SI'EMA DE DATOS PERSONALES DE LA
BOLSA DE TRABAJO .
Responsable: DIRECCION DE DESARROLLO Y FOMENTO
ECONOMICO
Modificaciones:

 Acuerdo o Aviso de Publicacion en la Gaceta
Oficial de la CDMX -
* Aviso de Privacidad (Integral)
* Aviso de Privacidad (Simplificado)
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Los cambios realizados en el sistema de datos personales se han guardado con éxito.
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e Version publica del Documento de Seguridad del Sistema de Datos Personales

de la Bolsa de Trabajo.

e Acta de la Séptima Sesion Extraordinaria del Comité de Transparencia de 24 de
agosto de 2023, en la que se confirmo la clasificacion en la modalidad de
reservada del Sistema de Datos Personales denominado “Sistema de Datos
Personales de Tramites de Comerciantes y Locatarios en los Mercados Publicos

de la Ciudad de México”.
3.- ¢POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

El 11 de marzo de 2025 la persona recurrente se inconformé porque la informaciéon no

es acorde con lo solicitado, exponiendo lo siguiente:

“...Con relacién a la respuesta emitida por el sujeto obligado, se tiene que, respecto de la
copia digital en version publica del documento de seguridad del Sistema de Datos Bolsa de
Trabajo, la clasificacién no resulta procedente en su totalidad, ya que si bien es cierto que el
Documento de seguridad contiene informacion susceptible de clasificarse, esta no es en su
totalidad, ya que contiene apartados que pueden ser publicos, tal y como se sefala en el
Articulo 52, fracciones I, II, 1l, VI, X1 y XII de los Lineamientos Generales sobre Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujeto Obligados de la Ciudad de México. De igual
forma, se requiere que se revise la informacién remitida respecto de los demas puntos que
conforman la solicitud, puesto que la informacién se solicita en su copia digitalizada y no a
través de vinculos electrénicos...” (Cita textual)

4.- ; QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A) El 14 de marzo de 2025, se ADMITIO a tramite el recurso de revision, con base en
los articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236 fraccion |, 237 y 243 de la Ley de

Transparencia Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las
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partes involucradas en la queja realizaran sus manifestaciones, alegatos* y exhibieran
las pruebas que consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 230, 23, fraccion Il y 243 fracciones Il y Il de esa misma Ley.

Dicha admision les fue notificada a las partes en fecha 13 de febrero de 2025.

Asimismo, en via de diligencias se le solicitd a la Alcaldia remitiera version integra del
documento de seguridad del Sistema de Datos Personales de la Bolsa de Trabajo.

B) ElI 20 de marzo de 2025, la Alcaldia a través de la Subdirectora de la Unidad de
Transparencia, remitio el oficio AMH/JO/CTRCYCC/UT/0847/2025 de misma fecha,
presentd sus alegatos reiterando su respuesta inicial y remitié en via de diligencias en
version integra el documento de seguridad del Sistema de Datos Personales de la Bolsa

de Trabajo.

C) El 07 de abril de 2025, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana
Ponente, concluy6 la investigacion del caso, es decir, CERRO EL PERIODO DE
INSTRUCCIONS, y ordend elaborar el proyecto de resolucion de este asunto. En el
acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona inconforme no presento
manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo dispuesto por la

Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243 fraccion VII.

4 Son aquellos comentarios, observaciones u argumentos que la persona recurrente o el actor tienen
derecho de presentar con la finalidad de explicar su deseo o pretension y con ellas buscan les sea dada
la razén a su peticion o buscan reforzar lo que hayan dicho antes.

5 INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se investiga, se determinan los
hechos y se identifican, de manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del
Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024, en el siguiente enlace:
https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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lll.- ;POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

En la solicitud de Informacién esencialmente se solicitd:

1. Acuerdo de publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, respecto de
la creacion del Sistema de Datos Personales denominado "Bolsa de Trabajo", asi
como el folio y la fecha de inscripcién al Registro Electrénico de Sistemas de Datos
Personales.

2. Avisos de Privacidad, tanto integral como simplificado.

3. Version publica del documento de seguridad del aviso de privacidad.

En respuesta, la Alcaldia proporcion6 el Registro Electronico del Sistema de Datos
Personales, las ligas electronicas del “Aviso de Privacidad Integral del Sistema de
Proteccion de Datos Personales de la Bolsa de Trabajo” y del “Acuerdo de Modificacion
del Sistema de Datos Personales de la Bolsa de Trabajo” y version publica del

Documento de Seguridad del Sistema de Datos Personales de la Bolsa de Trabajo.

Consecuentemente, la persona se inconformd esencialmente porque la Alcaldia
clasifico la informacién contenida en el documento de seguridad en la modalidad
de reservada y porque la informacion relacionada con el acuerdo de publicacion
del Sistema de Datos Personales denominado “Bolsa de Trabajo”, asi como sus
avisos de privacidad integral como simplificado los proporcionaron a través de

una liga electrénico y no asi en formato pdf.

La Alcaldia en la etapa de manifestaciones y alegatos reiterd su respuesta inicial.
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Debemos precisar que, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos indica
en su articulo 1, que las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de
conformidad con la Constitucién y con los tratados internacionales de la materia
siempre buscando favorecer en todo tiempo a las personas, ademas, que todas las
autoridades, en el ambito de su capacidad de conocimiento, tienen la obligacion de

promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos.

La Ley de Transparencia establece, en su articulo 6, fraccién X1V, que se entendera por
documento a los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que
documente el ejercicio de sus atribuciones, funciones y decisiones de los entes
publicos, sus personas servidoras publicas e integrantes, sin importar su fuente o
fecha de elaboracion, mismos que podran estar en cualquier medio, sea escrito, impreso,

sonoro, visual, electronico u informatico.

En sus articulos 4 y 51, fraccidn |, establece que, en la aplicacion de la interpretacion de
esa Ley, deberan prevalecer los principios de méaxima publicidad y en favor de las
personas; asimismo, debera prevalecer de todas las interpretaciones que haga el
Instituto, a los preceptos aplicables de la Ley General, la Ley de Transparencia y demas
disposiciones aplicables, la que proteja con mejor eficacia el Derecho de Acceso a

la Informacién Publica.

También establece, sobre los Procedimientos de Acceso a la Informacion Publica en sus
articulos 8, 28, 29, 169y 170, que quienes sean integrantes de la administracion publica
deberan garantizar de manera efectiva y oportuna el cumplimiento de dicha Ley,

entendiendo por estos a quienes produzcan, administren, manejen, archiven o conserven
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informacion puablica, por lo que deberan conservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento y
proteccion, con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea rapida y se procure su buen estado.

En otro orden de ideas, el articulo 208 de la Ley de la materia, indica que quienes son
parte de la administracién publica, deberan otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos
existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se

encuentre asi lo permita.

Segun lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, son sujetos obligados a
transparentar, permitir el acceso a su informacion y proteger los datos personales que
obren en su poder: cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial; los Organos Politico Administrativos, Alcaldias o Demarcaciones
Territoriales, Organos Auténomos, Organos Descentralizados, Organismos
Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y
Fondos Publicos, Mandatos Publicos y demas Contratos Analogos, asi como cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad
o de interés publico de la Ciudad de México, y aquellos que determine el Instituto en

arreglo a la presente Ley.

Por lo anterior la Alcaldia Gustavo A. Madero al formar parte de la Administracion
Publica de esta Ciudad y por ende del Padron de Sujetos Obligados que se rigen bajo la
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Tutela de la Ley de Transparencia, detenta la calidad de Sujeto Obligado susceptible de

rendir cuentas en favor de quienes asi lo soliciten.

Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a todas
las areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo con
sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda

exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

En el presente asunto, por lo que respecta a:

1. Acuerdo de publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, respecto de
la creacion del Sistema de Datos Personales denominado "Bolsa de Trabajo", asi
como el folio y la fecha de inscripcion al Registro Electronico de Sistemas de Datos
Personales.

2. Avisos de Privacidad, tanto integral como simplificado.

La Alcaldia, remitid la liga electronica para la consulta de los mismos, atendiendo el
criterio 04/2021 emitido por este Organo Garante, el cual establece que en caso de que
la informacion requerida se encuentre publicada en internet, es suficiente con que el actor
0 institucion publica proporcione la liga electronica que remita directamente a la
informacion.

Sin embargo, de la consulta de las mismas, no se encontré el Aviso de Privacidad
simplificado, lo que se demuestra con las siguientes capturas de pantalla.
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ALCALDIA EN MIGUEL HIDALGO

MAURICIO TABE ECHARTEA Alcalde en Miguel Hidalgo, en ejercicio de las facultades conferidas en los
articulos 1, 6,9, 20, 29 fraccion X111, 30, 31, 36 y 110, de la Ley Org.n ca de Alcaldias de la Ciudad de México
los articulos 1,2, 4. 5. 8. 9. 10, 11, 12, 16, 20, 21, 23, 25. 28, 31, 35, 36, 37, 38, 39. 40, 63, 65. 73. 117. 127 de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos ()hhnadm de la Ciudad de M':\un y numerales |
5.7, 18, 43, 61 al 68 de los Lineamientos de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
de la Ciudad de México: articulo 53 fraccion XLIV del Manual Administrativo de la Alcaldia Miguel Hidalgo,
publicado en Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 01 de marzo de 2024

CONSIDERANDOS

120 de julio de 2007 se publica en Diario Oficial de la Federacion la reforma al articulo 6 apartado A
0n 11 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el cual establece que la informacion
que se refiere a la vida privada y los datos personales serd protegida en los términos ¥ con las excepeiones
que fijen las leyes.
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Ia reforma al articulo 16 parrato
tados Unidos Mexicanos, la cual sefala que toda persona tiene el
s datos personales, al acceso, rectificacion y cancelacion de los mismos,

segundo de la Constitucion Politica de los E
derecho humano a la protes

cion de s

asi como a manifestar su oposicion,

Que el 5 de febrero de 2017 se publico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Decreto por el que se
expidio la Constitucion Politica de la Ciudad de México (Constitucion Local), que en su articulo 7. apartado
E. numerales 2, 3 y 4, establecio el deber de proteger la informacion gue se refiera a la privacidad v los datos
personales, en los términos v con las excepeiones previstas en la Constitucion Federal y las leves: asimisimo
prohibié cualquier injerencia arbitraria, oculta o injustificada en la vida de las personas y dispuso que toda
persona tiene derecho al acceso. rectificacion, cancelacion y portabilidad de sus datos personales y
manifestar su oposicion respecto del tratamiento de estos. Su manejo se regird por los principios de
veracidad, licitud. consentimiento. informacion, calidad. finalidad, lealtad, proporcionalidad v
responsabilidad.

&

Que el pasado 10 de abril de 2018 fue publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México la cual es de orden
publico y de observancia general en la Ciudad de México, en materia de proteccion de datos personales en
posesion de sujetos obli

gados y tiene por objeto establecer las bases. principios y procedimientos para
garantizar ¢l derecho que tiene toda persona al tratamiento licito de sus datos personales, a la proteccion de
los mismos. asi como al ejercicio de los Derechos de Acceso, Rect
datos personales en posesion de sujetos obligados.

acion, Cancelacion y Oposicion de sus

o

- Que la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México. en
su articulo 3

3 fraccion XXIX define a los Sistema de Datos Personales como el conjunto organizado de

archivos, registros, ficheros. bases o banco de datos personales en posesion de los Sujctos Ohlig:

ados,
cualquicra que sea fa forma o modalidad de su creacion, almacenamiento, or ganiza

wcion y aceeso.

Que el articulo 9 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
de Meénico, establece que el R sable del tr: i de Datos Personales observard los principios de:
calidad, confidencialidad, c imi finalidad. inf i lealtad, licitud, proporcionalidad.
transparencia y temporalidad,

-

Que en términos del articulo 36 de Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
de la Ciudad de México, el Titular de los Sujetos Obligados en su funcion de Responsable del tratamiento de
datos personales, conforme a su respectivo dmbito de competencia, determinara la creacion, modif
supresion de los Sistemas de Datos Personales.

Que de acuerdo a lo estipulado en el articulo 37 fraccion | de la Ley de Datos local. cada sujeto obligado
publicard en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Aviso relativo a la creacion, modificacion o
supresion de sus sistemas de datos personales. dicho Aviso deberd indicar las ligas electronicas donde
podrén consultar los Acuerdos.

acion o

2

Que el mismo articulo 37 en su fraccion 11 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México en complemento con el 70 de los Lineamientos de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de $

sjetos Obligados de la Ciudad de México, establecen ¢l contenido minimo

de los Acuerdos de creacion y modificacion de los Sistemas de Datos Personales.

10.Que en cumplimiento al articulo 69. tercer pérrafo, de los Li de Proteccion de Datos P les en
Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, toda modificacion sélo podré efectuarse mediante la
publicacion de un aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. en el cual se indique la liga electronica
donde se podri consultar el acuerdo de modificacion respectivo, en términos de lo establecido en el articulo
37 fraccion | de la Ley de Datos local. Dicha publi deberd dictarse p

ion del sistema de datos personales por parte del sujeto obligado.

previo a que se
implemente la modifi

Que ¢l mismo articulo 69, en su altimo parrafo, de los Lineamientos de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, establece que el responsable deberd notificar al
Instituto respecto a la modificacion del sistema de datos personales, dentro de los diez dias habiles siguientes
a la publicacion del aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, y conforme a lo establecido en el
articulo 37 cion | de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México, asi coma realizar la actualizacion respectiva del sistema en el Registro Electronico de
Sistemas de Datos Personales,

2 23

.Que el articulo 23 fraccion X1 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos

=]

Obligados de la Ciudad de México, senala que el Responsable para cumplir con el tratamiento licito.
transparente y responsable de los datos personales, tendri el deber de registrar ante el INFOCDMX los
Sistemas de Datos Personales, asi como la modificacion o supresion de los mismos.

13.Que el sistema de datos personales PROYECTOS PRODUCTIVOS SISTEMA DE DATOS PERSONALES
DE LA BOLSA DE TRABAJO DE LA DELEGACION MIGUEL HIDALGO, es considerado preexistente
en apego a lo que establece el Acuerdo 1303/S0/30-10/2013 en apego al principio de retroactividad, toda vez
que no se contaba con la obligatoriedad de publicar en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, hoy Ciudad de
Meéxico. la creacion del mencionado sistema.
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14.Que con fecha 13 de mayo de 2010 fue inscrito en el Registro Electronico de Sistemas de Datos Personales
(RESDP) administrado por el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica, Proteccion de
Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México el PROYECTOS PRODUCTIVOS
SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LA BOLSA DE TRABAJO DE LA DELEGACION MIGUEL
HIDALGO, suscrito con el folio no. 0411012590263100513, cuya finalidad es revisar que los interesados
cumplan con los requisitos establecidos para acceder a los beneficios de la bolsa de trabajo; integrar los
expedi de los solici y conformar un registro de los perfiles de los interesados para informarles las
posibles oportunidades laborales de la bolsa de trabajo: asimismo, para fines estadisticos y de estudio.

15.Que el 24 de septiembre de 2021, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el Acuerdo por el
que se Modifica el sistema de datos personales denominado PROYECTOS PRODUCTIVOS SISTEMA DE
DATOS PERSONALES DE LA BOLSA DE TRABAJO DE LA DELEGACION MIGUEL HIDALGO, para
actualizar la denominacion del sistema, los nombres de los responsables y usuarios.

16.Que en el Manual Administrativo de la Alcaldia Miguel Hidalgo, con nimero de registro MA-MIH-24-
483DCE87 otorgado por la Direccion Ejecutiva de Dictaminacion y Procedimientos Organizacionales,
Capitulo | describen las facultades de la Direccion de Desarrollo y Fomento Econdmico para promover las
participacion de diversos sectores, para llevar a cabo el fomento al autoempleo € incentivar la creacion o
modernizacion de micro, peq y medi p promover programas y acciones de fomento
cooperativo que sean competencia de la Alcaldia en coordinacion con las respectivas dependencias. para
fortalecer las sociedad

P

perativas exi y la creacion de nuevas, entre otras.

Por los anteriores considerandos se emite el presente:

ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICA EL S
DE

STEMA DE DATOS PERSONALES DE LA BOLSA
'RABAJO™

UNICO.- Se modifica el "SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LA BOLSA DE TRABAJO". ¢n los

siguientes rubros:
A) Denominacién: SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LA BOLSA DE TRABAJO

B) Finalidad o finalidades y usos previstos: Crear una base de datos de los interesados en buscar empleo
formal y que cumplan con los requisitos establecidos para acceder a los beneficios de la Bolsa de Trabajo. los
cuales son minimos: ser mayor de edad, tener su RFC con homoclave y acceso a un correo electrénico al que
le llegaran notificaciones sobre su proceso de busqueda de empleo. Con dicha informacion se usard para lines
estadisticos v de estudio,

C) Normatividad aplicable:
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Constitucion Politica de la Ciudad de México
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Ibligados de la Ciudad de México
Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México
Ley de Archivos de la Ciudad de México
Ley para el Desarrollo Econdmico de la Ciudad de México
Lineamientos de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciud
Manual administrativo de la Alcaldia Miguel Hidalgo - :

lad de México

D) Transferencias:
® Seeretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México
* Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México
® Organos Jurisdiccionales
Auditoria Superior de la Ciudad de México
® Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica, Proteccion de Datos Personales v Rendicidn
de Cuentas de la Ciudad de México

E) Personas fisicas o grupos de personas sobre las que se recaben o traten datos personales: de los
i dos en buscar empleo formal y que cumplan con los requisitos establecidos para acceder a los

del Sistema de Datos Personales y la deseripeion de los tipos de datos incluidos:
Datos identificativos: Nombre, Domicilio. Edad, Fecha de nacimiento, Género, Teléfono celular, Teléfono
particular

Datos Académicos: Travectoria educativa

Datos eleetrinicos: Correo electronico no oficial

Datos laborales: Actividades extracurriculares, Ocupacién, Referencias laborales
Maodo de tratamiento: mixtos

G) ias R del tr i del sistema de datos personales: La Responsable del tratamiento
del sistema de datos personales es la Alcaldia Miguel Hidalgo, a través de la Direccion de Desarrollo y
Fomento Econémico.

Usuarios:

Subdirector de Fomento al Empleo

Lider Coordinador de Proyectos de Base de Datos

Jefe de Unidad Depariamental de Empleo v Bolsa de Trabajo
Enlace Empresarial

Consejeros de Empleo en el Madulo 3

Consejeros de Empleo en Reactivan (oficina movil de empleo).

Encargados: No Aplica

H) Areas ante las que podrin ejercerse los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion ¥ oposicion
(ARCO) y procedimiento a través del cual se podrin ejercer los derechos ARCO:

El titular de los datos personales, podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacian, cancelacién u oposicidn,
de sus datos personales (derechos ARCO), asi como la revocacion del e imi como lo blece la
normativa, directamente ante la Unidad de Transparencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo, ubicada en Avenida
Parque Lira # 94, Modulo 3 Planta Baja del nueve edificio de la Alcaldia, Col. Observatorio, Miguel Hidalgo,
CP. 11860, con nimero telefénico $55276-7700 ext. 7768, en un horario de atencion de 9:00 a 15:00 horas, de
lunes a viernes, en el correo Electrénico: unidaddetransparencia@miguelhidalgo.gob.ms, través de la
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Plataforma Macional de Transparencia (http://www plataformadetransparencia.org.mx/), o bien mediante el
numero de TEL INFO 55 5636 4636.

Nivel de Seguridad: Medio

Nivel de seguridad y mecanismos de proteccion aplicables:

Medidas de seguridad: Fisicas, técnicas y administrativas

TRANSITORIOS

PRIMERQ.- Publiquese el presente acuerdo a través de un Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Se instruye al Responsable del Sistema de Datos Personales en términos del articulo 2 fraccion
XIV de los Lineamientos de Datos local, para que realice la Modificacion del SISTEMA DE DATOS
PERSONALES DE LA BOLSA DE TRABAJO, en el Registro de Sistemas de Datos Personales a cargo del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, en términos del articulo 38 de la Ley de Datos local y 73 de los Lineamientos

de Datos local.

TERCERQ.- Se instruye al Enlace de Datos Personales para que notifique al Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales v Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México la
publicacion del presente Acuerdo de Modificacion del SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LA BOLSA
DE TRABAJO de conformidad con el articulo 69 de los Lir ientos de Datos P les en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México; asi como el nivel de seguridad aplicable en términos del articulo 25
altimo parrafo de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de La Ciudad de
México, dentro de los diez dias habiles siguientes a su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México,
para los efectos legales y administrativos a que haya lugar.

CUARTO.- El presente Acuerdo entrard en vigor, una vez publicado el Aviso correspondiente en la Gaceta

Oficial de la Ciudad de México.

Ciudad de Méxicoy a 38 de agosto de 2024

MAU MECH.—\RTEA
Alcalde ¢n Miguel Hidalgo
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- Felipe Carrillo
0

HIGUEL HIDALGD

Aviso de Privacidad Integral

La Alcaldia Miguel Hidalgo a través de la Direccidn de Desamollo y Fomento Econdmico con domicilio
en Av. Parque Lira 94 2do. Piso, Colonia Observatorio, C.P. 11880, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad
de México, es la responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales
seran protegidos en el SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LA BOLSA DE TRABAJO, con
fundamento en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 6 inciso A fraccion
Il (DOF 22-03-2024), la Constitucion Politica de la Ciudad de México, Articulo 7 inciso E numeral 2
(GOCDMX 16-05-2024), la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, Articulos 90 fraccion 11, IX, XII, 183 y 186, (GOCDMX 16/02/2021),
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México,
Articulo 7, 8, 9, 12, 13, 17, 18 y 19 (GOFCDMX 11-02-2021), la Ley Organica de Alcaldias de la
Ciudad de México, Articulo 229 (GOCDMX 06-10-2023), la Ley de Archivos de la Ciudad de México,
Articulo 30, 41, 43 (GOFCDMX 18-11-2022), la Ley para el Desarrollo Econdmico de la Ciudad de
México, Articulo 8 Fraccidn lIl, (Gitma reforma GOCDMX 15-03-2023), los Lineamientos de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, Articulo
4,5 10 ¥ 11. (Acuerdo-0218-50-25-01-2023 del INFOCDMX GOCDMX 31-01-2023) y el Manual
administrativo de la Alcaldia Miguel Hidalgo, (GOCDMX 01-03-2024).

Los datos personales que recabemos seran utilizados con la finalidad de Crear una base de datos de
los interesados en buscar empleo formal y que cumplan con los requisitos establecidos para acceder
a los beneficios de la Bolsa de Trabajo, los cuales son minimos: ser mayor de edad, tener su RFC
con homoclave y acceso a un correo electranico al que le llegaran notificaciones sobre su proceso de
busqueda de empleo. Con dicha informacion se usara para fines estadisticos y de estudio. Y seran
transferidos a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, para la realizacion de
auditorias o desamollo de investigaciones por presuntas faltas administrativas y actos de corrupcion
de los servidores pulblicos de la alcaldia, a la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de
México, para la investigacion de quejas y denuncias por presuntas violaciones a los derechos
humanos, a los Organos Jurisdiccionales, para la presentacion y sustanciacion de procesos
jurisdiccionales tramitados ante ellos, a la Auditoria Superior de la Ciudad de México, para la atencion
y solventacion de auditoria ejercidas por el ente, al Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
Mexico, para la sustanciacion de recursos de revision y revocacion, denuncias y el procedimiento
para determinar el probable incumplimiento a la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados de la Ciudad de Meéxico. Para dichas transferencias no se requiere el
consentimiento del titular, en apego a los articulos 16 y 64 de la Ley de Proteccidn de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

Para la finalidad antes sefialada, se solicitaran los siguientes datos personales:

Datos identificativos: Nombre, Domicilio, Edad, Fecha de nacimiento, Género, Teléfono celular,
Teléfono particular, Datos Académicos: Trayeclora educativa, Datos electronicos: Correo
electronico no oficial, Datos laborales: Actividades extracummculares, Ocupacion, Referencias

laborales
Los cuales tendran un ciclo de vida de 2 afios

Usted podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacidén u oposicion, de sus datos
personales (derechos ARCO), asi como la revocacion del consentimiento directamente ante la Unidad
de Transparencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo ubicada en Av. Parque Lira N* 94, Modulo 3 Planta
Baja del nuevo edificio de la Alcaldia, Col. Observatorio, C.P. 11880 con nimero telefonico 555276-
7700 ext. 7768 o bien, a ftravés de la Plataforma Macional de Transparencia:
http:ifwww.plataformadetransparencia.org.mx/ o en el correo electrnico:
unidaddetransparencia@miguelhidalgo.gob .mx

Si desea conocer el procedimiento para el gjercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad de
Transparencia, enviar un correo electronico a la direccion antes sefialada o comunicarse al TEL-
INFO: 555636-4636.

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de
nuevos requenmientos legales, de nuestras propias necesidades por los tramites y servicios que
ofrecemos, de nuestras practicas de privacidad o por ofras causas. Por lo anterior, nos
comprometemos a informarle sobre los cambios que pueda sufrir el presente a través de la pagina de
los Avisos de privacidad de la Alcaldia en la siguiente liga: hitps://miguelhidalgo.cdmx. gob. mx/avisos-

de-privacidad/
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Por lo que hace a la version publica del documento de seguridad del aviso de privacidad,
la Ley de Protecciéon de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México dispone lo siguiente:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

XIV. Documento de seguridad: Instrumento que describe y da cuenta de manera general
sobre las medidas de seguridad técnicas, fisicas y administrativas adoptadas por el
responsable para garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos
personales que posee;

XXIl. Medidas de seguridad: Conjunto de acciones, actividades, controles o mecanismos
administrativos, técnicos y fisicos que permitan proteger los datos personales y los sistemas
de datos personales;

XXIll. Medidas de seguridad administrativas: Politicas y procedimientos para la gestion,
soporte y revision de la seguridad de la informacién a nivel organizacional, la identificacion,
clasificacion y borrado seguro de la informacion, asi como la sensibilizacion y capacitacion
del personal, en materia de proteccion de datos personales;

XXIV. Medidas de seguridad fisicas: Conjunto de acciones y mecanismos para proteger el
entorno fisico de los datos personales y de los recursos involucrados en su tratamiento. De
manera enunciativa mas no limitativa, se consideran las siguientes actividades:

a) Prevenir el acceso no autorizado al perimetro de la organizacion, sus instalaciones fisicas,
areas criticas, recursos e informacion;

b) Prevenir el dafio o interferencia a las instalaciones fisicas, &reas criticas de la organizacion,
recursos e informacion;

c) Proteger los recursos moviles, portatiles y cualquier soporte fisico o electronico que pueda
salir de la organizacion, y
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d) Proveer a los equipos que contienen o almacenan datos personales de un mantenimiento
eficaz, que asegure su disponibilidad e integridad;

XXV. Medidas de seguridad técnicas: Conjunto de acciones y mecanismos que se valen de
la tecnologia relacionada con hardware y software para proteger el entorno digital de los datos
personales y los recursos involucrados en su tratamiento. De manera enunciativa mas no
limitativa, se consideran las siguientes actividades:

a) Prevenir que el acceso a las bases de datos o a la informacién, asi como a los recursos,
sea por usuarios identificados y autorizados;

b) Generar un esquema de privilegios para que el usuario lleve a cabo las actividades que
requiere con motivo de sus funciones;

¢) Revisar la configuracion de seguridad en la adquisicién, operacion, desarrollo y
mantenimiento del software y hardware, y

d) Gestionar las comunicaciones, operaciones y medios de almacenamiento de los recursos
informéaticos en el tratamiento de datos personales;

XXVIIl. Responsable: Cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los Poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Partidos Politicos, Fideicomisos y
Fondos Publicos, que decida y determine finalidad, fines, medios, medidas de seguridad y
demas cuestiones relacionadas con el tratamiento de datos personales;

XXIX. Sistema de Datos Personales: Conjunto de organizado de archivos, registros,
ficheros, bases o banco de datos personales en posesién de los sujetos obligados, cualquiera
sea la forma o modalidad de su creacion, almacenamiento, organizacion y acceso;

Articulo 24. Con independencia del tipo de sistema de datos personales en el que se
encuentren los datos o el tipo de tratamiento que se efectle, el responsable debera establecer
y mantener las medidas de seguridad de caracter administrativo, fisico y técnico para la
proteccion de los datos personales, que permitan protegerlos contra dafio, pérdida, alteracion,
destruccibn o su uso, acceso 0 tratamiento no autorizado, asi como garantizar su
confidencialidad, integridad y disponibilidad.
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Articulo 25. Las medidas de seguridad adoptadas por el responsable deberan considerar:

I. El riesgo inherente a los datos personales tratados;

Il. La sensibilidad de los datos personales tratados;

lll. El desarrollo tecnolégico;

IV. Las posibles consecuencias de una vulneracion para los titulares;
V. Las transferencias de datos personales que se realicen;

VI. El nUmero de titulares;

VII. Las vulneraciones previas ocurridas en los sistemas de datos; y

VIII. El riesgo por el valor potencial cuantitativo o cualitativo que pudieran tener los datos
personales tratados para una tercera persona no autorizada para su posesion.

Articulo 27. Las acciones relacionadas con las medidas de seguridad para el tratamiento de
los datos personales deberan estar documentadas y contenidas en un sistema de gestion
denominado documento de seguridad.

Articulo 28. El responsable deberda elaborar el documento de seguridad que contendra, al
menos, lo siguiente:

I. El inventario de datos personales en los sistemas de datos;

Il. Las funciones y obligaciones de las personas que intervengan en el tratamiento datos
personales, usuarios y encargados, en el caso de que los hubiera;

lll. Registro de incidencias;

IV. Identificacion y autentificacion;

V. Control de acceso; gestién de soportes y copias de respaldo y recuperacion;
VI. El andlisis de riesgos;

VII. El andlisis de brecha;

VIIl. Responsable de seguridad;
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IX. Registro de acceso y telecomunicaciones;
X. Los mecanismos de monitoreo y revision de las medidas de seguridad;
XI. El plan de trabajo; y

XIl. El programa general de capacitacion.

Articulo 31. Ademas de las que sefalen las leyes respectivas y la normatividad aplicable, se
considerardn como vulneraciones de seguridad, en cualquier fase del tratamiento de datos,
al menos, las siguientes:

|. La pérdida o destruccién no autorizada;
1. El robo, extravio o copia no autorizada;
lll. El uso, acceso o tratamiento no autorizado; o

IV. El dafo, la alteracién o modificacion no autorizada.

Articulo 75. Para los efectos de la presente Ley y sin perjuicio de otras atribuciones que le
sean conferidas en la normatividad que le resulte aplicable, el Comité de Transparencia tendra
las siguientes funciones:

V. Supervisar, en coordinacion con las areas o unidades administrativas competentes, el
cumplimiento de las medidas, controles y acciones previstas en el documento de seguridad,;

”

De lo anterior se desprende que el Documento de Seguridad es el instrumento que
describe y da cuenta de manera general sobre las medidas de seguridad técnicas, fisicas
y administrativas adoptadas por el responsable para garantizar la confidencialidad,

integridad y disponibilidad de los datos personales que posee.

En ese sentido, las medidas de seguridad son el conjunto de acciones, actividades,
controles o mecanismos administrativos, técnicos y fisicos que permitan proteger los

datos personales y los sistemas de datos personales, las cuales se clasifican en:
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e Medidas de seguridad administrativas
¢ Medidas de seguridad fisicas

e Medidas de seguridad técnicas

De lo anterior tenemos que, el responsable a través del documento de seguridad debera
establecer y mantener las medidas de seguridad de caracter administrativo, fisico y
técnico para la proteccion de los datos personales, que permitan protegerlos contra dafio,
pérdida, alteracion, destruccion o su uso, acceso o tratamiento no autorizado, asi como

garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad.

Es asi, que a través de un sistema de gestion como lo es el documento de seguridad se
establecen las medidas de seguridad técnicas, fisicas y administrativas para garantizar
la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos personales que posee el

responsable.

Mediante estas medidas de seguridad, el responsable puede impedir el acceso no
autorizado de terceros a las instalaciones donde se encuentren los datos personales,

previniendo cualquier dafio a dichas instalaciones y sus datos.

En ese sentido, gracias a las medidas de seguridad se pueden proteger los recursos
moviles, portatiles y cualquier soporte fisico o electronico donde se encuentren los datos
personales, pudiendo adoptarse también, medidas para un mantenimiento eficaz que

asegure la disponibilidad e integridad de los datos personales.

Por lo tanto, a través del documento de seguridad se implementan las medidas
necesarias para prevenir que el acceso a las bases de datos o a la informacion, asi como

a los recursos, sea por usuarios identificados y autorizados, pues el responsable esta
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obligado a garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos

personales que posee.

Ahora bien, el Documento de Seguridad debe contener lo siguiente:

El inventario de datos personales en los sistemas de datos;

Las funciones y obligaciones de las personas que intervengan en el tratamiento
datos personales, usuarios y encargados, en el caso de que los hubiera;
Registro de incidencias;

Identificacion y autentificacion;

Control de acceso; gestion de soportes y copias de respaldo y recuperacion;
El analisis de riesgos;

El analisis de brecha;

Responsable de seguridad;

Registro de acceso y telecomunicaciones;

Los mecanismos de monitoreo y revision de las medidas de seguridad;

El plan de trabajo; y

El programa general de capacitacion.

Asi, concatenando los elementos enunciados que debe contener el Documento de

Seguridad con lo solicitado, se advirtié lo que a continuacion se enuncia:

Como se sefalé en parrafos precedentes, a través del Documento de Seguridad se

implementan precisamente las medidas de seguridad, mismas que a su vez protegen los

datos personales sometidos a tratamiento, ello a través del inventario de datos

personales en los sistemas de datos; el registro de incidencias; la identificacion y

autentificacion; el control de acceso; la gestion de soportes y copias de respaldo y
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recuperacion; los analisis de riesgos y de brechas, asi como el registro de acceso y

telecomunicaciones; informacion que se considera debe ser protegida.

No obstante, lo anterior también contiene elementos de acceso publico, tales
como: las funciones y obligaciones de las personas que intervengan en el
tratamiento datos personales; responsable de seguridad; los mecanismos de
monitoreo y revision de las medidas de seguridad; el plan de trabajo y el programa

general de capacitacion.

Por tanto, resulta factible determinar que el Documento de Seguridad puede ser
entregado en version publica, y en tal virtud, la Alcaldia debera someterlo a consideracion
de su Comité de Transparencia de conformidad con los articulos 169, 176, 180, 183, 186
y 216 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México en armonia con la Ley de Proteccién de Datos
Personales en posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, lo anterior con el

objeto de proporcionarlo en version publica.

Del analisis realizado en parrafos anteriores, podemos concluir que la Alcaldia no remitié
el Aviso de Privacidad simplificado y que la version publica del documento de seguridad
del Sistema de Datos Personales de la Bolsa de Trabajo, no fue debidamente clasificada
ya que testo informacién de acceso publico relacionada con las funciones y obligaciones
de las personas que intervengan en el tratamiento datos personales; responsable de
seguridad; los mecanismos de monitoreo y revision de las medidas de seguridad; el plan

de trabajo y el programa general de capacitacion.

En consecuencia, este Instituto determina que el agravio del particular es FUNDADO.
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V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas de
la Alcaldia, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso

a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

V.- ; COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Alcaldia Miguel Hidalgo debera entregar a la persona recurrente lo

siguiente:

e Aviso de Privacidad simplificado del Sistema de Datos Personales de la Bolsa de
Trabajo, en formato PDF o bien proporcionar la liga que contenga dicha

informacion.

e Version publica del documento de seguridad del Sistema de Datos Personales de
la Bolsa de Trabajo, en la cual deberd estar visible la informacién relacionada con
las funciones y obligaciones de las personas que intervengan en el tratamiento
datos personales; responsable de seguridad; los mecanismos de monitoreo y
revision de las medidas de seguridad; el plan de trabajo y el programa general de
capacitacion, acompafia de su Acta de Comité debidamente formalizada.

SEGUNDO. La respuesta que la Alcaldia Miguel Hidalgo emita en cumplimiento a la
presente resolucién, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir

del dia siguiente en que sea notificado de la misma.
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La Alcaldia deberéa informar por escrito a este Instituto sobre el cumplimiento dado a la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten, a mas tardar
el dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello; apercibido que, en caso de no
hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Il del articulo 259 de la Ley de la

materia.

VI.- ;,OUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiquese la presente resolucién a la personarecurrentey al actor o
institucion publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la
presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electrénico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx
para comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la
presente resolucion.

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pulblica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder
agotar simultaneamente ambas vias.
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In'n Recurso de revision en materia de Acceso a la
Informacién Publica

Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina
Actor o Institucién Pablica: Alcaldia Miguel Hidalgo

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0975/2025

QUINTO. Con la intencién de conocer la opinién de la persona recurrente respecto a la
atencién brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSAdgEOB3ReV kgSF-
ADAnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpO/viewform

AAMC/CGCM/SZOH
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