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. - < ,, ¢QUE RESPONDIO O'ENTREGO EL ACTOR ¢POR QUE NO ESTA DE
¢QUE SOLICITO LA PERSONA? O INSTITUCION PUBLICA? ACUERDO LA PERSONA?

Informacién relativa a la plaza de Defensor de Oficio
B con cédigo de puesto P12060.

Realizé el cambio de modalidad de entrega de la | Porque cambio la modalidad de
informacién a consulta directa, sin fundar ni | entrega de la informacion
motivar adecuadamente. solicitada.

FECHA DE SESION PLENARIA

30 de abril de 2025

¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

REVOCAR la respuesta de la Secretaria de Administracién y Finanzas.

EN CUMPLIMIENTO, ¢QUE DEBERA REALIZAR
EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

. La Secretaria de Administracion y Finanzas debera entregar la totalidad
de la informacién solicitada al particular a través del medio sefialado.

. En caso de que la entrega supere sus capacidades técnicas o implique un
procesamiento, debera ofrecer todas modalidades de entrega que resulten
pertinentes, como copias simples, certificadas, correo electrénico
certificado, a través dispositivo CD o USB, consulta directa, entre otras.

. En todo caso, el cambio de modalidad debera4 de estar debidamente
fundado y motivado, indicando el volumen al que asciende la informacion
requerida y la capacidad de almacenamiento electrénico que impide la
entrega via electrénica.

¢(CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA PARA DAR
CUMPLIMIENTO?

10 dias héabiles

PALABRAS CLAVE

Cédula, evaluacion, puestos, Defensor y Oficio B.
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l.- ¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA INCONFORMIDAD de la persona y decide
que es VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta de la Secretaria de Administracion y Finanzas se REVOCA para
gue entregue la totalidad de la informacién solicitada al particular a través del medio
sefalado.

En caso de que la entrega supere sus capacidades técnicas o implique un
procesamiento, deber& ofrecer todas modalidades de entrega que resulten pertinentes,
como copias simples, certificadas, correo electrénico certificado, a través dispositivo
CD o USB, consulta directa, entre otras.

En todo caso, el cambio de modalidad debera de estar debidamente fundado y motivado,
indicando el volumen al que asciende la informacion requerida y la capacidad de
almacenamiento electronico que impide la entrega via electrénica.

La nueva respuesta se debera dar en un plazo no mayor a 10 dias habiles, e informar a este
Instituto el cumplimiento.

Del andlisis inicial de esta queja, este Instituto determind que el recurso de revision
resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local
(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicito la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los
cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, es adecuado analizar la queja, pues este Instituto, de oficio!, NO identificd
obstaculos juridicos o de hecho que impidan tomar una decision sobre el fondo de la

! Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS
DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena
Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comin)
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controversia, es decir, no resultan aplicables algunas de las CAUSALES DE
IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO previstas en los articulos 248 y 249 de la Ley
de Transparencia Local.

Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y
resolver la presente queja?, y una vez analizada la informacién que exhibieron tanto la
persona inconforme, como la institucién publica®, se determina dar la razén a la
persona, pues su reclamo esta justificado conforme a las disposiciones de las normas
vigentes en materia de acceso a la informacion publica. En consecuencia, con
fundamento en el articulo 244 fraccién V de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE
el REVOCAR la respuesta emitida por la Secretaria de Administracion y Finanzas y
se ORDENA:

e Entregar la totalidad de la informacién solicitada al particular a través del
medio sefialado.

e En caso de que la entrega supere sus capacidades técnicas o implique un
procesamiento, deberd ofrecer todas modalidades de entrega que resulten
pertinentes, como copias simples, -certificadas, correo electrénico
certificado, a través dispositivo CD o USB, consulta directa, entre otras.

o En todo caso, el cambio de modalidad debera de estar debidamente
fundado y motivado, indicando el volumen al que asciende la
informacion requerida y la capacidad de almacenamiento electrénico
gue impide la entrega via electrdnica.

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234,
236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl y XVIIl, 12, fracciones | y IV, 13, fraccién IX y X y 14, fracciones lIl, IV y
VIl, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

3A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo en
el criterio orientador de la tesis P. XLVI1I/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y
DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo llI, Abril de 1996, pag. 125.
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La presente resolucién se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Orgéanica de la
Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de
marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades
federativas emitan legislacién para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los
organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones
qgue le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los érganos
encargados de la contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi
como los 6rganos constitucionales autbnomos de las propias entidades federativas en la

presente Ley.

Il.- ,CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS y ACTUACIONES:

1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

El 11 de febrero de 2025, a través de la PNT, se solicito:

“...De la Secretaria de Administracién y Finanzas. Solicito el documento denominado cédula
de evaluacion de puestos correspondiente a la plaza de Defensor de Oficio B. Ademas,
solicito todos los documentos en los que conste la creacién del puesto denominado Defensor
de Oficio B con cédigo de puesto P12060, asimismo, solicito el documento en que conste la
justificacion de la creacién de puesto y solicito especificamente el documento en que conste
el profesiograma para la la plaza de Defensor de Oficio B con codigo de puesto P12060. De
igual forma solicito se remita los documentos en los que consten las actualizaciones al puesto
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con Defensor de Oficio B con cddigo de puesto P12060. Solicito que la blisqueda se haga
desde 1975 a la fecha de esta solicitud.

De la Direccion General de Administracién y Finanzas en la Consejeria Juridica y de Servicio
Legales solicito el documento denominado cédula de evaluacion de puestos correspondiente
a la plaza de Defensor de Oficio B. Ademas, solicito todos los documentos en los que conste
la creacién del puesto denominado Defensor de Oficio B con cddigo de puesto P12060,
asimismo, solicito el documento en que conste la justificacion de la creacién de puesto y
solicito especificamente el documento en que conste el profesiograma para la la plaza de
Defensor de Oficio B con cédigo de puesto P12060. De igual forma solicito se remita los
documentos en los que consten las actualizaciones al puesto con Defensor de Oficio B con
cédigo de puesto P12060. Solicito que la busqueda se haga desde 1975 a la fecha de esta
solicitud...” (Cita textual)

2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

de

El 24 de febrero de 2025, mediante la PNT, la Secretaria a través de la Plataforma

Nacional de Transparencia remitié la siguiente documentacion:
Oficio SAF/DGAPYDA/DEAP/0480/2025 de fecha 24 de febrero de 2025, signado

por la Directora Ejecutiva de Administracion de Personal, en donde sefialo lo

siguiente:

“

En relacion a los documentos en los que conste la creacion del puesto denominado Defensor
de Oficio B con cédigo de puesto P12060, asi como el profesiograma del mismo, me permito
informar que, derivado de una blsqueda exhaustiva, basta, suficiente y razonable en los
archivos fisicos y electronicos de esta Unidad Administrativa, se advierte que la informacion
requerida forma parte del universo total de documentacién de la Administracion Publica
Centralizada de la Ciudad de Meéxico, detentada por esta Direccion Ejecutiva de
Administracién de Personal, que se encuentran disponibles Unicamente en formato fisico.

En consecuencia, en razén del volumen de la informacion, el procesamiento de la misma
sobrepasa las capacidades técnicas de esta Unidad y sus areas; en ese sentido, se pone a
su disposicién en la modalidad de consulta directa, en las oficinas de la Subdireccion de
Normatividad, Tabuladores y Estructuras Ocupacionales, sito en Fray Servando Teresa de
Mier 77, Piso 4, Centro, Cuauhtémoc, 06080 Ciudad de México, CDMX, en un horario de
10:00 a 14:30 horas, los dias 5, 6 y 7 de marzo de 2025; precisando que durante este periodo
habra personal designado de esta Direccién Ejecutiva especialmente para su atencion.
Asimismo, le reiteramos nuestro compromiso de no limitar su derecho a recibir la informacion,
en una fecha o periodo inmediato, por lo que, si una vez realizada la diligencia en el tiempo



-
ﬁlnio Recurso de revision en materia de Acceso a la

Informacién Publica
Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina

Actor 0o Institucion Puablica:  Secretaria de
Administracion y Finanzas

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0996/2025

sefialado para ello, no le fuera posible consultar toda la documentacion, podra requerir una
nueva cita.

Referente al documento en que conste la justificacién de la creaciéon de puesto, me permito
hacer de su conocimiento que, conforme a la Circular Uno, Capitulo Ill, Seccién |, numeral
2.2.3, las propuestas para la creacion de plazas de puestos técnico-operativos de las
Dependencias, Organos Desconcentrados, Entidades y Alcaldias, deberéan apegarse a lo
establecido en los articulos 91, 118, 120, 121 y 122 de la Ley de Austeridad, Transparencia
en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México
(LATRPERCDMX), asi como a los niveles establecidos en los tabuladores de sueldos
autorizados, en ese sentido los movimientos que realicen las Dependencias, Organos
Desconcentrados, Alcaldias y Entidades a sus estructuras organicas ocupacionales y
salariales, asi como a las plantillas de personal, deberan realizarse mediante adecuaciones
presupuestarias compensadas, las que en ningln caso deben incrementar el presupuesto
que para servicios personales tienen asignado, salvo en el caso de la creacién de plazas que
autorice la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México en el &mbito de
sus respectivas atribuciones.

En cuanto a los documentos que reflejan las actualizaciones al puesto de Defensor de Oficio
B, con cbdigo de puesto P12060, me permito informarle que dichos documentos
correspondena las Cédulas de Puesto, las cuales se actualizan periddicamente. Es
importante sefialar que, en esta Unidad Administrativa, Unicamente se conserva la version
vigente de dichas cédulas, Esta informacion esta disponible para su consulta en la modalidad
y el lugar previamente indicados. Asimismo, es relevante precisar que durante los afios 1975
a 1996 la emision de los Tabuladores Generales del Departamento del Distrito Federal era
responsabilidad de la Secretaria de Programaciéon y Presupuesto y la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico a través de la Subsecretaria de Egresos, Dependencia encargada también
de la elaboracidn de los perfiles de puestos.

Finalmente, es importante precisar que la relacion juridica de trabajo se establece entre los
titulares de las dependencias e instituciones y los trabajadores de base a su servicio. En
consecuencia, resulta pertinente que dirija su solicitud al que el area de Capital Humano de
la Unidad Administrativa de su interés o0 a la que se encontraba adscrita, ya que esta es la
responsable de la custodia, conservacion y actualizacion de las cédulas de descripcion de
puestos de personal técnico operativo que se deriven de su plantilla de personal.

Lo anterior con fundamento en los articulos 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 3, numeral 2, inciso b) y 60, numeral 1 de la Constitucién Politica de la Ciudad de
México; 2, parrafo primero, 3, fracciones I, Il y Xl, 11, fraccion I, 13, parrafo primero, 16,
fraccion 1l, 18, y 27, fracciéon XXIl, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la
Administracion Publica de la Ciudad de México; 2 de la Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B del Articulo 123 Constitucional; 8 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica; 5 y 6, tercer parrafo de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 104, 105, segundo parrafo y 107
de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México; 1, 2, 3,4, 7,11, 13, 121, 192, 196, 207, 207.,208 208, 209,
213, 219, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 7, fraccion Il inciso N) numeral 1, 110, 111, 237 del
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de
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México; numerales 2.9.3 y 2.9.5 de la Circular Uno 2024 Normatividad en Materia de
Administracién de Recursos y demas normatividad aplicable en la materia...” (Cita textual)

3.- ¢, POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

El 13 de marzo de 2025 la persona recurrente se inconformé porque le cambio la
modalidad de entrega de la informacién, exponiendo lo siguiente:

“...Se interpone recurso toda vez que el sujeto obligado no proporciona la informacién
solicitada como fue requerida, pues acepta que tiene la informacién pero la pone a disposicién
mediante consulta directa sin motivar la cantidad de volimenes de informacion que le impidan
extender la informacion conforme la modalidad solicitada en la solicitud original.

Por lo anterior solicito se revoque la respuesta proporcionada y el sujeto obligado entregue la
documentacién relacionada con la creacién de puesto de Defensor de Oficio "B", con cddigo
de puesto P12060.

Ademas no atendié de forma completa ya que no remite el profesiograma bajo el que fue
creado el puesto de Defensor de Oficio "B", con cédigo de puesto P12060.

El sujeto obligado indica que hizo una busqueda exhaustiva, basta, suficiente y razonable
pues sOlo son adjetivos genéricos sin que se encuentren sustentados ni debidamente
motivados, limitandose a indicar que forma parte del universo total de documentacion, por lo
cual el sujeto obligado no acredita como es que hizo la busqueda de la informacién solicitada,
es natural gue se encuentre en sus archivos y documentos por que es competente para tener
la informacién sin embargo, no precisa cuél es el archivo y expedientes en los que se
encuentran los documentos relacionados con la consulta que es muy precisa.

En ese tenor se reitera que sea modificada la respuesta a fin de proporcione la documentacion
en la via seleccionada...” (Cita textual)

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A) El 19 de marzo de 2025, se ADMITIO a tramite el recurso de revision, con base en
los articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236 fraccion |, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las
partes involucradas en la queja realizaran sus manifestaciones, alegatos* y exhibieran

4 Son aquellos comentarios, observaciones u argumentos que la persona recurrente o el actor tienen derecho de
presentar con la finalidad de explicar su deseo o pretension y con ellas buscan les sea dada la razon a su peticion o
buscan reforzar lo que hayan dicho antes.
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las pruebas que consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 230, 23, fraccion Il y 243 fracciones Il y lll de esa misma Ley.
Dicha admision les fue notificada a las partes en fecha 21 de marzo de 2025.

Ademas, se informo a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a cabo
una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una soluciébn a la queja
interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local.

Asimismo, se requiri6 a la Secretaria de Administracion y Finanzas diversa
informacion en diligencias para mejor proveer; apercibido que en caso de no dar
contestacion dentro del plazo sefialado se daria vista al Organo Interno de Control de
la autoridad responsable para que diera inicio al procedimiento de responsabilidades
administrativas por incurrir en infracciones previstas en los articulos 264, fraccién XIV,
265y 266 de la Ley de Transparencia.

B) El plazo para presentar dichos alegatos y manifestaciones transcurrio del 24 de marzo
al 01 de abril de 2025; siendo el caso que la persona recurrente no presento
manifestaciones ni alegatos, por su parte la Secretaria envio sus manifestaciones y
alegatos en fecha 01 de abril de 2025.

C) El 28 de abril de 2025, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana
Ponente, concluy6 la investigacion del caso, es decir, CERRO EL PERIODO DE
INSTRUCCIONS, y ordend elaborar el proyecto de resolucion de este asunto. En el
acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona inconforme no presenté escrito
de manifestaciones o alegatos en esta etapa, y se tuvo por admitido el escrito de
manifestaciones y alegatos por parte de la autoridad responsable. Esto, con fundamento
en lo dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243 fraccion
VII.

5 INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se investiga, se determinan los hechos y se identifican,
de manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de
2024, en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lemalinstrucci%C3%B3n
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lll.- ;POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

En la solicitud de Informacion se solicita diversa informacién relativa a la plaza de
Defensor de Oficio B con cddigo de puesto P12060, especificamente: la cédula de
evaluacion; los documentos en los que conste la creacidén del puesto; documento de
justificacion de la creacion; documento en que conste el profesiograma; y, los
documentos en los que consten las actualizaciones. Del periodo de 1975 a la fecha de
esta solicitud.

En respuesta, la Secretaria de Administracion y Finanzas dio respuesta en tiempo,
sin embargo, no atendié lo solicitado por la persona pues sin fundar ni motivar
adecuadamente, realiz6 el cambio de modalidad de entrega de la informacion
seleccionado por la persona solicitante.

Consecuentemente, la persona se inconformo esencialmente porque la Secretaria de
Administracién y Finanzas no entreg6 lo solicitado, ya que realiz6 el cambio de
modalidad de entrega de lainformacion la cual fue electronico através del Sistema
de Solicitudes de Acceso ala Informaciéon de la PNT.

Por lo que hace a las manifestaciones de las partes, la persona recurrente no presento
escrito de manifestaciones y alegatos; por su parte la Secretaria de Administracion y
Finanzas esencialmente reiteré el cambio de modalidad.

Debido a lo anterior, la Ponencia Instructora sélo pudo analizar las constancias que se
encontraban en la PNT al momento de la solicitud de informacion y la respuesta emitida.

No pasa desapercibido para este Instituto que la Secretaria de Administracion vy
Finanzas al dar su respuesta primigenia lo hizo en tiempo, sin embargo, no atendio lo
peticionado en la solicitud de informacion publica y tampoco presentd alguna respuesta
complementaria o manifestacién con la cual pudiera haber hecho llegar a la persona
solicitante la informacion requerida.

Por lo cual, a consideracion de quienes resuelven el presente medio de impugnacion, la
respuesta emitida por la Secretaria de Administracion y Finanzas no proporciona
la informacidn solicitada.
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Es menester precisar que, la Constitucion Federal establece en su articulo 1, en sus
parrafos segundo y tercero, indica que las normas relativas a los derechos humanos se
interpretaran de conformidad con la Constitucion y con los tratados
internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la
proteccion mas amplia, ademas, que todas las autoridades, incluidos la Secretaria de
Administracién y Finanzas y este Instituto, en el &mbito de nuestras competencias,
tenemos la obligacibn de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad.

Derivado de lo anterior es que, de una interpretacion garantista al principio constitucional
de méxima publicidad, la respuesta emitida por la Secretaria de Administracién y
Finanzas presenta una serie de premisas contrarias a la normatividad en la materia; ante
tal panorama, quienes resuelven el presente asunto concluyen lo siguiente:

La controversia por resolver esta estrictamente vinculada con determinar si el sujeto
obligado realizé las diligencias pertinentes para atender la solicitud de informacién de
mérito, quien, para esto, debié proporcionar la totalidad de lo requerido por el
particular en la modalidad sefialada por el mismo, o, en su caso, ofrecer otras
modalidades de entrega, debiendo fundar y motivar correctamente este cambio.

Por lo anterior, es preciso referirse al contenido en la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, misma que en sus
numerales establece lo siguiente:

“Articulo 3. ElI Derecho Humano de Acceso a la Informacion Pablica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los
sujetos obligados es publicay accesible a cualquier persona en los términos y condiciones
gue se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los que el Estado
mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus respectivas
competencias; solo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por
razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.”

(Enfasis afiadido).

“Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

[...]

XIlll. Derecho de Acceso a la Informacién Puablica: A la prerrogativa que tiene toda persona
para acceder ala informacion generada, administrada o en poder de los sujetos obligados,
en los términos de la presente Ley:
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L.T

(Enfasis afiadido).

“Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacion publica seradn responsables de la misma en los términos de esta
Ley.

La pérdida, destruccion, alteracién u ocultamiento de la informacién publica y de los documentos
en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

[...].

(Enfasis afiadido).

“Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas disposiciones
aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccién, con la finalidad de que la
informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su
conservacion.

[...T”

“Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine
el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacién solicitada que ya se encuentre
en su posesion implique analisis, estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o
reproducciéon sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la
solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos se podran poner a disposicion del
solicitante lainformacién en consulta directa, salvo aquella clasificada.

En todo caso se facilitara copia simple o certificada de la informacion, asi como su reproduccién
por cualquier medio disponible en las instalaciones del sujeto obligado o que, en su caso, aporte
el solicitante.”

(Enfasis afiadido).

“Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aguellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar
donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar la
entrega de la misma en Formatos Abiertos.”

(Enfasis afiadido).

“Articulo 213. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos
por el solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad
elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega.

En cualquier caso, se deberé fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.”
(Enfasis afiadido).
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“Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacién de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la misma,
ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los
sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.”

(Enfasis afiadido).

De los precitados numerales juridicos se observa que el objeto de la Ley de la materia,
es garantizar a toda persona el derecho de acceso a la informacién publica en
posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del Poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos,
Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales,
Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos
Publicos, asi como de cualquier personafisica o moral que recibay ejerzarecursos
publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

Asi, toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de
los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

Las autoridades responsables deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con lafinalidad de que lainformacion se encuentre disponible, localizable, integra,
sea expeditay se procure su conservacion. De la misma forma, los sujetos obligados
deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que
estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones.

Aunado a los anterior, la Ley de la Materia indica que los sujetos obligados deberan
otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que estén
obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en
el formato en que el solicitante_manifieste, de entre aquellos formatos existentes,
conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre
asi lo permita.
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Asimismo, se indica que el acceso a la informacion se dara en la modalidad de entrega
y en su caso, de envio, elegidos por quien es solicitante y, cuando la informacion no
pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el Sujeto Obligado deberé ofrecer
otra u otras modalidades de entrega. En cualquier caso, se debera fundar y motivar
la necesidad de ofrecer otras modalidades.

En ese sentido, se solicitdé informacion relativa a la plaza de Defensor de Oficio B con
codigo de puesto P12060, especificamente: la cédula de evaluacion; los documentos en
los que conste la creacion del puesto; documento de justificacidon de la creacion;
documento en que conste el profesiograma; y, los documentos en los que consten las
actualizaciones. Del periodo de 1975 a la fecha de esta solicitud; en la respuesta
primigenia sefiald la entrega de la informacion en consulta directa.

Por lo que hace al cambio de modalidad de entrega, es de recordar que la Secretaria
de Administracion y Finanzas indicdé que no era posible atender la solicitud en la
modalidad indicada por el particular, poniendo la informacién a disposicién en la
modalidad de consulta directa, por lo que la persona recurrente se inconformé por el
cambio de modalidad.

En consecuencia, toda vez que el particular se inconformé por el cambio de modalidad
de entrega de la informacion, es necesario remitirnos a los Lineamientos que
Establecen los Procedimientos Internos de Atencidn a Solicitudes de Acceso a la
Informacion Publica prevén lo siguiente:

“SEGUNDO. Para efectos de los presentes Lineamientos, se entendera por:

[...]

Xlll. Modalidad de entrega: El formato a través del cual se puede dar acceso a la
informacion, entre los cuales se encuentra la consulta directa, la expedicion de copias
simples o certificadas, o la reproduccion en cualquier otro medio, incluidos aquellos que
resulten aplicables derivados del avance de la tecnologia;

[.T.

“DECIMO NOVENO. Son requisitos de la solicitud de informacion:

V. La modalidad en la que prefiere se otorgue el acceso a la informacion, por medio de
consulta directa, mediante la expedicion de copias simples o certificadas o la
reproduccion en cualquier otro medio, incluidos los electrénicos.
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“VIGESIMO NOVENO. Se privilegiara el acceso en la modalidad de entrega y de envio
elegidos por el solicitante, en el caso de que la informacién solicitada consista en bases
de datos se deberd privilegiar la entrega en formatos abiertos; cuando la informacién no
pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado deber&
ofrecer todas las modalidades de entrega disponibles; en cualquier caso, se
debera fundar y motivar la modificacion respectiva, lo que debera notificarse al
solicitante vy reqgistrarse en el Sistema, cuando proceda.

[...].

(Enfasis afiadido).

De los preceptos transcritos, se desprende que la modalidad de entrega es el formato
a través del cual se brinda acceso a la informacién, entre los cuales se encuentra la
consulta directa, la expediciéon de copias simples o certificadas, o la reproduccion
en cualquier otro medio, incluidos aquellos que resulten aplicables derivados del
avance de la tecnologia.

En ese sentido, uno de los requisitos que debe contener la solicitud de informacién es,
precisamente, la modalidad en la que los particulares prefieren se otorgue el acceso a la
misma, por lo que los sujetos obligados tienen el deber de privilegiar el acceso en
la_modalidad de entrega y de envio elegidos por la persona solicitante, vy
Unicamente cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en dicho
formato, el_Sujeto Obligado_deberd ofrecer todas las modalidades de entrega
disponibles, por lo que, en cualquier caso, debera fundar y motivar tal modificacién.

Lo anterior, ya que en caso de que no sea posible atender la modalidad sefialada por el
particular, se tendra por cumplida la obligaciébn de conceder acceso a la informacién
publica solamente si se justifica el impedimento para atender lamismay se notifica
al particular ladisposicion de lainformacién en todas las modalidades que permita
el documento de que se trate, procurando reducir los costos de entrega.

En este sentido, y de las constancias que obran del expediente al rubro, se observa que
la Secretaria de Administracion y Finanzas puso a disposicion la informacion
requerida en la modalidad de consulta directa, limitandose a indicar su imposibilidad
de entregarlos en formato electrénico pues asumio que eso implicaba un procesamiento
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de la informacion, generando una conducta del sujeto obligado contraria a la
normatividad de la materia.

Aunado a lo anterior, el sujeto obligado no fundd ni motivd su respuesta de forma
adecuada pues de la lectura integra a la respuesta primigenia y escrito de
manifestaciones y alegatos podemos observar que solo se sefiala el cambio de
modalidad de entrega sin alguna otra explicacion legal, a pesar de sefialar que cuenta
con la informacion, en ningin momento sefiala el volumen de fojas exacto con el
equivalente a la capacidad digital de la informacién que impediria la entrega por la
modalidad sefialada por la persona recurrente.

No pasa por alto para este Instituto, la obligacion del sujeto obligado de ofrecer todas
las modalidades de entrega de la informacion que sean pertinentes, siendo estas:
de forma electronica a través del sistema de la PNT, copia simple, copia certificada,
dispositivo CD o USB, correo electronico certificado, entre otras.

Dicho lo anterior, es dable concluir, en el caso que nos ocupa, que el sujeto obligado no
atendi6 de forma adecuada la solicitud de informacion de mérito, pues no fundo ni motivo
correctamente el cambio de modalidad de entrega de lo requerido. Esto pues, no ofrecié
al particular otra pluralidad de modalidades, incumpliendo, asi, con las leyes y
lineamientos de la materia.

Por tanto, este Instituto considera por las anteriores valoraciones que la actuaciéon de la
Secretaria de Administracion y Finanzas violenté el derecho de acceso a la
informacion de la persona solicitante, debido a que no entreg6 informacion solicitada.

En este contexto, es claro que el actor, dejé de observar lo previsto en los preceptos
legales antes referidos.

Asi para reforzar lo expuesto, se considera necesario precisar las facultades establecidas
por la Ley de Transparencia en sus articulos 1, 2, 3 segundo parrafo, 6, fracciones XiIllI,
XXV y XXXVIII, 7, 8, 13 y 14, dispone lo siguiente:
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e El derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier persona
para solicitar a las instituciones publicas informacion publica, entendida ésta, de
manera general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio,
generada, administrada o en poder de los entes o que en ejercicio de sus
atribuciones tengan la obligacion de generar, la cual, se considera un bien de
dominio publico accesible a cualquier persona, maxime tratandose de informacion
relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la unica
excepcion de aquella considerada como informacion de acceso restringido en
cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como documento
estd integrada por expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones,
oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares,
contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos y estadisticas.

e En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica es
operante cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en
ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos obligados,
en su caso, administrados o en posesion de estos. Lo anterior, sin necesidad de
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento.

En consecuencia, es evidente que la Secretaria de Administracién y Finanzas no
cumplio con el procedimiento de atencion a las solicitudes de informacion publica;
incumpliéndose con lo sefialado en el articulo 211 y 217 de la Ley de Transparencia
Local.

En consecuencia, este érgano colegiado concluye que, la respuesta no reunié los
requisitos establecidos en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México
(articulo 6, fracciones VIII, IX y X); cuyas disposiciones se siguen en los aspectos
especificos de procedimiento no previstos de manera explicita en la Ley de
Transparencia Local. Dicha norma dispone lo siguiente:
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Articulo 6.- Se consideraran validos los actos administrativos que relnan los siguientes
elementos: ...

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Por lo examinado, se concluye que la Secretaria de Administracién y Finanzas no
atendid los principios de congruencia y exhaustividad. Es decir, las respuestas que
otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender a los principios de
congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta otorgada sea
armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar concordancia entre lo
pedido y la respuesta.

En consecuencia, este Instituto determina que el agravio del particular es FUNDADO.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas de
la Secretaria de Administracion y Finanzas, hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México.

V.- ; COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?
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PRIMERO. La Secretaria de Administracion y Finanzas debera entregar la totalidad
de la informacion solicitada al particular a través del medio sefalado.

En caso de que la entrega supere sus capacidades técnicas o implique un
procesamiento, deberd ofrecer todas modalidades de entrega que resulten pertinentes,
como copias simples, certificadas, correo electronico certificado, a través dispositivo CD
0 USB, consulta directa, entre otras.

En todo caso, el cambio de modalidad debera de estar debidamente fundado y motivado,
indicando el volumen al que asciende la informacion requerida y la capacidad de
almacenamiento electrénico que impide la entrega via electrénica.

SEGUNDO. La respuesta que la Secretaria de Administracion y Finanzas emita en
cumplimiento a la presente resolucion, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles
contados a partir del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

La Secretaria de Administracidén y Finanzas debera informar por escrito a este Instituto
sobre el cumplimiento dado a la presente resolucidén, anexando copia de las constancias
gue lo acrediten, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello;
apercibido que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccién Il del
articulo 259 de la Ley de la materia.

VI.- ; OUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y a la Secretaria
de Administracion y Finanzas, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la
presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20y el correo electrénico cumplimientos.juridico@infocdmx.gob.mx,
para comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la
presente resolucion.
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CUARTO. Con la intencién de conocer la opinién de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSdgEOB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

QUINTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México, se
informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pulblica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder
agotar simultaneamente ambas vias.

SZOH/CGCM/MLR
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