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¢QUE SOLICITO LA PERSONA? ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO ¢POR QUE NO ESTA DE ACUERDO LA
EL ACTOR O INSTITUCION PERSONA?
PUBLICA?
Versiones publicas de las resoluciones Debido a que el volumen de la
emitidas en los procedimientos | informacién excede las capacidades
correspondientes a 226 visitas de verificacion | técnicas de la institucion publica, se | Porque no fundo y motivo su respuesta
realizadas del 1 de octubre de 2019 al 30 de realiza el cambio de modalidad.
septiembre de 2021.

FECHA DE SESION PLENARIA 2 de abril de 2025

¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO? Revocar y Dar vista

La Alcaldia Venustiano Carranza deberd de realizar una
busqueda a través de su J.U.D Calificadora de Infracciones,
y realizar una busqueda amplia de forma fundada y
3 . motivada, precisando el volumen total de la informacion, si
e e I (ctermina que excede de sus capacidades técnicas, debera
O INSTITUCION PUBLICA? . . . . o

de ofrecer todas las modalidades disponibles, sin omitir la
consulta directa y a su vez, sefialar el dia, lugar, hora,
disposiciones generales para su atencion y las personas
servidoras publicas que lo atenderan.

(,CUANTQ TIEMPO TIENE EL ACTOR O INSTITUCION 10 dias habiles
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PALABRAS CLAVE

Acceso a documentos, versiones publicas, resoluciones, procedimientos administrativos, visitas de verificacion.
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.- ¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de la
persona y decide que es VALIDA.

Lo anterior debido a que no fundo y motivo el procesamiento de la informacion que
sefald, asi tampoco acreditd el cambio de modalidad por lo que la Alcaldia Venustiano
Carranza debera de realizar una busqueda a través de su J.U.D Calificadora de
Infracciones, y realizar una busqueda amplia de forma fundada y motivada, precisando
el volumen total de la informacién, si determina que excede de sus capacidades
técnicas, debera de ofrecer todas las modalidades disponibles, sin omitir la consulta
directay a su vez, sefalar el dia, lugar, hora, disposiciones generales para su atencion
y las personas servidoras publicas que lo atenderan.

Debido a que no realizé la entrega de diligencias que fueron solicitadas a través del
acuerdo de admision, se da vista a su Organo Interno de Control para que determine
las medidas correspondientes.

La institucion publica debera cumplir con lo anterior en un plazo de 10 dias hébiles,
contados a partir de la notificacion de la presente resolucion.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision
resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local
(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicité la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los
cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, es adecuado analizar la queja, pues el Instituto NO identificé alguna de las
causas previstas en las normas vigentes para desecharla o sobreseerla. Al revisar de
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oficiol si alguna de las CAUSALES DE IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO que
sefalan los articulos 248 y 249 de la Ley de Transparencia Local (es decir, obstaculos
juridicos o de hecho que impidan tomar una decision sobre el fondo de la controversia),
no se detectd ninguna aplicable; ni la institucién publica o actor publico, de cuya
respuesta inicial se presentd la queja, manifestd alguna causa para sobreseer o
desechar este recurso de revision.

Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y
resolver la presente queja o inconformidad?, y una vez analizada la informacién que
exhibieron tanto la persona que presento la queja, como el actor o institucion publica
contra la cual se present6 la misma®, determina dar la razén a la persona que se
quejo, pues su reclamo esta justificado conforme a las disposiciones de las normas
vigentes en materia de acceso a la informacion puablica. En consecuencia, con
fundamento en el articulo 244 fraccion V de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE
REVOCAR la respuesta y ordenar:

! Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE
MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion
y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)

2 por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52,
53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, XIl 'y XVIII, 12,
fracciones 1 y IV, 13, fraccion IX y Xy 14, fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

3A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del
Cadigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia,
asi como con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION
CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14
CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO
FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo Ill, Abril de 1996,
pag. 125.
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e La Alcaldia Venustiano Carranza debera de realizar una busqueda a través de su J.U.D
Calificadora de Infracciones, y realizar una busqueda amplia de forma fundada y motivada,
precisando el volumen total de la informacion, si determina que excede de sus capacidades
técnicas, debera de ofrecer todas las modalidades disponibles, sin omitir la consulta directa 'y a su
vez, sefialar el dia, lugar, hora, disposiciones generales para su atencion y las personas servidoras
publicas que lo atenderan.

La presente resolucién se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Protecciéon de Datos Personales en Posesion
de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de
marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades
federativas emitan legislacién para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los
organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones
que le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos
encargados de la contraloria interna u homaologos de los poderes legislativo y judicial, asi
como los 6rganos constitucionales autbnomos de las propias entidades federativas en la
presente Ley.

Il.- : CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?
El 3 de febrero de 2025, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT),
solicito:

“...Versién publica de las resoluciones emitidas en los procedimientos correspondientes a
cada una de las 226 visitas de verificacion realizadas entre el 1 de octubre del 2019 y el 30
de septiembre del 2021.” (Cita textual)
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2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

El 10 de marzo de 2025, mediante la PNT, la Institucion dio respuesta a la solicitud
entregando el oficio AVC/DGGyYAJ/DAJ/SSL/JUDCI/167/2025, emitido por su Jefatura
de la Unidad Departamental Calificadora de Infracciones, indicando textualmente lo
siguiente:

“

“...Derivado de lo solicitado y de conformidad con el articulo 6 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; articulo 71 de ia Ley Orgénica de Alcaldias de la Ciudad de
México; 1, 2, 6 fraccion xXV, 7, 10, 11, 13 21, 203, 212 y 219 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; le comunico
lo siguiente:

RESPUESTA: El criterio 8, emitido por el Pleno del Organo Garante, prevé: 8. OBTENER
INFORPIACION DISPERSA EN DOCUMENTOS DIVERSOS PARA ATENDER UNA
SOLICITUD DE INFORMACION SE CONSIDERA PROCESAMIENTO
DE LA INFORPIACION

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 3, 4, fraccién 11, 11 y 26 de lo Ley de
Trasnparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, el derecho de acceso a
lo in formacién es lo prerrogativa de todas persona para acceder a la in formacion generada,
administrada o en poder de los entes publicos. En este sentido, se considera un bien del
dominio publico, por lo que los entes tienen la obligacién de brindar a cualquier persona, con
la Unica excepcion de aquella considerada como informacion de acceso restringido en
expedientes, no resulta procedente ordenar su blsqueda y localizacion, pues ello implicaria
un procesamiento de informacién que se encuentran

obligados a atender, acorde a lo previsto por el articulo 11, parrafo tercero, dé la ley la materia,
a menos que los entes estuvieran obligados a tener dicha informacién en cualquiera de sus
modalidades: reservada y confidencial. Si perjuicio de lo anterior, cuando la informacién
solicitada se encuentre dispersa_ dentro de un gran conjunto de informaciéon en algin
documento en particular, por lo que el ente publico pone a disposicion de los documentos
donde se encuentra la informacion, para que una vez que en poder del solicitante este sea
quien obtenga de ellos los datos de su interés. Recurso de Revision RR.826j12009,
interpuesto en contra del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal., Sesion del
diecinueve de noviembre de dos mil nueve. Mayora de votos,. Criterio emitido durante la
vigencia de la LTAIPDF, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 28 de marzo del
2008.
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El criterio 03/2017 del Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
y Proteccién de Datos Personales (INAI), sefiala: "No existe obligacién de elaborar
documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la informacién. Los articulos 129
de lo Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pudblica y 130, parrafo cuarto,
de la Ley Federal de Transparenciay Acceso o la Informacion Puablica, sefialan que los sujetos
obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o
que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones,
conforme o las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre. Por
lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacion del
particular, proporcionando la informacioén con la que cuentan en el formato en que la misma
obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de informacion." (sic)

En el orden de ideas de lo expuesto, esta Unidad administrativa en el &mbito de nuestras
atribuciones se realiz6 una busqueda exhaustiva, donde existe un acervo de alrededor de 200
expedientes referentes a procedimientos administrativos, por lo que de acuerdo con los
criterios invocados y lo previsto por el segundo pérrafo del articulo/ de la Ley de la materia, la
informacion se proporcionaré en el estado en que se encuentre en los archivos de /0s sujetos
obligados y cuando no implique una carga excesiva,

Se le hace mencién al solicitante que, con fundamento en el Articulo 208, los sujetos obligados
deberan otorgar acceso a los Documentos que se encuentren en sus archivos o que estén
obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el
formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permito.

Articulo 1 parrafo 3 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, Quienes soliciten informacién publica tienen derecho, a
su eleccion, a que ésto les sea proporcionada de manera verbal, por escrito o en el estado’
en que se encuentre y a obtener por cualquier medio la reproduccion de los documentos en
que se contenga, solo cuando se encuentre digitalizado. En caso de no estar disponible en el
medio solicitado, la informacién se proporcionara en el estado en que se encuentre en los
archivos de los sujetos obligados y cuando no implique una carga excesiva.

articulo 207.De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine
el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacion solicitada que ya se encuentre en
su posesion implique andlisis, estudio o procesamiento de documentos cuya entrega
reproduccién sobrepasa las capacidades técnicas sujeto obligado para cumplir con la
solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se podra poner a disposicion del
solicitante la informacién en consulta directa, salvo aquella clasificada,

Con fundamento en lo anterior, queda en consulta directa del solicitante la informacion de las
resoluciones emitidas del periodo 1 de octubre del 20219 al 30 de septiembre del 2021,"los
cuales podran ser consultados en la Jefatura de Unidad Departamental Calificadora de
Infracciones ubicada en Francisco del Paso y Troncoso 219, Colonia Jardin Balbuena,
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Alcaldia Venustiano Carranza (Edificio principal) planta baja con la Lic Yadira Cervantes
Badillo en un horario de 10:00 a 16 hrs durante el mes de marzo hasta el 7 de mayo del 2025

(cita textual)

3.- ¢, POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

El 19 de marzo de 2025, la persona ahora recurrente manifesté no estar de acuerdo con
la negativa textualmente expresando:

A.

“La Jefa de la Unidad Departamental Calificadora de Infracciones pone a mi disposicién la
informacion en una modalidad distinta de la solicitada; no obstante, que dicha informacion es
publica de oficio y deberia estar publicada en la pagina de internet de la Alcaldia Venustiano
Carranza.”.(Cita Textual)

4.- ; QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA

QUEJA?

El 24 de marzo de 2025, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite el
recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51,
52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia
Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las partes
involucradas en la queja realizaran las manifestaciones o alegatos y exhibieran las
pruebas que consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 230, 237 fraccion Il y 243 fracciones Il y 1l de esa misma
Ley.

Ademas, se informé a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar
a cabo una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una solucion a la
gueja interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de
la Ley de Transparencia Local.

Debido a lo expuesto por la respuesta de la Institucién publica, este Instituto requirié
la entrega de diligencias para mejor proveer, remitiendo lo siguiente:
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e Exhiba una muestra representativa, integra y sin testar de los documentos que pone a disposicion de la
persona recurrente a través de consulta directa en su oficio ndmero
AVC/DGGyAJ/DAJ/ISSL/IJUDCI/167/2025.

e Indique el numero de fojas, tomos, carpetas y/o libros que conforman el total de la informacién que pone a
disposicién en consulta directa.

e Seiiale si la informacion peticionada es susceptible de ser clasificada en su modalidad de confidencial o
reservada, como lo sefialan las hipétesis contenidas en el articulo 183 y 186 de la Ley de Transparencia de
Local. (cita textual)

B. En fecha 8 de abrii de 2024, se localiz6 el escrito namero
AVC/DGGYAJ/DAJ/SSL/JUDCI/227/2025 de fecha 3 de abril de 2025, suscrito por
su Jefatura de la Unidad Departamental Calificadora de Infracciones, citando
textualmente lo siguiente:

“... En referencia a lo anterior, esta autoridad se cifie a lo dispuesto en el articulo 121 fraccion XXXIX, de
la Ley con los Lineamiento de metodologia de Evaluacion de las Obligaciones que deben Publicar en sus
Portales de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, en concordancia Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia los Sujetos Obligados de
la Ciudad de Mexico, la J. U.D de Calificadora de Infracciones a mi cargo, asi como sus areas qué la
integran no emiten resoluciones de tipo judicial jurisdiccional arbitral (Organos Jurisdiccionales), por
consecuencia no generan informacion al respecto toda vez que no llevan procesos de ninguno de estos
tres tipos y tampoco laudos que pongan fin a los procedimientos en materia laboral o de arbitraje, razén
por la cual dicha fraccién del precepto sefialado no es aplicable a éste Sujeto Obligado

de

Cabe sefialar que las resoluciones administrativas ( actos administrativos) emitidas por este Sujeto
Obligado, no se derivan de procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio debido a que no
entrafian cuestién alguna entre partes que amerite la declaracion de un derecho, sino que se trata de actos
efectuados por la autoridad administrativa en ejercicio de sus facultades de comprobacion, tendientes a
vigilar el cumplimiento de normas de orden publico en satisfaccion del interés social

Y

al ser evaluado por ese H. Instituto no se advierte incumplimiento alguno al articulo y fraccién en comento
por parte de esta Alcaldia, tal y como puede verificarse en el portal de ese H. Instituto mediante link de
consulta https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/evaluaciones. y se aprobé-la misma por el pleno de ese
Instituto en los que los resultados de la evaluacién a este sujeto obligado han sido favorables y han dado
por cumplida esta obligacion
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En conclusion, este Sujeto obligado siempre ha dado cabal cumplimiento a los dispositivos legales motivo
del presente Recurso, por lo antes expuesto y para dar la informacion solicitada por el recurrente este
sujeto obligado puso a disposicion del solicitante la informaciéon en consulta directa, salvo aquella
clasificada, debido a gue la informacidn solicitada por el recurrente implica el andlisis, estudio o

procesamiento de documentos cuya entrega reproduccidn sobrepasa las capacidades técnicas de

este sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos,

por este motivo esta autoridad administrativa puso a disposicion del solicitante la informacién en

consulta directa, salvo_aquella clasificada, va que humanamente se ve imposibilitada tanto

materialmente ya gue esto implica miles de hojas, téner, copias y no se cuenta en esta Jefatura con

el personal para poder llevar dicho procesamiento ya gue son mas de 60 expedientes de las

diferentes materias, como__son: Establecimientos Mercantiles, Construcciones y Edificaciones,

Mercado Publicos, Usos de Suelo, proteccidn Civil, Servicios Funerarios, asi como son de diferentes
periodos solicitados por lo que en este orden de ideas de lo expuesto, esta Unidad administrativa en el
ambito de nuestras atribuciones se realiz6 una blusqueda exhaustiva, donde existe un acervo de alrededor
de 250 expedientes referentes a procedimientos administrativos, por lo que de acuerdo con los criterios
invocados y lo previsto por el segundo péarrafo del articulo | de la Ley de la materia, la informacion se
proporcionara en el estado en que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados y cuando no
implique una carga excesiva

Se le hace mencién a/ solicitante que, con fundamento en el Articulo 208, 3 sujetos obligados deberan
otorgar acceso a los Documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar
de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste,
de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del Lugar
donde se encuentre asi lo permito.

Articulo 1 parrafo 3 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México; Quienes soliciten informacién puablica tienen derecho, a su eleccién, a que esto
les sea proporcionada de manera verbal, por escrito 0 en el estado en que se encuentre ya obtener por
cualquier medio la reproduccién de los documentos que se contenga, s6lo cuando se encuentre
digitalizado. En caso de no estar disponibles en el medio solicitado, la informacién se proporcionara en el
estado en que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados y cuando no implique una carga
excesiva. (Cita textual)

C. El 11 de abril de 2025, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana
Ponente, concluyd la investigacion del caso, es decir, CERRO EL PERIODO
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DE INSTRUCCION#, y ordend elaborar el proyecto de resolucion de este asunto.
En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona inconforme no
presentd manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243, fraccion
VII.

lll.- ;POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacién consistié en obtener la version publica de las resoluciones
emitidas en los procedimientos correspondientes a cada una de las 226 visitas de
verificacion realizadas, entre el 1 de octubre del 2019 y el 30 de septiembre de 2021.

En respuesta la Institucién publica indic6 que no tiene la obligacion de elaborar
documento ad hoc para atender las solicitudes de informacion publica, asi sefialé que la
informaciéon cuenta con un acervo aproximado a 200 expedientes referentes a
procedimientos administrativos, por lo tanto realiza el cambio de modalidad en consulta
directa.

Consecuentemente, la persona se inconformo por el cambio de modalidad.

A partir de esa informacion, este Instituto determina que la queja o inconformidad resulta
FUNDADA, ya que no son procedentes los pronunciamientos realizados.

Ahora bien, para el andlisis resulta necesario precisar el procedimiento de busqueda
gue deben seguir los sujetos obligados para la localizacién de la informacion, el cual se
encuentra establecido en los articulos 192, 195, 203, 208, 211 y 231 de la Ley de

4 INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se investiga, se determinan los hechos y
se identifican, de manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispéanico del Espafiol Juridico.
Consultada el 24 de junio de 2024, en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México, en los siguientes términos:

Articulo 192. Los procedimientos relativos al acceso alainformacién se regiran por los
principios: de maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud,
expedites y libertad de informacion.

Articulo 195. Para presentar una solicitud de acceso a la informacion o para iniciar otro de los
procedimientos previstos en esta ley, las personas tienen el derecho de que el sujeto
obligado le preste servicios de orientacidon y asesoria. Las Unidades de Transparencia
auxiliaran a los particulares en la elaboracién de solicitudes, especialmente cuando el
solicitante no sepa leer ni escribir, hable una lengua indigena, o se trate de una persona que
pertenezca a un grupo vulnerable, o bien, cuando no sea precisa o los detalles
proporcionados paralocalizar los documentos resulten insuficientes, sean erréneos, 0 no
contiene todos los datos requeridos.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de
entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o
del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Articulo 231. La Unidad de Transparencia serd el vinculo entre el sujeto obligado y el
solicitante, ya que es la responsable de hacer las notificaciones a que se refiere esta Ley.
Ademas, deberd llevar a cabo todas las gestiones necesarias con el sujeto obligado a fin de
facilitar el ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacion Publica.
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[Enfasis afiadido]

De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:

1. Las Unidades de Transparencia deben garantizar que las solicitudes de informacién
se turnen a todas las unidades administrativas que sean competentes, ademas de
las que cuenten con la informacién o deban tenerla, conforme a sus facultades,
competencias y funciones, el cual tiene como objeto que se realice una busqueda

exhaustiva y razonada de la informacion requerida.

2. Los sujetos obligados estan constrefiidos a otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, funciones y competencias, en el formato que la parte solicitante

manifieste, dentro de los formatos existentes.

3. Las Unidades de Transparencia, seran el vinculo entre el sujeto obligado y la parte
solicitante, por lo que tienen que llevar a cabo todas las gestiones necesarias con el

sujeto obligado a fin de facilitar el acceso a la informacion.

4. El procedimiento de acceso a la informacion se rige por los principios de maxima
publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y
libertad de informacion.

Ahora bien, por el tratamiento otorgado, se observo que si realizé la busqueda a través de el area

gue tiene la facultad para entregar la informacion solicitada, no obstante; se debe de sefalar
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que lo pedido por la persona servidora publica consistid en obtener la version publica de las
resoluciones emitidas en los procedimientos correspondientes a las 226 visitas de verificacion y

sefial6 el periodo de busqueda.

Por lo tanto, la institucién publica se cifi6 a sefalar que es procesamiento de la informaciéon y que
no existe una obligacion de elaborar documento ad hoc para la atencion de solicitudes, asi
derivado a que este hecho se considera contrario a las bases establecidas en materia de

transparencia se precisan lo siguientes criterios:

CRITERIO 01/24:

Busqueda y localizacién de la informacibn, no se considera procesamiento.

De acuerdo con el Articulo 211 de la Ley de Transparencia Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, las Unidades de Transparencia deberan
garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con el
objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada. Por
tanto, el ejercicio de busqueda y localizacion de la informacion en los archivos fisicos y
electronicos con los que cuentan los sujetos obligados, no se considera procesamiento de ésta,
pues el turno de las solicitudes y la busqueda de la informacién constituye una obligacion

normativa que deben cumplir los sujetos obligados.

CRITERIO 04/24
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Busqueda exhaustiva de la informacién.
Cuando el sujeto obligado indique haber realizado una busqueda exhaustiva de la informacion,
debera sefalar expresamente como la realizd, o sea, si la realizé en los archivos fisicos o
electronicos de tramite de cada unidad administrativa, acreditando con documentales, o en su
defecto, dada la periodicidad peticionada por la persona solicitante, si la busqueda se realiz6 en

el archivo de concentracion y/o histérico de la institucion.

De los criterios sefialados se debe de hacer énfasis que como se sefiala en el criterio 01/2024
no se considera procesamiento de la informacién, debido a que su facultad normativa los norma
a realizar una busqueda y localizacién en sus archivos fisico y electrénicos con los que cuenten
las instituciones publicas, asi por otro lado, debié de sefialar expresamente como la realizé, o
sea, si la realizé en sus archivos fisicos o electrénicos, acreditando con documentales o en su

caso la periodicidad solicitada.

Asi en el caso en particular, a través de su respuesta no se acredité que demostrara que en el
presente caso se configure el procesamiento de la informacién, ya que no obliga a la institucion
publica a elaborar documentos que no obren en su poder, asi tampoco a la creacion de
documentos que no estan obligados elaborar, o estructurar la documentacion que tiene a un

formato especifico o al interés particular de la persona solicitante.

En este caso, no realiz6 la busqueda y localizaciéon de la informacién, asi tampoco acreditd

realizar una busqueda exhaustiva.

Asi de forma independiente se puede observar que la institucion publica sefialé que la
informacion a la que desea tener interés tiene un acervo de alrededor de 200 expedientes y

debido al volumen de la informacién, no era posible entregarlo a través de la modalidad elegida;
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Es por esta razén que este instituto para estar en posibilidad de evaluar el cambio de modalidad
propuesto, solicito a través del acuerdo de admision que la institucion publica entregara

diligencias para mejor proveer.

Asi de una busqueda en la unidad de correspondencia de este instituto, se puede observar que

no entregé informacién concerniente al desahogo de las diligencias pedidas.

Ahora bien, del analisis de la entrega de alegatos y manifestaciones, si bien sefialé de forma
afirmativa la existencia de un acervo documental y un niamero aproximado al cual asciende la
informacién, se da referencia que para fundar y motivar el cambio de modalidad a Consulta
Directa, debié de precisar el nivel de la informacion, sefialar, hora, fecha y lugar, asi en
caso de ser necesario la amplitud de dias para poder consultar la informacién, las

personas servidoras publicas quienes daran atencidn entre otros.
Por lo que su sefalamiento sobre la consulta directa carece de fundamentacién y/o motivacion.

Por otro lado contrario, a lo que sefialé la persona solicitante en este caso al realizar la
verificacién correspondiente, la informacién solicitada no forma parte de las obligaciones de

transparencia del modo en que lo solicit6 la persona.

No obstante el volumen de la informacion no determina las omisiones de entrega de informacion,
ni la justificacion de no otorgar la informacion. por lo que debe seguir el procedimiento sefialado

en cambio de modalidad.

Consecuentemente, de todo lo expuesto se determina que la respuesta emitida no
brindo6 certeza a quien es solicitante, por no haber sido exhaustiva, en términos de
lo establecido en el articulo 6, fracciones VIII y X, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia

gue a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
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DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisién el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracién para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

De acuerdo con la fraccion VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las circunstancias
especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en
consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre los motivos
aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial
VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacion de rubro FUNDAMENTACION
Y MOTIVACION.®

Asimismo, de conformidad con la fraccibn X del mencionado articulo, todo acto
administrativo debe apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad,
entendiendo por lo primero la concordancia que debe existir entre el pedimento
formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada

uno de los puntos pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién
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publica se traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben
guardar unarelacion légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categorica cada uno de los contenidos de informacion requeridos por el particular, a fin
de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el
Poder Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es
CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS 6

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar

concordancia entre lo pedido y la respuesta.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto advirtié que, en el presente caso las personas servidoras publicas del actor
o institucién publica, incurrieron en posibles infracciones a la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, debido
a que no realizaron la entrega de Diligencias solicitadas en el acuerdo de admisién,
por lo que se da vista a su Organo Interno de Control para que determine lo
conducente.

V.- ; COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Alcaldia Venustiano Carranza deberéa de realizar una bisqueda a traves
de su J.U.D Calificadora de Infracciones, y realizar una busqueda amplia de forma
fundada y motivada, precisando el volumen total de la informacion, si determina que
excede de sus capacidades técnicas, debera de ofrecer todas las modalidades
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disponibles, sin omitir la consulta directa y a su vez, sefialar el dia, lugar, hora,
disposiciones generales para su atencion y las personas servidoras publicas que lo
atenderan.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento a la
presente resolucion, deberd realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir
del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

Ademas, deberda informar a la Direccion de Asuntos Juridicos de este Instituto, por
escrito y/o al correo electrénico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx sobre el
cumplimiento dado a la presente resolucién, anexando copia de las constancias que lo
acreditan, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello;
apercibido que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccién Il del
articulo 159 de la Ley en la materia.

VI.- ; OUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente y al actor o
institucion publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la
presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electrénico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx,
para comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la
presente resolucion.

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
informa a la parte recurrente que en caso de estar inconforme con la presente resolucion,
podrd impugnarse ante el Poder Judicial de la Federacion.
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Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Pulblica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder
agotar simultaneamente ambas vias.

QUINTO. Con la intencién de conocer la opinién de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSdgEOB3ReV kqgSF-
ADAnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpO/viewform
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