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RECURSO DE REVISION' EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.1111/2025

SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA COYOACAN

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a veintitrés de abril de dos mil veinticinco.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1111/2025, interpuesto en

contra de la Alcaldia Coyoacan, se formula resolucion en el sentido de REVOCAR la

respuesta del Sujeto Obligado, con base en lo siguiente:

I.LANTECEDENTES

1. El siete de marzo de dos mil veinticinco, mediante la Plataforma Nacional de

Transparencia, la parte recurrente presentd solicitud de acceso a la informacién a la que

correspondio el niumero de folio 090161625000610, a través de la cual solicito lo siguiente:

“SOLICITO LA INFORMACION EN VERSION PUBLICA, EN COPIA SIMPLE Y DE MANERA
COMPLETA RESPECTO A LO SIGUIENTE:

- ESTADO ACTUAL DEL FUNCIONAMIENTO DE TODAS LAS VALVULAS DE
SECCIONAMIENTO DE TODAS LAS CAJAS DE VALVULAS UBICADAS EN EL ESPACIO
PUBLICO DEL TERRITORIO DEL PUEBLO DE LOS REYES _HUEYTLILAC_DE LA
DEMARCACION TERRITORIAL DE COYOACAN EN LA CIUDAD DE MEXICO Y TAMBIEN
SOBRE EL EJE 10 SUR PEDRO HENRIQUEZ URENA ENTRE LA AVENIDA DELFIN
MADRIGAL Y LA AVENIDA AZTECAS , Y QUE EXISTEN PARA LA DISTRIBUCION DEL
AGUA POTABLE EN LAS REDES PRINCIPAL Y SECUNDARIAS DE DISTRIBUCION DEL
VITAL LIQUIDO PARA EL PUEBLO DE LOS REYES _HUEYTLILAC_ Y UNIDADES

1 Con la colaboracion de Karla Correa Torres.
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TERRITORIALES COLINDANTES;

- LOS ULTIMOS REPORTES DE TRABAJOS DE MANTENIMIENTO PRACTICADOS SEAN
POR PARTE DEL SECTOR PUBLICO O MEDIANTE LICITACION PUBLICA NACIONAL O
INTERNACIONAL, ADJUDICACION DIRECTA O INVITACION RESTRINGIDA AL SECTOR
PRIVADO, ASi COMO LAS DOCUMENTALES DE ESTOS TRABAJOS Y LOS MONTOS DEL
DINERO PUBLICO EROGADOS;

- ¢ CUANTAS VALVULAS DE SECCIONAMIENTO Y CAJAS DE VALVULAS NUEVAS SE
HAN CONSTRUIDO Y QUE SE UBIQUEN EN EL ESPACIO PUBLICO DEL TERRITORIO
DEL PUEBLO DE LOS REYES _HUEYTLILAC_ DE LA DEMARCACION TERRITORIAL DE
COYOACAN EN LA CIUDAD DE MEXICO Y TAMBIEN SOBRE EL EJE 10 SUR PEDRO
HENRIQUEZ URENA Y LA AVENIDA AZTECAS?

- LA CALIBRACION ACTUAL IMPLEMENTADA Y REGISTRADA DE LAS VALVULAS
MENCIONADAS EN EL PUNTO ANTERIOR,;

- ¢ CUANTOS LITROS O METROS CUBICOS POR SEGUNDO Y MINUTO DISCURREN POR
LAS REDES DE DISTRIBUCION PRINCIPAL Y SECUNDARIAS MENCIONADAS EN EL
PRIMER PUNTO?, Y

- PROGRAMACION CONTEMPLADA DE MANTENIMIENTO, REPARACION O POSIBLE
SUSTITUCION DE LAS MISMAS PARA ESTE EJERCICIO FISCAL 2025.” (Sic)

2. El veinte de marzo de dos mil veinticinco, el Sujeto Obligado a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia notifico la siguiente respuesta emitida por la Direccion General

de Servicios Urbanos:

“

Por este medio hago referencia a la solicitud de informacién publica ingresada a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia (PN). a peticion de [...]. con numero de folio
092074125000620 consistente en:

Descripcién de la solicitud
" SOLICITO LA INFORMACION EN VERSION PUBLICA, EN COPIA SIMPLE Y DE MANERA COMPLETA RESPECTO A LO

SIGUIENTE:- ESTADO ACTUAL DEL FUNCIONAMIENTO DE TODA® ! AS VALVULAS DE SECCIONAMIENTO DE TODAS LAS
CAJAS DE VALVULAS UBICADAS EN EL ESPACIO PUBLICO DEL TERRITORIO DEL BARRIO OXTOPULCO UNIVERSIDAD DE
LA DEMARCACION TERRTORIAL DE COYOACAN EN LA CIUDAD DE MEXICO Y TAMBIEN SOBRE LA AVENIDA
UNIVERSIDAD ENTRE LA AVENIDA MIGUEL ANGEL DE QUEVEDO Y LA AVENIDA COPILCO-EJE 10 SUR PEDRO
HENRIQUEZ URENA, Y QUE EXISTEN PARA LA DISTRBUCION DEL AGUA POTABLE EN LAS REDES PRINCIPAL Y
SECUNDARIAS DE DISTRBUCION DEL VITAL LIQUIDO PARA EL BARRIO OXTOPULCO UNIVERSIDAD Y UNIDADES
TERRTORIALES COLINDANTES;- LOS ULTIMOS REPORTES DE TRABAJOS DE MANTENIMIENTO PRACTICADOS SEAN POR
PARTE DEL SECTOR PUBLICO O MEDIANTE LICITACION PUBLICA NACIONAL O INTERNACIONAL. ADJUDICACION
DIRECTA O INVITACION RESTRINGIDA AL SECTOR PRIVADO, AS COMO LAS DOCUMENTALES DE ESTOS TRABA JOS Y
LOS MONTOS DEL DINERO PUBLICO EROGADOS:- sCUANTAS VALVULAS DE SECCIONAMIENTO Y CAJAS DE
VALVULAS NUEVAS SE HAN CONSTRUIDO Y QUE SE UBIQUEN EN EL ESPACIO PUBLICO DEL TERRTORIO DEL BARRIO
OXTOPULCO UNIVERSIDAD DE LA DEMARCACION TERRITORIAL DE COYOACAN EN LA CIUDAD DE MEXICO Y
TAMBIEN SOBRE LA AVENIDA UNIVERSIDAD ENTRE LA AVENIDA MIGUEL ANGEL DE QUEVEDO Y LA AVENIDA COPILCO-
EJE 10 SUR PEDRO HENRIQUEZ URENA?- LA CALIBRACION ACTUAL IMPLEMENTADA Y REGISTRADA DE LAS VALVULAS
MENCIONADAS EN EL PUNTO ANTERIOR;- CUANTOS LTROS O METROS CUBICOS POR SEGUNDO Y MINUTO
DISCURREN POR LAS REDES DE DISTRIBUCION PRINCIPAL Y SECUNDARIAS MENCIONADAS EN EL PRIMER PUNTO?, Y-
PROGRAMACION CONTEMPLADA DE MANTENIMIENTO, REPARACION O POSIBLE SUSTITUCION DE LAS MISMAS PARA
ESTE EJERCICIO FISCAL 2025 (Sic)

En aras de la politica de transparencia de esta Direccion General sobre apertura y la maxima
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publicidad de la informacién. con la que en las areas contamos, informo que de acuerdo a la
base de datos que obra en la Unidad Departamental de Operacién Hidraulica. area operativa
adscrita a esta Direccion, se comparten los siguientes datos:

Estado actual del funcionamiento de todas las véalvulas de seccionamiento de todas las
cajas de valvulas ubicadas en el espacio publico del territorio del Barrio Oxtopulco
Universidad de la demarcacion territorial de Coyoacéan en la Ciudad de México y también
sobre la Avenida Universidad entre Avenida Miguel Angel de Quevedo y la Avenida
Copilco Eje 10 Sur Pedro Henriquez Urefia, y que existen para la distribucién del agua
potable en las redes principal secundarias de distribucién del vital liquido para el Barrio
Oxtopulco Universidad y Unidades Territoriales colindantes;

Respuesta: De acuerdo al recorrido realizado en todo el cuadrante de la colonia Barrio
Oxtopulco Universidad, se informa el estado actual de la red hidraulica que opera en esta
colonia, de la siguiente forma:

En los calles Cerro tuera, Canteras, Retorno Cerro Tuera de Avenida Universidad a Paseo del
Rio, la linea de distribucién secundaria es de 6" y 4" de diametro, con aproximadamente 4
cajas de valvulas fue recientemente rehabilitada por la Secretaria de la Gestion Integral del
Agua (antes SACMEX), por lo que se encuentra en buenas condiciones de funcionamiento.

Sobre Universidad de Cerro Acazulco a Miguel Angel de Quevedo, se encontro rehabilitada la
red de agua potable de 6" de diametro contando con 3 cajas de valvulas y operando de forma
normal.

Sobre Avenida Universidad a Eje 10-Copilco, existen 6 cajas de valvulas operando normal.

En el tramo comprendido de Avenida Universidad a Paseo del Rio, se ubicaron 4 cajas de
valvulas de 12" a 4" de diametro funcionando normal.

En el tramo comprendido de la calle de Victoria a Oxtopulco, sobre Paseo del Rio, se cuenta
con 5 cajas de valvulas en la linea primaria de 12" de diametro y en la red secundaria de 4" de
diametro.

Esta zona es abastecida a traves de los pozos profundos denominados Terranova, Altillo y
Huertas del Carmen (este ultimo ubicado en la alcaldia Alvaro Obregén) y que forman parte
de los sistemas primarios a cargo de la Secretaria de la Gestion Integral del Agua (SEGIAGUA)

Los ultimos reportes de trabajos de mantenimiento practicados sean por parte del
Sector Puablico o mediante Licitacléon Pablica Nacional o Internacional, Adjudicacion
Directa o Invitacion Restringida al Sector Privado, asf como las documentales de estos
trabajos y los montos del dinero publico erogados

Respuesta: Se realiz6 una busqueda en la base de datos y archivos que obran en la Unidad
Departamental de Operacion Hidraulica y no se encontraron trabajos por reparaciéon de algun
desperfecto en las redes secundarias de agua potable en la colonia Barrio Oxtopulco
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Universidad, esto de acuerdo a las atribuciones establecidas en el Manual Administrativo de
la Alcaldia Coyoacan numero MA-32/071022-COY,12396C, asi como tas leyes, reglamentos
y normas establecidas en el Marco Juridico del mismo; como area operativa esta dar atencién
a la reparacion de fugas de agua y faltas de agua en redes secundarias de agua potable.

¢,Cuantas valvulas de seccionamiento y cajas de valvulas nuevas se han construido y
gue se ubiquen en el espacio pubico del territorio del Barrio Oxfopulco Universidad de
la demarcacion Territorial de Coyoacan en la Ciudad de México y también sobre la
Avenida Universidad entre la Avenida Miguel Angel de Quevedo y la Avenida Copilco
Eje 10 Sur Pedro Henriquez Urefia?

Respuesta: Hasta el momento por parte de la Alcaldia Coyoacan no ha sido necesario la
construccion y/o instalacién de vélvulas de seccionamiento, las que han sido cambiadas
forman parte de la rehabilitacion de red que llevo a cabo la Secretaria de la Gestion Integral
del Agua.

La calibracion actual Implementada y registrada de las valvulas mencionadas en el
punto anterior.

Respuesta: La calibracion de valvulas se llevan a cabo de acuerdo a la aportacion del
funcionamiento de cada pozo a fin de dotar a toda la poblacion que se abastecen de estos.

¢,Cuantos litros o metros cubicos por segundo y minuto discurren por las redes de
distribucion principal y secundarias mencionadas en el primer punto?

Respuesta: En virtud que es competencia de la Secretaria de la Gestidn Integral del Agua
(antes SACMEX), de conformidad con el articulo 33, apartado | de la Constitucion Politica de
la Ciudad de México, asi como los articulos 11 fraccién |, 12, 16 y 35 de la Ley Organica,
publicados en la Gaceta Oficial el 3 de diciembre de 2022, y el articulo 200 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, se sugiere canalizar dicha solicitud especificamente a la entidad en comento.

Programacion contemplada de mantenimiento, reparacion o posible sustitucién de las
mismas para este ejercicio fiscal 2025.

Respuesta: En el Barrio Oxtopulco Universidad no se han presentado desperfectos en lineas
de distribucién secundarias de agua potable considerables para programar su sustitucion. por
lo que se atenderan de forma oportuna los reportes que sean ingresados por la ciudadania.
...”(Sic)

3. El veintiuno de marzo de dos mil veinticinco, la parte recurrente interpuso recurso de

revision externando lo siguiente:
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“La informacién recibida no corresponde a la que fue solicitada” (Sic)

4. Por acuerdo del veintiséis de marzo de dos mil veinticinco, el Comisionado Ponente, con
fundamento en los articulos 51, fracciones 1y I, 52, 53 fraccion Il, 233, 234, 236, 237 y 243
de la Ley de Transparencia, admitio a tramite el recurso de revision y proveyé sobre la
admision de las constancias de la gestion realizada en el Sistema electrénico SISAI de la

Plataforma Nacional de Transparencia.

5. El tres de abril de dos mil veinticinco, se recibieron en la Plataforma Nacional de
Transparencia los alegatos del Sujeto Obligado, a través de los cuales manifesto lo que a

su derecho convenia e hizo del conocimiento la emisién de una respuesta complementaria.

6. Por acuerdo del nueve de abril de dos mil veinticinco, el Comisionado Ponente dio cuenta
de que las partes no manifestaron su voluntad para conciliar, tuvo por presentado al Sujeto
Obligado emitiendo alegatos y haciendo del conocimiento la emision de una respuesta
complementaria, asimismo, dio cuenta de que la parte recurrente no manifestoé lo que a su

derecho convenia.

Finalmente, ordend cerrar el periodo de instruccion para elaborar el proyecto de resolucion

correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y de
gue las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se desahogan
por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243,
fraccion VII, de la Ley de Transparencia, y

I.CONSIDERANDOS
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PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendiciébn de Cuentas de la Ciudad de México es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revision con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de
la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220,
233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 249 fraccion 1, 252 y 253 de la Ley
de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIIl, 12 fracciones | y IV, 13
fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccidon de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos de Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté
admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la

Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del medio de impugnacion la parte recurrente hizo constar: su nombre,
medio para oir y recibir notificaciones, identificé al Sujeto Obligado ante el cual presentd
solicitud, sefial6 el acto recurrido; y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 374, 402 y 403 del Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal,
de aplicacién supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo en la Jurisprudencia
1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402
DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL .2

2 Publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, Pagina: 2332. Tesis: 1.50.C.134
C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.
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b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que el Sujeto
Obligado notificé la respuesta el veinte de marzo de dos mil veinticinco, por lo que, el plazo
de quince dias habiles con los cuales contaba la parte recurrente para manifestarse
transcurrio del veintiuno de marzo al diez de abiril, lo anterior descontandose los sabados y
domingos al ser considerados inhabiles de conformidad con el articulo 71, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

En tal virtud, el recurso de revision fue presentado en tiempo, ya que, se presenté el
veintiuno de marzo de dos mil veinticinco, esto es, al primer dia habil del plazo otorgado
para tal efecto.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio
oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIASZ,

Analizadas las constancias que integran el presente recurso de revision y en funcién de que
el Sujeto Obligado emitié una respuesta complementaria, dicho acto podria actualizar la
causal de sobreseimiento en el recurso de revision con fundamento en el articulo 249,

fraccion Il de la Ley de Transparencia:

“Articulo 249. El recurso seré sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

II. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988
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El articulo 249, fraccion IlI, de la Ley de Transparencia, dispone que procedera el
sobreseimiento en el recurso de revision cuando éste se quede sin materia, es decir, cuando
se haya extinguido el acto impugnado con motivo de un segundo acto del Sujeto Obligado
gue deje sin efectos el primero, y que restituya a la parte recurrente su derecho de acceso
a la informacién publica transgredido, cesando asi sus efectos, quedando subsanada y

superada la inconformidad de la parte inconforme.

En ese sentido, para que la causal aludida pueda actualizarse se debe cumplir con los

requisitos exigidos al tenor de lo previsto en el Criterio 07/21, del que se cita su contenido:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las manifestaciones y
alegatos no son el medio idoneo para mejorar o complementar la respuesta que originalmente
un sujeto obligado otorgé a una solicitud de informacion. Para que los alegatos,
manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como una respuesta
complementaria vélida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

3. Lainformacion proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los
extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del Organo
Garante que emitié una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad de la solicitud
de informacion, sino que debe acreditar que previamente la hizo del conocimiento del
particular a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada. Previo
analisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera sobreseer
si del andlisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la totalidad de la
solicitud.
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Asi, con el objeto de determinar si, en efecto, el recurso de revision quedd sin materia, este
Instituto corrobor6 que la respuesta complementaria fuese debidamente notificada, lo cual

se acreditd, como se muestra a continuacion:

N

FLATAFORMA NACIGNAL OE
TRANSPARENCIA

Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal

Acuse de recibo de envio de notificacién del sujeto obligado al recurrente.

Numero de transaccion electronica: 4

Recurnte: I

Numero de expediente del medio de impugnacion: INFOCDMX/RR.IP.1111/2025

Medio de notificacion: Plataforma Nacional de Transparencia

El Sujeto Obligado entregé la informacién el dia 03 de Abril de 2025 a las 00:00 hrs.

Asi, con el objeto de determinar si, en efecto, el recurso de revision quedo sin materia, es
pertinente esquematizar el agravio hecho valer y la respuesta complementaria de la

siguiente manera:

a) Sintesis de agravios. Del medio de impugnacion se extrae que la inconformidad medular

de la parte recurrente es la entrega de informacion que no se corresponde con la solicitada.

b) Estudio de la respuesta complementaria. Una vez que el Sujeto Obligado conoci6 de
la admisién del recurso de revision notifico la siguiente respuesta complementaria emitida

por la Subdireccion de Control y Seguimiento de Servicios Urbanos:
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“

Por este medio hago referencia a su oficio No. ALC/JOA/CUT/090/2025, y al Recurso de
Revision No. INFOCDMX/RR.IP.1111/2025, en el cual hace referencia a la solicitud de
informacion publica ingresada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PN), a
peticion de [...], con nimero de folio 092074125000634 consistente en:

Descripcién de la solicitud

“SOLICITO LA INFORMACION EN VERSION PUBLICA, EN COPIA SIMPLE Y DE MANERA COMPLETA RESPECTO A L
SIGUIENTE: - ESTADO ACTUAL DEL FUNCIONAMIENTO DE TODAS LAS VALVULAS DE SECCIONAMIENTO DEEI%SAS ug
CAJAS DE VALVULAS UBICADAS EN EL ESPACIO PUBLICO DEL TERRTORIO DEL PUEBLO DE LOS REYES_HUEYTLILAC_DE
LA DEMARCACION TERRTORIAL DE COYOACAN EN LA CIUDAD DE MEXICO Y TAMBIEN SOBRE EL EJE 10 SUR PEDRO
HENRIQUEZ URENA ENTRE LA AVENIDA DELFIN MADRIGAL Y LA AVENIDA ATIECAS, Y QUE EXISTEN PARA LA
DISTRIBUCION DEL AGUA POTABLE EN LAS REDES PRINCIPAL Y SECUNDARIAS DE DISTRIBUCION DEL VIAL LIQUIDO
PARA EL PUEBLO DE LOS REYES_HUETLILAC_ Y UNIDADES TERRITORIALES COLINDANTES: - LOS ULTIMOS REPORTES DE
TRABAJOS DE MANTENIMIENTO PRACTICADOS SEAN POR PARTE DEL SECTOR PUBLICO O MEDIANTE LICTACION
PUBLICA NACIONAL O INTERNACIONAL, ADJUDICACION DIRECTA O INVITACION RESTRINGIDA AL SECTOR PRIVADO
ASI COMO LAS DOCUMENTALES DE ESTOS TRABAJOS Y LOS MONTOS DEL DINERO PUBLICO EROGADOS: - ACUANTAS
VALVULAS DE SECCIONAMIENTO Y CAJAS DE VALVULAS NUEVAS SE HAN CONSTRUIDO Y QUE SE UBIQUEN EN EL
ESPACIO PUBLICO DEL TERRTORIO DEL PUEBLO DE LOS REYES_HUEYTLILAC_ DE LA DEMARCACION TERRTORIAL DE
COYOACAN EN LA CIUDAD DE MEXICO Y TAMBIEN SOBRE EL EJE 10 SUR PEDRO HENRIQUEZ URENA Y LA AVENIDA
AZTECAS? - LA CALIBRACION ACTUAL IMPLEMENTADA Y REGISTRADA DE LAS VALVULAS MENCIONADAS EN EL PUNTO
ANTERIOR: - CUANTOS LITROS O METROS CUBICOS POR SEGUNDO Y MINUTO DISCURREN POR LAS REDES DE
DISTRIBUCION PRINCIPAL Y SECUNDARIAS MENCIONADAS EN EL PRIMERO PUNTO?, - PROGRAMACION
IE:IS%TLEMX;;L:??S .DIE MANTENIMIENTO, REPARACION O POSIBLE SUSTITUCION DE LAS MISMAS PARA ESTE EJERCICIO

R IC,

En aras de la politica de transparencia de la Direccién General sobre apertura y la maxima
publicidad de la informacién, con la que en las areas contamos, informo que de acuerdo a la
base de datos que obra en la Unidad Departamental de Operacién Hidraulica, area operativa
adscrita a esta Direccion, se comparten los siguientes datos:

Estado actual del funcionamiento de todas las vélvulas de seccionamiento de todas las
cajas de valvulas ubicadas en el espacio publico del territorio del pueblo de los Reyes
Hueytlilac de la demarcacién territorial de Coyoacéan en la Ciudad de México y También
sobre el Eje 10Sur Pedro Henriquez Urefia entre la Avenida Delfin Madrigal y la Avenida
Aztecas, y que existen para la distribucion del agua potable en las redes principales y
secundarias de distribucion del vital liquido para el pueblo de los Reyes Hueytlilac y
unidades territoriales colindantes:

Respuesta: De acuerdo al recorrido realizado por personal operativo de Operacion Hidraulica
informa lo siguiente:

En la calle Profesor A. Reza y Cruz Verde de Eje 10 Sur a Real de los Reyes se encontré una
linea de 12" de diametro de polietileno de alta densidad, con 5 cajas de valvulas, y sobre estas
mismas calles existe una linea de 4" de diametro de polietileno de alta densidad, con 7 cajas
de valvulas operando las 2 redes en buenas condiciones.

Sobre la calle de Real de los Reyes, se encuentra una linea de 6" de didmetro de polietileno
de alta densidad con 10 cajas de valvulas las cuales funcionan normal y buenas condiciones.
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En el tramo comprendido entre Real de los Reyes a Plazuela de los Reyes sobre la calle las
Flores se localiza una linea de 2" de asbesto/cemento con 7 cajas de valvulas operando en
buen estado.

En la calle de Rosal entre Ciénega y Eje 10 Sur - Pedro Henriguez Urefia, se ubica una linea
de 6" de diametro de asbesto/cemento con 4 cajas de valvulas operando de manera normal.

En la calle Plazuela de los Reyes entre Eje 10 Sur - Pedro Henriquez Urefia y Real de los
Reyes existe una linea de 4" de asbesto/cemento con un tramo que comprende de Plazuela
de los Reyes a la calle de Acolco.

De Acolco a Real de los Reyes se halla una linea de asbesto/cemento de 4" de didmetro con
3 cajas de valvulas operando 6ptimamente.

En Atenco entre las calles de las Flores y Real de los Reyes, se localiza una linea de 4" de
asbesto/cemento con 3 cajas de valvulas operando en buenas condiciones.

Los ultimos reportes de trabajos de mantenimiento practicados sean por parte del
sector publico o mediante Licitacion Pudblica Nacional o Internacional adjudicacién
directa o Invitacion Restringida al sector privado, asi como las documentales de estos
trabajos y los montos del dinero publico erogados;

Respuesta: La Unidad Departamental de Operacion Hidraulica indica que, en las redes de
distribucion secundaria se han reparado 30 fugas de agua en el Pueblo de los Reyes Hueytlilac
(se anexa relacién de reportes atendidos): esto de acuerdo a las atribuciones establecidas en
el Manual Administrativo de la Alcaldia Coyoacan numero MA-32/071022-COY-12396CD
publicado en la Gaceta oficial el 4 de noviembre de 2022, asi como las leyes, reglamentos y
normas establecidas en el Marco Juridico del mismo; como area operativa esta dar atencion a
la reparacion de fugas de agua y faltas de agua en redes secundarias de agua potable.

En lo que se refiere a esta Alcaldia a la gestion de gastos publicos y presupuestos no es
competencia de la Direccién General. Por lo tanto, con fundamento en el articulo 200 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, se sugiere canalizar dicha solicitud a la Direccion General de Administracion y
Finanzas de esta Alcaldia.

¢Cuantas vélvulas de seccionamiento y cajas de valvulas nuevas se han construido y
gue se ubiquen en el espacio publico del territorio de! de los Reyes Hueytlilac de la
demarcacion territorial de Coyoacan en la Ciudad de México y también sobre el Eje 10
Sur Pedro Henriquez Urefiay la avenida Aztecas?

Respuesta: Hasta el momento por parte de la Alcaldia Coyoacan no ha sido necesario la
construccion y/o instalacion de valvulas de seccionamiento en esta colonia, debido a que las
existentes se encuentran en buenas condiciones y funcionales.
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La calibracion actual implementada y registrada de las valvulas mencionadas en el
punto anterior

Respuesta: Las valvulas se encuentran calibradas de acuerdo al caudal aportado por redes
primarias que cuando se presenta desabasto son ajustadas a fin de dotar a toda la poblacion
gue habita en el pueblo de los Reyes Hueytlilac.

¢Cuantos litros o metros cubicos por segundo y minuto discurren por las redes de
distribucién principal y secundarias mencionadas en el primero punto?,

Respuesta: En virtud que es competencia de la Secretaria de la Gestion Integral del Agua
(antes SACMEX), de conformidad con el articulo 33, apartado | de la Constitucion Politica de
la Ciudad de México, asi como los articulos 11 fraccién I, 12, 16 y 35 de la Ley Organica,
publicados en la Gaceta Oficial el 3 de diciembre de 2022, y el articulo 200 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se sugiere canalizar dicha solicitud especificamente a la entidad en comento.

Programacion contemplada de mantenimiento, reparacion o posible sustitucion de las
mismas para este ejercicio fiscal 2025.

Respuesta: De acuerdo a las atribuciones establecidas en el Manual Administrativo de la
Alcaldia Coyoacan nimero MA-32/071022-COY-12396CD publicado en la Gaceta oficial el 4
de noviembre de 2022, asi como las leyes, reglamentos y normas establecidas en el Marco
Juridico del mismo; como area operativa esta dar atencion a la reparacion de fugas de agua y
faltas de agua en redes secundarias de agua potable; por lo que se atenderan de forma
oportuna los reportes de fugas que se presenten en el Pueblo de los Reyes Huetlilac, mismos
gue son ingresados por la ciudadania.

...” (Sic)

Expuesta como fue la respuesta complementaria, este Instituto derivado de su analisis

advirtio lo siguiente:

El Sujeto Obligado emitid respuesta a la solicitud de nuestro estudio identificada con el

numero de folio 092074125000634, con lo cual se actualiza un acto congruente con lo

solicitado, no obstante, este Instituto con la finalidad de que el derecho de acceso a la

informacion de la parte recurrente quede plenamente satisfecho analizard la respuesta

emitida a cado uno de los requerimientos planteados.
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En ese entendido, el requerimiento 1 fue atendido parcialmente, toda vez que, el Sujeto
Obligado inform6 de manera exhaustiva el estado actual del funcionamiento de todas las
valvulas de seccionamiento de todas las cajas de valvulas ubicadas en el espacio publico
de interés de la parte recurrente, sin embargo y, a pesar de que sefialé que lo hecho del
conocimiento deriva de un recorrido realizado por personal operativo de Operacion

Hidraulica, no entregd la expresion documental de dicho recorrido.

Lo anterior se determina asi, ya que, la parte recurrente requirio la informacién en version
publica, lo que puede ser satisfecho con la entrega documental en la que se testen partes o
secciones de acceso restringido, previa intervencion del Comité de Transparencia como lo

prevé el articulo 216 de la Ley de Transparencia.
El requerimiento 2 fue atendido de forma parcial por los siguientes motivos:
e En primer lugar, se valida lo informado en el sentido de que en las redes de

distribucién secundaria se han reparado 30 fugas de agua en el Pueblo de los Reyes

Hueytlilac, sin embargo, en la respuesta se indica: “(se _anexa relacién de

reportes atendidos)” sin que tal relacién se hubiese adjuntado, razén suficiente

para afirmar que no fue entregado a la parte recurrente.

e En segundo lugar, la Unidad Departamental de Operacion Hidraulica indicé que lo
relativo a la gestion de gastos publicos y presupuestos no es competencia de la
Direccion General de Servicios Urbanos, sino de la Direccion General de
Administracion y Finanzas de la Alcaldia.

Al respecto, se revisé el Manual Administrativo de la Alcaldia Coyoacan, accién

que arrojo lo que a continuacion se indica:
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PUESTO: Direccidn General de Administracién y Finanzas

e Asegurar una administracion transparente en la aplicacién de los Recursos
Financieros, Recursos Humanos y Servicios Contratados pjor esta Alcaldia.

e Promover el proceso de planeacién para dar cumplimiento a las metas
institucionales.

e Coordinar la aplicacién de politicas y programas, orientados a la mejora de la
gestion de esta Alcaldia conforme a las disposiciones aplicables.

e Vigilarel control financiero del gasto, en cuanto a pago de némina del personal de
base y confianza, asi como a los prestadores de servicios profesionales bajo el
régimen de honorarios o cualquier otra forma de contratacidn.

e Promover politicas orientadas al desarrollo organizacional para garantizar el
funcionamiento de las Unidades Administrativas.

e Coordinar la atencién a los programas e iniciativas de gobierno que establezcan
las dependencias competentes de la Administracién Pdblica.

PUESTO: Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

o Dirigir y Coordinar las acciones en materia de adquisicién, arrendamiento,
resguardo, aseguramiento y distribucién de bienes muebles y de consumo, asi
como los servicios que sean necesarios para que las dreas operativas y
administrativas puedan realizar sus funciones.

e Aplicar los procesos para la adquisicidn de bienes y servicios que requieren las
areas operativas y administrativas; asi como el seguimiento al cumplimiento de
los compromisos contractuales establecidos por esta Alcaldia.

e Coordinar las actividades de recepcidn, resguardo, distribucién y aseguramiento
de bienes, para atender las politicas y lineamientos en materia de almacenes.

e Autorizar la distribucion y entrega de los bienes, a las 4reas operativas y
administrativas. Vigilar que se realice el inventario fisico de los bienes para
mantener actualizado el padrén de bienes de activo fijo.

e Autorizar el Programa Anual de Adquisiciones, para cumplir con los términos
establecidos y atender los requerimientos de las 4reas administrativas y
operativas

PUESTO: Subdireccidn de Servicios Urbanos

servicios y espacios publicos seguros, limpios y adecuados en beneficio de la
ciudadania.

* Inspeccionar que las acciones de rehabilitacién de la red secundaria de agua
potable y reparacién de fugas mediante el cambio de accesorios (vélvulas,

extremidades, codos, tuberia, etc.), se ejecuten bajo las técnicas adecuadas
conforme a la normativa vigente.
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de los recursos financieros de la Alcaldiay através de la Direccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales dirige y coordina las acciones en materia de
adquisicion, arrendamiento, resguardo, aseguramiento y distribucién de los bienes
muebles y de consumo que sean necesarios para que las areas operativas y
administrativas puedan realizar sus funciones, asimismo, aplica los procesos
para la adquisicién de bienes y servicios que requieren las areas y coordina las
actividades de recepcion, resguardo, distribucion y aseguramiento de bienes para

atender las politicas y lineamientos en materia de almacenes.

Sin embargo, la_ solicitud no fue turnada ante la Direccién General de

Administracién y Finanzas, faltando asi el Sujeto Obligado con lo previsto en el

articulo 211 de la Ley de Transparencia:

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen
una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

El requerimiento 3 fue satisfecho, toda vez que, se informé que, al dia de la fecha, no ha

sido necesario la construccién y/o instalacion de valvulas de seccionamiento en esa colonia,

debido a que las existentes se encuentran en buenas condiciones y funcionales.

El requerimiento 4 fue satisfecho, ello al informarse que las vélvulas se encuentran

calibradas de acuerdo al caudal aportado por redes primarias que cuando se presenta

desabasto son ajustadas a fin de dotar a toda la poblacién que habita en el pueblo de los

Reyes Hueytlilac.

El requerimiento 5 no fue satisfecho, toda vez que, si bien, como lo sefialé el Sujeto

Obligado, la autoridad competente para conocer de lo solicitado es la Secretaria de la

Gestion Integral del Agua (antes SACMEX), ya que, de conformidad con la Ley Orgéanica
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del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México en su
articulo 31 Bis, se encarga del despacho de los siguientes asuntos:

“Articulo 31 BIS. A la Secretaria de Gestion Integral del Agua le corresponde el disefio de las
politicas publicas que garanticen el derecho humano al agua y saneamiento, la prestacion del
servicio publico de agua potable, drenaje, saneamiento, alcantarillado, tratamiento y retso de
aguas residuales, asi como el uso eficiente de aguas pluviales, para la gestiéon de las aguas
de la Ciudad.

Especificamente, cuenta con las siguientes atribuciones:

I. Prestar, planear, gestionar, regular, supervisar, construir y coordinar los servicios de agua
potable, de drenaje, alcantarillado, saneamiento tratamiento y relso de las aguas residuales
gue correspondan a la Ciudad de México, conforme a los instrumentos legales y normativos
aplicables;

Il. Proponer a la persona titular del Poder Ejecutivo de la Ciudad de México, la Politica Hidrica
integral de la entidad y el Programa Hidrico de la Ciudad de México; asi como la emisién de
normativa en materia de aguas de jurisdiccion de la Ciudad y alcaldias, que deberan contar
con perspectiva de género y derechos humanos.

lll. Coordinar el Sistema Meteoroldgico e Hidrométrico de la Ciudad de México en coordinacion
con las dependencias relacionadas, conforme a la legislacion aplicable;

IV. Formular y ejecutar programas de obras de abastecimiento de agua potable, drenaje,
alcantarillado, saneamiento, tratamiento y relso de aguas residuales, captacién, asi como la
realizaciéon de todas aquellas obras relacionadas con su objeto;

V. Coordinarse con la Federacion, en el disefio y ejecucion de los planes y programas para el
abastecimiento de aguas, tratamiento, servicios de drenaje y alcantarillado, asi como la
captacion y uso eficiente de aguas pluviales;

VI. Gestionar la celebracion de convenios de coordinacion y colaboracion, para el cumplimiento
de sus atribuciones.

VII. Representar al Gobierno de la Ciudad de México ante los Consejos de Cuenca hidrolégica
gue se encuentren constituidos por la Comision Nacional del Agua, dentro de territorio de la
Entidad o en conjunto con otros estados;

VIII. Planear, coordinar y ejecutar, acciones y programas para la sustentabilidad y resiliencia
de las fuentes actuales y futuras de abastecimiento de agua para la Ciudad de México.

IX. Participar en el Gabinete Metropolitano del Agua para evaluar y atender la estrategia hidrica
del Valle de México; y
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X. Las demas que le sefialen otras leyes, reglamentos y disposiciones juridicas aplicables.”

De las atribuciones traidas a la vista destaca el prestar planear, gestionar, regular,
supervisar, construir y coordinar los servicios de agua potable, de drenaje, alcantarillado,
saneamiento tratamiento y redso de las aguas residuales que correspondan a la Ciudad de

México.

Asimismo, a través de la Direccién Ejecutiva de Agua Potable dirige la operacién de la
infraestructura hidréulica del sistema de agua potable de la Ciudad de México para

cumplir con el proceso de captacion, conduccion y distribucion de agua potable y
establece, disefia y ejecuta los programas relativos a la operacion de la infraestructura
hidraulica para la produccién, captacién, almacenamiento y distribucion de agua potable
por medio de la red primaria y secundaria, entre otras funciones, lo anterior de
conformidad con lo establecido en el articulo 170 Bis del Reglamento Interior del Poder

Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México.

Sin embargo, el Sujeto Obligado no cumplié con la siguiente normatividad:

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIQN PUBLICA Y RENDICION DE
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

TITULO SEPTIMO
PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Capitulo |
Del Procedimiento de Acceso a la Informacién

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por
parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion, para atender la solicitud de
acceso a la informacion, deberd de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias
posteriores a la recepcion de la solicitud y sefalara al solicitante el o los sujetos obligados
competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la
informacion, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacion
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sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LOS .LINEAMIENTOS PARA LA GESTION
DE SOLICITUDES DE INFORMACION PUBLICA Y DE DATOS PERSONALES EN LA
CIUDAD DE MEXICO.

TITULO SEGUNDO
DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA

CAPITULO |
REGISTRO Y TRAMITE DE SOLICITUDES A TRAVES DEL MODULO MANUAL DEL
SISTEMA ELECTRONICO

10. Los servidores publicos de la Unidad de Transparencia deberan utilizar el médulo manual
del sistema electrénico para registrar las solicitudes de acceso a la informacion publica que
se presenten por escrito material, correo electrénico, fax, correo postal, telégrafo o
verbalmente, conforme a lo siguiente:

VIl. Cuando la Unidad de Transparencia advierta notoria incompetencia para entregar
la informacién, dentro de los tres dias habiles siguientes a aquel en que se tenga por
presentada la solicitud, comunicara esta situacién al solicitante en el domicilio o medio
sefalado para recibir notificaciones y remitira la solicitud a la unidad de transparencia del
sujeto obligado competente.

Si el Sujeto Obligado a quien fue presentada una solicitud, es parcialmente competente
para entregar parte de la informacién, este, debera dar respuesta respecto de dicha
informacién en el plazo establecido en la Ley de Transparencia y procedera respecto
de la que no es, conforme a lo sefialado en la Ley de Transparencia.

De la normatividad en cita, podemos concluir lo siguiente:

e Si el sujeto obligado a quien fue presentada una solicitud es parcialmente competente
para entregar parte de la informacion, este, debera dar respuesta respecto de dicha
parte y, respecto de la informacién sobre la cual es incompetente se procedera

remitiendo la solicitud a la unidad de transparencia del sujeto obligado competente.

Frente a lo expuesto, tenemos que el Sujeto Obligado al ser parcialmente competente para
atender la solicitud, ya que, en particular el requerimiento 5 es competencia de la Secretaria
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de la Gestion Integral del Agua, es que debid remitir la solicitud ante dicha autoridad, sin
embargo, ello en la especie no acontecio.

El requerimiento 6 fue satisfecho, toda vez que, la Unidad Departamental de Operacion
Hidraulica inform6 que, como area operativa da atencion a la reparacion de fugas de agua
y faltas de agua en redes secundarias de agua potable; por lo que atiende de forma oportuna
los reportes de fugas que se presenten en el Pueblo de los Reyes Huetlilac, mismos que

son ingresados por la ciudadania.

Con lo hasta aqui expuesto, se concluye que la respuesta complementaria no deja sin
materia el recurso de revisién, pues a pesar de que el Sujeto Obligado satisfizo los
requerimientos 3, 4 y 6, se determiné que los requerimientos 1 y 2 fueron satisfechos
parcialmente y el requerimiento 5 no fue satisfecho, actuar que se traduce en una atencion

incompleta de la solicitud, resultando asi conforme a derecho entrar a su estudio de fondo.
CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacién. El interés de la parte recurrente es conocer la siguiente

informacion en versién publica:

1. Estado actual del funcionamiento de todas las valvulas de seccionamiento de todas
las cajas de valvulas ubicadas en el espacio publico del territorio del pueblo de los
‘reyes _hueytlilac_” de la demarcacion territorial de Coyoacan en la Ciudad de México
y también sobre el eje 10 sur Pedro Henriguez Urefa entre la avenida Delfin Madrigal
y la Avenida Aztecas, y que existen para la distribucién del agua potable en las redes
principal y secundarias de distribucidén del vital liquido para el pueblo de los “reyes

_hueytlilac_" y unidades territoriales colindantes.
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2. Los ultimos reportes de trabajos de mantenimiento practicados sean por parte del
sector publico o mediante licitaciébn publica nacional o internacional, adjudicacién
directa o invitacion restringida al sector privado, asi como las documentales de estos

trabajos y los montos del dinero publico erogados.

3. ¢Cuantas valvulas de seccionamiento y cajas de valvulas nuevas se han construido
y que se ubiquen en el espacio publico del territorio del pueblo de los “reyes
_hueytlilac_” de la demarcacion territorial de Coyoacan en la Ciudad de México y

también sobre el eje 10 sur Pedro Henriquez Urefia y la Avenida Aztecas?

4. La calibracién actual implementada y registrada de las valvulas mencionadas en el

punto anterior.

5. ¢Cuantos litros o metros cubicos por segundo y minuto discurren por las redes de

distribucion principal y secundarias mencionadas en el primer punto?

6. Programacion contemplada de mantenimiento, reparacién o posible sustitucion de

las mismas para este ejercicio fiscal 2025.

b) Respuesta. El Sujeto Obligado notifico la respuesta emitida a una solicitud diversa
identificada con el nimero de folio 092074125000620.

c) Manifestaciones de las partes. En la etapa procesal aludida el Sujeto Obligado
pretendié atender la solicitud que nos ocupa, sin embargo, no lo realizé de manera
exhaustiva, por lo que, las manifestaciones rendidas en esta etapa se desestimaron, en

términos del considerando TERCERO de la presente resolucion.
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QUINTO. Sintesis de agravios. Del medio de impugnacién se extrae que la inconformidad

medular de la parte recurrente es la entrega de informacion que no se corresponde con la

solicitada.

SEXTO. Estudio del agravio. Cabe sefialar que la Ley de Transparencia en sus articulos

1, 2, 3 segundo parrafo, 6, fracciones XllI, XXV y XXXVIII, 7, 8, 13 y 14, dispone lo siguiente:

El derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier persona para
solicitar a los sujetos obligados informacion publica, entendida ésta, de manera
general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, generada,
administrada o en poder de los entes 0 que en ejercicio de sus atribuciones tengan
la obligacion de generar, la cual, se considera un bien de dominio publico accesible
a cualquier persona, maxime tratandose de informacion relativa al funcionamiento y
las actividades que desarrollan, con la Unica excepcién de aquella considerada como

informacion de acceso restringido en cualquiera de sus modalidades.

En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como documento esta
integrada por expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,

instructivos, notas, memorandos y estadisticas.

En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica es operante
cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en ejercicio de las
facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos obligados, en su caso,
administrados 0 en posesion de estos. Lo anterior, sin necesidad de acreditar

derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento.

De lo anteriormente expuesto, se advierte que los Sujetos Obligados deben proporcionar la
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informacion que obre en sus archivos, ya sea porque la generen o simplemente la detenten,
asi como garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que
cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y

funciones, tal como lo dispone el articulo 211, de la Ley de Transparencia:

“Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de
acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
basqueda exhaustiva y razonable de la informacioén solicitada.”

Ahora bien, derivado del contraste realizado entre lo solicitado y la respuesta, este Instituto
advirtio que le asiste la razén a la parte recurrente al ser claro que el Sujeto Obligado
notificd la respuesta generada en atencion a una solicitud diversa, configurandose asi la

emision de un acto incongruente y resultando fundada la inconformidad hecha valer.

Sobre el particular, el Sujeto Obligado en via de alegatos manifestd que por un error humano
cargé en la Plataforma Nacional de Transparencia otra respuesta, actuar que intento

subsanar con la emision de una respuesta complementaria.

Ante tal evidencia, se puede afirmar que el Sujeto Obligado si estaba en aptitud de emitir y
notificar la respuesta generada a la solicitud que nos ocupa, tan es asi que, en el
Considerando Tercero de la presente resolucion se analizé su contenido concluyéndose que

no dejé sin materia el recurso de revision en virtud de lo siguiente:

e Fueron satisfechos los requerimientos 3, 4 y 6, motivo por el cual, resultaria ocioso

ordenar se atiendan de nueva cuenta.

e Elrequerimiento 1 fue satisfecho parcialmente, ya que, el Sujeto Obligado no entrego
la expresion documental del recorrido que hizo del conocimiento y que fue realizado

por personal operativo de Operacion Hidraulica.
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e Elrequerimiento 2 fue satisfecho parcialmente, ya que, en la respuesta se indico que
se anexaba la “relacion de reportes atendidos” sin que tal relacion se hubiese
adjuntado, aunado que, la solicitud no se turné ante la Direccion General de
Administracion y Finanzas, unidad administrativa que puede atender lo relacionado

con la gestion de gastos publicos y presupuestos.

e EIl requerimiento 5 no fue satisfecho, ya que, la autoridad competente para su
atencion procedente es la Secretaria de la Gestion Integral del Agua, sin embargo, el
Sujeto Obligado omiti6 realizar la estricta remision prevista en el articulo 200 de la
Ley de Transparencia.

Al tenor de lo analizado, este Instituto concluye que el Sujeto Obligado al momento de dar
trdmite a la solicitud dejé de observar el principio de congruencia caracteristica que todo
acto administrativo debe reunir de conformidad con lo previsto en la fracciéon X del articulo
6 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria
a la Ley de la materia de acuerdo con lo previsto en su articulo 10; y el cual a la letra

establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.”
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Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial
de la Federacién de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.*

Asimismo, de conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe emitirse en plena
observancia de los principios de congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo
primero laconcordancia que debe existir entre el pedimento formulado y larespuesta,
y por lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos,
lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se traduce en que las
respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacién logica con lo
solicitado y atender de manera precisa, expresa y categérica, cada uno de los contenidos
de informacion requeridos por el recurrente, a fin de satisfacer la solicitud

correspondiente.

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la fraccion V, del
articulo 244, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, esta autoridad resolutora considera procedente
REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, los servidores publicos del
Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a
dar vista al Organo de Control Interno del Sujeto Obligado.

lIl. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera:

4 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769.
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1. Turnar de nueva cuenta la solicitud ante la Subdireccion de Control y Seguimiento de

Servicios Urbanos para que, en coadyuvancia con la Jefatura de Unidad Departamental

de Operacion Hidraulica, proceda a lo siguiente:

e Entregar la expresion documental del recorrido que hizo del conocimiento y que fue
realizado por personal operativo de Operacion Hidraulica, en caso, de que se
actualice alguna causal de reserva o confidencialidad deber& otorgar el acceso a una
version publica gratuita y electronica con la previa intervencion de su Comité de
Transparencia, entregando a su vez a la parte recurrente el acta con la determinacién

tomada. Lo anterior en atencion al requerimiento 1.

e Entregar la “relacion de reportes atendidos”, lo anterior en atencion al requerimiento
2.

Turnar el requerimiento 2 ante la Direccion General de Administracion y Finanzas con la
finalidad de informar de manera satisfactoria lo relacionado con los montos erogados
derivado de los trabajos de mantenimiento realizados por la Jefatura de Unidad
Departamental de Operacion Hidraulica de 30 fugas de agua en el Pueblo de los Reyes
Hueytlilac.

Remitir via correo electronico institucional el requerimiento 5 ante la Secretaria de la
Gestion Integral del Agua, lo anterior de forma fundada y motivada, entregando a la parte
recurrente la constancia respectiva y haciéndole del conocimiento el nuevo niumero de

folio generado tal como lo prevé el Criterio 03/21 aprobado por este Instituto.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo deberd notificarse a la parte

recurrente a traves del medio sefalado para tal efecto en un plazo de diez dias habiles,

contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion de esta
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resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 244, dltimo parrafo, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México:

[ll. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta resolucion, y con
fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informaciéon Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se REVOCA la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva, en el plazo y

conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se instruye al
sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el cumplimiento a lo
ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido el plazo concedido
para dar cumplimiento a la presente resolucién, anexando copia de las constancias que lo
acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo
referido, se procedera en términos de la fraccion Ill, del articulo 259 de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente resolucion,
podra impugnar la misma ante el Poder Judicial de la Federacion. Asimismo, y de

conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, segun

30

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



ﬁ in'n EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1111/2025

sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder agotar simultineamente ambas

vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. La Direccion de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la presente
resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento, de
conformidad con la reforma aprobada por el Pleno de este Instituto, el dia quince de enero
de dos mil veinticinco, mediante el Acuerdo 0003/S0O/15-01/2025 al articulo 20, fracciones
XII, XIV y XVII del Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México.

SEXTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Orgénica de la Administracion
Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que
establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacion
para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando Yy realizaran las atribuciones que le son conferidas a las
Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la contraloria interna
u homoélogos de los poderes legislativo y judicial, asi como los érganos constitucionales

autonomos de las propias entidades federativas en la presente Ley.
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SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al Sujeto Obligado en
términos de ley.
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