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Recurso de Revision en materia de Acceso a la
Informacion Publica.

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1193/2025.

Sujeto Obligado: Secretaria de Gestion Integral del
Agua.

Comisionado Ponente: Laura Lizette Enriquez

Rodriguez.
Resolucién acordada, en Sesién Ordinaria celebrada el ocho de mayo de dos mil
veinticinco, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y el
Comisionado Ciudadano, que firman al calce, ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria
Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento
Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADA PRESIDENTA

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DOMiNGUEZ
SECRETARIA TECNICA
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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1193/2025.

Sujeto Obligado:
Secretaria de Gestion Integral del Agua.

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante peticion6 informacion procesada respecto
al consumo de agua que se registré de cada uno de los usuarios
facturados como uso no doméstico

¢(POR QUE SE
INCONFORMO?

Porque la informacién no se entreg6 con el grado de desglose
solicitado.

;QUE RESOLVIMOS?

‘ Se resolvio confirmar la respuesta del sujeto obligado.

—~ CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: consumo facturado, medidor, tabulador,
registro, consumo de agua, Procesamiento de la informacion,
respuestas ad hoc.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

L, Constitucion Politica de la Ciudad de
Constituciéon de la .
Meéxico

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucion Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Transparencia

Recurso de Revision Recurso de Revisibn en Materia de
Acceso a la Informacion Publica

Sujeto Obligado Secretaria de Gestion Integral del
Agua.
PNT Plataforma Nacional de Transparencia

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1193/2025

SUJETO OBLIGADO:
Secretaria de Gestion Integral del Agua.

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?!

Ciudad de México, a ocho de mayo de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1193/2025, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Secreteria de Gestion Integral
del Agua este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
en sesion publica resuelve CONFIRMAR la respuesta del sujeto obligado a la

solicitud citada al rubro, conforme a los siguientes:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El uno de marzo, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia,
la parte recurrente presentd una solicitud de acceso a la informacién, a la que le
correspondio el namero de folio 090173525000474, a través de la cual solicito lo

siguiente:

Descripcién de la solicitud:

Solicitud de Acceso a la Informacién
1) Datos del Solicitante.- Nombre: [XXXX]
Correo Electrénico: [XXXX]

1 Con la colaboracion de Valeria Sayane Cedano Jimenez.
2 En adelante se entendera gue todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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Teléfono Celular: [XXXX]
1) Sujeto Obligado: SISTEMA DE AGUAS DE LA CIUDAD DE MEXICO
1) Informacion Solicitada:

Para el ultimo bimestre facturado les solicito respetuosamente un archivos de texto, con
campos separados por un caracter <tabulador>, y con registros terminados por un
caracter <fin de linea>.

Por cada uno de los wusuarios facturados con USO MIXTO se incluirdn:
ID_DESARROLLO y el consumo que registrd su medidor (no confundir con el consumo
facturado, que podria corresponder al consumo minimo del tipo de tarifa). En el caso de
los usuarios sin medidor se reportara "0" (cero) como su consumo.

1) ID_DESARROLLO
2) CONSUMO MEDIDO (CERO EN CASO DE NO TENER MEDIDOR, O NO HABERSE
LEIDO)

EJEMPLO DE LOS DATOS CONTENIDOS EN EL ARCHIVO:
POPULAR 45

POPULAR 96

ALTO 28

ALTO 110

MEDIO 0

BAJO 400

POPULAR 83

MEDIO 0

POPULAR 92

ALTOO

ALTO 42 ...

IV) MEDIO PARA RECIBIR LA INFORMACION O NOTIFICACIONES: CORREO
ELECTRONICO: [XXXX] TELEFONO CELULAR: [XXXX]

V) NOTA EN CASO DE REQUERIRSE LOS ARCHIVOS PODRIAN SER
COMPRIMIDOS EN FORMATO ZIP

Reitero mis saludos y quedo en espera de su amable respuesta. [XXXX]
[Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Correo electronico

Formato para recibir la informacion:
Cualquier otro medio incluido los electrénicos

Il. Respuesta. El veintiséis de marzo, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso
a la Informacion de la PNT, notific6 al particular el oficio
SEGIAGUA/DEDI/UT/090173525000474-1/2025 de veinticinco de marzo, sighado
por el Subdirector de la Unidad de Transparencia, el cual se muestra a continuacion:
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[...]

Se hace de conocimiento a la persona peticionaria lo siguiente:

En el esquema de nuestro sistema constitucional, el derecho de acceso a la informacién encuentra
cimiento a partir de lo dispuesto en el articulo 6°, apartado A, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, cuyo contenido deja claro que, en principio, todo acto de autoridad (todo acto de

gobierno) es de interés general y, por ende, es susceptible de ser conocido por todos.

Esasique, el acceso ala informacién publica comprende el derecho fundamental a solicitar, investigar,
difundir, buscar y recibir informacién, que se encuentre integrada en documentos que registren el
ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos obligados, lo que obliga a las
dependencias y entidades a documentar todo lo relativo a éstas, y presume su existencia de
conformidad con lo establecido en los articulos 4, 18 y 19 de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Piblica (LGTAIP), en correlacion con el 3 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacidn Publica (LFTAIP).

Asimismo, es importante resaltar lo establecido en el articulo 130 de la LFTAIP, donde se indica que las

dependencias y entidades sélo estaran obligadas a entregar documentos que se encuentren en sus

archivos, motivo por el cual, no estan obligadas a elaborar documentos ad hoc para atender las

solicitudes de informacidn, sino que deben garantizar el acceso a la informacién con la que cuentan

en el formato que la misma asi lo permita o se encuentre, esto en concordancia con el articulo 219 de

la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de

México.

Robustece lo previo, el criterio el criterio 03/17 emitido por el pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccidn de Datos Personales (INAI), que a la letra

establece: “No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la
informacidn. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y 130, parrafo
cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pilblica, sefialan que los sujetos obligados deberdn
otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde
se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacion del
particular, proporcionando la informacién con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin

necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion.”

Bajo ese contexto, en atencidn a la solicitud de mérito, esta Secretaria de Gestién Integral del Agua,
por conducto de la Unidad de Transparencia posterior a recabar la informacién con las Unidades
Administrativas que la conforman, hace de su conocimiento el consumo medido del 1° bimestre de
2025 de manera general, del universo registrado en el padrén de usuarios de esta Secretarfa de uso

mixto, identificado: Usuario, Uso, ID de Desarrollo (1=Popular, 2= Bajo, 3=Medio y 4=Alto).
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Catédlogo
ID_Indice | Descripcion Estatus
p Popular A
2 Bajo A
3 Medio A
4 Alto A
? Cosumo general ler i
ID_de Desarrollo|Total de Usuarios Bimestre 2025 en m? Tipo de uso
1 13,917 727,202 Uso Mixto
2 39,775 2'007,059 Uso Mixto
3 10,707 546,966 Uso Mixto
4 9,356 680,568 Uso Mixto

Dichasolicitud se atiende en términos de los articulos 2, 7,92,93,199,212y219de la Ley de Transparencia,

Acceso a la Informacién Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y demas normatividad

invocada en el presente documento.

[...][Sic.]

IV. Recurso. El veintisiete de marzo, la parte recurrente, interpuso el presente

medio de impugnacion, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:

Se solicitd informacion para cada usuario del consumo MIXTO. Se entregaron totales
,que son inutilizables para el estudio de patrones de consumo.
[Sic.]

IV. Admision. El primero de abril, con fundamento en lo establecido en los articulos
51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion I, 233, 236, y 237, 234 fraccién IV, y 243, de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicién de Cuentas de

la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.
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Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resoluciéon
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirid a las partes para que dentro del plazo
otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacion.

V. Manifestaciones y alegatos del Sujeto Obligado y respuesta
complementaria. EI ocho de abril, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, el Sujeto Obligado, remitid el oficio sin nUmero, de la misma fecha,
suscrito por el Responsable de la Unidad de Transparencia en la Secretaria de

Gestion Integral del Agua, el cual sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:

[..]

Derivado de la solicitud indicada al rubro, en la cual el peticionario ahora recurrente requiri6 de esta
Secretarfa de Gestion Integral del Agua (SEGIAGUA) lo siguiente: [...] “Para el iiltimo bimestre facturado les
solicito respetuosamente un archivo de texto, con campos separados por un cardcter<tabulador>, y con registros
terminados por un cardcter<fin de linea> (...)” [Sic]. Con fundamento en el articulo 243 fraccidn Il de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México se
presentan los siguientes alegatos: En el esquema de nuestro sistema Constitucional, el derecho de
acceso a la informacion encuentra cimiento a partir de lo dispuesto en el articulo 6°, apartado A, de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, cuyo contenido deja claro que, en principio,
todo acto de autoridad (todo acto de gobierno) es de interés general y, por ende, es susceptible de ser

conocido por todos.

Esasique, el acceso ala informacién publica comprende el derecho fundamental a solicitar, investigar,
difundir, buscar y recibir informacién, que se encuentre integrada en documentos que registren el
ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos obligados, lo que obliga a las
dependencias y entidades a documentar todo lo relativo a éstas, y presume su existencia de
conformidad con lo establecido en los articulos 4,18y 19 de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica (LGTAIP), en correlacién con el 3 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso

a la Informacién Pdblica (LFTAIP).

Asimismo, es importante resaltar lo establecido en el articulo 130dela LFTAIP,dondesei elas

dependenciasy entidades sélo estardn obligadas a entregar documentos que se encuedtréidn sus
DE LA FUNDACION DE

archivos, motivo por el cual, no estin obligadas a elaborar documentos ad hoc JJJ%‘%QSEFJEWE

Aalla il a0
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solicitudes de informacién, sino que deben garantizar el acceso a la informacién con la que cuentan
en el formato que la misma asf lo permita o se encuentre, esto en concordancia cen el articulo 219 de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México y articulo 208 del mismo ordenamiento que regula que los sujetos obligados deban otorgar
acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en el que el solicitante manifieste,
de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del

lugar donde se encuentre que asf lo permita.

Lo anterior se refuerza con el criterio 03/17 emitido por el pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personales (INAI), que a la letra
establece: “No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la
informacién. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica y 130, pdrrafo
cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, sefialan que los sujetos obligados deberdn
otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacidn o del lugar donde
se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacion del

particular, proporcionando la informacion con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin

necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacién.”

En tal sentido, resulta importante establecer que los ordenamientos legales mencionados en el

parrafo que antecede, disponen que los sujetos obligados deben otorgar acceso alos Documentos que

se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
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Cabe citar el articulo 3, de la LGTAIP, que dispone, en su fraccién VI, lo que debe entenderse por

Documentos, sefialando lo siguiente:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Le y se entenderd por:
(D)

VII. Doc Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas,

e

directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, o bien,

otro registro que

documente el ejercicio de las fi des, funci y P ias de los sus Servidores Publicos e

integrantes, sin importar su fuente o fecha de elaboracién. Los documentos podrén estar en cualquier medio, sea escrito,

impreso, sonoro, visual, electrénico, informdtico u hologrdfico; {(...)”

De lo antes expuesto, al correlacionar las disposiciones en las cuales esta Secretaria no tienen la
obligacién de elaborar documentacién ad hoc; fue que, por conducto de esta Unidad de
Transparencia de la Secretaria de Gestién Integral del Agua se remitié via plataforma nacional, la
informacién hacia el recurrente como la detenta la unidad administrativa adscrita a esta
SEGIAGUA, ya que dentro de las atribuciones consignadas en el Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y de la Administracién Piblica de la Ciudad de México vigente y actualizado, no se dispone
que dentro de sus facultades y funciones deba documentar la informacién de la manera como la
que dentro de sus facultades y funciones deba documentar la informacion de la manera como la

solicita el hoy recurrente, como se describe a continuacién: “Articulo 170 Sexies. Corresponde a la Direccién
General de Servicios a Usuarios:

1. Ejercer las facultades que le corresponden la Secretaria como autoridad fiscal, conforme a lo dispuesto por el Cédigo Fiscal
de la Ciudad de México;

II. Supervisar las actividades realizadas por las unidades administrativas de apoyo técnico-operativo, responsables de dar la

atencién al pdblico, lectura, emisién y distribucion de boletas por los consumos de agua potable y descargas de aguas

residuales;

I1I. Supervisar y ordenar la suspension y/o restriccién del servicio de agua a los usuarios domésticos, no do.

ydeladescarga ala red de drenaje en los términos previstos en la Leyde la materia y el Cédigo Fiscal de la Ciug
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IV. Planear, establecer y ordenar de forma coordinada con la Tesoreria de la Ciudad de México, los programas de prdctica de
visitas domiciliarias, de verificaciones, procedimientos de ejecucién, inspeccién y revisiones de gabinete, de conformidad con
las disposiciones fiscales;

V. Dirigir y controlar en coordinacién con la Tesoreria de la Ciudad de México, la recaudacién de derechos por suministro de
agua, servicios de construccién y operacién hidrdulica, descarga en la red de drenaje y sus accesorios;

VI. Programar y ordenar de forma coordinada con la Tesoreria de la Ciudad de México, la emision de las drdenes de inspeccién
relativas a los consumos de agua potable y descargas a la red de drenaje, conforme a las disposiciones legales y
reglamentarias de la materia y demds disposiciones administrativas;

VIl. Programar, ordenar y dirigir los actos de verificacién, inspeccidn y vigilancia, asi como lo relativo a la suspension de las
tomas no autorizadas, conforme a lo establecido en la Ley de la materia y demds disposiciones legales y reglamentarias
aplicables;

VIIl. Ordenar y controlar la emision de autorizaciones para la comercializacién de agua potable por particulares derivada de
tomas de uso comercial o industrial;

IX. Formalizar los mecanismos de coordinacién con las Alcaldias, para regular la participacion que corresponde a éstos en la
atencidn de las solicitudes de conexién a las redes hidrdulicas;

X. Supervisar que la atencién a las solicitudes para la instalacién, reconstruccion y cambio de diémetro de tomas de agua
potable, residual tratada y descargas domiciliarias, sea oportuna y eficaz;

XI. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de las atribuciones y aquellos que le sean sefialados por delegacién o le
correspondan por suplencia y las demds funciones que se deriven de la normatividad aplicable;

XIl. Coadyuvar en la promocién de campafias periddicas e instrumentos de participacion Ciudadana que instruyan el uso
eficiente del agua y su conservacion en todas las fases del ciclo hidroldgico, e impulsen una cultura del agua que considere a
este elemento como un recurso vital, escaso, finito y vulnerable mediante la educacién ambiental; asi como dirigir
programas, estudios y acciones para el aprovechamiento racional del agua, la conservacion de su calidad y el pago oportuno
de los derechos por el suministro de ésta;

XIll, Establecer y supervisar las politicas que garanticen el entero oportuno de la recaudacién diaria en coordinacicn con la
Tesoreria de la Ciudad de México, obtenida por la Secretaria;

XIV. Coordinar y evaluar, conjuntamente con la Tesoreria de la Ciudad de México, las solicitudes presenta s y los
contribuyentes relativas a certificaciones de pagos, constancias de adeudos, devoluciones y compgpsacjs ﬂﬁﬁ%squggs
indebidos, de acuerdo a las normas juridicas aplicables; TENOCHTITLAN
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XV. Determinar, administrar y controlar conjuntamente con la Tesoreria de la Ciudad de México, el cobro de los créditos
fiscales por concepto de derechos por suministro de agua y derechos de descarga de la red de drenaje;
XVI. Coordinar, con la Tesoreria de la Ciudad de México, la atencidn a usuarios en las Areas de Atencién al Piblico de la
Secretarig;
XVII. Calificar, aprobary, en su caso, hacer efectivas las garantias del interés fiscal de manera coordinada con la Tesoreria de
la Ciudad de México y, en estricto apego a lo establecido en las disposiciones aplicables, asi como coordinar las acciones para
la recaudacion y recuperacion del crédito fiscal;
XVIII. Autorizar el servicio de agua, que se otorga mediante red o tomas tipo cuello de garza a usuarios en la Secretario;
XIX. Autorizar la entrega de agua potable y residual tratada a través de la red o las tomas tipo cuello de garza, instaladas en
diversos puntos de la Ciudad de México a usuarios de agua;
XX. Establecer las politicas de operacidn que garanticen el correcto uso de los aprovechamientos de las tomas tipo cuello de
garza de agua potable o residual tratado, instaladas en diversos puntos de la Ciudad de México;
XXI. Emitir las politicas, para conducir la supervision de las condiciones de las concesiones otorgadas para la operacion de
" Plantas de Tratamiento de Agua Residual, en coordinacién con las actividades que realicen las unidades administrativas de
apoyo técnico-operativas de la Secretaria;
XXIl. Ordenar y coordinar la suspensién y/o restriccién del servicio a los usuarios que cuenten con medicién en la descarga de
agua residual, en apego a las disposiciones legales aplicables en la materia;
XXIll. Coadyuvar con la Direccién Ejecutiva de Asuntos Juridicos para la atencién de las impugnaciones por parte de los
usuarios que deriven de actos emitidos por la Secretaria, asi como para la integracidn de los supuestos que puedan constituir
delitos fiscales;
XXIV. Coordinar y controlar los programas y acciones relativas al cumplimiento de las especificaciones técnicas para la
instalacién y el mantenimiento de medidores;
XXV. Coordinar, con la Tesoreria de la Ciudad de Meéxico, las devoluciones, compensaciones y transferencias derivadas de
resoluciones de los tribunales o de alguna autoridad jurisdiccional;
XXVI. Llevar a cabo, de manera coordinada con la Tesoreria de la Ciudad de Meéxico, el procedimiento administrativo de

ejecucion para hacer efectivos los créditos fiscales a cargo de los contribuyentes, responsables solidarios y

asi como enajenar, dentro o fuera de remate los bienes embargados a través del procedimiento administra
y expedir el documento que ampare la enajenacion de los mismos;
XXVII. Asegurar la actualizacién y administracién, en coordinacién con la Tesoreria de la Ciudad de México, del padrén de
usuarios, considerando a los usuarios activos del servicio de suministro de agua potable y descarga a la red de drenaje;
XXVIII. Coordinar y controlar las actividades relativas a las inspecciones de campo que deriven de la adicién, modificacién o
actualizacién de informacién contenida en el Sistema Comercial Centralizado de la Secretaria;
XXIX. Coadyuvar, instrumentar y ejecutar en coordinacién con la Subsecretaria de Operacion de Infraestructura Hidrdulica y
Eficiencia y la Subsecretaria de Planeacién y Proyectos, las bases y lineamientos para el otorgamiento, modificacion,
prérroga, suspension, rescate, terminacion o revocacién de concesiones para la prestacidn de los servicios piblicos de agua
potable, drenaje, tratamiento y retso de aguas residuales, asi como de bienes del dominio publico, y definicién de la
participacién de los particulares, conforme a la normatividad aplicable en la materia, asi como, la regulacidn, supervision y
vigilancia de las mismas;
XXX. Suscribir los contratos, convenios y demds actos juridicos y administrativos dentro del émbito de su competencia, asi
como substancia y resolver los procedimientos para revocarlos, suspenderlos y/o terminarlos con apego a la normatividad
aplicable, previa revisién y opinién de la Direccién Ejecutiva de Asuntos Juridicos;

XXXI. Remitir a la Direccién Ejecutiva de Asuntos Juridicos los documentos para interponer las acciones juridicas necesarias,
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para la defensa de los intereses de la Secretaria, en el dmbito de su competencia;
XXXII. Expedir y certificar copias de los documentos que obren en sus archivos; y
XXXIII. Las demds que le confieran las disposiciones juridicas y administrativas aplicables, asi como las que correspondan a

las Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo que le estén adscritas.

Como ha quedado anotado, no se actualiza alg(in supuesto que ordene entregar la informacién de la
manera que el recurrente la solicita; por tanto, se pide a ese Organo garante deseche el medio de
impugnacién en términos de los articulos 243, 244, 248 y 249 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Pdblica y rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, al no existir una negativa de

informacién y si, la buene fe de este sujeto obligado al entregar la informacién como se detenta.
[...][Sic.]

VI. Cierre. El dos de mayo, esta Ponencia, tuvo por presentado al Sujeto Obligado,

realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos y manifestaciones.

Asimismo, se acordo tener por precluido el derecho de la parte recurrente para
realizar alegatos y manifestaciones, dado que no presentd éstos en el plazo legal
para ello, ni hasta el momento de la emisién de acuerdo de cierre. La preclusion
tiene como fundamento lo dispuesto por el articulo 133 del Codigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de

Transparencia.

En ese tenor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actla, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccibn V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se declaré el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacién y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.

CONSIDERANDO
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PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacién”, la
parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identificé al Sujeto Obligado ante el cual presento las solicitudes, sefial6 los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que el
acto impugnado fue notificado el veintiséis de marzo de dos mil veinticinco, por lo

que, al tenerse por interpuesto el recurso de revision el veintisiete de marzo de dos
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mil veinticinco, esto es, al segundo dia habil, por lo que es claro que fue interpuesto

en tiempo.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento

del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la

respuesta del sujeto obligado y el agravio de la parte recurrente.

campos separados por un
caracter <tabulador>, y con
registros terminados por un
caracter <fin de linea>.

Por cada uno de los usuarios
facturados con USO MIXTO
se incluiran:
ID_DESARROLLO vy el
consumo que registré su
medidor (no confundir con el
consumo facturado, que
podria  corresponder  al
consumo minimo del tipo de
tarifa). En el caso de los
usuarios sin medidor se
reportard "0" (cero) como su
consumo.

[Sic.]

Solicitud Respuesta
[...] El Sujeto Obligado, a través de la Unidad de Transparencia le
Para el dltimo bimestre | informd al particular lo siguiente:
facturado les solicito
resp_etuosamente un Bajo ese contexto, en atencién a la solicitud de mérito, esta Secretaria de Gestién Integral del Agua,
archivos de texto, con

por conducto de la Unidad de Transparencia posterior a recabar la informacién con las Unidades
Administrativas que la conforman, hace de su conocimiento el consumo medido del 1° bimestre de
2025 de manera general, del universo registrado en el padrén de usuarios de esta Secretaria de uso

mixto, identificado: Usuario, Uso, ID de Desarrollo (1=Popular, 2= Bajo, 3=Medio y 4=Alto).

Catdlogo |
|_ID_Indice | Descripcién Estatus |
Popular | A
2 Bajo A
3 | Medio A
4 | Alto A

ID_de Desarrollo | Total de Usuarios| Costimo general 6]

| Bimestre 2025 en m* o=

1 13,917 727,202 | Uso Mixto
2 39,775 2'007,059 | Uso Mixto
3 10,707 546,966 Uso Mixto
4 9,356 680,568 | Uso Mixto

[Sic.]
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Agravio Alegatos

Se solicité informacion para cada usuario | Al respecto, cabe sefialar, que el Sujeto Obligado,
del consumo MIXTO. Se entregaron | a través de sus manifestaciones y alegatos
totales, que son inutilizables para el estudio | manifestd que los sujetos obligados no tienen la
de patrones de consumo. obligacién de generar documentos ad hoc por lo
[Sic.] que de conformidad con sus facultades y funciones
la informacion se esta entregando tal cual se
encuentra en sus archivos.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a

la informacién publica de la persona particular.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al estudio de fondo de los
agravios formulados por la parte recurrente, este Instituto realizard el analisis
oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de
una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido en la
jurisprudencia VI.20. J/323, publicada en la pagina 87, de la Octava Epoca del
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, con registro digital 210784, de

rubro y texto siguientes:

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente
la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestién de orden publico en el juicio
de garantias.

Revisadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que no
se actualiza ninguna causal de improcedencia o prevista en relacién con el articulo
248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México o su normatividad supletoria por lo que resulta
conforme a derecho entrar al estudio de fondo y resolver el presente medio de

impugnacion.
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CUARTO. Estudio de fondo. Una vez realizado el estudio de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la presente resolucion
consiste en determinar la legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado,
en atencion a la solicitud de acceso al rubro citada, de conformidad con lo dispuesto

por la Ley de Transparencia.

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el
sujeto obligado se ajusté a los principios que rigen la materia, de conformidad con
las disposiciones normativas aplicables.

- Tesis de la decisién

El agravio planteado por la parte recurrente resulta infundado y por tanto se
procede a confirmar la respuesta brindada por la Secreteria de Gestion Integral
del Agua.

Expuestas las posturas de las partes, este drgano colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantiz6 el derecho de acceso a

la informacién publica de la persona solicitante, en razon al agravio formulado.

Los datos sefialados con antelacién se desprenden de las documentales obtenidas
de la PNT. Documentales a las que se les otorga valor probatorio en términos de lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de materia, asi como con apoyo

en la tesis emitida por el Poder Judicial de la Federacion cuyo rubro es PRUEBAS.
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SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL cODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

Estudio del agravio.

Para poder justificar la decision anunciada, es conveniente hacer referencia a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendiciéon de Cuentas de la

Ciudad de México, la cual establece lo siguiente:

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar atoda persona el Derecho de Acceso ala Informacién Publica en posesién
de cualquier autoridad, entidad, 6érgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona
fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés
publico en la Ciudad de México.

[...]

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de
los sujetos obligados es publicay accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de
los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en
sus respectivas competencias; solo podra ser clasificada excepcionalmente como
reservada temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por
esta Ley.

[...]

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

[...]

XIll. Derecho de Acceso a la Informacién Puablica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

[...]

XXXVIII. Rendicion de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
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indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevo a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacion de dicho poder publico de
cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacion de la materia, y
garantizar mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacion Publica consagrado
en el articulo sexto de la Constitucion General de la Republica;

[..]

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el
caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde deberd estarse a lo
establecido en la ley de proteccién de datos personales vigente y demés disposiciones
aplicables.

[.]

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven
o conserven informacidn publica seran responsables de la misma en los términos de esta
Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

[L..]

Articulo 17. Se presume que la informacién debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos
obligados.

En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan
ejercido, se debe motivar la respuesta en funcién de las causas que provoquen la
inexistencia.

[..]

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes
en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y
demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion,
con lafinalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra,
sea expeditay se procure su conservacion.

[.]

Articulo 91. En caso de que lainformacidn solicitada no sea localizada, para que el
Comité realice la declaracién de inexistencia deberan participar en la sesién los
titulares de las unidades administrativas competentes en el asunto.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y
se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los
sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de
Transparencia.
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Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas ante
el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion, asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

[..]

Articulo 112. Es obligacion de los sujetos obligados:

[...]

V. Poner a disposicion las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, utiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracién y la participacién ciudadana;

Articulo 113. La informacién publica de oficio sefialada en esta Ley se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicion, la informacién publica
de oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de
Internet y a través de la plataforma electronica establecidas para ello.

[..]

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion, para
atender la solicitud de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante, dentro
de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante el o los
sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la
informacion, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacion
sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas y
condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacion Publica,
a entregar informacion sencillay comprensible a la persona o a su representante sobre los
trdmites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias
competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se requieran,
asi como de las entidades ante las que se puede acudir para solicitar orientacion o formular
quejas, consultas o reclamos sobre la prestacion del servicio o sobre el ejercicio de las
funciones o competencias a cargo de la autoridad de que se trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacion
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto
obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electrénica, al
solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que se
efectud la notificacién, aclare y precise o complemente su solicitud de informacion. En
caso de que el solicitante no cumpla con dicha prevencion, la solicitud de informacion se
tendrd como no presentada. Este requerimiento interrumpira el plazo establecido en el
articulo 212 de esta ley. Ninguna solicitud de informacion podra desecharse si el sujeto
obligado omite requerir al solicitante para que subsane su solicitud.
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En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendrd por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacion que no formaron parte de la
prevencion.

[..]

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste,
de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se deberd privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

[..]

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o _deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

[.]

Articulo 217. Cuando la informacién no se encuentre en los archivos del sujeto obligado,
el Comité de Transparencia:

I. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacion;
Il. Expedira una resolucién que confirme la inexistencia del documento;

lll. Ordenara, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la
informacion en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio
de sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacion de la imposibilidad
de su generacion, exponga las razones por las cuales en el caso particular no ejercioé
dichas facultades, competencias o funciones, lo cual notificara al solicitante a través de la
Unidad de Transparencia; y

IV. Notificara al érgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en su
caso, deberé iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda.

Articulo 218. Laresolucién del Comité de Transparencia que confirme lainexistencia
de la informacion solicitada contendra los elementos minimos que permitan al
solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de bisqueda exhaustivo,
ademas de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la
inexistencia en cuestion y sefialara a la persona servidora publica responsable de contar
con la misma.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacién de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de
la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion

[..]
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De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

e Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los

términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e El derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier persona
para solicitar a los sujetos obligados informacion publica, entendida ésta, de
manera general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier
medio, generada, administrada o en poder de los entes 0 que en ejercicio de sus
atribuciones tengan la obligacion de generar, la cual, se considera un bien de
dominio publico accesible a cualquier persona, maxime tratandose de

informacion relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la
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Gnica excepcion de aquella considerada como informacion de acceso

restringido en cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como documento
esta integrada por expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,

convenios, instructivos, notas, memorandos y estadisticas.

e En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informaciéon publica es
operante cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en
ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos
obligados, en su caso, administrados o en posesién de estos. Lo anterior,
sin necesidad de acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que

motiven el requerimiento

De la normatividad anterior, es claro que los Sujetos Obligados, deberan de
proporcionar la informacion que sea generada, administrada, o en posesion de los

mismos, en ejercicio de sus atribuciones.

En este contexto, se debe destacar que se considera como informacién publica
todo documento, expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,
convenios, instructivos, notas, memorandos y estadisticas que obren en los

archivos de los Sujetos Obligados.

La cual debera ser proporcionada en el estado en que se encuentre en sus
archivos, pues no se obliga a su procesamiento para satisfacer las peticiones
de las personas solicitantes, tal y como lo sefiala el articulo 219, que a la letra

indica;
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Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligaciébn de proporcionar informacion no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran
sistematizar la informacion.

Sin embargo, eso no exime a los Sujetos Obligados a que no entreguen la
informacion solicitada, sino que este debe de realizar todas las acciones
necesarias para que el particular pueda allegarse de la informacion requerida
y proporcionarla tal como es detentada por el Sujeto Obligado en el grado de
desagregacion que se encuentra en sus archivos, ello de conformidad con el
articulo 219 de la Ley de Transparencia antes citado y acorde al criterio emitido por
el Instituto Nacional de Transparencia 03/17 de rubro NO EXISTE OBLIGACION
DE ELABORAR DOCUMENTOS AD HOC PARA ATENDER LAS SOLICITUDES
DE ACCESO A LA INFORMACION.3

Criterio que establece que los sujetos obligados deben garantizar el derecho de
acceso a la informacién del particular, proporcionando la informacién con la
gue cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad

de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion.

Ante ese Panorama, se observo que en el presente caso el Sujeto Obligado puso a
disposicion del recurrente la informacion con el grado de detalle y desglose con la

gue la detenta, proporcionando la siguiente tabla:

3 Consultable en: http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-
el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-
Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-

P #:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acces0%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%
2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secret
0%?20fiscal.
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Catélogo
ID_Indice | Descripcién Estatus
1 Popular A
2 Bajo A
3 Medio A
4 Alto A
> Cosumo general ler :

ID_de Desarrollo|Total de Usuarios Bl e Dot s Tipo de uso
1 13,917 727,202 Uso Mixto
2 39,775 2'007,059 Uso Mixto
3 10,707 546,966 Uso Mixto
4 9,356 680,568 Uso Mixto

En ese sentido el Sujeto Obligado cumplié con el Criterio 03/17 antes mencionado
al proporcionar la informacién tal y como se encuentra en sus archivos, de acuerdo
con el articulo 219 de la ley de Transparencia. Ademas, la informacién fue entregada
en el formato en el que se encuentra en sus archivos, evitando la necesidad de crear

documentos adicionales para atender las solicitudes de informacion.

Aunado a lo anterior, esta autoridad no puede obligar a que el sujeto Obligado
genere respuestas de manera ad hoc, y con grado de especificidad como lo requiere
el recurrente, ello en términos de lo establecido en el articulo 219 de la Ley de
Transparencia en concordancia con el Criterio 03/17 emitido por el entonces
Instituto Nacional de Transparencia, bajo el rubro NO EXISTE OBLIGACION DE
ELABORAR DOCUMENTOS AD HOC PARA ATENDER LAS SOLICITUDES DE
ACCESO A LA INFORMACION, antes citados.

En ese sentido, este Instituto concluye que el actuar del Sujeto Obligado atendi¢ al
requisito de congruencia previsto en el articulo 6, fraccion X, de la Ley de

Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la
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Ley de Transparencia que a la letra establece:

“TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran vélidos los actos administrativos que retunan los

siguientes elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

”

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos,
lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se traduce en
que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacién
l6gica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categoérica cada
uno de los contenidos de informacion requeridos por la particular, a fin de satisfacer
la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder
Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es
CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
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CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS*

Ante el panorama expuesto, se observa que el Sujeto Obligado, proporcioné la
informacion solicitada con el grado de detalle en que la detenta en sus archivos,
proporcionando de manera global el consumo de agua que se registré del total de
los usuarios registrados por tipo de desarrollo como uso no domeéstico. En

consecuencia, se determina infundada la inconformidad presentada.

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la fraccion
[, del articulo 244, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, esta autoridad resolutora considera
procedente CONFIRMAR la respuesta del Sujeto Obligado.

QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria
General de la Ciudad de México.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en el Considerando cuarto de esta

4 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comdn. Tesis: 1a./J. 33/2005.
Pagina: 108.
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resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccién Il de la Ley de
Transparencia, se CONFIRMA la respuesta del Sujeto Obligado.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicibn de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la

Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias

TERCERO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo
Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37,
fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta
en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacién para
armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a
las Autoridades garantes locales, asi como a los érganos encargados de la
contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los
organos constitucionales autbnomos de las propias entidades federativas en la

presente Ley.
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CUARTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al Sujeto

Obligado en términos de ley.
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