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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1225/2025

SUJETO OBLIGADO:
CONSEJERIA JURIDICA Y DE SERVICIOS
LEGALES

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ

Ciudad de México, a catorce de mayo de dos mil veinticinco.?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1225/2025, interpuesto en
contra de la Consejeria Juridica y de Servicios Legales, se formula resolucion en el

sentido de MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado, con base en lo siguiente:
LANTECEDENTES

1. El veinticuatro de marzo, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, se tuvo por

recibida a la parte recurrente su solicitud de acceso a la informacion a la que correspondio

el numero de folio 090161725000595.

Senalando el Formato para recibir la informacion Solicitada el Electrénico a través del

sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la PNT.

2. El veintiséis de marzo, previa ampliacién, el Sujeto Obligado a través de la Plataforma

Nacional de Transparencia, adjunt6 el oficio CJSL/UT/816/2025 y su anexo, a través del

1 Con la colaboracion de Héctor Alejandro Ramirez Medina.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precisidon en contrario.
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cual declaré su total incompetencia.

3. El treinta y uno de marzo, la persona recurrente se tuvo por presentada con su recurso

de revision al rubro citado mediante la PNT.

4. Por acuerdo del tres de abril, el Comisionado Instructor, previno a la parte recurrente,

esto, toda vez que “...no senala con claridad las razones o motivos de su
inconformidad, es decir, no es posible advertir qué informacién, documentos o
requerimientos considera que no fueron atendidos o entregados en la respuesta
otorgada por el sujeto obligado, elemento que resulta fundamental para que este
Instituto se encuentre en aptitud de continuar con el tramite del recurso intentado...”

para que en un plazo de cinco dias habiles

o Aclare y precise las razones y motivos de inconformidad que le causa, los cuales
deberan estar acorde a las causales de procedencia que especifica la Ley de
Transparencia, en su articulo 234, especificando qué parte de la respuesta le causa
agravio e indicando en qué forma o parte la respuesta no se satisfacen sus
requerimientos, sin ampliar su solicitud primigenia o impugnar la veracidad de la

respuesta y, en relacion con la solicitud y la respuesta.

5. El nueve de abril, en atencion al proveido de fecha tres de abril, la parte recurrente,
mediante el correo electronico oficial dispuesto para tal efecto, desahogoé la prevencion en

lo términos dispuestos en el auto del expediente en que se actua.

6. Por acuerdo del veintiuno de abril, el Comisionado Ponente, con fundamento en los
articulos 51, fracciones | y IlI, 52, 53 fraccion Il, 233, 234, 237 y 243 de la Ley de

Transparencia, admitié a tramite el recurso de revision interpuesto, y puso a disposicidon
5
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de las partes el expediente, a fin de que en un término de siete dias habiles manifestaran lo
que a su derecho conviniera y exhibieran las pruebas que consideraran necesarias o

expresaran sus alegatos.

7. El seis de mayo, mediante el Sistema de Gestion de la PNT, el Sujeto Obligado remitio el
oficio CJSL/UT/1130/2025 y sus anexos, por los cuales emiti6 sus manifestaciones a

manera de alegatos y presento las pruebas que considero pertinentes.

7. El nueve de mayo, el Comisionado Ponente, dio cuenta de que las partes no manifestaron
su voluntad para conciliar, tuvo por presentado al Sujeto Obligado, asimismo, dio cuenta de

gue la parte recurrente no manifesté lo que a su derecho convenia.

Finalmente, con fundamento en la fraccion V, del articulo 243, de la Ley de Transparencia,
se ordeno el cierre del periodo de instruccidn y elaborar el proyecto de resolucion

correspondiente.

En razéon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y de
que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se desahogan
por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243,

fraccion VI, de la Ley de Transparencia, y
IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisidbn con

fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de
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la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220,
233, 235 fraccion |, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de
Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13
fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resultd
admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la

Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la parte
recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones, identifico al
Sujeto Obligado ante el cual presento solicitud, sefalo el acto recurrido y expuso los hechos

y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de

aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada se tuvo por notificada el veintiséis de marzo, por lo que, al ser
interpuesto el recurso de revision el treinta y uno de marzo, esto es, al tercer dia habil

después de que se notifico la respuesta, es claro que el mismo fue presentado en tiempo.
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TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacidén que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio
oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA®.

Ahora bien, dado que en los autos que conforman el expediente del presente Recurso de
Revision no existe alguno que actualice los causales de improcedencia, es congruente que,
para poder formular un sentido resolutivo en el presente recurso de revision, es pertinente
esquematizar la solicitud de informacién, la respuesta primigenia y unica y los agravios, de

la siguiente manera:
CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informaciéon. Se requirio lo siguiente:

> “Los detalles de esta solicitud se encuentran inscritos en el archivo (.pdf) anexo a la

presente.” sic -Requerimiento Unico.-

Analizado el contenido del documento referido se deduce que la solicitud de informacién
versa sobre orientacion de tramites especificos de la Direccion de Consignaciones Civiles
del TSJCDMX respecto a cuotas de servicio consignadas para su recuperacion por cambio

de administracion en un condominio.

b) Respuesta. El Sujeto Obligado notificd la respuesta en los siguientes términos:

8 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion
1917-1988
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e Declarando notoria incompetencia ya que el solicitante requiere informacién sobre un
tramite de un area especifica y en ninguin momento solicita la asesoria legal
especializada que ese Sujeto Obligado brinda como parte de sus servicios.

e Las preguntas del solicitante hacen referencia a atribuciones y funciones que por su
propia y especial naturaleza recaen en la Procuraduria Social de la Ciudad de

México.

Es prescindible hacer notar que al tratarse de la creacion de un nuevo folio por parte de otro
Sujeto Obligado que de igual forma declaré incompetencia, la Sujeto Obligado recurrido no
pudo remitir a la Procuraduria Social de la Ciudad de México, que es el Ente que cuenta con
las atribuciones para pronunciarse al respecto, y aunque proporciona los datos de la Unidad
de Transparencia del Sujeto Obligado con competencia, no remite via correo electrénico

para pronta referencia y atencion.

c) Manifestaciones de las partes. En la etapa procesal aludida el Sujeto Obligado defendié

la legalidad de su respuesta.

QUINTO. Sintesis de agravios. Tal como fue delimitado en el Apartado Tercero de la

presente resolucién, tenemos que la parte recurrente se inconformé por
e Declaracién de incompetencia por el sujeto obligado y Entrega de informacién
incompleta

e La falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacion y/o motivacion en la
respuesta

e La orientacion a un tramite especifico
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Los cuales por su naturaleza seran estudiados de manera conjunta a fin de evitar

reiteraciones que resulten redundantes.

SEXTO. Estudio del agravio. De conformidad con el agravio hecho valer, es conveniente
revisar la solicitud primigenia que pide orientacion de tramites especificos de la Direccion
de Consignaciones Civiles del TSUICDMX respecto a cuotas de servicio consignadas para

Su recuperacion por cambio de administracion en un condominio.

En ese orden de ideas del contraste realizado entre la informacién solicitada y la respuesta

emitida por el Sujeto Obligado se arriba a las siguientes determinaciones:

El Sujeto Obligado se pronuncié sobre lo solicitado en el documento, esto es mediante la
Direccion General de Servicios Legales, que indica, que las preguntas del solicitante hacen
referencia a atribuciones y funciones que por su propia y especial naturaleza recaen en la
competencia Procuraduria Social de la Ciudad de México y proporciona los datos de la
Unidad de Transparencia de esa Entidad a fin de que el solicitante ingrese una nueva

solicitud al Sujeto Obligado referido.

Al tenor de la inconformidad hecha valer la Ley de Transparencia prevé en sus articulos 1,
2, 3, 6 fracciéon Xl y X1V, 7, 13, 17, 199, fraccion 1ll, 208 y 213, lo siguiente:

e El derecho de acceso a la informacién es la prerrogativa de cualquier persona para
solicitar a los sujetos obligados informacion publica, entendida ésta, de manera
general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, generada,
administrada o en poder de los entes 0 que en ejercicio de sus atribuciones tengan
la obligacion de generar, la cual, se considera un bien de dominio publico accesible

a cualquier persona, maxime tratandose de informacion relativa al funcionamiento y

10
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las actividades que desarrollan, con la Unica excepcion de aquella considerada como

informacion de acceso restringido en cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacién publica como documento esta
integrada por expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandos y estadisticas. En tal virtud, el ejercicio del
derecho de acceso a la informacién publica sera operante cuando él o la
particular solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en ejercicio de las
facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos obligados, en su caso,

administrados o0 en posesion de estos.

¢ Quienes soliciten informacion publica tienen derecho, a su eleccion, a que ésta les
sea proporcionada de manera verbal, por escrito o en el estado en que se encuentre
y a obtener por cualquier medio la reproduccion de los documentos en que se
contenga, solo cuando se encuentre digitalizada. En caso de no estar disponible en
el medio solicitado, la informacion se proporcionara en el estado en que se encuentre
en los archivos de los sujetos obligados y cuando no implique una carga excesiva o

cuando sea informacion estadistica se procedera a su entrega.

e Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier persona,
para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles
en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, asi como

demas normas aplicables.

11
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e Se presume que la informacion debe existir si se refiere a las facultades,

competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los

sujetos obligados.

« Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren en

sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,

competencias y funciones.

e La persona solicitante, al momento de presentar su solicitud, debera senalar la

modalidad en la que prefiere se otorgue la informacion, la cual podra ser mediante

consulta directa, copias simples, certificadas, digitalizadas, u otro tipo de medio

electronico.

¢ No obstante, y aunque si bien, el acceso a la informacioén debe darse en la modalidad

de entrega elegidos por la persona solicitante, de manera excepcional, en aquellos

casos en que la informacién solicitada implique analisis, estudio o

procesamiento de documentos cuya entrega o reproducciéon sobrepase las

capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, el sujeto

obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega, siempre de forma

fundada y motivada.

De lo anteriormente expuesto, se advierte que los Sujetos Obligados deben proporcionar la

informacion que obre en sus archivos, ya sea porque la generen o simplemente la detenten,

misma que debe existir si se refiere a las facultades, competencias y funciones que los

ordenamientos juridicos aplicables les otorgan.
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En este sentido, para efectos de cumplir con los preceptos antes citados y que refieren al
procedimiento de busqueda de la informacion solicitada, el Sujeto Obligado declaro la
notoria incompetencia de manera fundada y motivada y que remiti6 conforme al
procedimiento a través de la PNT la solicitud al Sujeto Obligado con facultades y

atribuciones para pronunciarse sobre la informacion solicitada.

En este punto resulta pertinente citar la normatividad de la materia para la notoria

incompetencia, a saber,

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA
CIUDAD DE MEXICO

TiTULO SEPTIMO

PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Capitulo |

Del Procedimiento de Acceso a la Informacion

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por parte del sujeto obligado
dentro del ambito de su aplicacién, para atender la solicitud de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al
solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos
obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la informacidn, debera de dar
respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacién sobre la cual es incompetente se procedera conforme
a lo sefialado en el parrafo anterior.

De la normatividad anterior encontramos que,
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e La notoria incompetencia se puede declarar por la Unidad de Transparencia del
Sujeto Obligado y que debera notificar a la persona solicitante, indicandole que

Sujetos Obligados son los que detentan la informacién.

Ahora bien, al tratarse de un folio creado por la declaracién de incompetencia de un Sujeto
Obligado con la Solicitud de Informacion primigenia el Sujeto Obligado recurrido no pudo
remitir a la Procuraduria Social de la Ciudad de México, que es el Ente que cuenta con las
atribuciones para pronunciarse al respecto, y aunque proporciona los datos de la Unidad de
Transparencia del Sujeto Obligado con competencia, no remite via correo electrénico para

pronta referencia y atencion.

Concatenando lo expuesto y analizado, se concluye lainconformidad de la parte recurrente

es parcialmente fundada.

Al tenor de lo analizado, este Instituto arriba a la determinacioén de que el Sujeto Obligado
al momento de dar atencidén dejé de observar los principios de congruencia y certeza
juridica, caracteristica “sine quanon” que todo acto administrativo debe reunir de
conformidad con lo previsto en las fracciones VIII y X del articulo 6 de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de

la materia de acuerdo con lo previsto en su articulo 10; y el cual a la letra establece:
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS

CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

14
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VIlIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.”

Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial
de la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.*

Asimismo, de conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe emitirse en plena
observancia de los principios de congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo
primero la concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta,
y por lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se traduce
en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion logica
con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica, cada uno de los
contenidos de informacién requeridos por el recurrente, a fin de satisfacer la solicitud

correspondiente.

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la fraccién |V, del
articulo 244, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de
Cuentas de la Ciudad de México, esta autoridad resolutora considera procedente
MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado.

4 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769.
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SEPTIMO. Vista. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,

por lo que no ha lugar a dar vista.

ll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

e El Sujeto Obligado debera de remitir via correo electrénico el contenido de la Solicitud
de Informacion Primigenia a la Unidad de Transparencia de la Procuraduria Social de
la Ciudad de México a fin de que esta se pronuncie sobre el contenido de la misma

en términos de sus atribuciones y funciones.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefalado para tales efectos en un plazo de diez dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion de esta
resolucién, atento a lo dispuesto por el articulo 244, ultimo parrafo, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de
México. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo
referido, se procedera en términos de la fraccién lll, del articulo 259 de la ley de la materia
y de los Lineamientos que regulan los Procedimientos de Aplicacion de Medidas de
Apremio y Sanciones en Materia de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales, del acuerdo 5233/S0/16-10/2024, del Pleno de este Organo Garante.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México:
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IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta resolucion, y con
fundamento en el articulo 244, fraccién IV, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se MODIFICA la
respuesta emitida por el sujeto obligado y se le ordena que emita una nueva, en el plazo y

conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se instruye al
sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el cumplimiento a lo
ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido el plazo concedido
para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo
acrediten, a través del medio sefalado para tales efectos asi como en la Plataforma
Nacional de Transparencia. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento
dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259 de la

Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se informa
a la parte recurrente que en caso de estar inconforme con la presente resolucién, podra

impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.
Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica vigente, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.
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CUARTO. Se pone a disposicidén de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. El area de cumplimientos de este Organo Garante dara seguimiento a la presente
resolucién, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento ello de
conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este Instituto, el dia quince de enero de
dos mil veinticinco, mediante el Acuerdo 0003/S0O/15-01/2025, al articulo 14, fracciones XXXI,
XXXII, XXXIV 'y XXXVI, del Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacidén Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México.

SEXTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccidén XV, de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de marzo de 2025, que
establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacion
para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a las
Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la contraloria interna
u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los érganos constitucionales
autéonomos de las propias entidades federativas en la presente Ley.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al sujeto obligado en el

medio sefialado para tal efecto, en términos de Ley.
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