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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.1273/2025

SUJETO OBLIGADO:
SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ?

Ciudad de México, a treinta de abril de dos mil veinticinco.?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1273/2025,
interpuesto en contra de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, se formula
resolucién en el sentido de MODIFICAR la respuesta emitida por el Sujeto

Obligado, con base en lo siguiente:

. ANTECEDENTES

1. El trece de marzo de dos mil veinticinco, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, se tuvo por recibida a la parte recurrente su solicitud de acceso a
la informacién el nimero de folio 090163425001036.

2. El veintiséis de marzo de dos mil veinticinco, el Sujeto Obligado a través de la

Plataforma Nacional de Transparencia y conforme a lo establecido por el articulo

1 Con la colaboracion de Marlon Gerardo Reyes Rojas
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
4
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212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México, solicité la ampliacion de plazo.

3. El primero de abril, el Sujeto Obligado mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia notificd su respuesta adjuntando los oficios
SSC/SCT/002922/2025, SSC/SCT/DGOT/DOVZ4SUR/4579/2024 y
SSC/DEUT/UT/2418//2025, dando asi la atencion a la solicitud de informacion.

4. El dos de abril, la parte recurrente presentd su recurso de revision en los

términos siguientes:

“El sujeto obligado me entrega la informacion solicitada en una modalidad distinta de la

solicitada”... (Sic)

5. El siete de abril del afio en curso, el Comisionado Ponente, con fundamento
en los articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53 fraccion 1l, 233, 234, 237 y 243 de la
Ley de Transparencia, admitié a tramite el recurso de revision interpuesto, y puso
a disposicién de las partes el expediente, a fin de que en un término de siete dias
habiles manifestaran lo que a su derecho conviniera y exhibieran las pruebas

que consideraran necesarias 0 expresaran sus alegatos.

6. El veintidos de abril el Sujeto Obligado, a través de la Oficialia de Partes de
este Instituto y de la Plataforma Nacional de Transparencia, remitié los oficios
SSC/DEUT/UT/2965/2025, SSC/DEUT/UT/2964/2025 y
SSC/SCT/DGOT/DOVZ4SUR/4579/2024; a travées de los cuales emitio
manifestaciones a manera de alegatos, presentd las pruebas que consideré
pertinentes e hizo del conocimiento de la emision de una respuesta

complementaria.
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7. El veinticinco de abril, el Comisionado Ponente, dio cuenta de que las partes

no manifestaron su voluntad para conciliar, tuvo por presentado al Sujeto
Obligado rindiendo sus alegatos y respuesta complementaria, asimismo hizo
constar el plazo otorgado a la parte recurrente para manifestar lo que a su

derecho convenia sin que lo hiciera.

Finamente, con fundamento en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, ordend el cierre del periodo de instruccion y elaborar el proyecto

de resolucion correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revisibon y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en
documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccién VII, de la Ley de

Transparencia, y

IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245,
246, 247, 249 fraccion lll, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los
articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X,y

14 fracciones lll, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
6
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Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto
resultd admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234,

236y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A traves del formato denominado “Detalle del medio de impugnacioén”,
la parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir
notificaciones, identificé al Sujeto Obligado ante el cual presento solicitud, sefiald
el acto recurrido y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374, 402 y 403 del Codigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como,
con apoyo en la Jurisprudencia 1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU

VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.3

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que
la respuesta impugnada fue notificada el primero de abril de dos mil veinticinco;
por lo que al interponerse el recurso de revision que nos ocupa el dos de abril de
dos mil veinticinco, es decir, al primer dia habil siguiente, es claro que el mismo

fue presentado en tiempo.

3 Publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, Pagina: 2332.
Tesis: 1.50.C.134 C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.
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TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los

argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso
de revisién, por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente,
atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIA®.

En este sentido, es importante referir que, a través de las manifestaciones a
manera de alegatos, el Sujeto Obligado hizo del conocimiento que notificé la
emision de una respuesta complementaria, por lo que podria actualizarse la
hipoétesis establecida en el articulo 249, fraccion Il de la Ley de Transparencia,

mismo que a la letra establece:

TITULO OCTAVO
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION EN MATERIA
DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA
Capitulo |
Del Recurso de Revision

Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

II. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

De acuerdo con el precepto anterior, se advierte que procede el sobreseimiento
del recurso de revision cuando éste se quede sin materia, es decir, cuando se
haya extinguido el acto impugnado con motivo de un segundo acto del Sujeto
Obligado que deje sin efectos el primero y que restituya a la parte recurrente su

4 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion
1917-1988
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derecho de acceso a la informacion publica transgredido, cesando asi los efectos

del acto impugnado y quedando subsanada y superada la inconformidad de la

parte recurrente.

De tal manera que se extingue el litigio cuando la controversia ha quedado sin
materia, ante lo cual, procede darlo por concluido sin entrar al fondo; pues al faltar
la materia del proceso, se vuelve ociosa y completamente innecesaria su

continuacion, esto, porque la pretension del recurrente ha quedado satisfecha.

Pues es presupuesto indispensable para todo proceso jurisdiccional o
administrativo de naturaleza contenciosa, estar constituido por la existencia y
subsistencia de un litigio entre partes, por lo que cuando cesa, desaparece 0 se
extingue la litis, porque deja de existir la pretension o la resistencia, la
controversia queda sin materia, y por tanto ya no tiene objeto alguno continuar
con el procedimiento de instruccién y preparacion de la resolucion y el dictado
mismo de ésta, ante lo cual procede darlo por concluido sin entrar al fondo de los

intereses litigiosos.

Para ello, es necesario que la respuesta complementaria cumpla con el Criterio
07/215, por lo que, con el objeto de determinar si, en efecto, el recurso de revision
quedod sin materia, este Instituto corroboré que la respuesta complementaria
fuese debidamente notificada, al respecto, de las constancias que obran en autos
se advierte que, con fecha veintidos de abril de dos mil veinticinco, el Sujeto

Obligado notificé a la parte recurrente una respuesta complementaria, en el

5 Consultable en: https://infocdmx.org.mx/LTAIPRC-2016-OT/Art133/Fr02/2021/A133Fr02_2021-
T02_CRITERIO-07-21.pdf
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medio sefialado por la misma para oir y recibir notificaciones, siendo a través de

Correo Electronico.

Ahora bien, con el objeto de determinar si con la respuesta complementaria se
satisfacen las pretensiones hechas valer por la recurrente y con el propdsito de
establecer que dicha causal de sobreseimiento se actualiza, es pertinente
esquematizar la solicitud de acceso a la informacién, los agravios hechos valer y

la respuesta complementaria de la siguiente manera:

CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacidn. La parte recurrente solicito lo siguiente:

“Copia certificada del oficio SSC/SCT/DGOT/DOVZ4SUR/4579/2024 de fecha 3 de junio
del 2024, suscrito por el Director de Operacién Vial Zona 4 Sur.” (Sic)

Cabe destacar que la parte Recurrente pidié la entrega de informacién en la

modalidad de copia certificada

b) Respuesta. El Sujeto Obligado emitié respuesta pronuncidndose respecto de

lo solicitado, sin embargo, no entregoé la informacion en copia certificada

c) Manifestaciones del Sujeto Obligado. El Sujeto Obligado en la etapa de
alegatos rindi6 manifestaciones, presento las pruebas que consideré pertinentes

e hizo del conocimiento de una respuesta complementaria.

QUINTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. Al tenor de los agravios

formulados en el recurso de revision, se desprende que la parte recurrente

10
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manifestd de manera medular como -Unico agravio- que la informacion

solicitada debia entregarse en copia certificada, es decir, la entrega se realizo

en un formato distinto al solicitado.

En este sentido del andlisis del acuse de recibo de interposicion del medio de

impugnacién se desprende que la parte recurrente no se agravio por la atencion

otorgada a la solicitud en si misma, sino que Unicamente se agravio porque no
se le entregd la informacion en copia certificada; por tanto, la informacion
proporcionada se entiende como actos consentidos tacitamente y quedan
fuera estudio del presente medio de impugnacion. Sirven de apoyo al anterior
razonamiento los criterios del Poder Judicial de la Federacion titulados ACTOS
CONSENTIDOS TACITAMENTES. y CONSENTIMIENTO TACITO DEL ACTO
RECLAMADO EN AMPARO. ELEMENTOS PARA PRESUMIRLO".

a) Estudio de la respuesta complementaria. A la luz de La inconformidad
interpuesta por la parte recurrente, corresponde el estudio de la respuesta

complementaria emitida por el Sujeto Obligado:

6 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, registro: 204,707, Materia(s):
Comun, Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Il, Agosto de 1995,
Tesis: VI.20. J/21, Pagina: 291.

" Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion, No. Registro: 219,095, Tesis aislada,
Materia(s): Comun, Octava Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, IX, Junio de
1992, Pagina: 364.
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Oficio: SSCFSCJDSQTIDQVZ4SUR/45'S:202~
Asunto: Atencién
—— cidn 3 los folios SUAC,
RIOS MARTINEZ ROBERTO CARLOS
DIRECTOR GENE‘U‘L DE OPERACTION DE TRANSITO'

En cumplimiente 2 su aficio nimere SSC/SCT/DGOT/1708, 24, de fecha 03 de junio del 2024,

el cual solicita se atienda ol

o SUAC “Sistera U:

2do de Atencién Cludadana”, operado por
Subsecret: .
aria de Contro! de Trénsito y de la Direccién de Ia Unidsd de Contacts del secretario, qus se
relacionan en su oficio. d

Atrespectom
Recto me permits informar a usted, que se dio campifmiento a dicha solicitud ent;

asign.
ignando como responsables de la informacidn at conanda'ﬂe de fas Secciones de Benito Jusres,

Coyoatén, Tlalpany Magdalena Contreras.
Sin otro p:

rticular veck id: 4
articular aprovecho la oportunidad para enviarle un sordial saludo.

RESPETUD
DIRECTOR DE OPER

poyforms, ~
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CIUDAD DE MEXICO

EN LA CIUDAD DE MEXICO A EL DIA DIECISIETE DEL MES DE MARZO DEL ANO DOS MIL
VEINTICINCO, EL SUSCRITO C. INSPECTOR JEFE 750641 HERNANDEZ GONZALEZ DANIEL
EN MI CARACTER DE DIRECTOR DE OPERACION VIAL ZONA 4 SUR, DEPENDIENTE DE LA
SUBSECRETARIA DE CONTROL DE TRANSITO DE ESTA SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA DE LA CIUDAD DE MEXICO; CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 17,
FRACCION XII DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA DE LA CIUDAD DE MEXICO.....

CERTIFICA

HAGO CONSTAR QUE LA PRESENTE COPIA FOTOSTATICA ES REPRODUCCION FIEL Y
EXACTA, DE SU ORIGINAL EXISTENTE EN EL ARCHIVO DE ESTA DIRECCION DE
OPERACION VIAL ZONA 4 SUR, LAS CUALES SE EXPIDEN EN UNA FOJA UTIL POR UNA
SOLA |DE SU CARA PARA LOS EFECTOS ADMINISTRATIVOS A QUE HAYA

CONSTE.

Inspector Jefe 750641
p—1

Hémandez Gonzalez Daniel
Director de Operacién Vial Zona 4 Sur

L o

i Sapn

De las capturas de la respuesta complementaria emitida por el Sujeto Obligado

anteriormente expuestas se concluye que en este caso en particular,

la

Secretaria realizo las gestiones correspondientes en virtud de girarle el oficio el

cual corresponde al solicitado por la parte recurrente, sin embargo, es importante

recordarle a la Secretaria que por la forma en la que lo remite, el documento por

si mismo funge como una copia autorizada del original.

En conjunto con lo anterior y para mayor veracidad legal, sirve de apoyo la

siguiente tesis:

‘Registro No. 186304
Localizacion: Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial
Tomo XVI, Agosto de 2002
Pagina: 1269

Tesis: 1.110.C.1 K

de

la Federacion y su Gace
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Tesis Aislada
Materia(s): Comun

COPIAS FOTOSTATICAS SIMPLES. VALOR PROBATORIO.Las copias fotostaticas simples
carecen de valor probatorio pleno, dada la naturaleza con que son confeccionadas, y si bien no
puede negarseles el valor indiciario que arrojan cuando los hechos que con ellas se pretende
probar se encuentran corroborados o adminiculados con otros medios de prueba que obren en
autos, pues de esta manera es claro que el juzgador puede formarse un juicio u opinién
respecto de la veracidad de su contenido, sin embargo, esto sélo ocurre cuando no son
objetados por la parte contraria, mas no cuando si son objetados, ya que en este caso, si la
oferente de las copias fotostaticas no logra el perfeccionamiento de las mismas mediante su
reconocimiento a cargo de quien las suscribié, ni siquiera pueden constituir un indicio que
pueda adminicularse con otras probanzas.

En virtud de lo anterior, es claro que a través de la respuesta complementaria, el
Sujeto Obligado realizé las aclaraciones pertinentes para dar atencion a la

solicitud de informacion publica planteada; sin embargo, lo hizo de forma parcial.

Por lo que derivado de lo anterior es que permanece la existencia del litigio entre
las partes, ya que si bien el Sujeto Obligado emiti6 una respuesta
complementaria, esta no cumple legitimamente con lo solicitado por la parte
recurrente y al no satisfacer la integridad de la solicitud de informacién la misma

queda desestimada en términos del criterio 07/21 anteriormente citado.

SEXTO. Estudio de los agravios. Toda vez que la parte recurrente manifesto
como agravio el cambio de modalidad, al respecto se deben analizar los

siguientes articulos:

“Articulo 199. La solicitud de informacion que se presente deberd contener cuando
menos los siguientes datos:

13
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Ill. La modalidad en la que prefiere se otorgue la informacion, la cual podra ser
mediante consulta directa, copias simples, certificadas, digitalizadas, u otro
tipo de medio electrénico.

Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo
determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacién solicitada
que ya se encuentre en su posesion implique andlisis, estudio o
procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccién sobrepase las
capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos
establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicién del solicitante la
informacion en consulta directa, salvo aquella clasificada.

En todo caso se facilitara copiasimple o certificadade lainformacién, asi como
su reproduccién por cualquier medio disponible en las instalaciones del
sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.

Articulo 213. El acceso se dard en la modalidad de entrega y, en su caso, de
envio elegidos por el solicitante. Cuando la informacion no pueda entregarse o
enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado deberd ofrecer otra u otras
modalidades de entrega.

En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras
modalidades.”

Articulo 223. El Derecho de Acceso a la Informacién Publica seréa gratuito. En caso
de que la reproduccion de la informacién exceda de sesenta fojas, el sujeto
obligado podra cobrar la reproduccién de la informacion solicitada, cuyos
costos estaran previstos en el Codigo Fiscal de la Ciudad de México vigente para el
ejercicio de que se trate.

Los costos de reproduccion se cobraran al solicitante de manera previa a su entrega
y se calcularan atendiendo a:

I. El costo de los materiales utilizados en la reproduccién de la informacion;
Il. El costo de envio; y

Ill. La certificacién de documentos cuando proceda y asi se soliciten.

Los preceptos citados establecen lo siguiente:
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e Las modalidades para otorgar el acceso a la informacion publica solicitada

pueden ser consulta directa, copias simples y copias certificadas.

e Cuando de manera fundada y motivada el sujeto obligado indique que la
informacién solicitada implica andlisis, estudio o procesamiento de documentos
cuya entrega o reproduccién sobrepase las capacidades técnicas, se podra
ofrecer la consulta directa de la informacién, sin perjuicio de que se puedan
ofrecer también copia simple, copia certificada o su reproduccién por cualquier

medio

e EIl acceso a la informacion solicitada debera efectuarse en la modalidad de
entrega y, en su caso, medio de envio elegidos por la persona solicitante.

e En caso de que la informacion no pueda entregarse o enviarse en dicha
modalidad, los sujetos obligados pueden ofrecer otras modalidades de

entrega, cuestion que debera fundarse y motivarse.

e Los costos de produccién se cobraran de manera previa y conforme a la
legislacion fiscal vigente; en el caso de las certificaciones de documentos, cuando

los particulares asi lo soliciten.

Analizado lo anterior, en el presente caso la parte recurrente precisé en su
solicitud que requiere la informacion en copia certificada, como se aprecia a

continuacion:

Medio para recibir notificaciones Sistema de Solicitudes de Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia
Formato para recibir la informacion
solicitada Copia certificada

opot

reproduccion y/o envio por circunstancias
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No obstante, el Sujeto Obligado al entregar su respuesta, remitié copia simple
del oficio SSC/SCT/DGOT/DOVZ4SUR/4579/2024, por lo que se incumplié con

entregar la informacion en la modalidad solicitada.

Al respecto la Ley de Transparencia sefala lo siguiente:

Articulo 199. La solicitud de informacién que se presente debera contener cuando
menos los siguientes datos:

lll. La modalidad en la que prefiere se otorgue la informacion, la cual podra ser
mediante consulta directa, copias simples, certificadas, digitalizadas, u otro tipo de
medio electrénico.

Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo
determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacién solicitada que
ya se encuentre en su posesion implique andlisis, estudio o procesamiento de
documentos cuya entrega o reproduccién sobrepase las capacidades técnicas del
sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos
efectos, se podran poner a disposicién del solicitante la informacién en consulta
directa, salvo aquella clasificada.

En todo caso se facilitar4 copia simple o certificada de la informacién, asi como su
reproduccién por cualquier medio disponible en las instalaciones del sujeto obligado
0 que, en su caso, aporte el solicitante.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.
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Articulo 214. Los sujetos obligados estableceran la forma y términos en que daran
tramite interno a las solicitudes en materia de acceso a la informacion.

La elaboracién de versiones publicas, cuya modalidad de reproduccién o envio tenga
un costo, procedera una vez que se acredite el pago respectivo.

Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de que proceda
el acceso, los costos de reproduccién y envio correran a cargo del sujeto obligado.

Articulo 215. En caso de que sea necesario cubrir costos para obtener la informacion
en alguna modalidad de entrega, la Unidad de Transparencia contara con un plazo
que no excedera de cinco dias para poner a disposiciéon del solicitante la
documentacién requerida, a partir de la fecha en gue el solicitante acredite,
haber cubierto el pago de los derechos correspondientes.

La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacién solicitada, durante un
plazo minimo de sesenta dias, contado a partir de que el solicitante hubiere realizado,
en su caso, el pago respectivo, el cual deberd efectuarse en un plazo no mayor a
treinta dias.

Transcurrido el plazo operard la caducidad del trdmite, por lo que los sujetos
obligados daran por concluida la solicitud y la notificacion del acuerdo
correspondiente se efectuara por el medio sefialado para tal efecto.

Una vez ocurrido lo anterior, procederan, de ser el caso, a la destruccién del material
en el que se reprodujo la informacion.

Articulo 223. El Derecho de Acceso a la Informacién Publica sera gratuito. En caso
de que la reproduccién de la informacién exceda de sesenta fojas, el sujeto obligado
podra cobrar la reproduccién de la informacién solicitada, cuyos costos estaran
previstos en el Cédigo Fiscal de la Ciudad de México vigente para el ejercicio de que
se trate. Los costos de reproduccidn se cobraran al solicitante de manera previa a su
entrega y se calcularan atendiendo a:
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I. El costo de los materiales utilizados en la reproduccién de la informacion;
Il. El costo de envio; y

lll. La certificacién de documentos cuando proceda y asi se soliciten

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

¢ Que entre los requisitos para presentar una solicitud de informacion se
encuentra el de sefalar la modalidad en la que se prefiere el acceso a la
informacion;

¢ Que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en
gue el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes,
conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde
se encuentre asi lo permita

¢ Que, entre las modalidades de entrega de la informacion, se encuentran

las siguientes:

o Verbal, siempre y cuando sea para fines de orientacion,
o Mediante consulta directa,
o Mediante la expedicién de copias simples o certificadas, 0

o Lareproduccién en cualquier otro medio, incluidos los electronicos.

¢ Que para la entregay envio de la informacién solicitada, por regla general,

se privilegiara el acceso en la modalidad elegida por la persona solicitante
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¢ Que cuando la informacién no pueda entregarse en la modalidad elegida,

el sujeto obligado deberd ofrecer todas las modalidades de entrega
disponibles;

e Que, en cualquier caso, se debera fundar y motivar la modificacién

respectiva, lo que debera notificarse al solicitante y registrarse en el
Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion, cuando proceda, y

e Que cuando la reproduccién de informacion exceda de sesenta fojas, el
sujeto obligado podra cobrar la reproduccion de la informacién solicitada

de manera previa a su entrega, calculando el costo de los materiales
utilizados, el costo de envio y la certificacion de documentos cuando
proceda y asi se solicite.

e La elaboracion de versiones publicas, cuya modalidad de reproduccion o
envio tenga un costo, procedera una vez que se acredite el pago
respectivo.

e En caso de que sea necesario cubrir costos para obtener la informacién
en alguna modalidad de entrega, la Unidad de Transparencia contara con
un plazo que no excedera de cinco dias para poner a disposicion del
solicitante la documentacion requerida, a partir de la fecha en que el
solicitante acredite, haber cubierto el pago de los derechos
correspondientes.

e La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacion solicitada,
durante un plazo minimo de sesenta dias, contado a partir de que el
solicitante hubiere realizado, en su caso, el pago respectivo, el cual debera

efectuarse en un plazo no mayor a treinta dias.

En este sentido, es claro que la Secretaria debe realizar la entrega de la

respuesta a la solicitud, en la modalidad de copia certificada del oficio

19

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



-
ﬁ Inln EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1273/2025

SSC/SCT/DGOT/DOVZ4SUR/4579/2024, mismo que atenderia a la solicitud

planteada, advirtiéndose que dicha certificacion fisica se realizo en la etapa de

alegatos, sin embargo, como se indico, no se entrego de esta manera, Sino que
solo se escaneo, lo cual, le resta validez a la certificacion, por tanto, se debera
realizar la entrega fisica del oficio certificado.

Igualmente, cabe precisar que la certificacion tiene el propdsito de dejar evidencia
de que los documentos obran en los archivos de los sujetos obligados, tal como
se encuentran; por lo que, es procedente que la entrega se realice de manera

fisica y en las instalaciones del Sujeto Obligado.

Ahora bien, resulta oportuno precisar que la la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion ha reconocido como procedente la entrega electronica de las copias
certificadas, siempre y cuanto, se realice a través de un sistema de firma
electronica certificada, denominado FIREL, que dé plena validez a los actos
juridicos emitidos por medios electrdnicos, tal y como se sefiala en el siguiente

criterio:

Tesis

Registro digital: 2027433
Instancia: Primera Sala
Tesis: 1a./J. 147/2023 (11a.)

Materia(s): Civil, Comun
Tipe: Jurisprudencia

COPIAS DE EXPEDIENTES JUDICIALES CERTIFICADAS DIGITALMENTE. SU EXPEDICION ES PROCEDENTE MEDIANTE EL USO DE LA FIRMA ELECTRONICA CERTIFICADA DEL PODER JUDICIAL DE
LA FEDERACION (FIREL) DE LA PERSONA QUE LAS COTEJE
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En sentido de lo anterior, es que si la Secretaria pretende adjuntar copia

certificada de interés a través de una Plataforma Digital, como lo es la PNT, debe

realizar la certificacion a través del uso de su Firma Electronica Certificada,

siguiendo lo establecido en la Ley de Ciudadania Digital de la Ciudad de
México, en sus articulos 1, fraccion Il, 2 fraccion XIl, 12, 38, 40, 41y 42, mismos

gue a la letra sefalan:

Articulo 1. Las disposiciones de la presente Ley son de orden publico, interés
general y observancia obligatoria para la Administracion Publica y las Alcaldias
de la Ciudad de México, y tienen por objeto:

II. Instaurar el marco de gobernanza para la adecuada gestién del
Autenticador Digital Unico con la finalidad de garantizar la
interoperabilidad y seguridad digital, asi como el régimen juridico aplicable
al uso transversal de tecnologias en la digitalizacién de procesos y
prestacion de tramites, servicios y demas actos juridicos vy
administrativos digitales por parte de la Administracion Publica y de las

Alcaldias de la Ciudad de México.

Articulo 2. Para efectos de la presente Ley se entenderd por:

XIl. Firma Electrénica: Conjunto de datos electrénicos consignados en
un mensaje de datos o adjuntados al mismo, utilizados como medio para
identificar a su autor o emisor que permite la identificacién del signatario
y que ha sido creada por medios que éste mantiene bajo su exclusivo
control, de manera que esta vinculada al mismo. Es generada con un
certificado reconocido legalmente a través de un dispositivo seguro de
creacion de firma y tiene, en relacién con la informacion firmada, un valor

juridico equivalente al de la firma autégrafa;
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Articulo 12. La Administracion Publica y las Alcaldias tendran las siguientes

obligaciones:

I. Poner a disposicion de los Entes de la Administracion Publica y las
Alcaldias que lo soliciten conforme a esta Ley, la informacién y/o datos
que les sean requeridos a través del Riel de Interoperabilidad;

. Priorizar y fomentar el uso del Autenticador; Ill. Dar cumplimiento a los
procedimientos, lineamientos y demas disposiciones que en materia de
Autenticador expida la Agencia;

IV. Incorporar a sus canales digitales las herramientas necesarias para
facilitar su utilizacién a través de los componentes del Autenticador;

V. Utilizar el Riel de Interoperabilidad, apegandose a los criterios técnicos
y de seguridad para el intercambio de informacion y/o datos que defina la
Agencia;

VI. Utilizar tecnologias de la informacién y comunicaciones que aseguren
la disponibilidad, el acceso, la integridad, la autenticidad, la
confidencialidad y la conservacion de los datos e informacion que
generen, con motivo de la utilizacion del Autenticador, en términos de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién y de la Ley de Archivos del Distrito Federal;

VII. Cumplir los procedimientos para identificar a las Personas que
presenten sus solicitudes mediante canales digitales conforme lo mandata
esta Ley;

VIII. Impulsar el uso de las firmas electrénicas para la recepcion y
expedicion de documentos electronicos con validez juridica
equivalente a la de documentos firmados en papel paratodo tipo de
actuaciones oficiales y actos juridicos; y

IX. Las demas que les ordene la legislacion aplicable.
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Articulo 38. La Agencia desarrollard de manera gratuita una Firma Electronica

de la Ciudad para las Personas que asi lo soliciten. Las firmas electrénicas con
gue cuente dicho solicitante podran ser vinculadas a su Cédula Ciudadana. El
procedimiento para la aceptacion de dicha vinculacién sera establecido en el

Reglamento de la presente Ley.

Articulo 40. La persona usuaria que use una Firma Electrénica asociada a una
Cédula Ciudadana reconocera como propio y auténtico el documento electrénico

que se genere.

Articulo 41. La Firma Electrénica asociada a la Cédula Ciudadana sera
aceptada por la Administracion Puablica y las Alcaldias como si se tratase de

un documento con Firma autografa.

Articulo 42. Corresponde a la Agencia, en su caracter de Unidad de Firma
Electrénica:

|. Establecer la coordinacion y gestion necesaria para impulsar la
disponibilidad de los servicios de certificacion electronica;

[I. Habilitar la utilizacion de la Firma Electrénica con validez juridica con
todas sus caracteristicas;

lll. Fomentar y difundir el uso de la Firma Electrénica en todos los tramites
y servicios;

IV. Formular los requisitos especificos, directrices y lineamientos para la
implementacion y uso de la Firma Electronica; y

V. Las que establezcan esta ley y demas ordenamientos juridicos y

administrativos aplicables.
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De todo lo anterior dicho, se concluye que si bien, el Sujeto Obligado en la

emision de su respuesta primigenia y en la complementaria otorga la copia del
oficio solicitado por la parte recurrente, esta sigue teniendo la naturaleza de una
copia simple, ello en virtud de que las copias certificadas, de manera fisica, para
que sean legitimas, estas deben entregarse en las instalaciones del Sujeto
Obligado o bien, como también se ha sefialado, a través de la firma electrénica
certificada, la cual da plena validez a la certificacion de documentos, emitidos por

medios electrénicos.

Entonces, de todo lo dicho, de acuerdo a la atencién brindada a los
requerimientos solicitados, se determina que el agravio interpuesto por la parte
recurrente es fundado, derivado de lo cual se concluye que la respuesta emitida
a pesar de que no carece de fundamentacién, no cumple completamente con o
solicitado, esto en virtud del articulo 6, fracciones VIIl y X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a

la Ley de Transparencia que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos: ...

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

De conformidad con la fraccidon X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la

concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por
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lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos

pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se
traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar
una relacion légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categorica cada uno de los contenidos de informacion requeridos por la particular,
a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha
pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia
1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS
DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS?

Por lo expuesto y fundado, con fundamento en el articulo 244, fraccién 1V, de la

Ley de Transparencia, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista.

lIl. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera  hacer la entrega del oficio
SSC/SCT/DGOT/DOVZ4SUR/4579/2024 a la parte Recurrente en copia

certificada, sin olvidar que la entrega debera ser en las instalaciones de este, y

8 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis:
la./J. 33/2005. Pagina: 108.
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en caso de acordar que sea por la Plataforma Nacional de Transparencia, debera

utilizar la firma electronica certificada.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo deber& notificarse a la
parte recurrente a través del medio sefialado para tal efecto en un plazo de diez
dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la
notificacion de esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 246, ultimo
parrafo, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién

de Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258
de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir a la Direccion de
Asuntos Juridicos de este Instituto copia de la respuesta integra otorgada a la

parte recurrente, asi como la constancia de notificacién de esta.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México:

IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Sexto de esta
resolucién, con fundamento en el articulo 244, fraccién IV de la Ley de
Transparencia, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los Lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.
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SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten en la
Plataforma Nacional de Transparencia. Con el apercibimiento de que, en caso de
no dar cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la

fraccion 111, del articulo 259 de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la informacion Puablica y Rendicion de cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién podra impugnarla ante el Poder Judicial

de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con la Ley Genera de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. La presente resolucién se emite de conformidad con el Articulo
Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el
articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que

establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan
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legislacion para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos

garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que
le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos
encargados de la contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y
judicial, asi como los o6rganos constitucionales autbnomos de las propias

entidades federativas en la presente Ley.

QUINTO. Se pone a disposicién de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y

el correo electrénico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

SEXTO. La Direccion de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a
la presente resolucién, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar
su cumplimiento, de conformidad con la reforma aprobada por el Pleno de este
Instituto, el dia quince de enero de dos mil veinticinco, mediante el Acuerdo
0003/S0/15-01/2025 al articulo 20, fracciones XllI, XIV y XVII del Reglamento de
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al Sujeto

Obligado en términos de ley.
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