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CARATULA
COMISIONADA CIUDADANA PONENTE PROYECTISTA
Maria del Carmen Nava Polina Mario Enrigue Lépez Almaraz
TIPO DE EXPEDIENTE ACTOR O FOLIO DE
PROCEDIMIENTO INSTITUCION SOLICITUD
PUBLICA (SUJETO
OBLIGADO
Recurso de revision | INFOCDMX/RR.IP.1275/2025 Secretaria de 090163425001040
de acceso a Seguridad Ciudadana
informacion publica

¢QUE SOLICITO LA
PERSONA?

¢QUE RESPONDIO O ¢POR QUE NO ESTA DE
ENTREGO EL ACTOR O ACUERDO LA PERSONA?
INSTITUCION PUBLICA?

Se solicitdé Copia certificada
del oficio

La institucion publica entrego | La persona se inconformo sobre el
el oficio solicitado con una | cambio de modalidad de acceso a

SSC/SCT/DGOT/DOVZ4SUR/ | certificacion. la informacion.
5191/2024.
FECHA DE SESION PLENARIA 14 de mayo de 2025
¢ QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO? Sobreseer por quedar sin materia
¢ QUE DEBERA REALIZAR EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA PARA CUMPLIR No aplica

ESTA RESOLUCION?

¢CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA PARA DAR No aplica
CUMPLIMIENTO?

PALABRAS CLAVE

Oficio, copia, certificada, modalidad, cambio.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,

Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



- Recurso de revision en materia de derecho
In n de acceso a informacion publica
Comisionada ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Secretaria de
Seguridad Ciudadana

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1275/2025

INDICE
l.- ¢ QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO? 3
Il.- ¢CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO 4

EL INSTITUTO ESTA DETERMINACION?

lll.- ¢ POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN

ESTE SENTIDO? 8
IV.-¢ EXISTE RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA 12

PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

V.- ., COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA
RESOLUCION? 12

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de derecho
In 0 de acceso a informacion publica
Comisionada ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucién Publica: Secretaria de
Seguridad Ciudadana

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1275/2025

l.- . QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto, por contar con atribuciones para investigar el caso, es competente para
revisar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de la persona recurrente y decide que es
VALIDA.
Pero la Secretaria de Seguridad Ciudadana envié una respuesta complementaria
valida, por lo que se decide SOBRESEER el presente recurso de revision por quedar sin
materia.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision resulto
PROCEDENTE, al reunir los requisitos sefialados en los articulos 233, 234, 236 y 237 de la
Ley de Transparencia Local, pues la persona lo presento a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir de la fecha en que
le fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio para oir y recibir
notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicitdé la informacién, la
respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los cuales no estuvo de
acuerdo con la misma.

Ademas, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y resolver la presente
gueja o inconformidad?, y una vez analizada la informacién que exhibieron tanto la persona
que presentd la queja, como el actor o institucién puablica? contra la cual se presentd la
misma, determina que su queja o inconformidad fue atendida, ya que durante la

Ypor las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53
fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xll'y XVIIl, 12, fracciones |
y IV, 13, fraccién IX y X'y 14, fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccidn de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México;

2 Alas cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Cédigo
de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como
con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS
REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL
(ART[CULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo lll, Abril de 1996, pag. 125.
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tramitacion de su recurso, el actor o institucion publica emitid una segunda respuesta en
la que, entrego la informacion que no le fue dada inicialmente.

En consecuencia, con fundamento en los articulos 244 fraccion Il 'y 249 fraccion 1l de la
Ley de Transparencia Local, RESUELVE el SOBRESEER este recurso de revisién por
haber quedado sin materia.

La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo Noveno
del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Orgénica de la Administracion
Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que
establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacion
para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando Yy realizaran las atribuciones que le son conferidas a las
Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la contraloria interna
u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los 6rganos constitucionales
autonomos de las propias entidades federativas en la presente Ley.

Il.- . CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS/ ACTUACIONES
1.- ¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 13 de marzo de 2025, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT),
solicito:

Copia certificada del oficio SSC/SCT/DGOT/DOVZ4SUR/5191/2024.” (Cita Textual)
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2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 01 de abril de 2025, el actor o institucion publica respondio a través de su Unidad
de Transparencia, con el oficio SSC/SCT/002920/2025/2025 de fecha 25 de marzo de 2025;

por el cual informo lo siguiente:

Respuesta:

‘e‘s::;ecto esta :_asmz_ ia de Control de Transito a traves de Iz citada Direccidn Generzl, e"v"- copia simple
cel oficio solicitado en Ifneas precedentes. . i

Sin otro particular, aprovecho Iz ocasién parz enviarie un co*ﬁgi sa‘;'_.c'o. e

ATENT AV N’.—:

- cc&g,s&gzé/ :ﬁrﬁ
LIC. CRISTIAN RAVMUNDO U'VD&’.\G‘SA/LAZAR
SUBSECRETARIO DE CONTROL DE TRANSITO
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SECRETARIA DE SEGURIDAD-CIUDADANA

Ser 2 INARIA I CONTROL. DI I RANSITO

N GINTERAL, DIE OPERACTON 1212 T RANSITO
IN IDITOPERACION VIAL ZONA 4 SUR

GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO i

C!UDAD DE Mléxxco A O1 DE JULIO DE 20249
Oficio: SSC/SCT/DGOT/DOVZ4SUR/S191/2024
Asunto: Atencién a los folios SUAC.

COMISARIO
RIOS MARTINEZ ROBERTO CARLOS
DIRECTOR GENERAL DE OPERACION DE TRANSITO

PRESENTE
En cumplimiento a su oficio ndmero ssc/scT/DGOszas:L/'iéztz, de fecha OX de julio de 2024, mediante
el cual solicita se atienda el folio suUAC “Sistema'urﬂﬂca‘d‘o de Atencidn Ciudadan=’’, operado por =

‘Subsecret=ria de Control de Transito v de (a Direccién de ta Unidad de Contacfo del Secretario, gue sa

relacionan en su oficio.

Alrespecto me permito informar a usted, gque se dioc cumplimiento a dicha solicitud en tiempo ¥ forma,
T

=signando como responsables de la informacidn a los comandante=sde las Secciones de Benito Judrex=,

Coyozcdn, Tlalpan y Magdalena Contreras.

Sin otro particular aprovecho la oportunidad para enviarle un cordisl saludo.

Rewsmrs

Z N VIAL ZONA FTSUR

= ﬁ GCOBIERNGC DE LA
53 G/Qb CIUDAD DE MEXico o
PECTOR JEFE P

s
GARLDIRE@(O!@N‘BEOPERAC!(‘DN—

CERTIFICACION

EN LA CIUDAD DE MEXICO, A LOS 17 DIAS DEL MES DE MARZO DEL ANO 2025,
EL INSPECTOR JEFE DANIEL HERNANDEZ GONZALEZ DIRECTOR DE
OPERACION VIAL ZONA 4 SUR Y CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 17
FRACCION XIil DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD CIUDADANA DE LA CIUDAD DE MEXICO, HAGO CONSTAR QUE
LA(S) PRESENTE(S) COPIA(S) CONSTANTE(S) DE 01 FOJA(S) UTIL (ES) SON
FIEL DEL DOCUMENTO ORIGINAL, MISMAS QUE SE ENCUENTRA EN LOS
ARCHIVOS DE ESTA UNIDAD, ESTO PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE

HAYA LUGAR.

DIRECCION
PERACION VIAL
ZONA 4 SUR

DANIEL H RNANBEZ GONZAL'EZO
DIRECTOR DE OPERACION.VIAL ZONA:

..” (Cita Textual)
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3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 02 de abril de 2025, manifestd no estar de acuerdo con la respuesta; toda vez
gue no se le entrego la informacidn solicitada, refiriendo lo siguiente:

“El sujeto obligado me entrega la informacion solicitada en una modalidad distinta de la
solicitada.” (Cita Textual)

4.- ¢ QUE TRAMITES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA

QUEJA?

A. El 07 de abril de 2025, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite el

recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51, 52,
53 fracciodn Il, 233, 234, 236 fraccion |, 237 y 243 de la Ley de Transparencia Local.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230, 237 fraccién Il y 243 fracciones Il y
lll de esa misma Ley, dio a las partes involucradas en la queja, el plazo maximo de
siete dias habiles, para que realizaran las manifestaciones o alegatos y exhibieran
las pruebas que consideraran necesarias en el caso.

. El 29 de abril de 2025, el actor o institucion publica sefialada presenté sus
manifestaciones y alegatos, a través del oficio namero
SECTURCDMX/UT/156/2025 de fecha 29 de abril de 2025, por el cual reitero y
defendi6 su actuar.

. EI 09 de mayo de 2025, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana
Ponente, CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION, es decir, concluyé la
investigacion del caso (fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se
investiga, se determinan los hechos y se identifican, de manera preliminar, los
eventuales responsables®) y ordend elaborar el proyecto de resolucion de este

8 Instruccion, entrada en el Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024, en el
siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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asunto. En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona recurrente no
presentd manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243 fraccion VII.

lll.- ; POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La persona solicitd copia certificada del oficio SSC/SCT/DGOT/DOVZ4SUR/5191/2024.

La institucion publica en respuesta la institucion publica entrego el oficio solicitado con una
certificacion.

La persona se inconformo sobre la entrega de informaciéon en un formato diverso al
solicitado.

En ese sentido la Secretaria de Seguridad Ciudadana, en la etapa de manifestaciones y
alegatos, realiz6 la entrega de una respuesta complementaria, de dicho documental se
puede observar que efectivamente en esta ocasion informo que puede recoger su copia
certificada solicitada, esto ante la subsecretaria de control de transito solicitado mismo
otorgando fundamentacién y/o motivacion, como se observa a continuacion:

Sobre el particular, es de sefialar que, derivado del recurso de revisidn interpuesto en contra de la
respuesta proporcionada por este Sujeto Obligado, esta Unidad de Transparencia de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana de la Ciudad de México, recibié informacién adicional por parte de la Subsecretaria de Control
de Tranmsito, a través de la cual pone a su disposicién una copia certificada del oficio de su interés, por esta
razén se emite una respuesta complementaria en la que se proporciona al particular una copia certificada, lo
anterior de conformidad con el articulo 243 fracciones II y IIT de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Lo anterior es de sefialar que, a efecto de recoger la copia certificada proporcionada por la Subsecretaria
de Control de Transito, debera presentarse en esta Unidad de Transparencia, ubicada en calle Ermita s/n,
Colonia Narvarte Poniente, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020, en un horario de 9:00 a 14:00 horas, de lunes
a viernes, siendo importante sefialar que los dias 03, 06 y 17 de febrero; 17 y 23 de marzo; 14, 15,16, 17 y 18
de abril; 01, 05 y 06 de mayo; 21, 22, 23, 24, 25, 28, 29, 30 y 31 de julio; 01, 06 y 15 de agosto; 16 de
septiembre; 17 de noviembre; 22, 23, 24, 25, 26, 29, 30 y 31 de diciembre de 2025; asi como el 01, 02, 05, 06,
09 y 20 de enero de 2026 son considerados como inhabiles, lo anterior de conformidad al ACUERDO 01/2025
POR EL QUE SE HACE DE CONOCIMIENTO DEL PUBLICO EN GENERAL LOS DIAS QUE
SERAN CONSIDERADOS COMO INHABILES, PARA EFECTOS DE LOS ACTOS, TRAMITES Y
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN GENERAL, COMPETENCIA DE LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA DE LA CIUDAD DE
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SECRETARIA DE SEGURIDAD. CIUDADANA

- ﬂ COBIERMNO DE L . SLIBSIICRI FARIA IXE OGN RO DL} RANSE IO
g ;ﬂz ATUDAD DE MEXICS DRSO CRRMNISRALL 1212 OPERACTON 125 TRANSLTO
I RIS P CIP IR ACITENN W iAL FEOTIa W SR

CIUDAD DE MEXICO A 01 DRE JULIC D Z2o0=2a
Dficio: SSC/SCT/DGOT/DOVISSUR/S391,/2024
Asunto: Atencidn = los folio= SUAC.

COMISARID .
RiOS MARTINEZ ROBERTO CARLOS - Fige

DIRECTOR GENERAL BE ODPERACION DE TRANSITO .

PRESENTE - o

En cumpiimfento a su oficio nitbrmero sscfsc‘Tfﬂ@oszaslfiéz-e, de fecha 03 - de julio de 20824, rmediante
=L cual salicita se atienda el fol:o SUALC “Sisterma Unificado de Atencidin Ciundadana®™, osperado por i
Subsecretaria de Contrel de Trénsﬂ:o v de = Direcciksr de L= Unidad de Contacto del Secretasrice, gus s

relacionan en su oficio.

Al respecto me permito infermar a usted, gua se 8ic curmplimisnto = dicha solficiiud en tiempo v forrm=
=sigmande comeo responsables dela informacidn = los womandantesde las Seccioneas de Benfto JusSre=, I

Covomcin, Thalpan v Magdalena Contraras.

Sin otro particular aproveche la oportunidad para enwiarle wmrn cordisl salodo.

Z 5
oﬁ &csienrma OE LA
<7237 CIUDAD D= mExco
= ECTDR dEFE

*RE OO N P E O ERAC IC

EN LA|CIUDAD DE MEXICO A EL DIiA DIECISIETE DEL MES DE MARZO DEL ANO DOS MIL
VEINT|CINCO, EL SUSCRITO C. INSPECTOR JEFE 750641 HERNANDEZ GONZALEZ DANIEL
EN MI|[CARACTER DE DIRECTOR DE OPERACION VIAL ZONA 4 SUR, DEPENDIENTE DE LA
SUBSECRETARIA DE CONTROL DE TRANSITO DE ESTA SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA DE LA CIUDAD DE MEXICO; CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 17,
FRACCION XIl DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA DE LA CIUDAD DE MEXICO

CONSTAR QUE LA PRESENTE COPIA FOTOSTATICA ES REPRODUCCION FIEL Y
EXACTA, DE SU ORIGINAL EXISTENTE EN EL ARCHIVO DE ESTA DIRECCION DE
OPERACION VIAL ZONA 4 SUR, LAS CUALES SE EXPIDEN EN UNA FOJA UTIL POR UNA
SOLA| DE SU CARA PARA LOS EFECTOS ADMINISTRATIVOS A QUE HAYA

Inspector Jefe 750641

Hernandez Gonzalez Daniel
Director de Operacion Vial Zona 4 Sur
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Oficina de Informacion Publica <ofinfpub00@ssc.cdmx.gob.mx>

SE REMITE RESPUESTA COMPLEMENTARIA DEL RECURSO RR.IP.1275.2025

1 mensaje

Oficina de Informacién Publica <ofinfpub00@ssc.cdmx.gob.mx> 29 de abril de 2025, 2:03 p.m.
Para: n, Ponencia Nava <ponencia.nava@infocdmx.org.mx>
C. -

POR MEDIO DEL PRESENTE SE NOTIFICA UNA RESPUESTA COMPLEMENTARJA RECAIDA
AL RECURSO DE REVISION NUMERO INFOCDMX/RR.IP.1275/2025 EN RELACION A LA
SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA CON NUMERO DE

FOLIO 090163425001040, MISMO QUE SE ADJUNTAAL PRESENTE PARA SU CONSULTA.

SIN MAS POR EL MOMENTO LE ENVIO UN CORDIAL SALUDO.

ATENTAMENTE

UNIDAD DE TRANSPARENCIA DE LA
SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA DE LA CDMX

ﬂ COMPLEMENTARIA RR.IP.1275.2025.pdf
1107K

Respecto a lo anterior, y sobre la respuesta complementaria emitida por la institucion
publica, resulta aplicable el Criterio 07/21* emitido por este Instituto mismo que sefiala:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las
manifestaciones y alegatos no son el medio idoneo para mejorar o complementar
la respuesta que originalmente un sujeto obligado otorgd a una solicitud de
informacion. Para que los alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al
particular puedan considerarse como una respuesta complementaria valida se
requiere de lo siguiente:

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad
de entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo
Garante para que obre en el expediente del recurso.

3. La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme
todos los extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento
del Organo Garante que emitié una respuesta complementaria la cual satisfaga
la integridad de la solicitud de informacion, sino que debe acreditar que
previamente la hizo del conocimiento del particular a través de los medios
elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser
desestimada. Previo andlisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se
pudiera sobreseer si del analisis al contenido de los documentos se advierte que
atienden la totalidad de la solicitud.

Mismo que ha sostenido los elementos que debe cumplir una respuesta complementaria
para que la misma sea valida.

En este sentido, se concluye de la respuesta complementaria cumple con los elementos del
Criterio 07/21 emitido por este Instituto, ya que, primero, la misma fue enviada a la persona
recurrente al medio sefialado para recibir notificaciones, en este caso a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, segundo la entidad publica remitié a este Instituto
las constancias de que la respuesta complementaria fue enviada a la persona recurrente, y
tercero, la informacion proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colma todos
los extremos de la solicitud.
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En ese tenor, es de concluir que lo procedente es SOBRESEER el presente recurso por
guedar sin materia.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas del
actor o institucion publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

V.- : COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. Con base en lo resuelto por este Instituto y al no existir instruccién alguna para
el actor o institucion publica, la presente resolucion NO IMPLICA CUMPLIMIENTO.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se informa
a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra
impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente y al actor o institucion
publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.
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CUARTO. Con la intencion de conocer la opinion de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:

https://docs.qgoogle.com/forms/d/e/1FAIpOLSAdgEOB3ReV kqgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpO/viewform

SZOH/CGCM/MELA
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