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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1280/2025
Sujeto Obligado:

Alcaldia Cuajimalpa de Morelos

;CUAL FUE
® LA SOLICITUD?

Solicito el oficio medinte el cual la Direccion de Capital Humano
recbio los insumos que no fueron entregados en el CENDI
ZENTLAPATL

¢(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por la falta de entrega de la informacién requerida.

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvido Revocar la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado.

- CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1280/2025
SUJETO OBLIGADO:

Alcaldia Cuajimalpa de Morelos

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?!

Ciudad de México, a ocho de mayo de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1280/2025, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Alcaldia Cuajimalpa de Morelos,
este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de
Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion

publica resuelve REVOCAR, conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES
I. Solicitud. El cinco de marzo, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia,

la parte recurrente presentd una solicitud de acceso a la informacion, misma que

fue recibida oficialmente el seis de marzo, a la que le correspondio el nimero de

folio 092074225000524, a través de la cual solicito lo siguiente:

Descripcién de la solicitud:

en base a la respuesta que a continuacion anexo, solicito me sea envido el oficio
medinte el cual la Direccion de Capital Humano rechio los insumos que no fueron
entregados en el CENDI ZENTLAPATL, ya que en dicho oficio mencionan que fueron
entregados a esa area para el aprovechamieto de los mismos, recordando que estos

1 Con la colaboracion de Karla Romina Ceballos Alvarez.
2 En adelante se entendera gue todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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provienen del programa social denominado "Alimentacion Sana" y teniendo el
entendido que el comedor llamado "Remedios Ledesma" ubicado en en la parte
superior del Edificio Vicente Guerrero no lo administra, ni labora dentro de el personal
de la alcaldia si no una empresa con cotrato. reiterando mi solicitud requiero los
documentos donde se avale, asi como graficas de que se hizo con dichos insumos los
dias que este CENDI y cualquier otro no los haya recibido y segun su manual de
procedimiento u operativo que se tiene que hacer en ese caso para mayor entendimieto
la justificacion que determina la ley en dicho caso.

[...][Sic.]

Asi mismo anex6 el oficio ACM/JUDC/0154/2025:

272
g ALCALDIA CUAJIMALPA DE MORELOS
Y DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO
% SOCIAL Y HUMANO CUAJIMALPA
CIUDADDEMEX]CO DIRECCION DE SERVICIOS SOCIALES DE MORELOS 2024-2027
ASISTENCIALES Gobierno Humano

Cercano y de Resultados

Cuajimalpa de Morelos CDMX, a 14 de febrero del 2025
Oficio No. ACM/JUDC/0154/2025
Asunto: Envio de informacién

MTRO. CESAR IVAN RODRIGUEZ SANCHEZ

JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE LA UNIDAD
DE TRANSPARENCIA

PRESENTE.

Por medio de la presente y en referencia su oficio nimero ACM/UT/0448/2025 de fecha 07 de febrero del 2025 donde turnan la
solicitud de Informacion Publica, para su desahogo con nimero de folio 092074225000293 en la cual se remite lo siguiente:

“Solicito saber segiin su manual y su procedimiento que se realiza con los alimentos que no son entregados dentro de
los CENDIS, en especial quien dio la indicacién y que se va a realizar con los alimentos correspondientes al CENDI
ZENTLAPATL, que fueron entregados en mano de la Directora General Polimnia Romana y que acciones tomé la JUD DE
CENDIS y el Director de Servicios Sociales Asistenciales, como se sustenta esos alimentos no entregados dentro del
programa de Alimentacién Sana” (sic).

R- Me permito informarle que la Directora del GENDI Zentlapatl, olvido informarle al proveedor de los insumos de elaboracién
alimentos, que el Gentro se mantendria cerrado por mantenimiento menor, por lo cual el proveedor se contacts, con la Directora
General de Desarrollo Social y Humano, para saber donde se dejarian 10s Insumos, mismos que fueron entregados por el proveedor
en las instalaciones de la Direccién General de Desarrollo Social y Humano.

Deiivado a fo anterior se tomd la degision de enviar los insumos perecederos a la Dircecién de Capital Humano, la cual es la
responsable de uso y manejo del comedor de la Alcaldia Cuajimalpa de Morelos, para aprovechamiento de los mismos; esto no
afecta en la programacion de los insumos de Alimentacion Sana posteriores.

Hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo y quedo a su disposicion para cualquier duda o aclaracion

4
ATEN {;ﬂE} T/E/
HILDA DI Cﬂﬁvl\/ﬁEN PEREZ PEREZ

JEFA DE LA UNIDAD DEPARTAMENTAL DE LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL
C.cp. ~ Polimnia Romana Sierra Barcena Directora General de Desarrolla Social y Humana Ragistro 21
Luie Alsjandro Zamudio Bacerril Diractor de Servicios Sociales Asistenciales Registro 20

Jefatura de Iz Unida
Departamental de la Uni
De Transparencia
Fecha:
Hora:
JAJIMALPA Decibe:

&

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de Solicitudes de Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia

Formato para recibir la informacion:
Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la PNT

Il. Respuesta. El diecinueve de marzo, el Sujeto Obligado, a través del Sistema de

Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notifico al particular el oficio
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ACM/JUDCDI/227/2025, de trece de marzo, signado por la Jefa de la Unidad
Departamental de los Centros de Desarrollo Infantil, el cual sefiala lo siguiente:
[..]

Por medio de la presente y en referencia su oficio nimero ACM/UT/0892/2025 de fecha 06 de marzo del 2025 donde
nos informa la solicitud de Informacién Publica con folio 092074225000524 en la cual se remite lo siguiente:

“en base a la respuesta que a ti ién anexo, solicito me sea envido el oficio mediante la
cual la Direccién de Capital Humano recibié los insumos que no fueron entregados en el CENDI
ZENTLAPATL, ya que en dicho oficio mencionan que fueron entregados a esa area para el
aprovechamiento de los mismos, recordando que estos provienen del programa social
denominado “Alimentacién Sana” y entendiendo que el comedor Il do “R dios Ledesma”
ubicado en la parte superior del Edificio Vicente Guerrero no lo administra, ni labora dentro de
el personal de la alcaldia si no una empresa con contrato. Reiterando mi solicitud requiero los
documentos donde se avale, asi como graficas de que se hizo con dichos insumos los dias que
este CENDI y cualquier otro no los haya recibido y segln su manual de procedimiento u
operativo que se tiene que hacer en ese caso para mayor entendimiento la justificaciéon que
determina la ley en dicho caso.”

R= Me permito informarle que la Direccién General de Desarrollo Social y Humano a través de la Jefatura de Unidad
Departamental de los Centros de Desarrollo Infantil, cuentan con el Manual de Administrativo de la Alcaldia Cuajimalpa
de Morelos, el que contiene las funciones y procedimientos especificas del personal de estructura, conforme a lo
establecido en el Manual Administrativo de la Alcaldia Cuajimalpa de Morelos con nimero de registro MA-CUAJ-24-
53DD48CD.

En dicho Manual Administrativo, no especifica el procedimiento a seguir, sobre los alimentos que no son entregados
en los 8 Centros de Desarrollo Infantil dentro del calendario establecido por la Jefatura de Unidad Departamental de
los Centros de Desarrollo Infantil, toda vez que se trata de un Programa Social.

Derivado a lo anterior le informo que los insumos que fueron entregados a través de la Direccion de Capital Humano,
al comedor llamado “Remedios Ledesma” no fueron ocupados ya que no pertenecen a la Alcaldia, dichos insumos
terminaron en estado de descomposicion.

Hago propicia la 9gasidn para enviafr}é un cordial saludo y quedo a su disposicion para cualquier duda o aclaracién.

[...][Sic.]

Asi mismo anexoé el oficio ACM/DGAF/DCH/SRLYDP/0075/2025, de catorce de
marzo, signado por el Subdirector de Relaciones Laborales y Desarrollo de

Personal:
[...]

En atencién a la solicitud con folio 092074225000524 con fecha de 06 de marzo de 2025, que ingres6
a través de la Unidad Departamental de la Unidad De Transparencia de esta Alcaldia de Cuajimalpa
de Morelos, que a la letra dice;

En base a la respuesta que a continuacion anexo, solicito me sea envido el oficio mediante
la cual la Direccién de Capital Humano recibié los insumos que no fueron entregados en
el CENDI ZENTLAPATL, ya que en dicho oficio mencionan que fueron entregados a esa
area para el ~aprovechamiento de los mismos, recordando que estos provienen del
programa social denominado "Alimentacién Sana" y entendiendo que el comedor llamado
“ Remedios Ledesma " ubicado en la parte superior del edificio Vicente Guerrero no lo
administra, ni labora dentro de el personal de la alcaldia si no una empresa con contrato.
Re:tqrando mi solicitud requiero los documentos donde se avale, asi como graficas de que
se hizo con dichos insumos los dias quo este CEND/ y cualquier otro no los haya recibido
y segun su manual de procedimiento u operativo que se tiene que hacer sic....

> los alimentos que fueron entregados al comedor Remedios Ledesma Garcia, no
fuergn ocupados ya que por ser un Programa Social y no pertenecer a la Alcaldia
C_uaumalpa de Morelos, terminaron en estado de descomposicién, por lo que la
Direccion de Capital Humano desconoce mas informacion al respecto.

Sin otro sobre el particulgr quedo, de usted.
[...][Sic.]
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Asi mismo anexo el oficio ACM/UT/1057/2025, de dieciocho de marzo, signado por
el Jefe de Unidad Departamental de la Unidad de Transparencia:
[..]

En atencién a su solicitud de Informacién Publica con nimero de folio 092074225000524 recibida en este Ente
Obligado por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia, remito a Usted la respuesta de su solicitud,
consistente en:

SOLICITUD RESPUESTA

len base a la respuesta que a continuacion anexo, solicito me sea envido el oficio medinte el cual
a Direccion de Capital Humano recbio los insumos que no fueron entregados en el CENDIMediante el oficio:
ZENTLAPATL, ya que en dicho oficio mencionan que fueron entregados a esa area para el

japrovechamieto de los mismos, recordando que estos provienen del programa social »  ACM/JUDCDI/227/2025
denominado "Alimentacion Sana” y teniendo el entendido que el comedor llamado "Remedios|
Ledesma" ubicado en en la parte superior del Edificio Vicente Guerrero no lo administra, ni laboral »  ACM/DGAF/DCH/SRLYDP/0075/2025

dentro de el personal de la alcaldia si no una empresa con cotrato. reiterando mi solicitud|
requiero los documentos donde se avale, asi como graficas de que se hizo con dichos insumos|Se remite informacién que atiende a lo requeridu en
os dias que este CENDI y cualguier otro no los haya recibido y segun su manual de a solicitud, mismo que usted podré encontrar anexo
procedimiento u operativo que se tiene que hacer en ese caso para mayor entendimieto la| I t :

justificacion que determina la ley en dicho caso. gl presente.

Lo anterior se expide atendiendo a lo dispuesto en el articulo 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que a la letra establece lo siguiente:

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se

encuentren en sus archivos. La obligacion de propercionar informacién no
comprende el procesamiento dela misma, ni el presentarla conforme al
interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos
obligados procuraran sistematizar la informacion.

Es importante resaltar que esta Oficina a mi cargo emite las respuestas a la solicitud de Acceso a la Informacién Publica con base
en la resolucién de los Titulares de las Unidades Administrativas de este Ente Obligado, lo anterior de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 56 fraccion IX del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de la Administracion
Publica del Distrito Federal, asi mismo en base a lo dispuesto por el articulo 192 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, el cual establece: “Los procedimientos relativos al acceso a
la informacién se regiran por los principios de: maxima publicidad, eficacia, anti formalidad, gratuidad, sencillez, prontitud,
expedites, y libertad de informacion.

La informacién proporcionada al solicitante se entrega con el objetivo de garantizar el derecho de acceso a la informacion publica,
por lo que el manejo de la misma es responsabilidad del solicitante.

Finalmente en caso de inconformidad a la respuesta dada a su solicitud, con fundamento en lo que establecen los articulos 236
y 237 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pulblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se hace del
conocimiento del interesado que podra interponer Recurso de Revision, ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la CDMX, contando con un término de quince dias siguientes
a la notificacion de su solicitud.

Finalmente me permito informarle que la Unidad de Transparencia de Alcaldia Cuajimalpa de Morelos, asesora y orienta a las
personas en el ejercicio del derecho de acceso a la informacidn, por lo cual se pone a su disposicion los siguientes datos de contacto,
en caso de solicitar alguna consulta respecto a su informacion; domicilio: Av. Juarez esq. Av. México, s/n, edificio principal,
Colonia Cuajimalpa Centro, C.P. 05000, Alcaldia Cuajimalpa de Morelos, Ciudad de México; namero telefénico: 55 58 14 11
00, extensién 2612; Correo electrénico: ut.cuajimalpa@gmail.com

Sin mas por el momento, le envio un cordial saludo.

[...]ISic]

lll. Recurso. El tres de abril, la parte recurrente interpuso el presente medio de

impugnacion, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:

EL AREA DE CENDIS SE CONTRA DICE CON EL AREA DE CAPITAL HUMANO
LOS CUALES MENCIONAN QUE:

EN MI ADJUNTO DE ESTA SOLICITUD CENDIS COMENTA QUE, LOS
ALIMENTOS FUERON DADOS AL "COMEDOR REMEDIOS LEDESMA"

Y EN ESTA RESPUESTA DICEN QUE :
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EL AREA DE CAPITAL HUMANO REFIERE QUE :NO FUERON USADOS POR
VENIR DE UN PROGRAMA SOCIAL QUE LOS INSUMOS SE ECHARON A
PERDER POR VENIR DE UN PROGRAMA SOCIAL

CENDIS RESPONDE QUE CUENTAN CON UN MANUAL ADMINISTRATIVO EL
CUAL NO MENCIONA QUE HACER EN ESTOS CASOS Y NO ME ENVIAN
NINGUN OFICIO EL CUAL FUE SOLICITADO EN DONDE HACEN LA ENTREGA
RECEPCION DE ESTOS ALIMENTOS NI LAS GRAFICAS DE DICHOS ALIMENTOS
Y ES UNA BURLA QUE DIGAN QUE SE DEJARON ECHAR A PERDER CUANDO
SON 8 CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL A LOS CUALES SE LES PUDO
HAER REPARTIDO LO QUE NO FUE ENTREGADO

[...][Sic.]

IV. Turno. El tres de abril, la Comisionada Presidenta de este Instituto asigné el
namero de expediente INFOCDMX/RR.IP.1280/2025, al recurso de revision y, con
base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la Comisionada
Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la

Ciudad de México.

V. Admisién. El nueve de abril, con fundamento en lo establecido en los articulos
51, fracciones | y I, 52, 53, fraccion I, 233, 236, y 237, 234, 243, fraccion |, de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se admiti6é a tramite el presente recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucion

de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
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de la Ley de Transparencia se requirid a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacion.

VI. Manifestaciones, Alegatos del Sujeto Obligado. Este Organo Garante hace
constar, que, de la busqueda exhaustiva en los archivos de la Plataforma Nacional
de Transparencia, asi como del correo electronico de esta Ponencia no se
presentaron alegatos o manifestaciones de las partes, por lo cual se tiene por
precluido su derecho para hacerlo.

VII. Cierre. El dos de mayo de dos mil veinticinco, Esta Ponencia, acordé tener por
precluido el derecho de las Partes para realizar alegatos y manifestaciones, dado
gue no presentaron éstos en el plazo legal para ello, ni hasta el momento de la
emision de acuerdo de cierre. La preclusion tiene como fundamento lo dispuesto
por el articulo 133 del Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de

aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

En ese tenor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actlia, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se declar6 el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacioén y se ordené elaborar el proyecto de resolucion que en derecho
corresponda.

En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y

CONSIDERANDO
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PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXII, 214 pérrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplio con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su hombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identifico al Sujeto Obligado ante el cual presenté las solicitudes, sefald los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que el

acto impugnado fue notificado el diecinueve de marzo, por lo que, al tenerse por
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interpuesto el recurso de revision tres de abril, es claro que fue interpuesto en

tiempo al presentarse al décimo dia habil.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA .3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Ahora bien, de las constancias emitidas en sus manifestaciones y alegatos, es
posible observar que el sujeto obligado reiteré su respuesta inicial, motivo por el
cual no se advierte que el presente asunto colme alguna de las causales de
improcedencia o de sobreseimiento prescritas en los articulos 248 y 249, de la Ley
de Transparencia, por lo que debe entrarse al fondo de la litis del presente recurso

de revision.

Por lo anterior, este Instituto procede a entrar al fondo del estudio del presente

recurso de revision.

CUARTO. Estudio de fondo. Una vez realizado el estudio de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la presente resolucion

consiste en determinar la legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado,

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
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en atencion a la solicitud de acceso al rubro citada, de conformidad con lo dispuesto

por la Ley de Transparencia.

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el
sujeto obligado se ajust6 a los principios que rigen la materia, de conformidad con

las disposiciones normativas aplicables.

- Tesis deladecisiéon

El agravio planteado por la parte recurrente resulta fundado y por tanto procede
revocar la respuesta brindada por la Alcaldia Cuajimalpa de Morelos.

- Razones de la decisién

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento
del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la
respuesta del sujeto obligado, el agravio de la parte recurrente, asi como los

alegatos formulados por el ente recurrido.

En primer lugar, por lo que concierne a la solicitud de informacion y la respuesta

otorgada por el Sujeto Obligado, en sus partes medulares, sefialan lo siguiente:

Lo Solicitado Respuesta del Sujeto obligado

El Sujeto obligado dio respuesta a través de la
Jefa de la Unidad Departamental de los
Centros de Desarrollo Infantil sefialando lo
siguiente:

El Particular solicit6 lo siguiente:
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en base a la respuesta que a
continuacion anexo, solicito me sea
envido el oficio medinte el cual la
Direccion de Capital Humano recbio
los insumos que no fueron
entregados en el CENDI
ZENTLAPATL, ya que en dicho oficio
mencionan que fueron entregados a
esa area para el aprovechamieto de
los mismos, recordando que estos
provienen del programa social
denominado "Alimentacion Sana" y
teniendo el entendido que el comedor
[lamado "Remedios Ledesma"
ubicado en en la parte superior del
Edificio Vicente Guerrero no lo
administra, ni labora dentro de el
personal de la alcaldia si no una
empresa con cotrato. reiterando mi
solicitud requiero los documentos
donde se avale, asi como graficas de
que se hizo con dichos insumos los
dias que este CENDI y cualquier otro
no los haya recibido y segun su
manual de procedimiento u operativo
gue se tiene que hacer en ese caso
para mayor entendimieto la
justificacion que determina la ley en
dicho caso

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1280/2025

R= Me permito informarle que la Direccién General de Desarrollo Social y Humano a través de la Jefatura de Unidad
Departamental de los Centros de Desarrollo Infantil, cuent el Manual d de laAlcaldia C I
de Morelos, el que contiene las funciones y procedimientos especificas del personal de estructura, conforme a lo
establecido en el Manual ivo de la Alcaldia Ci de Morelos con nimero de registro MA-CUAJ-24-
53DD48CD.

En dicho Manual no el a seguir, sobre los alimentos que no son entregados
en los 8 Centros de Desarrolio Infantil dentro del calendario establecido por la Jefatura de Unidad Departamental de
los Centros de Desarrollo Infantil, toda vez que se trata de un Programa Social.

Derivado a lo anterior le informo que los insumos que fueron entregados a través de la Direccién de Capital Humano,
al comedor llamado “Remedios Ledesma’ no fueron ocupados ya que no pertenecen a la Alcaldia, dichos insumos
terminaron en estado de descomposicion.

Hago propicia la ocasién para enwa/rye un cordial saludo y quedo a su disposicion para cualquier duda o aclaracion.

Asimismo, a través del Subdirector de
Relaciones Laborales y Desarrollo de
Personal, sefialo lo siguiente:

> los alimentos que fueron entregados al comedor Remedios Ledesma Garcia, no
fuergn ocupados ya que por ser un Programa Social y no pertenecer a la Alcaldia
Cyajlmalpa de Morelos, terminaron en estado de descomposicion, por lo que la
Direccion de Capital Humano desconoce mas informacién al respecto.

Por lo anterior, la Parte Recurrente interpuso su recurso de revision, mismo que se

ilustra a continuacion:

EL AREA DE CENDIS SE CONTRA DICE CON EL AREA DE CAPITAL HUMANO
LOS CUALES MENCIONAN QUE:

EN MI ADJUNTO DE ESTA SOLICITUD CENDIS COMENTA QUE, LOS
ALIMENTOS FUERON DADOS AL "COMEDOR REMEDIOS LEDESMA"

Y EN ESTA RESPUESTA DICEN QUE :

EL AREA DE CAPITAL HUMANO REFIERE QUE :NO FUERON USADOS POR
VENIR DE UN PROGRAMA SOCIAL QUE LOS INSUMOS SE ECHARON A
PERDER POR VENIR DE UN PROGRAMA SOCIAL

CENDIS RESPONDE QUE CUENTAN CON UN MANUAL ADMINISTRATIVO EL
CUAL NO MENCIONA QUE HACER EN ESTOS CASOS Y NO ME ENVIAN NINGUN
OFICIO EL CUAL FUE SOLICITADO EN DONDE HACEN LA ENTREGA
RECEPCION DE ESTOS ALIMENTOS NI LAS GRAFICAS DE DICHOS ALIMENTOS
Y ES UNA BURLA QUE DIGAN QUE SE DEJARON ECHAR A PERDER CUANDO

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,

Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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SON 8 CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL A LOS CUALES SE LES PUDO
HAER REPARTIDO LO QUE NO FUE ENTREGADO
[...][Sic.]

Lo anterior, se desprende de las documentales que obran en el expediente materia
de la presente resolucién, a las cuales se les concede valor probatorio en términos
de lo dispuesto en los articulos 56, segundo parrafo de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, 374, 402 y 403, del Cdédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la materia,
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 10 de la Ley de Transparencia y
4, parrafo segundo de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México.

Asimismo, tomando en consideracién el criterio emitido por el Poder Judicial de la
Federacion de rubro “SISTEMA DE LIBRE VALORACION DE LA PRUEBA. DEBE
ATENDER A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA
EXPERIENCIA.”, que establece que “Conforme al sistema previsto en el articulo
197 del Cdédigo Federal de Procedimientos Civiles, el Juez tiene cierto arbitrio para
asignar valor a las pruebas, salvo el caso en que la ley sefiale a cualquiera de éstas
uno determinado, pero ello debe sujetarse a ciertas reglas, esto es, aquél debe
decidir con arreglo a la sana critica, sin concluir arbitrariamente, por lo que debe
atender a las reglas de la logica y de la experiencia, entendiéndose a la logica,
como una disciplina del saber o ciencia que tiene reglas y principios que son parte
de la cultura general de la humanidad, y a la experiencia, como un conocimiento
minimo que atafie tanto al individuo como al grupo social, que acumula

conocimientos ordinarios del quehacer cotidiano en las actividades genéricas del

4 Tesis 1.40.A.40 K (10a.), emitida en la décima época, por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Primer Circuito, publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién
en octubre de 2018, libro 59, tomo Ill, pagina 2496, y nimero de registro 2018214,
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ser humano, mediante la observacion de los fendmenos sociales, culturales,

politicos y de la naturalezal...]”

Expuestas las posturas de las partes, este érgano colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a

la informacién publica de la persona solicitante, en razon al agravio formulado.

Estudio del agravio

Ahora bien, este Organo Colegiado procede a analizar la legalidad de la respuesta
emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacion con la solicitud de acceso a la
informacion puablica que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de
determinar si la autoridad recurrida garantizo el derecho de acceso a la informacion
publica del ahora recurrente, esto en funcién del agravio expresado y que recae en

la causal de procedencia prevista en el articulo 234 de la Ley de Transparencia:

“

Articulo 234. El recurso de revisién procedera en contra de:

V. La entrega de informacion que no corresponda con lo solicitado;

Derivado de la respuesta proporcionada por el sujeto obligado a la solicitud de
acceso a la informacién publica de mérito, la parte recurrente promovio el presente
recurso de revision, inconformandose por la falta de entrega del oficio solicitado

mediante el cual hacen la entrega recepcion de los alimentos.
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Sefialado lo previo, este Organo Colegiado procede a analizar la normativa aplicable
al ente recurrido, por lo que se trae a colacion la Ley en la materia, misma que en

Su parte que interesa sefiala:

De conformidad con los articulos 1, 2, 3 segundo parrafo, 6, fracciones XIII, XXIV,
XXV y XXXVII, 7, 8, 13y 14, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, el objeto de la Ley de
Transparencia es garantizar a toda persona el derecho de acceso a la
informacion generada, administrada o en poder de los Sujetos Obligados, sea

gue obre en un archivo, reqistro o dato contenido en cualquier medio,

documento o reqistro impreso, 6ptico, electrénico, magnético, quimico, fisico

0 biolégico, vy que no haya sido clasificada como de acceso restringido, la cual

debera ser proporcionada en el estado en que se encuentre en sus archivos,
pues no se obliga a su procesamiento para satisfacer las peticiones de los

particulares, tal y como lo sefiala el articulo 219 de la Ley de la materia.

Y, de conformidad con el criterio 16/17 emitido por el Pleno del Instituto Nacional

de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccidon de Datos Personales (INAI):
Expresion documental. Cuando las personas solicitantes no identifiquen la
documentacion de su interés, o bien, se trate de una consulta, se debera dar

a dicha solicitud una interpretacion que les otorgue una expresion
documental.

De la normativa en cita se extrae que los Sujetos Obligados deben garantizar a toda
persona el derecho de acceso a la informacion, si bien, el sujeto obligado informo el
estado de los alimentos, por lo que no puede validarse que Unicamente mencione

gue los alimentos terminaron en estado de descomposicion, sino que el sujeto
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obligado debid entregar algun documento que avale la entrega de dichos alimentos,

tal como fue solicitado por el recurrente.

Por lo antes expuesto, es notorio que la respuesta emitida no fue exhaustiva, por
lo tanto, resulta violatoria del derecho de acceso a la informacién del
recurrente, incumpliendo asi con el Criterio SO/002/2017, emitido por el Pleno del

INAI, cuyo contenido se reproduce en lo conducente:

“Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de
acceso a la informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo
acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad.
Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad
significa que dicharespuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos
solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirdn con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién
I6gica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los
contenidos de informacién”.

En consecuencia, por todo lo aqui expuesto, este Organo Colegiado determina que
la respuesta emitida no se encuentra debidamente motivada, por lo que fue
violatoria del derecho de acceso a la informacion del recurrente, asi como de lo
establecido en el articulo 6, fracciones VIIl, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de

Transparencia que a la letra establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los
siguientes elementos:
[.]

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los
preceptos legales aplicables, asi como las circunstancias especiales,
razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en
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consideracion para la emisién del acto, debiendo existir una adecuacion
entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el
propio acto administrativo;

[.]

Como puede observarse todo acto administrativo debe ser expedido de conformidad
con el procedimiento que establece el ordenamiento aplicable, que en este caso es
la Ley de Transparencia, pues esta regula la atencion y tramite a las solicitud de
informacion publica; y que dicho acto debe contar con la debida y suficiente
fundamentacion y motivacion; entendiéndose por FUNDAMENTACION el
seflalamiento de manera precisa de los articulos o preceptos juridicos en los que
descansa su determinacion y que sirvan de base legal para sustentar la misma; y
por MOTIVACION, el sefialamiento y acreditacion de los motivos, razones o
circunstancias en las cuales el sujeto obligado apoya su determinacion; situacion

gue no acontecio en el presente caso.

Sirviendo de sustento a lo anteriormente determinado, las jurisprudencias emitidas
por el Poder Judicial de la Federacién, cuyos rubros sefialan: FUNDAMENTACION
Y MOTIVACION®; FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. EL CUMPLIMIENTO DE
TALES REQUISITOS NO SE LIMITA A LAS RESOLUCIONES DEFINITIVAS O
QUE PONGAN FIN AL PROCEDIMIENTO’; COMPETENCIA DE LAS
AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS. EN EL MANDAMIENTO ESCRITO QUE
CONTIENE EL ACTO DE MOLESTIA, DEBE SENALARSE CON PRECISION EL
PRECEPTO LEGAL QUE LES OTORGUE LA ATRIBUCION EJERCIDA Y, EN SU
CASO, LA RESPECTIVA FRACCION, INCISO Y SUBINCISOS; y COMPETENCIA.
SU FUNDAMENTACION ES REQUISITO ESENCIAL DEL ACTO
DEAUTORIDAD?.
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De lo anterior, es posible concluir que el agravio del particular resulta fundado, dado
gue el sujeto obligado no entreg6 “... el oficio medinte el cual la Direccion de Capital
Humano recbio los insumos que no fueron entregados en el CENDI
ZENTLAPATL...” ni “... los documentos donde se avale, asi como graficas de que
se hizo con dichos insumos los dias que este CENDI y cualquier otro no los haya

recibido...”.

Por ello, el agravio de la persona solicitante deviene fundado, dado que debid

entregar la informacion solicitada.

Por lo antes expuesto, con fundamento en la fraccion V del articulo 244 de la Ley
de la materia, se determina REVOCAR la respuesta del ente recurrido e instruir a
efecto de que realice una nueva busqueda exhaustiva respecto al “... oficio
mediante el cual la Direccion de Capital Humano recbio los insumos que no fueron
entregados en el CENDI ZENTLAPATL...”, asi como, los “... documentos donde se
avale, asi como graficas de que se hizo con dichos insumos los dias que este CENDI

y cualquier otro no los haya recibido...”.

Cabe sefalar que el sujeto obligado debera proporcionar lo anterior, a través de la
modalidad de entrega por la que opté la persona solicitante al momento de la
presentacion de la solicitud y deberd hacerlo del conocimiento de la persona
recurrente, a través del medio sefialado en el recurso de revision para efecto de

recibir notificaciones.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.
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CUARTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria

General de la Ciudad de México.

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente

resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion tercera de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccién V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.
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SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de

la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultdneamente ambas vias

CUARTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo
Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37,
fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal publicado en

el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta
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en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacion para
armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizardn las atribuciones que le son conferidas a
las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la
contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los
organos constitucionales auténomos de las propias entidades federativas en

la presente Ley.

QUINTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 20
y el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

SEXTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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