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Recurso de revision de
acceso a informacion publica

INFOCDMX/RR.IP.1281/2025 Alcaldia Iztacalco 092074525003102

¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O ¢POR QUE NO ESTA DE
INSTITUCION PUBLICA? ACUERDO LA PERSONA?

Informacion relacionada con contratos de
mantenimiento de las albercas de la alcaldia del
afio 2018 a. 2025, y el proceso de adjudicacion y
procesos de licitacién a través del que se hayan

generado, asi como documentacion de las
empresas que firmaron dichos convenios y
contratos con la Alcaldia.

Ademas, solicit6 informacién de una persona
servidora publica.

Atendié la solicitud de informacion, proporcion6 parte de

los convenios y contratos solicitados, asi como diversos Por la entrega de informacién
documentos relacionados con la persona servidora incompleta y por el cambio de
publica referida en la solicitud de informacién y una modalidad de entrega de la
unidad administrativa cambi6 la modalidad de entrega de informacion.

parte de la informacién solicitada.

FECHA DE SESION PLENARIA

14 de mayo de 2025

¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

MODIFICAR la respuesta de la Alcaldia Iztacalco

EN CUMPLIMIENTO, ¢ QUE DEBERA REALIZAR
EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

LaAlcaldia Iztacalco debera de proporcionar unarespuesta mas exhaustiva através
dela cual remitala solicitud de informacién a las diversas unidades administrativas
competentes tomando en consideracién la Direccién General de Administracion;
Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano; Direccién de Recursos Humanos;
Direccion General de Desarrollo Social; Direccién Ejecutiva de Asuntos Juridicos;
Direccion General de Servicios Urbanos; Direccién de Recursos Materiales y
Servicios Generales; Jefatura de Unidad Departamental de Servicios Inmobiliarios,
Convenios y Contratos; Jefatura de Unidad Departamental de Control de Proyectos
y Contratos para que proporcione la informacién relacionada con los convenios y
contratos de mantenimiento de las albercas de la alcaldia del afio 2018 a 2025 de
manera electrénica y ademas, entregue las copias previo pago de derechos por la
totalidad de hojas restantes de los contratos solicitados y referidos por la Directora
de recursos Materiales y Servicios Generales.

También deberd proporcionar copia de las aperturas econdmica y técnicas
relacionadas con todos y cada uno de los convenios y contratos de mantenimiento
de las albercas de los afios 2018 a 2025.

La Direccion de Seguridad Ciudadana y Prevencién del Delito debe entregar las
copias en formato electrénico de las actas de entrega recepcién cuando Alejandro
Vera Isoba fue nombrado como Director de Seguridad y cuando dejé el cargo,
mismas que deben ser entregadas en versién publica y en caso de contener
informacién sujeta a clasificacion como reservada o clasificada, debera
proporcionar la versién publica acompafiada del Acta del Comité de Transparencia
y el Acuerdo al que llegue el mismo, tomando en consideracién el procedimiento
establecido para la clasificacién de informacion en la Ley de Transparencia de esta
Ciudad.

Notificar lo anterior, a la persona recurrente, a través del medio de notificacién que
ésta haya sefialado para oir y recibir notificaciones en el presente recurso de

revision.
¢(CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA PARA DAR 10 dias habiles
CUMPLIMIENTO?
PALABRAS CLAVE

Acceso a documentos, contratos y convenios, licitaciones, adjudicaciones, personas servidoras publicas, mantenimiento, albercas.

la
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.- ¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA INCONFORMIDAD de la persona y decide
que es VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta del Alcaldia Iztacalco se Modifica para que proporcione una
respuesta mas exhaustiva a través de la cual remita la solicitud de informacion a las diversas
unidades administrativas competentes tomando en consideracién la Direccion General de
Administracién; Direcciéon General de Obras y Desarrollo Urbano; Direccion de Recursos
Humanos; Direccién General de Desarrollo Social; Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridicos;
Direccibn General de Servicios Urbanos; Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales; Jefatura de Unidad Departamental de Servicios Inmobiliarios, Convenios y
Contratos; Jefatura de Unidad Departamental de Control de Proyectos y Contratos
proporcione: en formato electronico los convenios y contratos de mantenimiento de las
albercas de la alcaldia del afio 2018 a 2025 de manera electronica y ademas, entregue las
copias previo pago de derechos por la totalidad de hojas restantes de los contratos solicitados
y referidos por la Directora de recursos Materiales y Servicios Generales.

También debera proporcionar copia de las aperturas econdmica y técnicas relacionadas con
todos y cada uno de los convenios y contratos de mantenimiento de las albercas de los afios
2018 a 2025.

La Direccion de Seguridad Ciudadana y Prevencion del Delito debe entregar las copias en
formato electronico de las actas de entrega recepcion cuando Alejandro Vera Isoba fue
nombrado como Director de Seguridad y cuando dejé el cargo, mismas que deben ser
entregadas en version publica y en caso de contener informacion sujeta a clasificacion como
reservada o clasificada, debera proporcionar la version publica acompafiada del Acta del
Comité de Transparencia y el Acuerdo al que llegue el mismo, tomando en consideracion el
procedimiento establecido para la clasificacion de informacién en la Ley de Transparencia de
esta Ciudad.

La nueva respuesta se debera dar en un plazo no mayor a 10 dias habiles, e informar a este
Instituto el cumplimiento.

Finalmente, deber& notificar todo lo anterior, a la persona recurrente, a través del medio de
notificacion que ésta haya sefalado para oir y recibir notificaciones en el presente recurso de
revision.
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Del andlisis inicial de esta queja, este Instituto determind que el recurso de revision
resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local
(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicito la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los
cuales no estuvo de acuerdo con la misma. Ademas, es adecuado analizar la queja,
pues este Instituto, de oficio?, NO identificé obstaculos juridicos o de hecho que impidan
tomar una decision sobre el fondo de la controversia, es decir, no resultan aplicables
algunas de las CAUSALES DE IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO previstas en
los articulos 248 y 249 de la Ley de Transparencia Local.

Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y
resolver la presente queja?, y una vez analizada la informacién que exhibieron tanto la
persona inconforme, como la institucién publica3, se determina dar la razén a la
persona recurrente, pues su reclamo esté justificado conforme a las disposiciones de
las normas vigentes en materia de acceso a la informacion publica. En consecuencia,
con fundamento en el articulo 244 fraccion IV de la Ley de Transparencia Local,
RESUELVE el MODIFICAR la respuesta emitida por la Alcaldia Iztacalco y se
ORDENA:

! Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS
DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena
Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234,
236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl y XVIIl, 12, fracciones | y IV, 13, fraccién IX y X y 14, fracciones lIl, IV y
VIl, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

3A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo en
el criterio orientador de la tesis P. XLVI1I/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y
DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo llI, Abril de 1996, pag. 125.
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La Alcaldia Iztacalco debera de proporcionar unarespuesta mas exhaustiva
através de la cual remita la solicitud de informacion a las diversas unidades
administrativas competentes tomando en consideraciéon la Direccién
General de Administracion; Direccion General de Obras y Desarrollo
Urbano; Direccion de Recursos Humanos; Direccion General de Desarrollo
Social; Direccién Ejecutiva de Asuntos Juridicos; Direccion General de
Servicios Urbanos; Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales;
Jefatura de Unidad Departamental de Servicios Inmobiliarios, Convenios y
Contratos; Jefatura de Unidad Departamental de Control de Proyectos y
Contratos proporcione: en formato electronico los convenios y contratos de
mantenimiento de las albercas de la alcaldia del afio 2018 a 2025 de manera
electrénica y ademas, entregue las copias previo pago de derechos por la
totalidad de hojas restantes de los contratos solicitados y referidos por la
Directora de recursos Materiales y Servicios Generales.

También deber& proporcionar copia de las aperturas econdmica y técnicas
relacionadas con todos y cada uno de los convenios y contratos de
mantenimiento de las albercas de los afios 2018 a 2025.

La Direccién de Seguridad Ciudadanay Prevencion del Delito debe entregar
las copias en formato electronico de las actas de entrega recepcion cuando
Alejandro Vera Isoba fue nombrado como Director de Seguridad y cuando
dejo el cargo, mismas que deben ser entregadas en version publica y en
caso de contener informacién sujeta a clasificacibn como reservada o
clasificada, debera proporcionar laversion publicaacompafiada del Acta del
Comité de Transparencia y el Acuerdo al que llegue el mismo, tomando en
consideraciéon el procedimiento establecido para la clasificacion de
informacion en la Ley de Transparencia de esta Ciudad.

Notificar lo anterior, a la persona recurrente, a través del medio de
notificacion que ésta haya sefalado para oir y recibir notificaciones en el
presente recurso de revision.

La nueva respuesta que se emita en cumplimiento a la presente resolucion,
debera realizarla en un plazo no mayor a 10 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente en que le sea notificada la misma e informar a este Instituto
el cumplimiento.
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La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Orgéanica de la
Administracion Puablica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de
marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades
federativas emitan legislacion para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los
organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones
gue le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos
encargados de la contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi
como los érganos constitucionales autonomos de las propias entidades federativas en
la presente Ley.

Il.- : CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS y ACTUACIONES:

1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

El 10 de marzo de 2025, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), la
persona presentd la siguiente solicitud:

“Solicito de la alcaldia |ztacalco, copia de los contratos de mantenimiento de las albercas de la alcaldia del afio 2018 a. 2025,
también solicito copia de las aperturas econémica y técnica, Si los contratos fueron por adjudicacion directa solicito los
contratos y los motivos técnicos para esta contratacion Solicito copia de sus documentos de la empresa que gano el
mantenimiento donde aparece [N como socio, solicito su renuncia de los Gltimos tres puestos que tuvo vera
isoba y copia de su comprobante de domicilio Solicito copia de sus actas entrega recepcion cunao fue director de seguridad
ciudadana cuando llegd y cuando se fue de esa area” (cita textual)

2.- ¢ QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

En fecha 24 de marzo de 2025 el Alcaldia Iztacalco, a través de los oficios AIZT-
DRMSG/0377/2025 de fecha 24 de marzo de 2024 firmado por la Directora de recursos
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Materiales y Servicios Generales; DSCyP/0296/2025 de fecha 18 de marzo firmado por
el Director de Seguridad Ciudadana y Prevencion del Delito; AIZT-DGA/DCH/3584/2025
de fecha 24 de marzo de 2025 firmado por el Director de Capital Humano, sefialaron

respectivamente de forma particular lo siguiente: |
= C 1 5 iztaeticECivdad de México, a 24 de Marzo 2025
LR ARt No de Oficio AIZT-DRMSG/0377/2025

CLAUDIA DIAZ AGUILAR

SUBDIRECTORA DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO
DE PROGRAMAS ADMINISTRATIVOS
PRESENTE

Me refiero ala solicitud de informacion publica con nimero de folio 092074525003102, misma que fue emitida a fravés
del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion (SISAl), y en el que el particular formula literalmente el siguiente
cuestionamiento:

Solicito de la alcaldia Iztacalco, copia de los contratos de mantenimiento de las albercas de la alcaldia del afio 2018
a. 2025, también solicito copia de las aperfuras econémica y técnica,
Silos contratos fueron por adjudicacién directa solicito los contratos y los motivos técnicos para esta coniratacion

Solicito copia de sus documentos de la empresa que gané el mantenimiento donde aparece q
como socio, solicito su renuncia de los Glfimos fres puestos que fuvo vera isoba y copia de su comprobanfe de
domicilio

Solicito copia de sus actas entrega recepcioén cuando fue director de seguridad ciudadana cuando llegé y cuando se
fue de esa drea.....(sic)

Lo anterior con fundamenio a ko dispuesio en el Tiluko Primero *Disposiciones Generales”, Capilulo |, arliculo 7 de lo Ley de ia, Acceso ala Pubfca y R de Cuenias de ka Ciudad de
Mexico que eslablece lexlualmenle “Pora ejercer el Derecho de Acceso a la Informacidn Publica no es necesario acredilar derechos subjelivos, inlerés legilimo o razones que mofiven el requerimiento, i podra
condicionarse el mismo por molivos de discopacidad. salvo en el caso del Derecho a la Proleccién de Dalos Personales, donde deberd eslarse a lo establecido en ko ley de proleccion de dalos persondles
vigente y demas disposiciones aplicables.

Lo informacion de caracler personol es i eir por o que: ninguna aularidad podrd proporcionaria o hacera publica. salvo que medie consenlimiento expreso del lilukar
Quienes solicilen informacién publica fienen derecho, a su eleccién, o que ésla les sea propoicionada de manera verbal, por escrilo o en el eslado en que se encuenire y a oblener por cualquier medio ko
de los s en que se solo cuando se encuentre digifalzaco.

En caso de no eslar disponible en el medio solicilodo, la informacion se proporcionard en el estado en que se encuenire en los orchivos de los sujelos obligados y cuando no implique una carga excesiva o
cuando sea informacion estadislico se procederd a su enfrega.

Titulo Primero, Capitulc Il, arficulo 11 de ko LTAIPRC de la CDMX establece "B Insliluto y los sujelos obligados deberdn regir su funclonamiento de acuerdo a los principios de cerleza, elicacia. imparcialidad,
independencio, legalidad, madma i y ia”, Tilulo Séplimo, Capilulo |, arliculo 192 de ki LTAIPRC de ka CDMX eslablece "Los procedimientos relalivos al acceso a
la informacion se reginén por los principios: de méaxima idad. eficacia, anli sencilez, pronlilud, expediles y iberfad de informacién.

Respecto a lo anterior y del andlisis a estos cuestionamientos esta Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales hace un pronunciamiento basado en los principios de certeza, legalidad y maxima publicidad dentro de
sus atribuciones y competencias, mencionando que Unicamente se tiene facultad para dar contestacion a los
siguientes cuestionamientos:

Solicito de la alcaldia Iztacalco, copia de los coniratos de mantenimiento de las albercas de la alcaldia del afio 2018
a. 2025, también solicito copia de las aperfuras econémica y técnica,

Respecto a lo anterior y del andlisis a este cuesfionamiento esta Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales hace un pronunciamiento basado en los principios de certeza, legalidad y maxima publicidad dentro de
sus afribuciones y competencias. La Jefatura de la Unidad Departamental de Concursos, asi mismo, la Unidad
Departamental de Adquisiciones, le informan que los contratos solicitados por concepto de mantenimiento en las
albercas de la alcaldia en el periodo 2018 a 2025, requieren de un procesamiento de 325 fojas simples de las cuales se
envion las primeras 60, restando la cantidad de 265 copias de las cudles se solicita el pago, para proceder a la
disposicion de la informacién, cuyo costo deberd ser cubierto de acuerdo al Cédigo Fiscal de la Ciudad de México,
con fundamento al articulo 223, fraccion Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién PUblica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México que establece textualmente:
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“El perecho de Acceso o la Infermacion Pdblica serd graluito. En caso de que la repreduccion de la informacion exceda de sesenta fojas, el sujelo
obligado podrd cobrar lo reproduccion de la informacién solicitada, cuyos costos estarén previstos en el Cécligo Fiscal de la Ciudad de México
wger;jre paro ef gjercicio de que se frate. Los costos de reproduccion se cobrardn al solicitante de manera previa a su enfrega y se calcularan
atendiendo a:

Los costos de reproduccion se cobrarén al solicitante de manera previa a su enfrega y se calcularan alendiendo a :

| El costo de los materales ulilizados en lo reproduccion de la informacion:
1LEl costo de envid; y

1l La cerfificacién de documentios cuando proceda y asi se soficiten

Silos contratos fueron por adjudicacién directa solicito los confratos y los motivos técnicos para esta confratacién

Respecto a lo anterior y del andlisis a este cuestionamiento esta Direccidn de Recursos Materiales y Servicios
Generales hace un pronunciamiente basado en los principios de certeza, legalidad y mdaxima publicidad dentro de
sus afribuciones y competencias. La Jefatura de la Unidad Departamental de Concursos, asi mismo, la Unidad
Departamental de Adquisiciones, le informan que los motivos técnicos se encuentran en los anexos de cada contrato
que se ha enviado.

Solicito copia de sus documentos de fa empresa que gané el mantenimiento donde aparece Alejondro vera isoba
como socio

Respecto a lo anterior y del andiisis a este cuestionamienio esta Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales hace un pronunciamiente basado en los principios de certeza, legalidad y maxima publicidad dentro de
sus afribuciones y competencics. La Jefatura de la Unidad Departamental de Cencursos, asi mismo, la Unidad
Depariamental de Adquisiciones, le informan que después de realizar una bisqueda exhaustiva en los archivos fisicos
y digitales concentrados en las unidades, no hay antecedente de procedimiento adminisirativo donde se mencione
el nombre de

No omito mencionar que el resto de los cuestionamientos no forman parte de las competencias ni alribuciones de
esta Direccion, por lo que no estd facultada para detentar esta informacion

(Cita Textual)
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DSCyPD / 0296 /2025
ASUNTO: RESPUESTA CONSULTA DIRECTA

ANDREA RESENDIS VAZOUEZ .
ENLACE DE INFROMACION PUBLICA DE LA DIREGCION
GENERAL DE GOBIERNO Y DE GESTION INTEGRAL

DE RIESGOS Y PROTECCION CIVIL

PRESENTE

Atendiendo el memorandum AIZT/DGGYGIRYPC/SESPGyGIRyPC/204/2024, mediante el que se
requiere informacién de competencia de la Direccién a mi cargo, ingresada via SISAI No.
092074525003102, al respecto comunico lo siguiente:

"Solicito de la alcaldia Iztacalco, copia de los contratos de mantenimiento de las albercas de la alcaldia
del afio 2018 a. 2025, también solicito copia de las aperfuras econémica y técnica, Si los contratos fueron
por adjudicacion directa solicito los contratos y los motivos técnicos para esta contratacidn Solicito copia
de sus documentos de la empresa que gand el mantenimiento donde aparecm como
socio, solicito su renuncia de los Ultimos tres puestos que tuvo vera isoba y copia de su comprobante de
domicilio Solicito copia de sus actas entrega recepcion cunao fue director de seguridad ciudadana
cuando llegé y cuando se fue de esa area...(Sic)"

Con fundamento en los articulos 2, 7, 11, 192, 196, 200 y demas relativos y aplicables de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, y en
virtud que de la lectura a la solicitud de informacién 092074525003102 y atendiendo al principio de
méxima publicidad, que consiste en que los Sujetos Obligados expongan la informacién que poseen al
escrutinio publico y, en caso de duda razonable respecto a la forma de interpretar y aplicar la norma, se
optara por la publicidad de la informacion, se realiza un pronunciamiento basado en los principios de
certeza, legalidad y méxima publicidad.

Derivado de lo anterior, en la solicitud de informacion 092074525003102, el particular plantea diversos
cuestionamientos, por lo que es preciso desglosar su contenido para atender cada uno de ellos, y
realizar un pronunciamiento fundado y motivado. Para estar en posibilidad de atender en tiempo y forma
lo solicitado: Esta Direccién de Seguridad Ciudadana y Prevencion del Delito emite la siguiente
respuesta en relacién a los cuestionamientos que corresponden directamente a la misma:

Con la finalidad de dar atencion a su solicitud como usted lo requiere a su disposicion de conformidad
con el articulo 207 de la Ley de Transparencia que la letra dice:

De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine el sujeto obligado, en
aquellos casos en que la informacion solicitada que ya se encuentre en su posesion implique anélisis,
estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccion sobrepase las capacidades
técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos,
se podran poner a disposicion del solicitante la informacion en consulta directa, salvo aguella de acceso
restringido. En todo caso se facilitara copia simple o certificada de la informacién, asi como su

reproduccion por cualquier medio disponible en las instalaciones del sujeto obligado o que, en su caso,
aporte el solicitante basados en el Articulo 7 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México que a la letra dice:

la informacion se proporcionara en el estado en que se encuentre en los archivos de los sujetos
obligados y cuando no implique una carga excesiva o cuando sea informacion estadistica se
procedera a su entrega.

Por lo que debera presentarse en las oficinas de la Alcaldia Iztacalco Direccion de Seguridad
Ciudadanas y Prevencion del Delito, Ubicado Edificio Sede. 2do Piso, en avenida Té y avenida Rio
Churubusco s/n Colonia Gabriel Ramos Millan cédigo postal 08000, en un horario de 08:00 a 10:00 horas
el 21 y 24 de Marzo de 2025, para que pueda realizar la consulta directa de la informacion que requiere
el solicitante en la solicitud sisai con N° 092074524003102, todo esto en conformidad en el Articulo 4, 6,
11 Fraccion X, XIII, XLIII, Articulo 7, 8, 24, 124, 186, 192, 208 y Articulo 52 del Reglamento de la Ley de
trasparencia.

Se le informa al (a) solicitante que los dias para la recepcién de consulta directa son los dias 21 y 24 de
Marzo de 2025 con un horario de 08:00 a 10:00 pm en la recepcion de la Direccion de Seguridad
Ciudadana y Prevencion del Delito donde personal del area le ayudara con su consulta directa, se tendra
que identificar con su INE vigente, pasaporte o licencia original.

Cabe mencionar que al acudir a la consulta directa no debe ingresar con lo siguiente:

e Camara fotografica.

e Camara de video. ...” (Cita Textual)
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’\\Kﬁ\ * AIZT-DGA/DCH/ 2ERA 025

: jAsUNTO: 092074525003102

CLAUDIA DIAZ AGUILAR poEn LT Xg%)

Subdirectora de Evaluacién y Seguimiento— l_.‘_.ww,_;.;_ e
de Programas Administrativos. o

Presente
En atencién a la solicitud de informacion publica numero 092074525003102, en la cual se

requiere:

“ Solicito de la alcaldia Iztacalco, copia de los coniratos de mantenimiento de las albercas de la
alcaldia del afio 2018 a. 2025, también solicito copia de las aperturas economica y técnica, Si los
contratos fueron por adjudicacion directa solicito los contratos y los motivos técnicos para esta

contratacion Solicito copia de sus documentos de la empresa que gand el mantenimiento donde
aparece como socio, solicito su renuncia de los tltimos tres puestos que

tuvo vera isoba y copia de su comprobante de domicilio Solicito copia de sus actas entrega
recepcion cunao fue director de seguridad ciudadana cuando llegd y cuando se fue de esa area”
(sic )

RESPUESTA:

Por lo que respecta a este Sujeto Obligado, esta Direccion de Capital Humano a mi cargo,
precisa que Unicamente se atenderan y dara respuesta a los requerimientos que son ambito de
nuestra atencion y competencia, en este orden de ideas considerando la informacion
proporcionada por la Jefatura de Unidad Departamental de Registro y Movimientos, posterior a
una buisqueda exhaustiva y razonable, se informa y precisa al solicitante, que se localiz6 y se
adjunta al presente en copia simple las RENUNCIAS requeridas.

Por lo que respecta a el comprobante de domicilio sic, requerido, se informa y precisa que con
fundamento en la Ley de Transparencia Acceso-a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, asi como la Ley de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
de la Ciudad de Mexico especificamente a sus articulos:

Articulo 2. Son objetivos de la presente Ley:

Il. Garantizar que el tratamiento de los datos personales de toda persona fisica por parte de los
sujetos obligados de la Ciudad de México sea licito;

lll. Garantizar que los Sujetos Obligados de la Ciudad de México protejan los datos personales
de las personas fisicas en el debido cumplimiento de sus funciones y facultades;

Capitulo Il

Del Ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion
Articulo 47. Para el ejercicio de los derechos ARCO sera necesario acreditar la identidad del
titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que actue el representante, a través de
carta poder simple suscrita ante dos testigos anexando copia de las identificaciones de los
suscriptores.

El ejercicio de los derechos ARCO por persona distinta a su titular o a su representante, sera
posible, excepcionalmente, en aquellos supuestos previstos por disposicion legal, o en su caso,

por mandato judicial.

Asimismo el INAI establece en su apartado del CATALO DE DATOS PERSONALES lo siguiente

Que en la Resolucion RRA 3142/12, el INAI consideré que el
comprobante de domicilio revela un tipo de servicio con el que cuenta
una persona identificada, por ejemplo, de luz, teléfono (en cuyo caso,
también se revela la empresa con la que se decidié contratar el
servicio), agua, etcétera. Aunado a que puede tener informacion
referente al patrimonio de la persona (costo del servicio, pagos
efectuados, saldo), nimero de teléfono y domicilio particular.

En razén de lo anterior el INAI concluyé que no es procedente
entregar el comprobante de domicilio, ya que se trata de informacién
confidencial.

Comprobante de
domicilio
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Iztacalco, Ciudad de México a 30 de septiembre del 2024

RAUL ARMANDO QUINTERO MARTINEZ
ALCALDE DE IZTACALCO ‘

PRESENTE .

Con fundamento en el articulo 46 fraccion | de la Ley Federal de los Trabajadores
al Servicio del Estado, me permito presentar a usted mi RENUNCIA con carécter de
irrevocable al cargo de “Director de Seguridad Ciudadana y Prevencion del
Delito” adscrito a la “Direccion General y de Gestion Integral de Riesgos y
Proteccion Civil” en la Alcaldia de Iztacaico del Gobierno de Ja Ciudad de México,
misma que surtit4 efectos a partir de la recepcion de este documento; determinacion
que tomo por asi convenir a mis intereses, por lo que es mi voluntad expresa y
espontanea renunciar al cargo de responsabilidad en dicha entidad.

Asimismo, manifiesto a usted que a la fecha de Ia presente no se me adeuda
cantidad alguna por conceptos de salarios ni prestaciones, toda vez que tanto unos
como otras se me han pagado oportunamente Y conforme a derecho, por lo que
desde este momento reconozco €xpresamente que no me reservo accién o derecho
legal alguno, por intentar en lo presente ni en lo futuro en contra de la Alcaldia
Iztacalco ni del Gobierno de la Ciudad de México. .

ATENTAMENTE

NOMBRE DEL EMPLEADO N

e sk pagado oportunamente, conforme a derecho; por o que desde este mamento reconozen

LICDA. MARIA DE LOURDES PAZ REYES
ALCALDESA EN IZTACALCO
PRESENTE-

Porasl convenir a mis interéses persanales, e petrmito presentara Ustod mi renuncia veluntara
con cardcler de imevocable a la plaza de estructura que venia desempenando desde i

nombramiento del 1 DE OGTUBRE DE 2024 en e puesiade DIRECTOR DE LA MAGDALENA
‘MIXHUCA en este Orgeno Polilico Administrativa en la Alealdia de lztacalco del Goblemno de ka

Ciydad de México, que surtird efectos a partir de Ia fecha presenlada; manifestando que eﬂ-. m
voluniad expresa y esportanea renuniar ai cargo publico antes referido.

Adlxﬂsm ‘manifieslo que a la fecha da la presente no s me adeuda cantidad alguna por
ncep ¥ demés prestacionas a que tengo derecho conforme a la ley, in que mo

‘eXpresaments que no me reserva accitn 6 derecho Isgal alguno Gue ejercitar en contra de oste

| Grgand Polfico Administralivo en fa Alcaidla de fztacalo del Gobiemo de s Ciudad de Méxicn,

ni ¢l prasente ni en lo futuro.

Da igual manem declaro que duranta el perado qua labord para la Alcaldia Iztacalco, no sufii
riesgo de trabajo algune, ni enfermedad profesional, nl accidente derabsip,

ATENTAMENTE

@ IZTACALC

1A ALCALDIA DEL PUEBLO)

71 FEB 2005
JECRETARIA PARTICULA
LECIBID

3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

El 03 de abril de 2025 se agravio por haber recibido informa(?ién incom.pleta y ha_berle
cambiado lamodalidad de entrega de parte de lainformacion requerida, exponiendo

lo siguiente:

“Revise su respuesta, ocultan informacion, esta incompleta y la cons.ulta. directa esta fuera dg
norma porque no me proporcionan la informacion que pedi solicito al instituto de transparencia
revise mi queja atenta contra mi derecho a aaber” (cita textual)
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4.- ¢ QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A) EI 08 de abril de 2025, se ADMITIO a tramite el recurso de revision, con base en los
articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236 fraccion |, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las
partes involucradas en la queja realizaran sus manifestaciones, alegatos* y exhibieran
las pruebas que consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 230, 23, fraccion Il y 243 fracciones Il y Il de esa misma Ley.
Dicha admision les fue notificada a las partes en fecha 11 de abril de 2025.

Ademas, se informo a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a cabo
una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una solucion a la queja
interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local.

B) El plazo para presentar dichos alegatos y manifestaciones transcurrio del 21 al 29 de
abril de 2025; siendo el caso que Unicamente el Congreso presentd manifestaciones y
alegatos en fecha 25 de abril de 2025, a través de la PNT, como se muestra a
continuacion:

Historico del medio de impugnacion

NOmero de expediente Actividad Estado Fecha de ejecucion Responsable Realizd la actividad

Recepcion Medio de

INFOCDMX/RR.IP.1281/2025 Registro Electrénico

Envic de Entrada y.

INFOCDMX/RR.IP.1281/2025 Acuerdo Recibe Entrada 03/04/2025 14:42:37 DGAP Alejandra Calderén LN
INFOCDMX/RR.IP.1281/2025 Admitir/Prevenir/Desechar Sustanciacion 11/04/2025 13:42:26 Ponencia Maranatha Morales Lépez
Envio de Alegatos vy " o . ROSALIO EDUARDO
INFOCDMX/RR.IP.1281/2025 Manifestaciones Sustanciacién 25/04/2025 11:01:53 Sujeto obligado MARTINEZ SANCHEZ
INFOCDMX/RR.IP.1281/2025 ~ Enviar notificacién al Sustanciacién 25/04/2025 11:08:07 Sujeto obligado Eoch oI A DO

recurrente MARTINEZ SANCHEZ

La Alcaldia Iztacalco hizo valer su derecho y presentd sus manifestaciones y alegatos a
través del oficio AIZT/SUT/335/2025 de fecha 24 de abril de 2025 firmado por la

4 Son aquellos comentarios, observaciones u argumentos que la persona recurrente o el actor tienen derecho de
presentar con la finalidad de explicar su deseo o pretension y con ellas buscan les sea dada la razon a su peticion o
buscan reforzar lo que hayan dicho antes.
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Subdirectora de la Unidad de Transparencia, manifestando en esencia que acompafaba
la respuesta a los alegatos, adjuntando diversos oficios, como manifest6 en esencia:

ALEGATOS AL RECURSU DE REVISIUON
RECURRENTE: TINTA NEGRA QUINTERO QUIEOZ
SUJETO OBLIGADO: ALCALDIA DE IZTACALCO
EXPEDIENTE: RR.IP.1281/2025

IZTACALCO, CDMX, A 24 DE ABRIL 2025
AIZT/SUT/335/2025

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADA CIUDADANA PONENTE
PRESENTE

En atencion al recurso de revision RR.IP.1281/2025 que al rubro se indica hecho valer por el hoy recurrente C.
TINTA NEGRA QUINTERO QUIEOZ, y derivado de la solicitud 092074525003102 mediante el cual se sefala
lo siguiente:

“En tales condiciones, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y lll de la Ley de Transparencia,
se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actla, para que, dentro del plazo de siete dias
habiles contados a partir del dia siguiente a aquel en que se practique la notificacion del presente acuerdo,
realicen manifestaciones, ofrezcan pruebas y formulen alegatos”.

Al respecto me permito remitir:

Las manifestaciones realizadas por la Direccion General de Gobierno y Gestion Integral de Riesgos y
Proteccion Civil, mediante el oficio AIZ/IDGGyGIRyPC/1124/2025, tal y como se sefiala en el articulo 245 de la
Ley Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Por lo antes expuesto:
A USTED, atentamente pido se sirva:

PRIMERO.- Tenerme por presentado en tiempo y forma, conforme a términos de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, con el cumplimiento que nos
ocupa

SEGUNDO.-Dar vista al recurrente con el presente informe, para que manifieste lo que a su derecho
convenga.

TERCERO.- Sobreseer el presente asunto en términos del-articulo 25 59 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas deta €iudad de/México.

Iztacalco, Ciudad de México, a 22 de abril del 2025
ASUNTO: ALEGATOS AL RECURSO DE REVISION,INFOCDMX/RR.IP.1281/2025
Oficio No: AIZ/DGGyGIRyPC/ (12| /2025

CORINA CELESTE DE LA CRUZ ARMENDARIZ
SUBDIRECTORA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

En atencion al oficio girado por la Subdireccién de la Unidad de Transparencia de fecha 14 de abril
del 2025, con nimero de oficio DACyT/302/2025 y referente al documento remitido por la Direccion
Juridica y de Desarrollo Normativo del Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos de la Ciudad de México, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia me permito
comentar lo siguiente:

Con fundamento en el articulo 246 parrafo primero de la Ley Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, adjunto a la presente, LA RESPUESTA A

LOS ALEGATOS del Recurso de Revisién INFOCDMX/RR.IP.1281/2025 pre e,_r‘\lado_ante‘a”"\ﬁitu,to

por el C.TINTA NEGRA QUINTERO QUIEOZ, emitida por la Direccion de|Segur iudadana
“  Prevencion del Delito mediante oficio DSCyPD/0448/2025. ELFuEELo

SUBDIRECAIAN A= 1 4 1niiman

”
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Alcaldia de Iztacalco, Ciudad de México, 22 de Abril de 2025
DSCyPD /0448 /2025
ASUNTO: ALEGATO AL RECURSO DE REVISION
RECURRENTE: Tinta negra Quintero Quieoz
EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1281/2025
FOLIO SOLICITUD: SISAI 092074525003102
MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADA CIUDADANA PONENTE DEL IN$TITL}TO DE .
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE
DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CUIDAD DE MEXICO.

PRESENTE

Lic. Mario Francisco Cardoso Becerra, en mi caracter de Director de Seguridad Ciudadana y
Prevencion del Delito de la Alcaldia en lztacalco, en atencion a los Oficios numeros
AlZ/IDGGyGIRyPC/SPGyGIRyPC/026/2025 de la Direccion General de Gobierno y de Gestion Integral
de Riesgos y Proteccion Civil de la Alcaldia de lztacalco, considerando los términos del acuerdo
0619/S0/3-04/2019 y a la Resolucion del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, recibidos en esta
Unidad Administrativa a mi cargo el dia 16 de Abril de 2025, a través de los cuales se requiere atender
y emitir la respectiva respuesta a los Resolutivos del Pleno del INFO de la CDMX, relativo al recurso de
revision interpuesto por el recurrente Tinta negra Quintero Quieoz. dentro del Expediente numero
INFOCDMX/RR.IP.1281/2025 por manifestar su inconformidad a la respuesta entregada por la Alcaldia
de Iztacalco a su solicitud con folio SISAI 092074525003102.

Con fundamento en el Capitulo II, articulo 11, al articulo 244 fraccion IV y articulo 253, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México vigente,
asi como lo dispuesto en el Capitulo Cuarto de la Resolucion, apartado Vigésimo Octavo, del
Procedimiento para la Recepcion, Substanciacién, Resolucion y Seguimiento de los Recursos de
Revision, interpuestos en Materia de Acceso a la Informacion Publica y de Proteccion de Datos
Personales en la Ciudad de México vigente, se rinde en tiempo y forma la presente Atencion y Respuesta
de los Resolutivos del Pleno del INFO, respecto al Recurso de Revision que hoy nos ocupa,
correspondiente a esta Direccion de Seguridad Ciudadana y Prevencion del Delito a mi cargo, en los
siguientes términos:

Atencion y Respuesta de Resolutivos

Considerando el Documento que anexa el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, por medio del cual,
en via de diligencias para mejor proveer, el pleno en su Decima Séptima Sesion Ordinaria, determina
procede a emitir una respuesta por la Alcaldia Iztacalco y ordena que:

Acto que se recurre y puntos petitorios
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“Revise su respuesta, ocultan informacion, esta incompleta y la consulta directa esta fuera de
norma por que no me proporcionan la informacioén que pido solicito al instituto de trasparencia
revise mi queja atenta contra mi derecho a aaber...(Sic)”

En atencién y respuesta esta Unidad Administrativa a mi cargo, no tiene ningtin inconveniente
en atender esta inconformidad, asi entonces en aras de una maxima publicidad y transparencia,
para que el solicitante pueda tener mayor claridad a la informacion que requiere por los cuales
esta Unidad Administrativa procede a darle un seguimiento al ordenamiento como sigue:

Con fundamento en los articulos 2, 7, 11, 192, 196, 200 y demas relativos y aplicables de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y en
virtud que de la lectura a la solicitud de informacion 092074525003102 y atendiendo al principio de
maxima publicidad, que consiste en que los Sujetos Obligados expongan la informacién que poseen al
escrutinio publico y, en caso de duda razonable respecto a la forma de interpretar y aplicar la norma, se
optara por la publicidad de la informacion, se realiza un pronunciamiento basado en los principios de
certeza, legalidad y maxima publicidad.

Derivado de lo anterior, en la solicitud de informacion 092074525003102, el particular plantea diversos
cuestionamientos, por lo que es preciso desglosar su contenido para atender cada uno de ellos, y realizar
un pronunciamiento fundado y motivado. Para estar en posibilidad de atender en tiempo y forma lo
solicitado esta Direccion de Seguridad Ciudadana y Prevencion del Delito emite la siguiente respuesta
en relacion a los cuestionamientos que corresponden directamente a la misma:

Con fundamento en los articulos 7 y 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Plblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, esta Direccion de Seguridad
Ciudadana y Prevencion del Delito, informa que: Después de realizar una busqueda exhaustiva
y razonable se le informa al recurrente que en aras de maxima publicidad y transparencia se
entregan categéricamente copia simple de “Acta Entrega Recepcion del Servidor Publico
Alejandro Vera Isoba” de la Direccion de Seguridad Ciudadana y Prevencién del Delito,
conforme a las condiciones del Acuerdo P2/EXT12/2022, donde se confirma la clasificacion la
informacion en caracter confidencial.

Cabe sefalar que como documentos adjuntos que pretendia el Director de Seguridad
Ciudadana y prevencion del Delito, se considerara como respuesta complementaria
Unicamente adjunté el Acta Administrativa de la Segunda Junta de Aclaraciones a las
Observaciones Manifestadas por el Director de Seguridad Ciudadana y Prevencion del
Delito, respecto del Acta Entrega Recepciéon de los recursos asignados a la citada
Direccion, sin que acompafara la informacién requerida a través de la solicitud de
informacion que fueron las copias de las Actas entrega recepcion de cuando ingresé y
cuando dejo el puesto Alejandro Vera Isoba.
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|
:

ACTA ADMINISTRATIVA DE LA SEGUNDA JUNTA DE ACLARACIONES A LAS OBSERVACIONES
MANIFESTADAS. POR EL DIRECTOR DE SEGURIDAD CIUDADANA Y PREVENCION DEL DELITO
DE LA ALCALDIA DE IZTACALCO, RESPECTO DEL ‘ACTA DE ENTREGA RECEPCION DE LOS
RECURSOS ASIGNADOS ‘A LA CITADA DIRECCION; CELEBRADA EN FECHA NUEVE DE
OCTUBRE DE DOS MIL VEINTICUATRO, ENTRE EL C. Y EL C. MARIO
FRANCISCO CARDOSO, PERSONA DESIGNADA PARA OCUPAR DICHA DIRECCION.

En la Ciudad de México, siendo las doce horas con treinta minutos del dia siete de enero del dos mil
veinticinco, dia y hora sefalados para que 'tengabveriﬁcativo'la Segunda junta de Aclaracién a las
observaciones detectadas a la'Direccién de S'e'_guridad Ciudadana'y Prevenci@n del Delito, comparecencia
del C. Mario Francisco Cardoso-Becerra, en su carcter de Director de Seguridad Ciudadana y
Prevencién del Delito de la Alcaldfa de Iztacalco; ante la C.P. Lesli Diaz Nava, Titular del Organo Interno
de Control en la Alcaldia de 1ztacalco, quien es asistida por la Lic. Jessica Elizabeth Vicente Benjamin,
Jefa de Unidad Departamental de Investigacion de este Organd Interno-de Control de la Alcaldia de
Iztacalco y fungiendo como testigos de asistencia la Lic. Evelia Pérez Callxtro y el Lic. Omar Romero
Fabian, quienes prestan sus servicios en-este Organo Interno de Control en la Alcaldia de Iztacalco,
ubicado en Av. Rio Churubusco y Calle Té s/n'‘Col. Gabriel Ramos Millan, C.P. 08000, Alcaldia Iztacalco
de esta Ciudad; con fundamento en lo dispuesto en los articulos 16 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 28 fraccion XXXI de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la
Administracién Puablica de la'Ciudad de México; 136 fraccion IX y XXV del Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y de la Administracién Pablica de la Ciudad de México; 1, 2 fraccién V, 3, 4, 6, 10, 12, 14, 18, 22
y 25 de la Ley de Entrega-Recepcién de los Recursos de la Administracién Publica de la Ciudad de México.

En seguida, en uso de la palabra del C. Mario Francisco Cardoso Becerra, quien por sus generales
manifesté llamarse’ como ha quedado escito, identificandose con cr cial para votar, expedida por el
Instituto Nacional Electoral, con Clave de Elector la cual exhibe copia simpl
para que previo cotejo que se haga con la original le sea devuelta esta (ltima, sin que para ello exista
impedimento legal alguno. — - .

Asimismo, se le hace de su conocimiento que con fundamento en lo dispuesto por el articulo 191 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y 9
fraccion IV de la Ley de Proteccién de Datos Personales en posesién de-sujetos obligados de la Ciudad de
México, se le solicita que manifieste en este acto si otorga su consentimiento para hacer del conocimiento
publico los datos personales enunciados en el parrafo que antecede, en el entendido que la omisién de
desahogar este requerimiento, constituiré la negativa para que sus datos personales sean publicados; por
lo que al respecto, en'uso de la voz el compareciente manifiesta: “no autorizo que mis datos personales
sean publicados” asi mismo se le informa de los derechos que cuanto a sus datos personales le otorga el
articulo 9 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en posesién de sujetos obligados de la Ciudad de
México. - 2

Se hace constar que de acuerdo a la primera junta de aclaraciones realizada el asado diez de diciembre
de dos mil veinticuatro, se establecié que el servidor publico saliente el_ hizo

entrega de escrito, a través del cual da contestacién a las observaciones realizadas en el acta entrega, por

Av. Rio Churubusco y Calle Té s/n Col. Gabriel Ramos Millén, C.P. 0800, Alcaldia lztacalco c
Tel. 55-56572146, conmutador 55-66543333 ext.: 6006 www.contraloria.cdmx.gob.mx -

C) EI 09 de mayo de 2025, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana
Ponente, concluyd la investigacién del caso, es decir, CERRO EL PERIODO DE
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INSTRUCCIONS, y ordend elaborar el proyecto de resolucion de este asunto. En el
acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona inconforme no presentd
manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo dispuesto por la
Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243 fraccion VII.

.- ¢, POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacién consistié en obtener informacion relacionada con contratos
de mantenimiento de las albercas de la alcaldia del afio 2018 a 2025, y el proceso de
adjudicaciéon y procesos de licitacion a través del que se hayan generado, asi como
documentacion de las empresas que firmaron dichos convenios y contratos con la
Alcaldia.

Ademas, también se solicité informacién de una persona servidora publica.

En respuesta, la Alcaldia Iztacalco atendié la solicitud de informacion, admitié su
competencia con base en lo establecido en su manual administrativo® y proporcion6 parte
de los convenios y contratos solicitados, no entregd informacion relacionada con las
aperturas econémica y técnica que dieron lugar a los convenios solicitados.

Asi mismo proporcioné las renuncias firmadas por la persona de nombre Alejandro Vera
Isoba, y respecto de la solicitud de actas entrega recepcion de la persona antes
mencionada cuando fue Director de Seguridad, puso a disposicion de la persona la
informacion para su consulta directa.

Consecuentemente, la persona se inconformd, puesto que considerdé haber recibido
informacion incompleta y por el cambio de modalidad de entrega de parte de la
informacion requerida.

5 INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se investiga, se determinan los hechos y se identifican,
de manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de
2024, en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lemalinstrucci%C3%B3n

® MANUAL_ADMINISTRATIVO_OCTUBRE_2019 3_Trim2022.pdf
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Por lo que hace a las manifestaciones y alegatos de las partes, Gnicamente la Alcaldia
respondio, y toda vez que la persona recurrente no presenté manifestacion alguna se
tuvo por precluido su derecho.

Se debe destacar que se considera como informacién publica todo documento,
expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos,
directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos
y estadisticas que obren en los archivos de los Sujetos Obligados.

En ese sentido del andlisis realizado a la respuesta, se observo que la Alcaldia Iztacalco,
atendié parcialmente la solicitud, puesto que la informacién que le fue requerida forma
parte de las obligaciones comunes que tiene con fundamento en el articulo 121 de la Ley
de Transparencia Local, sin embargo, no la proporcioné de manera electrénica, aunque
cabe sefalar que no pasa desapercibido para este Instituto que la persona solicitante en
el cuerpo de su solicitud refirid6 que requeria copias de los convenios o _contratos de
mantenimiento de las albercas de la alcaldia de los afios 2018 a 2025, pero sefialé como
medio_de entrega electronico, por lo que en aras de velar por la proteccion de sus
derechos humanos y garantizar el acceso de la persona solicitante a la informacién
publica requerida debid la Alcaldia prevenir para que la persona solicitante aclarara si
requeria copias o la informacién de manera electrénica. De igual manera no fue atendida
la solicitud de informacion por lo que hace al haber requerido las aperturas econémica y
técnicas relacionadas con todos y cada uno de los convenios y contratos de
mantenimiento de las albercas celebrados de los afios 2018 a 2025.

Para el caso de las copias, como efectivamente sefialé la Alcaldia, anicamente hizo
llegar parte de las copias de los convenios y contratos, puesto que las primeras 60 hojas
son gratuitas y por las posteriores deben ser adquiridas previo pago de derechos, debe
generar el comprobante por la cantidad total de hojas que integran la informacion
solicitada para que le sea entregada a la persona solicitante posteriormente de que
realice el pago de las copias en comento.

Por lo que hace a la busqueda de la persona fisica sefialada en la solicitud de informacién
misma que pudiera estar relacionada con alguna empresa contratante con la Alcaldia, a
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través del oficio AIZT-DRMSG/0377/2025 de fecha 24 de marzo de 2024 firmado por la
Directora de recursos Materiales y Servicios Generales, se le inform6é que no hay
antecedente de procedimiento administrativo en donde se mencione.

Aunado a lo anterior, como ya se sefiald, la Alcaldia manifestd haber proporcionado
respuesta complementaria a la persona recurrente, sin embargo, toda vez que con la
informacion que le hizo llegar no cubre en su totalidad la solicitud de informacion, se
desestima dicha respuesta.

En el orden de ideas, cabe aclarar que por lo que hace al estudio del agravio, se llevo a
cabo el analisis de la informacién solicitada y la inconformidad de la persona recurrente,
en el caso concreto su queja es debido a que la informacion proporcionada fue
incompleta y se cambid la modalidad de entrega de informacion. Esta Ponencia
Instructora considera que efectivamente la informacién proporcionada es incompleta
puesto que la Alcaldia no cumple con una de sus obligaciones comunes establecidas el
articulo 121 fracciones XXIX y XXX de la Ley de Transparencia de la Ciudad de México,
y en su caso no generd el comprobante de pago para la adquisicion de la totalidad de
las copias de los convenios y contratos:

Capitulo Il
De las obligaciones de transparencia comunes

Articulo 121. Los sujetos obligados, deberan mantener impresa para consulta directa de los particulares,
difundir y mantener actualizada a través de los respectivos medios electrénicos, de sus sitios de internet y
de la Plataforma Nacional de Transparencia, la informacién, por lo menos, de los temas, documentos y
politicas siguientes seglin les corresponda:
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XXIX. Las concesiones, contratos, convenios, permisos, licencias o autorizaciones otorgados,
especificando los titulares de aquéllos, debiendo publicarse su objeto, nombre o razén social del
titular, vigencia, tipo, términos, condiciones, monto y modificaciones, asi como si el
procedimiento involucra el aprovechamiento de bienes, servicios y/o recursos publicos;

XXX.La informacién de los resultados sobre procedimientos de adjudicacién directa, invitacién
restringida y licitacion de cualquier naturaleza, incluyendo la Version Pablica del documento
respectivo y de los contratos celebrados, que debera contener, por lo menos, lo siguiente:

a) De licitaciones publicas o procedimientos de invitacion restringida:

1. La convocatoria o invitacién emitida, asi como los fundamentos legales aplicados para
llevarla a cabo;

2. Los nombres de los participantes o invitados;

3. El nombre del ganador y las razones que lo justifican;

4, El Area solicitante y la responsable de su ejecucion;

5. Las convocatorias e invitaciones emitidas;

6. Los dictdmenesy fallo de adjudicacidn;

7. El contrato, la fecha, monto y el plazo de entrega o de ejecucién de los servicios u obra
licitada y, en su caso, sus anexos;

8. Los mecanismos de vigilancia y supervision, incluyendo, en su caso, los estudios de
impacto urbano y ambiental, segin corresponda;

9. La partida presupuestal, de conformidad con el clasificador por objeto del gasto, en el
caso de ser aplicable;

10. Origen de los recursos especificando si son federales, o locales, asi como el tipo de
fondo de participacion o aportacion respectiva;

11. Los convenios modificatorios

12. s que, en su caso, sean firmados, precisando el objeto y la fecha de celebracion;
13. Los informes de avance fisico y financiero sobre las obras o servicios contratados;
14. El convenio de terminacién, y

15. Elfiniquito;

b) De las Adjudicaciones Directas:

1. La propuesta enviada por el participante;

2. Los motivos y fundamentos legales aplicados para llevarla a cabo;

3. La autorizacidn del ejercicio de la opcidn;

4, En su caso, las cotizaciones consideradas, especificando los nombres de los
proveedores y los montos;

5. Elnombre de la persona fisica o moral adjudicada;

6. La unidad administrativa solicitante y |a responsable de su ejecucion;

7. El nimero, fecha, el monto del contrato y el plazo de entrega o de ejecucién de los
servicios u obra;

8. Los mecanismos de vigilancia y supervision, incluyendo, en su caso, los estudios de
impacto urbano y ambiental, seglin corresponda;

9. Los informes de avance sobre las obras o servicios contratados;

10. El convenio de terminacion, y

11. Elfiniquito; ( ),,
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De igual manera no le fueron proporcionada las copias en formato electrénico de las
actas de entrega recepcion a que se refiere la solicitud de informacién, mismas que
deben ser entregadas en version publica y en caso de contener informacion sujeta a
clasificacion como reservada o clasificada, debera proporcionar la version publica
acompafiada del Acta del Comité de Transparencia y el Acuerdo al que llegue el mismo,
tomando en consideracién el procedimiento establecido para la clasificacion de
informacion en la Ley de Transparencia de esta Ciudad.

Es por todo lo anterior que la Alcaldia Iztacalco, debe de realizar todas las acciones
necesarias para que el particular pueda allegarse con claridad de la informacion
requerida y proporcionarla tal y como lo especifican los Lineamientos Técnicos para
Publicar, Homologar y Estandarizar la Informacion de las Obligaciones Establecidas en
el Titulo Quinto de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién
de Cuentas de la Ciudad de México.

Asi para reforzar lo expuesto, se considera necesario precisar las facultades establecidas
por la Ley de Transparencia en sus articulos 1, 2, 3 segundo parrafo, 6, fracciones XIlII,
XXV y XXXVIII, 7, 8, 13 y 14, dispone lo siguiente:

e El derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier persona
para solicitar a las instituciones publicas informacién publica, entendida ésta, de
manera general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio,
generada, administrada o en poder de los entes o que en ejercicio de sus
atribuciones tengan la obligacién de generar, la cual, se considera un bien de
dominio publico accesible a cualquier persona, maxime tratdndose de informacion
relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Unica
excepcion de aquella considerada como informacion de acceso restringido en
cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como documento
esta integrada por expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones,
oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares,
contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos y estadisticas.
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e En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica es
operante cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en
ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos obligados,
en su caso, administrados o en posesion de estos. Lo anterior, sin necesidad de
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento.

En consecuencia, es evidente que el Alcaldia Iztacalco no cumplié con el procedimiento
de atencidn a las solicitudes de informacion publica; incumpliéndose con lo sefialado en
el articulo 211 y 217 de la Ley de Transparencia Local.

En consecuencia, este érgano colegiado concluye que, la respuesta no reunio los
requisitos establecidos en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México
(articulo 6, fracciones VIII, IX y X); cuyas disposiciones se siguen en los aspectos
especificos de procedimiento no previstos de manera explicita en la Ley de
Transparencia Local. Dicha norma dispone lo siguiente:

Articulo 6.- Se considerardn vélidos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos: ...

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracién para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Por lo examinado, se concluye que el Alcaldia Iztacalco no atendid los principios de
congruencia y exhaustividad, es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados
a las personas deben ser armoénicos entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y deben
guardar concordancia entre lo pedido y la respuesta.
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V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte en el presente caso, que las personas servidoras publicas del
actor o institucion publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

V.- ¢, COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Alcaldia Iztacalco debera proporcionar una respuesta mas exhaustiva a
través de la cual remita la solicitud de informacion a las diversas unidades administrativas
competentes tomando en consideracién la Direccibn General de Administracion;
Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano; Direccion de Recursos Humanos;
Direccion General de Desarrollo Social; Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridicos;
Direccion General de Servicios Urbanos; Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales; Jefatura de Unidad Departamental de Servicios Inmobiliarios, Convenios y
Contratos; Jefatura de Unidad Departamental de Control de Proyectos y Contratos
proporcione: en formato electrénico los convenios y contratos de mantenimiento de las
albercas de la alcaldia del afio 2018 a 2025 de manera electrénica y ademas, entregue
las copias previo pago de derechos por la totalidad de hojas restantes de los contratos
solicitados y referidos por la Directora de recursos Materiales y Servicios Generales.

También debera proporcionar copia de las aperturas econdmica y técnicas relacionadas
con todos y cada uno de los convenios y contratos de mantenimiento de las albercas de
los afios 2018 a 2025.

La Direccion de Seguridad Ciudadana y Prevencion del Delito debe entregar las copias
en formato electronico de las actas de entrega recepcion cuando Alejandro Vera Isoba
fue nombrado como Director de Seguridad y cuando dejo el cargo, mismas que deben
ser entregadas en version publica y en caso de contener informacién sujeta a
clasificacion como reservada o clasificada, debera proporcionar la versiéon publica
acompafada del Acta del Comité de Transparencia y el Acuerdo al que llegue el mismo,
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tomando en consideracion el procedimiento establecido para la clasificacion de
informacion en la Ley de Transparencia de esta Ciudad.

Finalmente, debera notificar todo lo anterior, a la persona recurrente, a través del medio
de notificacién que ésta haya sefialado para oir y recibir notificaciones en el presente
recurso de revision.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento a la
presente resolucién, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir
del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

El Alcaldia Iztacalco debera informar por escrito a este Instituto sobre el cumplimiento
dado a la presente resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten, a
mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello; apercibido que, en
caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Il del articulo 259 de la Ley
de la materia.

VI.- ; OUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y a la Alcaldia
Iztacalco, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la
presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20y el correo electréonico cumplimientos.juridico@infocdmx.gob.mx,
para comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la
presente resolucion.
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CUARTO. Con la intencion de conocer la opinidn de la persona recurrente respecto a la
atencién brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:

—o
— O

)=t

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSdgEOB3ReV KkgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

QUINTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se
informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pulblica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder
agotar simultaneamente ambas vias.
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