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EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1289/2025
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;CUAL FUE
o LA SOLICITUD?

Informacion relacionada con el apoyo denominado
“Desde la Cuna”.

: ¢(POR QUE SE
%‘ INCONFORMO?
- El ciudadano se inconformé argumentando que la

informacion proporcionada es incompleta, es

confusa y no se aprecia una busqueda exhaustiva y
‘ razonable de la informacion.

;QUE RESOLVIMOS?

s Confirmar la respuesta del Sujeto Obligado.

~ CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: Apoyo, Desde la Cuna, convocatoria,
fecha de inicio, requisitos, procedimiento,
documentos.
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.1289/2025

SUJETO OBLIGADO:
Secretaria de Bienestar e Igualdad Social

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?!

Ciudad de México, a catorce de mayo de dos mil veinticinco?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1289/2025, relativo al
recurso de revision interpuesto en contra de la Secretaria de Bienestar e Igualdad
Social, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion
publica resuelve CONFIRMAR la respuesta del sujeto obligado a la solicitud citada al

rubro, conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El diez de marzo, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la
parte recurrente presentd una solicitud de acceso a la informacion, teniéndose por
presentada oficialmente el once de marzo, a la que le correspondié el nUmero de folio
090162525000388, a través de la cual solicitd lo siguiente:

1 Con la colaboracion de Raquel Alquicira Bautista.
2 En adelante se entendera gue todas las fechas seran de 2025, salvo precisiéon en contrario.
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Descripcién de la solicitud:

“Respetuosamente solicito me informen de que manera puedo solicitar el apoyo denominado:
Desde la Cuna. En atencion al principio de maxima publicidad solicito saber si hay que esperar
convocatoria para ello; si fuera asi, solicito la nueva fecha de inicio para otorgar el apoyo DESDE
LA CUNA para este afio 2025. En caso de que ya pueda acudir sin necesidad de esperar alguin
modulo, solicito la ubicacion, horarios y demés informacidon necesaria para acudir a dichos
modulos. Requisitos, documentos y procedimiento para la obtencién del apoyo. No omito
mencionar que los solicitantes de informacién publica no estamos obligados a conocer sus
términos, lenguaje, normatividad, tampoco quiero decir que interpreten la presente solicitud,
pero, el requerimiento es claro en cuanto a lo que se solicita Gracias.” (sic.).

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de Solicitudes de Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia

Formato para recibir la informacién:
Electronico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT

Il. Respuesta. El dieciocho de marzo, el Sujeto Obligado, a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notifico al particular el oficio
SEBIEN/SUT/0611/2025 de misma fecha precisada, suscrito por la Subdirectora de la

Unidad de Transparencia del sujeto obligado, en donde medularmente sefiala:

“L..]

Conforme a lo expuesto, le comunico que el Programa Social "Desde la Cuna” no cuenta con una
convocatoria publica para solicitar el apoyo, ni con modulos a los que las personas puedan acudir para
su incorporacion. Sin embargo, para recibir orientacion o resolver dudas, puede acudir directamente al
area de atencion ciudadana de la SEBIEN, ubicada en: Avenida 20 de noviembre No. 195, Col. Centro,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06010, Ciudad de México, en un horario de lunes a viernes de 9:00 a 18:00
horas.

El mecanismo de ingreso esta disefiado y ejecutado directamente por la SEBIEN, con base en criterios
territoriales de priorizacion social. Es decir, la Secretaria identifica de forma directa a las posibles
personas beneficiarias en unidades territoriales con indice de desarrollo social bajo o muy bajo,

priorizando a nifias y nifos de hasta 1 ano 4 meses de edad en 2025, conforme a lo establecido en el
numeral 8.3.1 de sus Reglas de Operacion, que a la letra dice:

Una vez que las reglas de operacion entren en vigor, se_implementard un mecanismo
mediante el cual se incorpore progresivamente a personas beneficiarias, priorizando a
aquellas que residan en unidades territoriales de bajo y muy bajo indice de desarrollo social
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La primera entrega del programa correspondiente al ejercicio 2025 se realizd el dia 19 de febrero.
Asimismo, se tiene previsto realizar nuevas entregas durante el afio, sin embargo, al momento de la
presentacion de su solicitud, las fechas especificas no han sido definidas. Motivo por el cual le
recomendamos estar atenta a los canales oficiales de la Secretaria para conocer oportunamente

cualguier actualizacion. Puede consultar el sitio web oficial: https://www.sebien.cdmx.gob.mx/desde-

la-cuna.

Los requisitos y procedimientos de acceso al programa referido, se encuentran establecidos en el
numeral 8.3 de las Reglas de Operacion vigentes para el ejercicio 2025, publicadas en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México el 31 de diciembre de 2024. Para su referencia, se adjunta el documento
identificado como Anexo_1_090162525000388, en el que podra consultar a detalle dicha informacion.

Si tiene alguna duda sobre la informacion proporcionada o requiere detalles adicionales, no dude en
comunicarse con nosotros. En un marco de apertura institucional, ponemos a su disposicion los
siguientes medios de contacto: puede llamarnos al 55 5345-8252 o escribirnos a nuestro correo
electronico oficial ut.sibiso@gmail.com. Con gusto le brindaremos la orientacion y asistencia que
necesite.

No omito mencionar que el derecho de acceso a la informacion publica es la prerrogativa de toda
persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de las autoridades publicas
atendiendo a las facultades y atribuciones que les confieren las normas, la cual es considerada un bien
del dominio publico accesible a cualquier persona, principalmente tratandose de informacion relativa al
funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Gnica excepcidn de aquella que sea considerada
como de acceso restringido en sus modalidades de reservada y confidencial.

En este contexto, resulta fundamental observar lo dispuesto en el Criterio de Interpretacion 3/17, emitido
por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
que establece que no existe obligacién de elaborar documentos especificos para atender las solicitudes
de acceso a la informacion; se debe proporcionar la informacion tal y como obre en los archivos sin
generar documentos ad hoc. Con base en este criterio, la informacion proporcionada corresponde al
estado en que se encuentra en los archivos y registros de esta Secretaria.

Finalmente, y en cumplimiento con los articulos 233 y 236 de la Ley de Transparencia, le informo que
usted tiene derecho a interponer el recurso de revisién correspondiente en caso de considerar
insatisfactoria esta respuesta. Dicho recurso puede ser interpuesto dentro de los quince dias habiles a
partir de la fecha de notificacion, mediante un escrito libre o utilizando los formatos oficiales del Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, o bien a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, confarme
a los requisitos establecidos en el articulo 237 de la Ley mencionada.

[...]" (sic.).
Asimismo, remitié la Gaceta Oficial de la Ciudad de México de fecha treinta y uno de
diciembre de dos mil veinticuatro en donde se publico el “Aviso por el que se dan a

conocer las reglas de operacion del programa ‘Desde la cuna, 2025’ “.
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lll. Recurso. EIl tres de abril, la parte recurrente interpuso el presente medio de

impugnacion, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:

“Respetuosamente me inconformo con la respuesta otorgada por la unidad administrativa
responsable toda vez que, la entrega de la informacién esta incompleta, es confusa y no se
aprecia una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion. Si bien es cierto que, la solicitud
de informacién publica es puntual, clara y precisa en cuanto a lo que se pide, la entrega de la
informacion carece de fundamentacion y motivacion; al respecto, la respuesta vertida solo trata
de dar una respuesta vaga y ambigua sin la formalidad administrativa y la seriedad que un
derecho humano representa como lo es el acceso a la informacién. Por tal motivo me inconformo
con la respuesta otorgada, solicitando asi a ese Organismo Garante se haga entrega de la
informacion con base en lo solicitado.” (sic.).

IV. Turno. El cuatro de abril, la Comisionada Presidenta de este Instituto asigno el
ndamero de expediente INFOCDMX/RR.IP.1289/2025, al recurso de revision y, con
base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la Comisionada
Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México.

V. Prevencion. El nueve de abril la Comisionada Instructora acordd prevenir a la
parte recurrente con fundamento en los articulos 237, fracciones IV y VI, 238 de la
Ley de Transparencia, para que, en un plazo de cinco dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que le fuera notificado el acuerdo, aclarara qué parte de la
respuesta del Sujeto Obligado le causé agravio, y sefialara de manera precisa sus

razones o motivos de inconformidad, los cuales debian ser acordes a las causales

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ Inin EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1289/2025

de procedencia que especifica la Ley de Transparencia, en su articulo 234, lo

anterior, sin ampliar o modificar sus requerimientos informativos.

VI. Desahogo de prevencidn. El nueve de abril, el particular desahog6 la prevencion

en los términos sefalados, manifestando medularmente lo siguiente:

“La entrega de la informacion es incompleta. (fraccion 1V)

Algunas partes del requerimiento de informacién no corresponde con lo solicitado (fraccién V)
ya que la respuesta cantinflea y no dice nada concreto, es decir, una pregunta concreta merece
una respuesta concreta.

Organismo Garante de Transparencia, por favor no ayudar al sujeto obligado, la resolucién
debe ser parcial.” (sic.).

VII. Admisién. El diez de abril, con fundamento en lo establecido en los articulos 51,
fracciones |y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 236, y 237, 234 y 243, fraccion |, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México, se admiti6é a tramite el presente recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Ill de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actla,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente a
aguel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucion de
este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250 de la
Ley de Transparencia se requirid a las partes para que dentro del plazo otorgado

manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacion.
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VIIl. Manifestaciones, Alegatos del Sujeto Obligado. El veintinueve de abril, el
Sujeto Obligado, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la
PNT, notificé al particular el Oficio SEBIEN/SUT/1005/2025, de misma fecha
precisada, signado por la Subdirectora de la Unidad de Transparencia de la Secretaria

de Bienestar e Igualdad Social, el cual muestra en su parte fundamental lo siguiente:

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



|
In'n EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1289/2025

d) Inconformidad fue objeto de prevencidn por parte del Organo Garante y, en atencién a dicha
prevencion, la persona recurrente manifestd lo siguiente:

“La entrega de la informacidn es incompleta. (fraccidn V)

Algunas partes del requerimiento de informacidn no corresponde con lo solicitado (fraccidn
V) ya que la respuesta cantinflea y no dice nada concreto, es decir, una pregunta concreta
merece una respuesta concreta.

Organismo Garante de Transparencia, por favor no ayudar al sujeto obligado, la resolucidn
debe ser parcial.” (sic.)"”

En ese sentido, en tiempo vy forma esta Secretaria de Bienestar e Igualdad Social, en los siguientes
términos rinde las:
PRUEBAS Y ALEGATOS

PRIMEROQ. La Unidad de Transparencia atendio directamente la solicitud sin tumarla a otra drea, ya que
el requerimiento consistia en orientacion Sobre el programa social "Desde la Cuna®. Esta decision se
tomd con base en lo establecido por el articulo 93, fraccidn VI de la Ley de Transparencia, Acceso ala
Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de |la Ciudad de México, que faculta a esta Unidad para
brindar asesoria y orientacidn.

SEGUNDO. A consideracion de esta Unidad de Transparencia, la inconformidad de la persona recurrente
resulta improcedente, debido a gue la respuesta atiende en todos los extremos la solicitud presentada,
por las siguientes razones:

iDe gué manera puedo solicitar el apoyo | Se aclard que el programa no cuenta con una

denominado Desde la Cuna? convocatoria publica ni mddulos de atencion abiertos, y
gue la incorporacion es directa por parte de la SEBIEN, con
base en criterios territoriales y de edad definidos en las
Reglas de Operacidn.

iHay que esperar convocatoria? Si fuera | Se respondid con claridad que no existe convocataria, y

asi, solicito la nueva fecha de inicio para | que |a primera entrega se realizd el 19 de febrero de 2025,

otorgar el apoyo informando ademds que habra nuevas entregas, pero que
las fechas aun no estaban definidas al momento de la
solicitud.

10
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Ubicacion, horarios y demds informacion | Se aclaré que no hay madulos para incorporacion, pero se
para acudir a dichos médulos proporciond la direccion y horario del drea de atencion
ciudadana de la SEBIEN, como canal de orientacian.

Requisitos, documentos y procedimiente | Se citaron los numerales 8.3 y B.3.1 de las Reglas de

para la obtencion del apoyo. Operacidn que detallan los requisitos, procedimientos e
incorporacion progresiva, y se proporciond el documento
correspondiente para consulta.

TERCERQ. Esta Unidad de Transparencia reconoce plenamente que, las personas solicitantes no estan
obligadas a utilizar terminologia técnica, juridica ni administrativa para ejercer su derecho. Por ello,
desde la recepcidn de la solicitud, se realizé un anélisis cuidadoso y razonado de su contenido,
considerando el sentide amplio del reguerimiento, sin exigic formalismos o categorizaciones
especificas.

CUARTO. En tode momento se procurd que la respuesta emitida fuera clara, Otil y suficientemente
detallada, considerando tanto el principio de maxima publicidad como el de pro persona, conforme a lo
previsto en el articulo 4, parrafo sequndo de la Ley de la materia. El proposito fue ofrecer una orientacion
concreta, evitando tecnicismos innecesarios, y asegurando gue la persona solicitante pudiera contar con
una respuesta comprensible, confiable y puntual.

QUINTO. Tal y como puede apreciarse en el alegato SEGUNDOQ, la respuesta emitida se construyd con
base en los planteamientos expresados por la persona solicitante, procurando claridad, precisidn y
suficiencia en la infermacion proporcionada, toda vez que se explicd de forma directa el mecanismo de
incorporacion al programa “Desde la Cuna”, se aclard que no existe una convocatoria abierta ni médulos
de inscripcion, se sefialaron los requisitos y procedimientos conforme a las Reglas de Operacidn
vigentes, y se proporciond el documento completo para su consulta. Es decir, aungue la solicitud no
utilizd términos institucionales, fue plenamente comprendida y atendida, en respeto al principio pro
persona y al deber de maxima publicidad que rige el actuar de esta Secretaria.

SEXTO. Por tanto, esta Unidad estima que |a inconformidad carece de sustento, va que la respuesta se
integré de forma completa, objetiva y en cumplimiento al principio de maxima publicidad y
profesionalismao.

[...]" (sic.).

De la misma forma anex6 la Gaceta Oficial de la Ciudad de México de fecha treinta 'y
uno de diciembre de dos mil veinticuatro en donde se publicé el “Aviso por el que se

dan a conocer las Reglas de Operacién del Programa ‘Desde la Cuna, 2025’ %, el oficio
SEBIE/SUT/0611/2025 de dieciocho de marzo de dos mil veinticinco, asi como el
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acuse de informacion entrega via Plataforma Nacional de Transparencia, de fecha

dieciocho de marzo de dos mil veinticinco.

IX. Cierre de instruccion. El nueve de mayo de dos mil veinticinco, con fundamento
en el articulo 252, en correlacion con el articulo 243, fraccion V, ambos de la Ley de
Transparencia, se decreto el cierre de instruccion y se hace constar que el sujeto

obligado remitié sus manifestaciones y alegatos en el plazo sefalado para tal efecto.

Asimismo, no pasa desapercibido que la parte recurrente no presentdé manifestaciones
ni alegatos en el plazo antes mencionado, por lo que con fundamento en lo dispuesto
por el articulo 133 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de
aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia, se declara precluido su derecho para
tal efecto.

En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constituciéon Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIlI, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252
y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII,

12 fracciones 1 y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones IlI, IV, V y VII del Reglamento
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Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica, Proteccion de

Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identifico al Sujeto Obligado ante el cual presentd las solicitudes, sefial6 los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto
por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito

Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que la
respuesta impugnada fue notificada el dieciocho de marzo, por lo que, al tenerse por
interpuesto el recurso de revision el tres de abril, esto es, al décimo segundo dia

habil siguiente, es claro que fue interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso

de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion
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de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA .3

“IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la

procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de garantias.”

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado no hizo valer ninguna causal de improcedencia, prevista en relacion
con el articulo 248, mientras que este 6rgano colegiado tampoco advirtié causal de
improcedencia alguna de las previstas por la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México o su
normatividad supletoria por lo que resulta conforme a derecho entrar al estudio de

fondo y resolver el presente medio de impugnacion.

CUARTO. Analisis de fondo. Una vez realizado el andlisis de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucidén consiste en
determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en
el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredioé el derecho de acceso de
acceso a la informacion de la persona recurrente, de conformidad con lo dispuesto
por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de

Cuentas de la Ciudad de México.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacién

publica”, con numero de folio 090162525000388, del recurso de revision interpuesto

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
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a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo

en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE

PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL“’, El articulo 402 del
Caddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracién
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracién de las probanzas
debe estar delimitada por la l6gica y la experiencia, asi como por la conjunciéon de ambas,
con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la
argumentacién y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es decir,
lo suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi rechazar la
duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que se deben
aprovechar "las maximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de vida o verdades
de sentido coman.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el
sujeto obligado se ajust6 a los principios que rigen la materia, de conformidad con

las disposiciones normativas aplicables.

4 Registro No. 163972, Localizacion: Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente:
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina: 2332, Tesis: 1.50.C.134 C,
Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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- Tesis de ladecisiéon

Los agravios planteados por la parte recurrente resultan INFUNDADOS lo que
permite CONFIRMAR la respuesta brindada por la Secretaria de Bienestar e

Igualdad Social.

- Razones de la decision

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento
del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la
respuesta del sujeto obligado el agravio de la parte recurrente, asi como los alegatos

formulados por el ente recurrido.

En primer lugar, por lo que concierne a la solicitud de informacion y la respuesta

otorgada por el Sujeto Obligado, en sus partes medulares, sefialan lo siguiente:

Solicitud Respuesta ‘

1. Se requirié saber si hay EIl sujeto obligado indic6 que el programa social en
que esperar cuestion no cuenta con una convocatoria para solicitar
convocatoria para el el apoyo.
apoyo “Desde la Cuna”.

Se refiri6 que la primera entrega del programa
correspondiente al ejercicio 2025 se realiz6 el dia 19 de
febrero.

2. Fecha de inicio para | Ademas, menciond que se tiene previsto realizar nuevas
otorgar dicho apoyo | entregas durante el afio, sin que éstas hayan sido
para el afio 2025. definidas.

Asimismo, remitié un vinculo electrénico para orientar al
particular a conocer cualquier actualizacion: Programa
Desde la Cuna
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3. En caso de acudir sin
necesidad de esperar
algin  modulo, se
requiere la ubicacién,
horarios y demas
informacion necesaria.

4. Requisitos,
documentos y
procedimiento para la
obtencién del apoyo.
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Menciond que se tiene previsto realizar nuevas entregas
durante el afio, sin que éstas hayan sido definidas.

Ademas, el vinculo remitido contiene una descripcion
general del programa del que se trata y los requisitos
para solicitarlo.

El vinculo remitido contiene una descripcién general del
programa del que se trata y los requisitos para solicitarlo.

Por lo anterior, la Parte Recurrente interpuso su recurso de revision, mismo que se

ilustra a continuacion:

Recurso de revision

El particular se inconformé manifestando lo
siguiente:

“Respetuosamente me inconformo con la respuesta
otorgada por la unidad administrativa responsable toda
vez que, la entrega de la informacion esta incompleta, es
confusa y no se aprecia una bisqueda exhaustiva y
razonable de la informacion. Si bien es cierto que, la
solicitud de informacién publica es puntual, clara y precisa
en cuanto a lo que se pide, la entrega de la informacion
carece de fundamentacion y motivacion; al respecto, la
respuesta vertida solo trata de dar una respuesta vaga y
ambigua sin la formalidad administrativa y la seriedad que
un derecho humano representa como lo es el acceso a la
informacién. Por tal motivo me inconformo con la
respuesta otorgada, solicitando asi a ese Organismo
Garante se haga entrega de la informacién con base en lo
solicitado.” (sic.).

Alegatos y manifestaciones del

Sujeto obligado

El sujeto obligado reitero los
términos de su respuesta
primigenia, adicionalmente
entregdb a esta Ponencia
elementos probatorios
adicionales mismos que fueron
reproducidos en el antecedente
VIII.
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Estudio del agravio: informacion incompleta

Para poder justificar la decision anunciada, es conveniente hacer referencia a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la

Ciudad de México, la cual establece lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informaciéon, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar atoda persona el Derecho de Acceso ala Informacion Puablica en posesion
de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica
o moral que recibay ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico
en la Ciudad de México.”

“Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de
los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de
los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; sélo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.”

“Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

[.]

XIll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley:

L.

XXXVIII. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso
a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico
informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y decisiones
emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que
permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo, incluyendo los
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resultados obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder publico de cumplir con las
obligaciones que se le establecen en la legislacion de la materia, y garantizar mediante la
implementacién de los medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute
del Derecho de Acceso a la Informacion Publica consagrado en el articulo sexto de la
Constitucién General de la Republica;

L.T.

“Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el
caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde deberd estarse a lo
establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

L.T

“Articulo 8. Los sujetos obligados garantizardn de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacién publica serdn responsables de la misma en los términos de esta
Ley.

La pérdida, destruccion, alteracién u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

L.T

“Articulo 17. Se presume que lainformacion debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los
sujetos obligados.

En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan ejercido, se
debe motivar la respuesta en funcién de las causas que provoquen la inexistencia.

L.T

“Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y
se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos
obligados hardn del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de
Transparencia.”

“Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

|. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas ante el
sujeto obligado;

[.]

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion, asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

L.T

19

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ Inin EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1289/2025

“Articulo 112. Es obligacién de los sujetos obligados:

[.]

V. Poner a disposicion las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Utiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracién y la participacion ciudadana;”

“Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste,
de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

L.T

“Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

L.T

“Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar informaciéon no comprende el procesamiento
de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de
lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion

L.T

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

o El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesién de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.
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e Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en

posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona

en los términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se

encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de

acuerdo con sus facultades, competencias y funciones.

Expuesto lo anterior, y atento al contenido de las constancias que obran en el

expediente que se analiza, se advierte que, el sujeto obligado proporcion6é una

respuesta a cada uno de los cuestionamientos planteados por el particular, tal y

COmMo se muestra a continuacion.

1.

Solicitud

Se  requirid
saber si hay
que esperar
convocatoria
para el apoyo
“Desde la
Cuna’”.

Fecha de
inicio para
otorgar dicho
apoyo para el
afio 2025.

Ubicacion,
horarios y
demas

E I

El sujeto obligado indicé que el programa social en cuestion no cuenta
con una convocatoria para solicitar el apoyo.

Asimismo, en sus alegatos reiter6 que el programa no cuenta con una
convocatoria publica ni moédulos de atencion abiertos y que la
incorporacion es directamente por parte de la SEBIEN, con base en
criterios territoriales y de edad definidos en las Reglas de Operacion.

Se refirid que la primera entrega del programa correspondiente al
ejercicio 2025 se realiz6 el dia 19 de febrero.

Ademas, mencioné que se tiene previsto realizar nuevas entregas
durante el afio, sin que éstas hayan sido definidas.

Asimismo, remitid un vinculo electrénico para orientar al particular a
conocer cualquier actualizacién: Programa Desde la Cuna

Menciond que se tiene previsto realizar nuevas entregas durante el afio,
sin que éstas hayan sido definidas.
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informacién Ademas, el vinculo remitido contiene una descripcion general del
necesaria. programa del que se trata y los requisitos para solicitarlo.

Por otro lado, se aclar6 que no existen modulos para incorporacion,
pero se proporcion la direccion y el horario del area de atencién
ciudadana de la SEBIEN como canal de difusion.

El vinculo remitido contiene una descripcién general del programa del
gue se trata y los requisitos para solicitarlo.

4. Requisitos, Ademas, se refirio a los numerales 8.3 y 8.3.1 de las Reglas de
documentos y = Operacion que detallan los requisitos, procedimientos e incorporacion
procedimiento | Progresiva, y se proporcion6 el documento correspondiente para

para la consulta.

obtencion del _ . _ . .

apoyo A continuacion, se insertan dichos numerales para mayor claridad:
8.3 Procedimientos de acceso.
8.3.1 Una vez que las reglas de operacion entren en vigor, se implementard un mecanismo mediante ¢l que se incorpore
progresivamente a personas beneficiarias preferentemente en unidades territoriales de bajo y muy bajo indice de desarrollo
social y de hasta 1 afo 4 meses de edad para 2025,

En conclusion, el sujeto obligado funddé y motivd correctamente las respuestas
proporcionadas a los cuestionamientos del particular, cumpliendo cabalmente con lo

establecido en las leyes de la materia.

Por lo expuesto en el presente Considerando, y con fundamento en el articulo 244,
fraccion Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, los agravios del particular resultan
INFUNDADOS toda vez que el Sujeto obligado proporciondé una respuesta
fundada y motivada a todos y cada uno de los puntos de la solicitud del hoy
recurrente. En consecuencia, resulta procedente CONFIRMAR la respuesta emitida

por el Sujeto Obligado.
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CUARTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que servidores publicos
del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria General

de la Ciudad de México.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Cuarto de esta resolucion,
y con fundamento en el articulo 244, fraccién Il de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se

CONFIRMA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la

presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder

agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo

Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
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Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica; la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37,
fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta en
tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacion para armonizar
su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las mismas
continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a las
Autoridades garantes locales, asi como a los érganos encargados de la contraloria
interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los 6rganos

constitucionales autonomos de las propias entidades federativas en la presente Ley.

CUARTO. Notifiquese la presente resolucién a la parte recurrente en el medio

sefalado para tal efecto.
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