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l.- - QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de
la persona y decide que es VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta del Alcaldia Coyoacan se MODIFICA debera emitir y
entregar, por el medio elegido, la linea de captura a la persona recurrente a efecto de
gue pueda realizar el pago correspondiente por concepto de copias certificadas del
oficio ALC/DGAF/DCH/1368/2025.

El Alcaldia Coyoacén debe dar respuesta en un plazo no mayor a 10 dias habiles e
informar a este Instituto el cumplimiento.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determind que el recurso de revision
resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local
(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a
partir del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el
medio para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le
solicitd la informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos
por los cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, es adecuado analizar la queja, pues este Instituto, de oficio!, NO identificd
obstaculos juridicos o de hecho que impidan tomar una decision sobre el fondo de la
controversia, es decir, no resultan aplicables algunas de las CAUSALES DE
IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO previstas en los articulos 248 y 249 de la
Ley de Transparencia Local; ni la institucién publica o actor publico, de cuya
respuesta inicial se presentd la queja, manifestd alguna causa para sobreseer 0
desechar este recurso de revision.

! Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS
DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena
Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comin)
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Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y
resolver la presente queja o inconformidad?, y una vez analizada la informacién que
exhibieron tanto la persona que presentd la queja, como el actor o institucién publica
contra la cual se present6 la misma®, determina dar la razén a la persona que se
guejo, pues su reclamo esta justificado conforme a las disposiciones de las normas
vigentes en materia de acceso a la informacion publica. En consecuencia, con
fundamento en el articulo 244 fraccion IV de la Ley de Transparencia Local,
RESUELVE el MODIFICAR la respuesta emitida por el actor o institucién publica y se
le ORDENA:

e La Alcaldia Coyoacan debera emitir y entregar, por el medio elegido, la linea de
captura a la persona recurrente a efecto de que pueda realizar el pago
correspondiente  por concepto de copias certificadas del oficio
ALC/DGAF/DCH/1368/2025.

e La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento a la
presente resolucién, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a
partir del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

La presente resolucién se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Orgéanica de la

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233,
234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl 'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion IXy Xy 14,
fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

3A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Codigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo
en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA
LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO
DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta, Novena Epoca, Tomo Ill, Abril de 1996, pag. 125.
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Administracion Puablica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de
marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades
federativas emitan legislacion para armonizar su marco juridico conforme al Decreto,
los organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizardn las
atribuciones que le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los
organos encargados de la contraloria interna u homadlogos de los poderes legislativo y
judicial, asi como los érganos constitucionales autbnomos de las propias entidades
federativas en la presente Ley.

Il.- : CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 27 de febrero de 2025, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT), la persona recurrente presentd la siguiente solicitud:

“Descripcion de la solicitud:
¢Solicito el soporte legal, ordenamiento y articulo por el cual en que casos no se puede
proporcionar informacion publica?

¢Cuando un trabajador esta en demanda laboral y solicita informacion en datos
personales, se le pruede proporcionar, informe el ordenamiento legal y el articulo por el
cual no se le puede proporcionar informacion publica o de datos personales?

¢ Todas mis peticiones formuladas a ustedes, y del cual emiten contestacion que se esta
llevando proceso laboral, informe el ordenamiento legal y el articulo que sustenta por el
cual no se puede proporcionar informacion publica, o informacion de datos personales?

De mi informacion solicitada de no estar sustentada legalmente si pueden incurrir en
responsabilidad.” (Cita textual)
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2.- ¢ QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 24 de marzo de 2025, previa ampliacion, a través del oficio ndmero
ALC/DGAF/DCH/1368/2025, de 21 de marzo de 2025, suscrito por la persona titular de
la Direccién de Capital Humano sefal6 lo siguiente:

a?;tr)r::nil :atrrtaic\:llélzra;elaccSJTE;:C;cq%e ge gcuerdoI al ambito de competencia de esta Direccién de Capital
ano, a : cion ae Desarrollo de Personal y Politica Laboral, v de la Subdirecciéon d
Administracion de Capital Humano; asi como de la Jefatura de Unidad Departamgntal de Movimientos 3

Registros de Persona i %
St lanie: |, y de la Jefatura de Unidad Departamental Programacion y Organizacion, se informa lo

Referente a:

‘¢SOLICITO EL SOPORTE LEGAL ORDENAMIENTO Y A
; RTICULO POR
SE PUEDE PROPORCIONAR INFORMACION PUBLICA?” (Sic) S e

Al respecto le informo que la normatividad vi
p! _ vigente por la que se regula i i abli
posesion de este Sujeto Obligado comprende, entre otras: e B e s R P

- Ley General de Transparencia y Acceso a la Inf ion Publi i

: : ormacion Publica, Titulo Sexto.

- Il:ey Segreral de Protgccnén de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, Articulo 52
Me_y. e Transparencia, Ac_:qeso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
1 exncc’:o| F.':;e sugiere al peticionario consultar el Titulo Sexto.

- €y de Proteccion de Datos Personales en P i j i i
s A osesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de

- Lineamientos generales en materia de clasificaci i i

; sificacion y desclasificaciéon de la informacion, asi

como para la elaboracion de versiones publicas, en su Vigésimo Noveno y Trigésimo. =

Relacionado con:

¢CUANDO UN TRABAJADOR ESTA EN DEMANDA LABORAL Y SO

LICITA INFORMACION EN DATOS
,/:g?SONALES' SE LE PRUEDE PROPORCIONAR, INFORME EL ORDENAMIENTO LEGAL Y EL
PEngél[snggf EL CUAL NO SE LE PUEDE PROPORCIONAR INFORMACION PUBLICA O DE DATOS

. TODAS MIS PETICIONES FORMULADAS A USTEDES, Y DEL CUAL EM/TEN.CO,NTESTACION QUE SE

ESTA LLEVANDO PROCESO LABORAL, INFORME EL ORDENAMIENTO LEGAL Y EL ARTICULO QUE

SUSTENTA POR EL CUAL NO SE PUEDE PROPORCIONAR INFORMACION PUBLICA, © INFORMACION

DE DATOS PERSONALES? '

Relativo al cuestionamiento que se hace en la presente solicitud, fe informo que podra consultar la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México en su articulo 50,
donde menciona salvo que circunstancias el Sujeto no debera atender la solicitud, una de ellas es debido a la
existencia de una imposibilidad juridica, y el articulo 183 fraccién VIl de la Ley de Transparencia Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que a la letra dice:

“V|I. Cuando se trate de expedientes judiciales o de los procedimientos admipislratiyos seguidos en fopna
de juicio, mientras la sentencia o resolucion de fondo no haya causadq ejecutoria. Una vez que dicha
resolucion cause estado los expedientes serén publicos, salvo la informacion reservada o confidencial que

pudiera contener” o
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3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 09 de abril de 2025, dia habil, la persona manifesto lo siguiente:

“PEDIMOS INFORMACION CERTIFICADA Y NO SE ESTA PROPORCIONANDO
INFORMACION CERTIFICADO TODA LA INFORMACION SOLICITADA EN PETICION ES
CERTIFICADA. REQUIERO EL RECIBO PARA EL PAGO CORRESPONDIENTE.” (Cita
textual)

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A) El 11 de abril de 2025, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite el
recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51, 52,
53, fraccion 1l, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia Local.
Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las partes involucradas
en la gueja realizaran las manifestaciones o alegatos y exhibieran las pruebas que
consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 230, 237, fraccion Il y 243, fracciones Il y Ill de esa misma Ley. Dicha
admision fue notificada a las partes el 24 de abril de 2025.

Ademas, se informé a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a
cabo una audiencia de conciliacién, donde pudieran acordar una solucion a la queja
interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local.

B) El plazo para presentar dichos alegatos y manifestaciones transcurrié del 25 de
abril al 07 de mayo de 2025, considerando los dias 26 y 27 de abiril, asi como el 1ro,
3, 4 y 5 de mayo como dias inhabiles, para efectos de la PNT; siendo el caso que el
Alcaldia Coyoacan realiz6 manifestaciones el 06 de mayo de 2025, mediante el oficio
ALC/JOA/CUT/JUDAIPSDP/131/2025, de 02 de mayo, emitido por la jefa de Unidad
Departamental de Acceso a la Informacién Publica y Sistemas de Datos Personales
de la Alcaldia Coyoacan.
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C) El 16 de mayo de 2025, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana
Ponente, concluyd la investigacion del caso, es decir, CERRO EL PERIODO DE
INSTRUCCION?, y ordené elaborar el proyecto de resolucion de este asunto. En el
acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona inconforme no presentd
manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo dispuesto por
la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243, fraccion VII.

ll.- ;POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacién referente al fundamento legal en el que se establecen los
supuestos que no se puede proporcionar informacion publica, ademas de plantear una
serie de cuestionamientos respecto a una demanda laboral.

En respuesta, la Alcaldia Coyoacén, a través de su Direccion de Capital Humano
inform6 que la normatividad vigente por la que se regula el acceso a la informacion
publica comprende entre otras la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pulblica, Ley General de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados, asi como las leyes de la materia locales. Asimismo, informé que,
respecto a la solicitud de copia certificada, dado que el ciudadano no indico el
documento especifico que requiere bajo esa modalidad, la certificacion no es
procedente.

En consecuencia, la persona se inconformd por la entrega a disposicion de
informacion en una modalidad o formato distinto al solicitado, toda vez que, sefialé que
solicité la informacion certificada y requiere el recibo de pago correspondiente.

Por lo anterior, se precisa que la persona recurrente no sefialé inconformidad respecto
de la informacién otorgada, por lo que se considera como actos consentidos
tacitamente y este Organo Colegiado determina que quedan fuera del estudio de la
presente controversia.

4 INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en el que se investiga, se determina los hechos y se identifican; de
manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024,
en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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En ese sentido, se entienden como actos consentidos toda aquella informacion
proporcionada y de la cual no expreso inconformidad, robustecen el anterior
razonamiento, las tesis jurisprudenciales VI.20. J/21 y 1.10.T. J/36, de rubros “ACTOS
CONSENTIDOS TACITAMENTE”®, que refiere que son aquellos presumibles que no
sean reclamados en el medio y dentro de los plazos correspondientes.

En la etapa de alegatos, la Alcaldia Coyoacan manifesto lo siguiente:

“[...] le informo que de requerir copia certificada del oficio emitido como respuesta a la
solicitud 092074125000568, comprendida como a continuacion se enuncia:

Referente al documento certificado, con fundamento a lo establecido en el articulo 223
de la Ley en la materia, que a la letra dice:

“Articulo 223 I. EI Derecho de Acceso a la Informacion Publica sera gratuito.

En caso de que la reproduccién de la informacion exceda de sesenta fojas, el sujeto
obligado podra cobrar la reproduccién de la informacion solicitada, cuyos costos estaran
previstos en el Cédigo Fiscal de la Ciudad de México vigente para el ejercicio de que se
trate. Los costos de reproduccién se cobraran al solicitante de manera previa a su
entrega y se calcularan atendiendo a:

I. El costo de los materiales utilizados en la reproduccién de la informacion.

II.El costo del envio y

lll. La certificacién de documentos cuando proceda y asi se soliciten.” (sic)

Ahora bien, se le comunica al peticionario que por concepto de copias certificadas,
debera cubrir el importe correspondiente a 02 fojas Utiles, cuyos costos estan previstos
en el articulo 249 fraccion | y 11l del Codigo Fiscal de la Ciudad de México, vigente para el
ejercicio fiscal presente, dicho pago debera realizarse bajo la mecanica que dispone el

5 Registro digital: 204707. Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Novena Epoca. Materia(s): Comun. Tesis:
VI.20. J/21. Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Tomo Il, Agosto de 1995, pagina 291. Tipo:
Jurisprudencia. ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE. Se presumen asi, para los efectos del amparo, los actos
del orden civil y administrativo, que no hubieren sido reclamados en esa via dentro de los plazos que la ley
sefiala. SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL SEXTO CIRCUITO. Amparo en revision 104/88. Anselmo Romero
Martinez. 19 de abril de 1988. Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Jorge Alberto
Gonzélez Alvarez. Amparo en revision 256/89. José Manuel Parra Gutiérrez. 15 de agosto de 1989. Unanimidad de
votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Humberto Schettino Reyna. Amparo en revision 92/91. Ciasa
de Puebla, S.A. de C.V. 12 de marzo de 1991. Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario:
Jorge Alberto Gonzalez Alvarez. Amparo en revision 135/95. Alfredo Bretdn Gonzalez. 22 de marzo de 1995.
Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: José Zapata Huesca. Amparo en revision
321/95. Guillermo Baez Vargas. 21 de junio de 1995. Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel.
Secretario: José Zapata Huesca.
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Sistema SISAI 2.0 de INFOMEX y debera acreditarlo ante la Unidad de Transparencia,
para dar tramite a su respectiva reproduccién y en todo caso, poder estar en
posibilidades de entregar la informacién requerida bajo la modalidad indicada.”

A partir de esta informacién, este Instituto determina que, la institucién publica si cuenta
con atribuciones para pronunciarse respecto a lo solicitado; por lo que, la queja o
inconformidad resulta FUNDADA. Lo anterior con base en las siguientes
consideraciones.

Por lo anterior, y como punto de partida es necesario hacer referencia al procedimiento

de busqueda que deben seguir los actores o instituciones publicas para la localizacion de
la informacion requerida, contenido en los articulos 24, fracciones 1 y I, 28, 208 y 211 de
laLey de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo
a su naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de
sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y
decisiones definitivas, conforme lo sefiale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacion que les sean
formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos vy
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la
materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y
proteccion, con la finalidad de quela informacién se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacién.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerlade acuerdo asus facultades, competencias y
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funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la
informacion solicitada.

De los referidos articulos, se desprende lo siguiente:

e Para garantizar el cumplimiento de los objetivos de la Ley de la materia, los
sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos
y decisiones definitivas y a responder a las solicitudes de informacién que les
sean formuladas.

e Las Instituciones deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias y funciones.

e La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizard que las solicitudes
se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacion o
deban tenerlade acuerdo consus facultades, competencias y funciones para
que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Aunado, con el articulo 215 de laLey de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México que se transcribe a
continuacion:

“Articulo 215. En caso de que sea necesario cubrir costos para obtener la informacién en
alguna modalidad de entrega, la Unidad de Transparencia contard con un plazo que no
excederd de cinco dias para poner a disposicion del solicitante la documentacion
requerida, a partir de la fecha en que el solicitante acredite, haber cubierto el pago de los
derechos correspondientes.

La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacion solicitada, durante un plazo
minimo de sesenta dias, contado a partir de que el solicitante hubiere realizado, en su
caso, el pago respectivo, el cual deberd efectuarse en un plazo no mayor a treinta dias.”
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En ese sentido, la Alcaldia Coyoacan cumple con lo establecido en el precepto citado
previamente, sin embargo, esta Ponencia advierte que, si bien informa el monto del
pago correspondiente, también lo es que no proporciona la linea de captura para
realizarlo, se precisa que las mismas son indispensables para efectuar el pago
correspondiente.

Por lo anterior, la Alcaldia Coyoacan debera emitir y entregar, por el medio elegido, la
linea de captura a la persona recurrente a efecto de que pueda realizar el pago
correspondiente por concepto de copias certificadas del oficio
ALC/DGAF/DCH/1368/2025.

Por consiguiente, este O6rgano colegiado concluye que, la respuesta no reunio los
requisitos establecidos en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México (articulo 6, fracciones VIII, IX y X); cuyas disposiciones se siguen en los
aspectos especificos de procedimiento no previstos de manera explicita en la Ley de
Transparencia Local. Dicha norma dispone lo siguiente:

Articulo 6.- Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos: ...

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisién el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los
ordenamientos aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben
atender a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda
respuesta otorgada sea arménica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar
concordancia entre lo pedido y la respuesta.
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V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas del
actor o institucion publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México.

V.- ; COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Alcaldia Coyoacan debera emitir y entregar, por el medio elegido, la
linea de captura a la persona recurrente a efecto de que pueda realizar el pago
correspondiente por concepto de copias certificadas del oficio
ALC/DGAF/DCH/1368/2025.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento a la
presente resolucion, deberd realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir
del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

Ademas, deberéd informar por escrito a la Direccién de Asuntos Juridicos de este
Instituto por escrito y/o al correo cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx sobre el
cumplimiento dado a la presente resolucién, anexando copia de las constancias que lo
acreditan, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello;
apercibido que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Il del
articulo 259 de la Ley en la materia.

VI.- ; OUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y al actor o
institucion publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la
presente resoluciéon, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.
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TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electrénico
cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx, para comunicar a este Instituto cualquier
duda o irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

CUARTO. Con la intencion de conocer la opinidn de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSdgEOB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

QUINTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pulblica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder
agotar simultaneamente ambas vias.

CMG/CGCM/SZOH
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