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¢QUE SOLICITO LA PERSONA? ¢ QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ¢POR QUE NO ESTA DE ACUERDO

o y ?
ACTOR O INSTITUCION PUBLICA? LA PERSONA?

Con respecto al Centro Gerontolégico
"Vicente Garcia Torres" ubicado en Av.
Azcapotzalco nimero 59, Colonia San
Alvaro, Alcaldia Azcapotzalco:

1. Ndmero de adultos mayores que
habitan.

2. Se informe si se pretende reubicar a
los adultos mayores que habitan el
Centro Gerontoldgico.

3. En caso de ser reubicados que
utilidad le daran al inmueble

4. Especificar si el inmueble es rentado
o pertenece al Gobierno Federal o
local.

Por medio del Coordinador de la Unidad de
Transparencia, informé a la persona
solicitante que la institucion publica
competente para dar respuesta a sus
cuestionamientos es el Sistema Nacional para
el Desarrollo Integral de la Familia.

Por la incompetencia.

FECHA DE SESION PLENARIA 04 de junio de 2025
¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO? Confirmar
EN CUMPLIMIENTO, ¢ QUE DEBERA REALIZAR EL ACTOR Nada

O INSTITUCION PUBLICA?

¢ CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O INSTITUCION
PUBLICA PARA DAR CUMPLIMIENTO?

Ninguno

PALABRAS CLAVE

Centro, gerontoldgico, reubicacion, utilidad, inmueble.
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l.- ¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de la
personay decide que NO ES VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la
Ciudad de México, ya que orientd de manera correcta a la persona solicitante a
presentar sus cuestionamientos ante el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision
resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local

(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicito6 la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los

cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, procedia analizar la queja, pues al revisar de oficio! si aplicaba alguna de las
CAUSALES DE IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO que sefalan los articulos

1 Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE
REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA.
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
noviembre de 1999, P4g. 28 Jurisprudencia (Comun)



Recurso de revision en materia de Acceso a la informacioén
info pebies

Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia de la Ciudad de México

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1362/2025

248 y 249 de la Ley de Transparencia Local (es decir, obstaculos juridicos o de hecho
que impidan tomar una decision sobre el fondo de la controversia), no se detecto

ninguna.

Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y

resolver la presente queja o inconformidad?, y una vez analizada la informacién que
exhibieron tanto la persona que presento la queja, como el actor o institucion publica
contra la cual se presentd la misma3, determina dar la razén a la Secretaria de

Administraciéon y Finanzas, pues su respuesta fue congruente y exhaustiva.

La presente resolucién se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Orgéanica de la

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de
México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccién IX y Xy 14, fracciones I, IV
y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccién
de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

3A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402
y 403 del Cadigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria
a la Ley de la materia, asi como con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro
PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA,
NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo IlI, abril de 1996, pag. 125.
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Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de
marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades
federativas emitan legislacién para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los
organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones
qgue le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los érganos
encargados de la contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi
como los érganos constitucionales autonomos de las propias entidades federativas en

la presente Ley.

Il.- ,CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

El 08 de abril de 2025, a través de la PNT, se solicito:

“Por medio del presente solicito el nimero de adultos mayores que habitan del Centro
Gerontologico "Vicente Garcia Torres" ubicado en Av. Azcapotzalco nimero 59, Colonia San
Alvaro, Alcaldia Azcapotzalco. Asi mismo, se informe si se pretende reubicar a los adultos
mayores que habitan el Centro Gerontolégico "Vicente Garcia Torres". En caso de ser
reubicados que utilidad le daran al inmueble ubicado en Av. Azcapotzalco nimero 59, Colonia
San Alvaro Demarcacion Territorial Azcapotzalco ejemplo (biblioteca, pilares, utopia,)
especificar. El inmueble ubicado en Av. Azcapotzalco nimero 59, Colonia San Alvaro
Demarcacién Territorial Azcapotzalco, es rentado o pertenece al Gobierno Federal o local?
Por su atencién gracias!” (Cita textual)
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2.- ¢ QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

El 09 de abril de 2025 mediante la PNT, el Coordinador de la Unidad de Transparencia,
remitié el oficio DIF-Ciudad de México/DG/CUT/0537/2025 de fecha 08 de abril, mediante

el cual sefiala lo siguiente:

Esta Unidad de Transparencia le informa, que de conformidad con lo establecido en las fracciones
IV, VIl'y Xil del articulo 93 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRC), el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la
Ciudad de México, NO es competente, para atender su solicitud y con fundamento en el articulo 200
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México y 136 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, se ORIENTA a
que dirija su solicitud al Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, para su atencioén
en el @mbito de sus atribuciones.

En razén de lo anterior se le proporcionan los datos correspondientes a la Unidad de Transparencia
de dicha Sistema:

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia

Responsable: Mtro. Victor Ricardo Aguilar Solano

Titular de la Unidad de Transparencia y presidente del Comité
Direccion: Prolongacién Xochicalco 947, 1er piso, Col. Sta. Cruz Atoyac,
Alc. Benito Juarez, CDMX C.P. 0330

Tel. 5530032200 ext. 3328

Correo: uenlace@dif.gob.mx

3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

El 09 de abril de 2025, la persona ahora recurrente manifesté no estar de acuerdo con

la respuesta, lo que explico en los siguientes términos:

“El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF), cuenta con _quatro
Centros Gerontologicos, espacios dignos y seguros que favorecer] L{na“mejor condicion de
vida de las personas mayores uno de ellos es gel, Centro Gerontolog/co VICENTE GARCIA
TORRES”: Avenida Azcapotzalco 59, Col. San Alvaro Tacuba, Alcaldia d_e Azcapotzalco, C.P.
02090. la informacion solicitada es competencia del sujeto obligado.” (Cita textual)
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4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A. El 21 de abril de 2025, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite el
recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51,
52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia
Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las partes
involucradas en la queja realizaran y exhibieran las pruebas que consideraran
necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 230,
237, fraccion Il y 243, fracciones Il y lll de esa misma Ley.

La fecha de notificacion del acuerdo mencionado en el parrafo anterior se llevd a
cabo el 25 de abril de 2025.

El 06 de mayo de 2025, a través de la PNT, el Coordinador de la Unidad de
Transparencia, mediante oficio DIF-Ciudad de México/DG/CUT/0629/2025, de
fecha 02 de mayo, presento sus alegatos reiterando su respuesta inicial.

C. EIO2dejunio de 2025, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana
Ponente CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION, es decir, concluyd la
investigacion del caso (fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se

investiga, se determinan los hechos y se identifican, de manera preliminar, los
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eventuales responsables?) y ordené elaborar el proyecto de resolucién de este
asunto. En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona inconforme
no presentd manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243, fraccion
VII.

.- ¢, POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud consistio en:

Con respecto al Centro Gerontolégico "Vicente Garcia Torres" ubicado en Aw.

Azcapotzalco nimero 59, Colonia San Alvaro, Alcaldia Azcapotzalco:
1. Numero de adultos mayores que habitan.

2. Se informe si se pretende reubicar a los adultos mayores que habitan el Centro

Gerontoldgico.
3. En caso de ser reubicados, que utilidad le daran al inmueble

4. Especificar si el inmueble es rentado o pertenece al gobierno federal o local.

En respuesta, la institucion publica, por medio del Coordinador de la Unidad de

Transparencia, orientd a la persona solicitante a presentar sus requerimientos ante el

4 Instruccion, entrada en el Diccionario Panhispéanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de
2024, en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, por ser el ente competente

para su atencion.

Inconforme con la respuesta, la persona ahora recurrente se agravio porque se clasifico

en la modalidad de confidencial el nombre de la persona titular de la clave catastral.

La institucion publica, en la etapa de manifestaciones y alegatos reiterd su respuesta
inicial.

Segun lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Plblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, son sujetos obligados a
transparentar, permitir el acceso a su informacion y proteger los datos personales que
obren en su poder: cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial; los Organos Politico Administrativos, Alcaldias o Demarcaciones
Territoriales, Organos Auténomos, Organos Descentralizados, Organismos
Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y
Fondos Publicos, Mandatos Publicos y demas Contratos Analogos, asi como cualquier
persona fisica o0 moral que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad
o de interés publico de la Ciudad de México, y aquellos que determine el Instituto en

arreglo a la presente Ley.

Por lo anterior el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de
México al formar parte de la Administracion Publica de esta Ciudad y por ende del
Padréon de Sujetos Obligados que se rigen bajo la Tutela de la Ley de Transparencia,
detenta la calidad de ente publico susceptible de rendir cuentas en favor de quienes asi

lo soliciten.
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Como marco de referencia la Ley de Transparencia, sefiala que, para el ejercicio del
derecho de acceso a la informacién, la aplicacion e interpretacion de la Ley en la materia,

se realizara bajo los principios de maxima publicidad y pro-persona.

El principio de maxima publicidad se refiere al hecho de que toda informacién que tenga
en su poder un Ente Obligado debe considerarse como informacion publica y, por lo
mismo, debe estar a la disposicion de todas las personas para su consulta, salvo que se

encuentre en alguno de los casos de excepcion.

Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién
de los sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier persona, para lo que se
deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles en los términos y
condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, asi como demas normas

aplicables.

Los integrantes de la administracion publica deberan otorgar acceso a los documentos
que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste,
de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la

informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a todas

las areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo con

10
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sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda

exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Las entidades de gobierno entregaran documentos que se encuentren en sus archivos.
La obligacién de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de esta, ni el
presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los

sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.

En el presente asunto, la persona recurrente estuvo inconforme por la declaracion de

incompetencia de la institucion publica.

La Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, sefiala en su articulo 200 lo siguiente:

Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por parte del sujeto
obligado dentro del ambito de su aplicacion, para atender la solicitud de acceso a la
informacion, deberd de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la
recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos obligados competentes. Si el
sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la
informacion, debera de dar respuesta respecto de dicha parte.

Respecto de la informacion sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo
sefialado en el parrafo anterior.

De la consulta de la pagina oficial del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia®, se desprende que dicha institucién cuenta con cuatro Centros Gerontolégicos,

uno de ellos, el del interés de la persona recurrente.

5 Consultable en:
http://sitios.dif.gob.mx/transparencia/transparencia_focalizada/centros gerontologicos/centros _gerontolo

gicos.html

11
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Tramites  Gobierno  Q

SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA Transparencia =

A > Sisterna Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia > Transparencia > Apertura Gubernamental » Centros Gerontolégicos

Centros Gerontolégicos

El Sistema Nacional para el Desarrallo Integral de la Familia (SNDIF), cuenta con cuatro Centros Gerontolégicos, espacios dignos y seguros que
favorecen una mejor condicion de vida de |as persanas mayores y responden a la politica publica del presidente Andrés Manuel Lopez Obrador,
en el sentido de que este sector debe ser protegido de forma integral y se debe promaover el gjercicio de sus derechos

Los dos Centros Nacionales Modelos de Atencién, Capacitacion e Investigacion Gerontoldgica, se encuentran ubicados en la Ciudad de Méxica,
mientras que las dos Casas Hogar para Ancianos se ubican en Cuernavaca, Morelos y en Oaxaca de Judrez, Oaxaca. Estos centros brindan
atencion mediante dos modalidades de albergue:

Modalidad de residencia: las personas mayores reciben atencién integral a lo largo del afio y durante las 24 horas del dia. Tienen alojamiento,
wvestido, alimentacion, servicios médicas, psicolégicos, geriatricos, de nutricidn y rehabilitacion; asimismo, participan en actividades recreativas y
deportivas que les permiten reintegrarse a la sociedad, en un ambiente sano y apegado al pleno ejercicio de sus derechos.

Modalidad de dia: se otarga la atencidn a quienes por diversas circunstancias no pueden ser cuidados por sus familiares; es decir, ingresan por
la mafiana vy se retiran por la tarde.

La poblacion objetivo que reside en los centros es de adultos mayores en situacion vulnerabilidad social, la cual incluye el desamparo,
marginacion o personas mayores maltratadas

EO40 SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL- ATENCION INTEGRAL A LAS Y LOS ADULTOS MAYORES SUJETOS DE ASISTENCIA
SOCIAL

Modalidad de Residencia y Modalidad de Atencion de Dia.

Programa de la Direccion General de Integracion Social
Autor

Sistema Nacional DIF

Fecha de publicacién

Julio 2019

Modalidad de Residencia: Consiste en otorgar atencion integral a la persona adulta mayor dentro del Centro los 365 dias del afio

Modalidad de Atencién de dia: Consiste en otorgar atencion diurna (alimentaria, actividades recreativas, sociales y culturales, médica,
psicoldgica y de trabajo social a la persona mayor).

¢Quién puede ser beneficiario?

* Persona Mayor de 60 afios 0 mas

¢ Sujeta de asistencia social en desamparo, marginacion o sujetos a maltrato, conforme a la Norma

¢ No ser portadora de enfermedades infectocontagiosas

* Aceptar y presentarse a las valoraciones social, médica y psicoldgica

* Expresar mediante escrito libre su deseo manifiesto de ingreso

¢ Funcional fisica y mentalmente para el desarrollo de las actividades de la vida diaria

 Si presenta alguna discapacidad que ésta les permita incorporarse a los programas de atencion integral del Centro, y la vida en
comunidad

¢Dénde se realiza este tramite? Para tal efecto la Direccién General de Integracién Social cuenta con dos Centros Gerontolégicos y dos
Casas Hogar para Ancianos:

 Centro Gerontol6gico “ARTURO MUNDET”: Avenida Revolucion 1445, Col. Tlacopac San Angel, Alcaldia de Alvaro Obregén, C.P. 01040

| ¢ Centro Gerontologico "VICENTE GARCIA TORRES": Avenida Azcapotzalco 59, Col. San Alvaro Tacuba, Alcaldia de Azcapotzalco, C.P. 02090 ]
e Casa Hogar para Ancianos "OLGA TAMAYO": Plan de Ayala esq. Cerrada de Tequesquitengo, Cuernavaca, Morelos, C.P. 62430
¢ Casa Hogar para Ancianos "LOS TAMAYO": Manuel Crespo 507 esquina Allende, Col. Figueroa Centro, C.P. 68000, Oaxaca, Oaxaca
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Dicho lo anterior, resulta valida la respuesta del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia de la Ciudad de México, ya que fundamenté y motivé correctamente su
incompetencia, de conformidad con el articulo 200 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicién de cuentas de la Ciudad de México, asi como el

criterio 03/21, emitido por este 6érgano garante.

CRITERIO 03/21.

Remisién de solicitudes. Situaciones en las que se configura la creacién de nuevos
folios. El articulo 200 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México establece que cuando un sujeto obligado sea
notoriamente incompetente o parcialmente competente para atender alguna solicitud de
acceso a la informacién publica, deberd de comunicarlo a la parte solicitante y sefalarle el o
los Sujetos Obligados competentes; por otro lado, los articulos 192 y 201 de la citada Ley,
refieren que en todo momento los procedimientos de acceso a la informacién se regiran por
los principios de maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud,
expedites y libertad de informacion, por lo que las autoridades estan obligadas a garantizar
estas medidas. Por tanto, los Sujetos Obligados que conforme a sus atribuciones no resulten
competentes para conocer de lo solicitado, deberan generar un nuevo folio y hacerlo del
conocimiento a la parte solicitante; lo anterior, cuando las instancias competentes sean de la
Ciudad de México, en caso contrario, bastara con la orientaciéon proporcionando los datos de
contacto de la Unidad de Transparencia correspondiente, con el fin de dar cumplimiento a los
principios referidos. Finalmente, cuando el Sujeto Obligado se considere incompetente o
parcialmente competente para dar atenciéon a la solicitud presentada, pero esta se haya
generado de una remisién previa, bastara con la orientacién al o los Sujetos Obligados
competentes.

En consecuencia, este 6rgano colegiado determina que la respuesta emitida brinda
certeza ala personainteresada, pues resulté exhaustiva, fundada y motivada. Con
ello, se concluye que dicha respuesta reunio los requisitos establecidos en la Ley
de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México (articulo 6, fracciones VIII, IX 'y

X), cuyas disposiciones se siguen en los aspectos especificos de procedimiento no
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previstos de manera explicita en la Ley de Transparencia Local. Dicha horma dispone lo

siguiente:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos: ...

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las hormas.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar

concordancia entre lo pedido y la respuesta.

Por lo que se concluye que la respuesta del Sistema para el Desarrollo Integral de la

Familia de la Ciudad de México es valida.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas

hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la
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Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México con motivo de la

respuesta que origind la queja analizada.

V.- ¢, COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. Con base en lo analizado por este Instituto, y al haber sido solventada la
gueja que dio origen al recurso de revision durante la tramitacion del mismo, ya que con
la informacién adicionalmente entregada se satisfizo lo solicitado, la presente resolucion
NO IMPLICA CUMPLIMIENTO.

VI.- ;. OQUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiguese la presente resoluciobn a la persona recurrentey al actor o

institucion publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el

teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx, para

comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente

resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

15


mailto:ponencia.nava@infocdmx.org.mx

Recurso de revision en materia de Acceso a la informacioén
info

Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia de la Ciudad de México

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1362/2025

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segin sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder

agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Con la intencién de conocer la opinién de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su

disposicion el siguiente cuestionario de satisfaccion:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSAdgEOB3ReV kqgSF-
ADAnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpO/viewform

AAMC/CGCM/SZOH
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