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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.1372/2025

SUJETO OBLIGADO: ALCALDIA
IZTACALCO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a veintiuno de mayo de dos mil veinticinco?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1372/2025,
interpuesto en contra de la Alcaldia Iztacalco, se formula resolucién en el sentido
de REVOCAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, con base en lo
siguiente:

. ANTECEDENTES

I. El veintiuno de marzo, se tuvo por recibida la solicitud de acceso a la
informacion, presentada por la persona recurrente, a la que correspondié el
ndamero de folio 092074525003379, en la que se realizé el requerimiento

relacionado con el CV de la Alcaldesa y de las personas directoras de la Alcaldia.

II. El tres de abril, el Sujeto Obligado, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, adjuntd los oficios AIZT-SESPA/2604/2025 y AIZT-
DGA/DCH/4013/2025, a través del cual dio atencibn a la solicitud de

informacion.

1 Con la colaboracion de Fatima Adaliz SAnchez Trejo
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precisiéon en contrario.
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[ll. El diez de abril, la persona recurrente interpuso recurso de revision, mediante

el cual hizo valer sus motivos de inconformidad, pronunciandose en los siguientes

términos:

“Me niegan la informacién solicitada, se requiere la entrega de lo solicitado, estan

ocultando lo que debe ser publico exijo me entreguen la informacién que pedi”

IV. Por acuerdo el veintidés de abril, el Comisionado Ponente, con fundamento
en los articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, 237 y 243,

de la Ley de Transparencia, admitié a tramite el recurso de revision interpuesto.

V. El treinta de abril, se recibieron en la Plataforma Nacional de Transparencia
los alegatos del Sujeto Obligado, a través de los cual emitié sus manifestaciones

sefalando lo que a su derecho convino y una respuesta complementaria.

VI. El dieciséis de mayo, el Comisionado Ponente, dio cuenta de que las partes
no manifestaron su voluntad para conciliar, tuvo por presentado al Sujeto
Obligado haciendo del conocimiento la emisibn de una respuesta
complementaria, asimismo, hizo constar el plazo otorgado a la persona

recurrente para manifestar lo que a su derecho convenia sin que lo hiciera.

Finalmente, con fundamento en la fraccién V, del articulo 243, de la Ley de
Transparencia, se ordend el cierre del periodo de instruccion y elaborar el

proyecto de resolucion correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de

revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en
5
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documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con

fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccién VII, de la Ley de

Transparencia, y

IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53, fracciones
XXI, XXII, 214, péarrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245,
246, 247, 249, fraccion Ill, 252 y 253, de la Ley de Transparencia; asi como los
articulos 2, 3, 4, fracciones | y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13 fracciones IXy X, y
14, fracciones lll, IV, V y VII, del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos. Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto
resultd admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234,
236y 237, de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. Del recurso de revision presentado por la persona recurrente, se
desprende que quien es la persona recurrente hizo constar.: nombre; Sujeto
Obligado ante el cual interpone el recurso; medio para oir y recibir notificaciones;
de las documentales que integran el expediente en que se actla se desprende

gue impugnd el oficio a través del cual el Sujeto Obligado dio respuesta a la
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solicitud de informacién. De igual forma, menciono los hechos en que se fundé la

impugnacion y los agravios que le causo el acto impugnado.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374, 402 y 403, del Codigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como,
con apoyo en la Jurisprudencia 1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU

VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402, DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.?

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna, dado que
la respuesta impugnada fue notificada el tres de abril por lo que, al haber sido
interpuesto el recurso de revision que nos ocupa el diez de abril, es claro que el
mismo fue presentado en tiempo, dado que fue interpuesto al quinto dia

habil de notificada la respuesta.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso
de revision, por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente,

atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIA®.

3 Publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXXIl, Agosto de 2010,
Péagina: 2332. Tesis: 1.50.C.134 C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.

4 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988
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En ese sentido, para que la causal aludida pueda actualizarse se debe cumplir

con los requisitos exigidos al tenor de lo previsto en el Criterio 07/21, del que se

cita su contenido:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria.

Las manifestaciones y alegatos no son el medio idbneo para mejorar o complementar
la respuesta que originalmente un sujeto obligado otorgé a una solicitud de
informacion. Para que los alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al particular
puedan considerarse como una respuesta complementaria valida se requiere de lo
siguiente:
1. Que laampliacién de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad
de entrega elegida.
2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacién a este Organo
Garante para que obre en el expediente del recurso.
3. La informacion proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme

todos los extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del
Organo Garante que emitid una respuesta complementaria la cual satisfaga la
integridad de la solicitud de informacién, sino que debe acreditar que previamente la
hizo del conocimiento del particular a través de los medios elegidos para recibir
notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser
desestimada. Previo andlisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera
sobreseer si del andlisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la

totalidad de la solicitud.
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Asi, con el objeto de determinar si, en efecto, el recurso de revision quedo sin

materia, este Instituto corrobor6 que la respuesta complementaria fuese

debidamente notificada, lo cual se acreditd, como se muestra a continuacion:

Nombre Medio de notificacién
Portal: A través del Sistema de Gestién de Medios de Impugnacion de la PNT.

nnnnnnnnnnnnn

Instituto de Acceso ala Plblica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal

Acuse de recibo de envio de notificacion del sujeto obligado al recurrente.

Numero de transaccion electrénica: 4

Recurrente: _

Numero de expediente del medio de impugnacién: INFOCDMX/RR.IP.1372/2025
Medio de naotificacion: Plataforma Nacional de Transparencia

El Sujeto Obligado entregé la informacion el dia 30 de Abril de 2025 a las 16:42 hrs

9277b3f0fb3caal 1f13c8458bbh75¢cdb

Una vez que el Sujeto Obligado conocié de la admision del recurso de revision
notifico la siguiente respuesta complementaria emitida por la Direccion de Capital

Humano de la Alcaldia, en los siguientes términos:

» La Direccién de Capital Humano de la Alcaldia informa que no es un

requisito obligatorio la entrega del comprobante de estudios ni la
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constancia de no inhabilitacion para participar como candidata a ser electa

como Alcaldesa. En este sentido, sefiala que dichos documentos no
forman parte de los requisitos que deban ser entregados o resguardados
en los archivos o expedientes de la Alcaldia.

» Respecto a la informacion relativa a los Directores Generales, Directores
Ejecutivos y Directores de Area, el Sujeto Obligado, menciona no contar
con la informacién de los documentos solicitados, precisando también que
lo requerido referente a las constancias de inhabilitacion no es relativa al

funcionamiento a las actividades que desarrollan.

» Por su parte, la Jefatura de la Unidad Departamental de Registro y
Movimientos informa que actualmente existen 6 puestos de Direccidn
General, 2 puestos de Direccion Ejecutiva y 15 puestos de Direccion de
Area. En consecuencia, el Sujeto Obligado refiere lo establecido en el
articulo 121, fraccién XVII, de la Ley de Transparencia, en lo relativo a la

publicacioén curriculum de las personas servidoras publicas.

» Asimismo, se hace mencién de que el comprobante de estudios y las
constancias de no inhabilitacion no forman parte de las obligaciones de

transparencia previstas en la legislacion aplicable.

» Se informa que los documentos requeridos se encuentran Unicamente en
formato fisico y se archivan de manera alfanumérica e independiente,
seflalando que esto representa un proceso que excede la capacidad
técnica, material, humana y administrativa del Sujeto Obligado, ya que
implicaria la revisién de aproximadamente 5,000 expedientes personales.
Por tal motivo, se invita a la persona solicitante a modificar la modalidad

de acceso a la informacién, optando por la consulta directa.

10
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» En virtud de lo anterior, se ofrece a la persona recurrente la posibilidad de

llevar a cabo la consulta directa de los comprobantes de estudios y las
constancias de no inhabilitacion, garantizando asi su derecho de acceso
a la informacion. Dicha consulta se realizara los dias 7, 8 y 9 de mayo, en
un horario de 9:00 a 14:00 horas, en las oficinas de la Unidad

Departamental de Registro y Movimientos
» Finalmente, el Sujeto Obligado brinda el curriculum de la Alcaldesa.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al anélisis
de la legalidad de la respuesta complementaria emitida a la solicitud, con motivo
del presente recurso de revision, a fin de determinar si el Sujeto Obligado
garantizo el derecho de acceso a la informacién publica de la persona recurrente:

En primera instancia, se advierte que Sujeto Obligado hace referencia a lo
establecido en el articulo 121, fraccion XVII, de la Ley de Transparencia, en lo
relativo a la publicacion del curriculum de las personas servidoras publicas.
Sefala que los curriculums de las personas titulares de direcciones generales,
ejecutivas y de area se encuentran disponibles en el sitio web oficial de la
Alcaldia, especificamente en el apartado de Transparencia, articulo 121, fraccion
XVII.

Por lo que, este Ponencia considero pertinente realizar la revision
correspondiente, en consecuencia, se observdé que, de las 23 direcciones
existentes, 6 no cuentan con el curriculum publicado, como se muestra a

continuacion:

11
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DIRECTOR "B" OSCAR SANDOVAL  ALANIS Hombre no especificado en http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/portal/images/sipot,
curriculum dga/art_121/xvii/

DIRECTOR CARLOS AARON SEGQVIA ALVAREZ Hombre Derecho-Materi Laboral http://transparencia.iztacalco.cdmx.gob.mx/portal/image

EJECUTIVO "A" s/sipot/dga/art_121/xvii/SEGOVIA%20ALVAREZ%20CARL

05%20AARON-230480.pdf

-DIRECTOR "B"
Liga electronica:
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/portal/images/sipot/dga/art 121/xvii/

Cannot GET /portal/images/sipot/dga/art_121/xvii/

Por lo tanto, se desestima la respuesta complementaria relativa a la entrega de
los curriculums de las personas titulares de Direcciones Generales, Ejecutivas y
de Area, ya que, conforme a lo establecido en el articulo 121, fraccion XVII, de la
Ley de Transparencia, dado que, la informacion no se encuentra completamente
actualizada. En consecuencia, no se cumple con la entrega total de la informacion

solicitada en relacién con los referidos curriculums.

En cuanto a la informacion solicitada respecto a la Alcaldesa, se informa que no
es un requisito obligatorio la entrega del comprobante de estudios ni de la
constancia de no inhabilitacion. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en
el articulo 21, del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la

Ciudad de México, que sefiala lo siguiente:

Para ser Alcaldesa o Alcalde se requiere:
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I. Tener la ciudadania mexicana en el ejercicio de sus derechos;

Il. Tener por lo menos veinticinco afos al dia de la eleccion;

lll. Tener residencia efectiva en la demarcacion territorial correspondiente a
su candidatura, por lo menos de seis meses ininterrumpidos inmediatamente
anteriores al dia de la eleccion;

IV. No ser legislador o legisladora en el Congreso de la Unién o en el
Congreso de la Ciudad; juez, magistrada o magistrado, Consejera 0
Consejero de la Judicatura del Poder Judicial; no ejercer un mando medio o
superior en la administracién publica federal, Local o de las alcaldias; militar
0 miembro de las fuerzas de seguridad ciudadana de la Ciudad, a menos que
se separen de sus respectivos cargos por lo menos 60 dias antes de la
eleccion;

V. No ocupar el cargo de ministra o Ministro de algun culto religioso, a no ser
gue hubiere dejado de serlo con cinco afios de anticipacion y en la forma que
establezca la ley;

VI. No haber sido sentenciada o sentenciado por el delito de violencia politica

contra las mujeres en razén de género.

En atencion a lo anteriormente citado, se concluye que la entrega del
comprobante de estudios y la constancia de inhabilitacion de la Alcaldesa no
resulta procedente. En consecuencia, se valida la imposibilidad de presentar
dichos documentos, al no constituir un requisito obligatorio para ocupar el cargo

de persona titular de las Demarcaciones Territoriales en la Ciudad de México.

En cuanto a la constancia de no inhabilitacion, si bien no es un requisito
formalmente establecido para asumir el cargo de Alcaldesa, la Secretaria de la
Contraloria General de la Ciudad de México, a través de su Direccion de
Situacion Patrimonial de la Direccion General de Responsabilidades

administrativas, tiene las facultades para generar las constancias que pide la
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persona; por lo que, resulta procedente ordenar la remision de la solicitud ante
dicho Sujeto Obligado.

En segundo término, respecto a la informacion relacionada con el comprobante
de estudios y la constancia de inhabilitacién de las Direcciones de la Alcaldia, el
Sujeto Obligado sefiald6 que los documentos requeridos se encuentran
archivados de forma alfanumérica y que existen un total de 23 puestos directivos,
entre Direcciones Generales, Ejecutivas y de Area.

Sin embargo, dicha circunstancia no representa una carga de trabajo excesiva,
como lo argumenta el Sujeto Obligado, ya que la modalidad de entrega solicitada
por la persona recurrente fue a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia. Esta modalidad Unicamente implica la entrega de copias simples
en formato digital (escaneadas), lo cual no excede la capacidad de carga
permitida por dicha plataforma. Por tanto, el argumento relativo a la supuesta
imposibilidad técnica o material para proporcionar la informacion carece de
fundamento.

Por lo que, resulta procedente desestimar la respuesta complementaria, ya que,
no brinda una atencién exhaustiva a la solicitud ni deja insubsistentes los
agravios formulados, por tanto, no se actualiza alguna de las causales de
improcedencia previstas por la Ley de Transparencia o su normatividad
supletoria, por lo que, resulta procedente realizar el analisis de fondo del asunto

gue nos ocupa, al tenor de lo siguiente:

CUARTO. Cuestion Previa.

a) Solicitud de Informacion: La persona recurrente requirio lo siguiente:

“Solicito de la alcaldia Iztacalco y Coyoacéan el cv de la alcaldesa o alcalde,

14
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solicito su comprobante de estudios y su constancia de no inhabilitacién.

De lo anterior también lo requiero de sus directores generales, directores

ejecutivos, y directores de area. (Sic)”

b) Respuesta: El Sujeto Obligado notifico la respuesta, en los siguientes

términos:

AIZT-SESPA/2604/2025
Ciudad de México a 03 de abril de 2025

CORINA CELESTE DE LA CRUZ ARMENDARIZ
SUBDIRECTORA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

En atencién a la solicitud SISAI No. 092074525003379 envio a usted de forma
impresa la respuesta la cual fue enviada por la Direccién de Capital Humano con
Oficio No. AIZT-DGA/DCH/4013/2025.

Lo anterior, toda vez, que el area administrativa en comento, es quien detenta la

informacion.

_ Iztacalco, Ciudad de México, 02 de abril de 2025
e AlZT-DGA/DCH, -~ &1 3 /zozs
e ' ASUNTO: SISAI 092074525003379

CLAUDIA DIAZ AGUILAR

SUBDIRECTORA DE EVALUACION ¥ SEGUIMIENTO
DE PROGRAMAS ADMINISTRATIVOS
PRESENTE

En atencion la solicitud SISAI de acceso a la informacion publica ndmero de folio SISAI
092074525003379 en la que se requiere:

“Solicito de Ia alcaldia Iztacalco y Coyoacan el cv de la alcaldesa o alcalde, solicito
s comprobante de estudios y su constarncia de no inhabilitacion. De Jo anterior
también lo requiero de sus directores generales, direcfores ejecutivos, y directores
de drea’(Sic)

De conformidad con los articulos, 7, 11 vy 192 de la Ley de la materia, que establecen gue
los sujetos obligados en los procedimientos de acceso a la informacion se regiran por los
principios de: maxima publicidad, certeza, legalidad, prontitud, imparcialidad, objetividad,
eficacia, profesionalismo, independencia, gratuidad, sencillez, antiformalidad, expedites,
libertad de informacion y transparencia.

Por lo que respecta a este Sujeto Obligado, esta Direccidn de Capital Humano a traves de
la Jefatura de Unidad Departamental de Registro y Movimientos, informa al solicitante que
despues de realizar una bldsqueda exhaustiva y minuciosa en los archivos fisicos y
magneéticos de su area y del analisis a su solicitud, se hace de su conocimiento que los
documentos que requiere se encuentran de” manera fisica, en expedientes Unicos
personales e individualizados acomodados de forma alfanumeérica dentro de un universo
general de archivos de trabajadores de base y estructura, activos e inactivos mismos gue
en promedio son mas de 12,000 expedientes, En ese tenor, cabe hacer mencion que el
procesamiento sobrepasa las capacidades, de |la Jefatura de Unidad Departamental antes
mencionada .

Tocante a lo anterior, para robustecer la informacidén y con la finalidad de que el peticionario
pueda acceder a la informacion requerida y/o de su interés, la Jefatura de Unidad
Departamental de Registro y Movimientos, realizara un cambio de rmodalidad con
fundamento en el articulo 213 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica
v Rendicién de Cuentas de la Ciudad de Meéxico en cual establece:

1
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Articulo 213.- El acceso se dara en la normatividad de entrega y, en
su caso, de envié elegidos por el solicitante. Cuando la informacién
no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto
obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega.

Derivado de lo anterior, dando estricto cumplimiento al principio de legalidad y maxima
publicidad, se ofrece al solicitante una consulta directa, garantizando asi su derecho
humano de acceso a la informacion publica, en la que podra acceder a la informacion
requerida en la presente solicitud.

Esta consulta se podra llevar a cabo los dias 10 y 11 de abril de la presente anualidad a
eleccion del solicitante, en un horario de 09:00 hrs. a 14:00 hrs. en las oficinas de la Unidad
Departamental de Registro y Movimientos ubicada en Avenida Rio Churubusco y Calle Té,
Colonia Gabriel Ramos Millan, Edificio “B”, C.P. 08000.

Lo anterior de conformidad a lo estipulado el articulo 207 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas en la Ciudad de México, que a la
letra dice:

Articulo 207.- De manera excepcional, cuando, de forma fundada y
motivada, asi lo determine el sujeto obligado, en aquellos casos, en
que la informacién solicitada que ya se encuentre en su posesion
implique anélisis, estudio o procesamiento de documentos cuya
entrega o reproduccion sobrepase las capacidades técnicas del sujeto
obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para
dichos efectos, se podran poner a disposicion del solicitante la
informacion en consulta directa, salvo aquella de acceso restringido...

c) Manifestaciones del Sujeto Obligado: En la etapa procesal aludida, el Sujeto
Obligado emitié sus manifestaciones a manera de alegatos, a través de las cuales
pretendié dar atencién exhaustiva a la solicitud, sin embargo, las mismas fueron
desestimadas por no ser exhaustivas, en términos del Considerando Tercero de

la presente resolucion.

QUINTO. Sintesis de agravios de la persona recurrente. Al tenor del recurso
de revision interpuesto por la persona recurrente, tenemos que se inconformé por

lo siguiente:
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» La persona recurrente se inconforma por la negativa de la informacion

solicitada -unico agravio-.

SEXTO. Estudio de los agravios. Precisado lo anterior, se trae a la vista lo
previsto en los articulos articulos 1, 2, 3, 6, fraccion, XIll, 7, 13, 16, 199, fraccion

[ll, 207 y 208, que sefialan lo siguiente:

e EIl derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier
persona para solicitar a los sujetos obligados informacion publica,
entendida ésta, de manera general, como todo archivo, registro o dato
contenido en cualquier medio, generada, administrada o en poder de los
entes 0 que en ejercicio de sus atribuciones tengan la obligacién de
generar, la cual, se considera un bien de dominio publico accesible a
cualquier persona, maxime tratandose de informacion relativa al
funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Gnica excepcion
de aquella considerada como informacion de acceso restringido en

cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como
documento esta integrada por expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices,
circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos y

estadisticas.

e En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion
publica sera operante cuando la persona recurrente solicite cualquiera

de esos rubros que sean generados en ejercicio de las facultades,
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obligaciones y atribuciones de los sujetos obligados, en su caso,

administrados o en posesion de estos.

A efecto de determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado se
encuentra o no apegada a derecho, conviene contrastar lo solicitado con lo

proporcionado por este, o que se demuestra en el siguiente cuadro:

Requerimiento Respuesta ¢Atiende requerimiento?

La Alcaldia turno la
solicitud a la Direccion

de Capital Humano,

Direccion de

Evaluacién y
“Solicito de la alcaldia | Direccion de
Iztacalco y Coyoacan Evaluacion y
el cv de la alcaldesa o . ) _ .
alcalde, solicito su | Seguimiento de | No, sibien el Sujeto Obligado brindo
comprobante de | programas una respuesta del cambio de
estudios y su _ _ o
constancia de no | Administrativos, modalidad, sin embargo, no motivo
inhabilitacion.

_ | siendo esta dltima | y fundament6 de manera adecuada
De lo anterior también

lo requiero de sus |competente para la la disposicion en consulta directa.
directores generales,
directores ejecutivos,
y directores de area. | haciendo menci6n que

H A
(sic) el proceso de la

informacion solicitada,

basqueda sobrepasa
las capacidades de la
Alcaldia, derivado de
lo anterior ofrece un
cambio de modalidad

de entrega a consulta
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directa garantizando
asi el derecho a la

informacion publica.

En la respuesta emitida por el sujeto obligado, la Alcaldia turno la solicitud a la
Direccién de Capital Humano, Direccion de Evaluacion y Direccion de Evaluacion
y Seguimiento de Programas Administrativos, siendo esta Ultima competente
para la informacién solicitada, haciendo mencién que el proceso de la busqueda
sobrepasa las capacidades de la Alcaldia, derivado de lo anterior ofrece un

cambio de modalidad de entrega a consulta directa.

La persona recurrente se inconforma ante la negativa de la Alcaldia Iztacalco de
proporcionar el curriculum, comprobantes de estudio y la constancia de no

inhabilitacion de los Directores y la Alcaldesa.

Igualmente, como se sefial6 en parrafos precedentes, durante la etapa de
alegatos, el Sujeto Obligado reitera el cambio de modalidad y hace referencia
gue no es requisito para la postulacion de ser Alcaldesa y también brinda los
pasos a seguir para la consulta en su pagina oficial de la Alcaldia, de conformidad
con las Obligaciones de Transparencias, Articulo 12, fraccion XVII, de la Ley de

Transparencia.

Cabe sefialar que el Sujeto Obligado, por disposicién legal, debe cumplir con
ciertas obligaciones, como la presentacion de informacion curricular de las

personas servidoras publicas, también toda informacién generada en posesion
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de los Sujetos Obligados es de domino publico, de conformidad con la ley de

transparencia.

Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesion de los sujetos
obligados es publica, considerada un bien comdn de dominio publico,
accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que

establece esta Ley y demas normatividad aplicable.

Articulo 121. Los sujetos obligados, deberan mantener impresa para
consulta directa de los particulares, difundir y mantener actualizada a
través de los respectivos medios electronicos, de sus sitios de internet
y de la Plataforma Nacional de Transparencia, la informacion, por lo
menos, de los temas, documentos y politicas siguientes segun les

corresponda:

XVII. La informacién curricular y perfil de los puestos de las personas
servidoras publicas, desde el nivel de jefe de departamento o
equivalente, hasta el titular del sujeto obligado, asi como, en su caso,

las sanciones administrativas de que haya sido objeto;

En cuanto al cambio de modalidad, el Sujeto Obligado tiene derecho a solicitarlo
si no cuenta con los medios justificables para entregar la informacion en la
modalidad elegida. En ese caso, debera ofrecer otra u otras modalidades de

entrega que si le sean posibles.

Por lo que es necesario hacer mencion, lo establecido por la Ley de

Transparencia, que establece:
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Articulo 199. La solicitud de informacion que se presente debera contener

cuando menos los siguientes datos:

[ll. La modalidad en la que prefiere se otorgue la informacion, la cual podra
ser mediante consulta directa, copias simples, certificadas, digitalizadas, u
otro tipo de medio electronico....

Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y
motivada, asi lo determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la
informacion solicitada que ya se encuentre en su posesion implique andlisis,
estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccion
sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la
solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner a
disposicion del solicitante la informacion en consulta directa, salvo aquella
clasificada.

En todo caso se facilitara copia simple o certificada de la informacion, asi
como su reproducciéon por cualquier medio disponible en las instalaciones
del sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante. ...

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
Documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a
documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en
el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos
existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del
lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se
debera privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos. ...
Articulo 213. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso,

de envio elegidos por el solicitante.

21

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1372/2025

¢hinfo

Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad

elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de
entrega.

En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras
modalidades.

Articulo 214. Los sujetos obligados estableceran la forma y términos en
que daran tramite interno a las solicitudes en materia de acceso a la
informacion.

La elaboracion de versiones publicas, cuya modalidad de reproduccién o
envio tenga un costo, procedera una vez que se acredite el pago respectivo.
Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de
que proceda el acceso, los costos de reproduccion y envio correran a cargo
del sujeto obligado.

Articulo 215. En caso de que sea necesario cubrir costos para obtener la
informacion en alguna modalidad de entrega, la Unidad de Transparencia
contard con un plazo que no excedera de cinco dias para poner a
disposicion del solicitante la documentacion requerida, a partir de la fecha
en que el solicitante acredite, haber cubierto el pago de los derechos

correspondientes.

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

¢ Que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en
gue la persona solicitante manifieste, de entre aquellos formatos
existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del

lugar donde se encuentre asi lo permita.
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¢ Que, entre las modalidades de entrega de la informacion, se encuentran

las siguientes:

Verbal, siempre y cuando sea para fines de orientacion,
Mediante consulta directa,

Mediante la expedicion de copias simples o certificadas, o

vV V V VY

La reproduccion en cualquier otro medio, incluidos los electronicos

e Que, en cualquier caso, se deberd fundar y motivar la modificacién
respectiva, lo que debera notificarse a la persona solicitante y registrarse
en el Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién, cuando proceda,
y

¢ Que cuando la reproduccion de informacion exceda de sesenta fojas,
el sujeto obligado podra cobrar la reproduccion de la informacion
solicitada de manera previa a su entrega, calculando el costo de los
materiales utilizados, el costo de envio de los documentos cuando
proceda.

e Cuando la modalidad de reproducciéon o envio tenga un costo, procedera
una vez que se acredite el pago respectivo a través del giro de
formato de pago correspondiente.

e En caso de que sea necesario cubrir costos para obtener la informacién
en alguna modalidad de entrega, la Unidad de Transparencia contara con
un plazo que no excedera de cinco dias para poner a disposicion de la
persona solicitante la documentacién requerida, a partir de la fecha en que
la persona solicitante acredite, haber cubierto el pago de los derechos

correspondientes.
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e La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacion solicitada,

durante un plazo minimo de sesenta dias, contado a partir de que la
persona solicitante hubiere realizado, en su caso, el pago respectivo, el

cual debera efectuarse en un plazo no mayor a treinta dias.

En conclusion, el Sujeto Obligado no debid solicitar el cambio de modalidad, ya
que no existe justificacién vélida para ello. La informacion requerida no genera
costo alguno y, segun lo sefialado por el propio Sujeto Obligado, se encuentra
resguardada en formato alfanumérico; situacion que no implica una busqueda
excesiva, al encontrarse resguardada de forma sistemética y ordenada, lo que
facilita su busqueda. En este caso particular, se trata Unicamente de las
constancias de no inhabilitacion y los comprobantes de estudios de 23 Directores,
por lo que no hay impedimento técnico o econémico que justifique el cambio en

la forma de entrega.

En ese sentido, el Sujeto Obligado debi6 proporcionar la informaciéon con la que
cuente, en la modalidad elegida por la persona recurrente, ya que no existe
impedimento técnico ni econémico que justifique el cambio. La informacién
solicitada —constancias de no inhabilitacion y comprobantes de estudios de las
23 personas titulares de cargos directivos— esta organizada en formato
alfanumeérico, lo que facilita su localizacion. Ademas, se trata de documentos
basicos que no representan una carga excesiva para su digitalizacion o entrega

en formato electrénico, tal como fue requerido.

En cuanto a las constancias, debera de realizar una nueva busqueda de
habilitacion/inhabilitacion de las personas servidoras publicas, donde funde y
motive que agoto el procedimiento de busqueda y en su caso motive su

incompetencia, adicionalmente debera de realizar la remision de la solicitud de
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informacion publica, a la Secretaria de la Contraloria General, debido a que dicha

institucion publica tiene facultades para conocer del tema en comento.

Finalmente, la persona recurrente también solita informacion referente a la
Alcaldia Coyoacan, por lo que, el Sujeto Obligado debe de remitir la solicitud a

mencionada Alcaldia.

Por tanto, este Instituto llega a la determinacion de que el Sujeto Obligado, al
momento de dar atencion a la solicitud, dej6 de observar el principio de
exhaustividad y certeza, caracteristica “sine qua non” que todo acto
administrativo debe reunir de conformidad con lo previsto en las fracciones VIl y
X, del articulo 6, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México, de aplicacién supletoria a la Ley de la materia de acuerdo con lo previsto

en su articulo 10; y el cual a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retnan
los siguientes elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones
particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para
la emision del acto, debiendo existir una adecuacién entre los motivos
aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto
administrativo;
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X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver
expresamente todos los puntos propuestos por los interesados o previstos
por las normas

De acuerdo con la fraccion VII, del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando
con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se
hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir
congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo
a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43, emitida por el Poder Judicial de
la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.®

Asimismo, de conformidad con la fraccion X, del mencionado articulo, todo acto
administrativo debe apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad,
entendiendo por lo primero la concordancia que debe existir entre el pedimento
formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie expresamente
sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en materia de transparencia y
acceso a la informacion publica se traduce en que las respuestas que emitan los
sujetos obligados deben guardar una relacién légica con lo solicitado y
atender de manera precisa, expresa y categorica cada uno de los contenidos de
informacion requeridos por el particular, a fin de satisfacer la solicitud
correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la
Federacion en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y

EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES.
ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS®

5 Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769.
6 Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun.
Tesis: 1la./J. 33/2005. P4gina: 108.
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Consecuentemente, dado que el actuar y la respuesta emitida por el sujeto

obligado no se encuentra apegada a derecho, el agravio sefialado por la persona

recurrente resulta fundado.

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la
fraccion V, del articulo 244, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, esta autoridad
resolutora considera procedente REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Vista. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicién de Cuentas de

la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista.

lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera proporcionar a la persona recurrente los
comprobantes de estudios y las constancias de no inhabilitacion de las 23
personas que ocupan cargos directivos, asi como los 6 curriculums faltantes, en
el formato electrénico originalmente solicitado, dejando sin efectos el cambio de

modalidad a consulta directa.

Respecto a la constancia de inhabilitacion, debera de realizar una nueva
busqueda sobre las constancias de habilitacion/inhabilitacion de las personas
servidoras publicas, donde funde y motive que agoto el procedimiento de

busqueda y en su caso motive su incompetencia, adicionalmente debera de
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realizar la remision de la solicitud de informacién publica, a la Secretaria de la

Contraloria General, debido a que dicha institucion publica tiene facultades para

conocer del tema en comento.

Finalmente, dado que la persona recurrente también solicita informacion
relacionada con la Alcaldia Coyoacéan, el Sujeto Obligado debera remitir la
solicitud a dicha Alcaldia; proporcionando a la parte recurrente la constancia de
dicha remision y los datos de contacto de la Unidad de Transparencia de la
mencionada Demarcacion Territorial, a efecto de que el particular pueda dar
debido seguimiento a su solicitud; debiendo informar a la parte recurrente el

nuevo folio generado en virtud de la remision realizada.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la
persona recurrente a través del medio sefialado para tal efecto en un plazo de
diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos
la notificacion de esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 244, dltimo
parrafo, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién

de Cuentas de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México:

IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Sexto de esta

resolucién, con fundamento en el articulo 244, fraccién V, de la Ley de
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Transparencia, se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le

ordena que proporcione la informacion faltante, en el plazo y conforme a los

Lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al Sujeto Obligado para que informe a este
Instituto por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo
Primero, al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento
a la presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten, a
través del medio sefialado para tales efectos asi como en la Plataforma Nacional
de Transparencia. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento
dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo

259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial

de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 56 36 21

20 y el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx, para
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gue comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

QUINTO. La Direccion de Asuntos Juridicos darad seguimiento a la presente
resolucién, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento, de conformidad con el Acuerdo 5233/S0/16-10/2024, mediante el
cual se aprueban los Lineamientos que regulan los procedimientos de aplicacion
de medidas de apremio y sanciones en materia de acceso a la informacién
publica y proteccién de datos personales, que lleva a cabo el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, aprobado por el Pleno de este

organo garante el 16 de octubre de 2024.

SEXTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo
Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el
articulo 37, fraccidon XV, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que
establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan
legislacién para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos
garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que
le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos
encargados de la contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y
judicial, asi como los 6rganos constitucionales autonomos de las propias

entidades federativas en la presente Ley.

30

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1372/2025

thinfo

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y al Sujeto

Obligado en el medio sefialado para tal efecto, en términos de Ley
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