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COMISIONADA CIUDADANA PONENTE

PROYECTISTA

Maria del Carmen Nava Polina

Maranatha Morales Lopez

TIPO DE
PROCEDIMIENTO

EXPEDIENTE

ACTOR O

_INSTITUCION
PUBLICA (SUJETO

FOLIO DE SOLICITUD

OBLIGADO
Recurso de revisién de | INFOCDMX/RR.IP.1488/2025 | Alcaldia Miguel Hidalgo 092074825000898
acceso a informacion
publica

¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

¢QUE RESPONDIO O ENTREGO
EL ACTOR O INSTITUCION
PUBLICA?

¢POR QUE NO ESTA DE
ACUERDO LA PERSONA?

Diversa informacion relacionada con un
trdmite de constancia de alineamiento y
namero oficial de un predio ubicado en
la Colonia Polanco, de la Alcaldia

Dio tramite a la solicitud de
informacién proporcionandole el
numero de tramite e indicandole el
estatus es que se encuentra el

Por haber recibido informacién
incompleta al no haber referido
la Alcaldia la temporalidad del
tramite con base en la normativa

Miguel Hidalgo. tramite.

aplicable.

FECHA DE SESION PLENARIA

04 de junio de 2025

¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

SOBRESEER por quedar sin materia debido a
que la Alcaldia Miguel Hidalgo a través de
respuesta complementaria proporcion6 a la
persona solicitante la informacion requerida.

¢QU|§ DEBERA REALIZAR EL ACTOR O INSTIT}JCION
PUBLICA PARA CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

e Nada

¢CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O INSTITUCION
PUBLICA PARA DAR CUMPLIMIENTO?

eNo hay plazo debido a que no implica
cumplimiento esta resolucion.

PALABRAS CLAVE

trAmites y servicios

estado procesal, acceso a documentos, constancia de alineamiento, nimero oficial, ventanilla Unica, normativa,
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l.- . QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto, por contar con atribuciones para investigar el caso, se declar6 competente
(tiene capacidad de conocimiento) para revisar LA INCONFORMIDAD de la persona
recurrente y decidi6 que es VALIDA.

Analizé las constancias de respuesta a la solicitud y las que se presentaron a través de
respuesta complementaria, alegatos y manifestaciones y decidié que el presente asunto
se SOBRESEA por quedar sin materia debido a que el Alcaldia Miguel Hidalgo a través
de respuesta complementaria proporciond a la persona solicitante la informacion
requerida.

Finalmente se especifica que esta resolucion no implica algun tipo de cumplimiento.

Del andlisis inicial de esta queja, este Instituto determind que el recurso de revision al
momento de su interposicion result6 PROCEDENTE, porque cumplié con los requisitos
exigidos por la Ley de Transparencia Local (en sus articulos 233, 234, 236 y 237), pues la
persona lo presenté a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) dentro del
plazo de 15 dias habiles, contados a partir de la fecha en que le fue notificada la respuesta,
y sefialé su nombre, el medio para oir y recibir notificaciones, el actor o instituciéon
publica al que le solicito la informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos 'y
los motivos por los cuales no estuvo de acuerdo con esa respuesta.

El Instituto al comienzo del estudio NO identifico alguna de las causas previstas en las
normas vigentes para desecharla o sobreseerla (es decir, no se identificaron obstaculos
juridicos o de hecho que impidan tomar una decision sobre el fondo de la controversia). Sin
embargo, una vez que se recibieron las manifestaciones y alegatos (aquellos comentarios,
observaciones u argumentos que la persona recurrente o el actor tienen derecho de
presentar con la finalidad de explicar su deseo o pretension y con ellas buscan se les dé la
razon a su peticion o buscan reforzar lo que hayan dicho antes) de la Alcaldia Miguel
Hidalgo fue posible verificar que a través de la respuesta complementaria que emitio, indico
la temporalidad aproximada y sefald el fundamento juridico para el tramite del
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procedimiento relacionado con la solicitud de informacion, haciendo llegar la respuesta a
través del medio sefalado para tal efecto (PNT) y adicionalmente via correo electronico.

La legislacion aplicable en el caso concreto refiere que las causales de improcedencia en
los recursos de revision seran:

Articulo 248. El recurso sera desechado porimprocedente cuando:
1. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

Il. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algin recurso o medio de defensa
interpuesta por el recurrente;

1Il. Mo se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;
IV. No se haya desahogado la prevencién en los términos establecidos en la presente ley;
V. Seimpugne la veracidad de la informacién proporcionada; o

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, Gnicamente respecto de los nuevos
contenidos.

Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes supuestos:
1. El recurrente se desista expresamente;
Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

1l. Admitido el recurso de revisién, aparezca alguna causal de improcedencia.

Al revisar de oficio! si alguna de las CAUSALES DE IMPROCEDENCIA O
SOBRESEIMIENTO que sefalan los articulos 248 y 249 de la Ley de Transparencia Local,
no se detectd ninguna aplicable; ni la persona recurrente o al Alcaldia Miguel Hidalgo
contra cuya respuesta inicial se presentd la queja, manifestaron alguna que resultara
procedente para la resolucion de este asunto. Esto ya que resulta necesario antes de
adentrarse el estudio de cualquier recurso de revision conocer su procedencia o
improcedencia, asi como su posible sobreseimiento, basados en los supuestos que la propia
Ley establece, ya que de resultar improcedente no seria posible su estudio y se incurriria
en un acto contrario a la Ley.

1 El Instituto debe revisar este aspecto de la queja, aungue no se le solicite, seglin la Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO
OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la
Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia (Comun)
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Oficiosamente, se analiz6 que el recurso fue presentado en tiempo, ya que la persona
solicitante presentd su solicitud de informacion el 04 de abril de 2025 y tuvo como fecha
oficial de la recepcion de su solicitud el 07 de abril de 2025; tuvo respuesta por parte de la
Alcaldia Miguel Hidalgo en fecha 24 de abril de 2025 y como fecha limite para la
interposicion de su recurso tenia el 16 de mayo de 2025 pero la persona recurrente lo
interpuso el dia 26 de abril de 2025 quedando con fecha oficial de interposicion el 28 de
marzo de 2025, es decir, al segundo dia en que recibié la respuesta del Alcaldia Miguel
Hidalgo.

Ademas, se consideré que este Instituto es COMPETENTE (que tiene capacidad de
conocimiento) para investigar, conocer y resolver la presente queja, por contar con diversas
atribuciones como ser el responsable de garantizar del cumplimiento de la presente Ley,
dirigir y vigilar el ejercicio de los Derechos de Acceso a la Informacion y la Proteccion de
Datos Personales.?

Por ello, el Instituto analizo la informacion que exhibieron la persona recurrente y la Alcaldia
Miguel Hidalgo contra la cual se presento la queja®, y determiné que la queja fue valida,
al considerar que su reclamo estuvo justificado conforme a las disposiciones de las normas
vigentes en materia de acceso a la informacion publica.

Pero fue hasta que este Instituto recibié las manifestaciones y alegatos de la Alcaldia Miguel
Hidalgo, asi como que se analizaron las constancias de la respuesta complementaria que
proporcioné a la persona solicitante, que fue posible observar que le proporcioné la

2 El Instituto es competente para analizar la queja por su fin y las atribuciones contempladas en los articulos 1, 6 parrafos primero y segundo vy,
Apartado A de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7 apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37,
51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones |, X1, XIl y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X y 14 fracciones Ill, IV y VII, del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

3 A la informacion exhibida por ambas partes involucradas en la queja se le concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos
373, 374, 402 y 403 del Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi
como con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA
EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTfCULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO
FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo lIl, Abril de 1996, pag. 125.
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informacién que requirié y dicha entrega la realiz6 a través de la PNT, con lo cual acreditd
Su respuesta, y al analizarse las constancias, se consider6 que el presente recurso debia
ser SOBRESEIDO POR QUEDAR SIN MATERIA.

En consecuencia, con fundamento en el antes citado articulo 249 fraccion Il de la Ley de
Transparencia Local, este Instituto RESUELVE el SOBRESEER el presente asunto, toda
vez que con fundamento en el articulo 249 de la Ley de Transparencia al haber dado total
cumplimiento el actor a la solicitud este recurso queda sin materia:

Articulo 249. El recurso serd sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes supuestos:
I. Elrecurrente se desista expresamente;
Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

Il. Admitido el recurso de revisién, aparezca alguna causal de improcedencia.

La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo Noveno
del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Orgéanica de la Administracion
Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que
establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacién
para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando Yy realizaran las atribuciones que le son conferidas a las
Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la contraloria interna
u homoélogos de los poderes legislativo y judicial, asi como los érganos constitucionales
auténomos de las propias entidades federativas en la presente Ley.
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Il.- . CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS y ACTUACIONES
1.- ¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 04 de abril de 2025 quedando con fecha oficial de la recepcion el 07 de abril de
2025, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), solicito:

“SOLICITO SABER EL STATUS Y/O EN QUE PASO PROCESAL SE ENCUENTRA EL TRAMITE
DE CONSTANCIA DE ALINEAMIENTO Y NUMERO OFICIAL DEL PREDIO UBICADO EN
CALLE MUSSET 317 COL, POLANCO, CON FOLIO 21022025010, YA QUE HE ASISTIDO A
PREGUNTAR A DERA Y SOLO ME DICEN QUE ESTA EN FIRMA DE LA DIRECTORA, LA C.
ESTHER MARTINEZ, ASI MISMO SABER CUANTO TIEMPO SEGUN LA NORMATIVIDAD
APLICABLE AL CASO SE DEBE DE TARDAR EN EXPEDIR UNA CONSTANCIA DE
ALINEAMIENTO Y NUMERO OFICIAL EN LA ALCALDIA MIGUEL HIDALGO A PARTIR DE QUE
EL INTERESADO REALIZA EL INGRESO EN LA PLATAFORMA DE VENTANILLA UNICA DE
TRAMITES DE LA CIUDAD DE MEXICO.” (cita textual).

2.- ¢ QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 23 de abril de 2025, a través de la PNT presenté su respuesta a través del oficio
DGGAJ/DERA/SL/830/2025 de fecha 10 de abril de 2025, firmado por el Subdirector de
Licencias, respondio proporcionandole el numero de trdmite e indicandole que el estatus es
gue se encuentra en proceso de aprobacion de dictamen de responsable, sefialando en
esencia lo siguiente:

En atencién a su solicitud, se le infgrma que después de haber realizado una busqueda exhaustiva en los archivos
y bases de datos de la Subdireccioh de Licencias, referente a la solicitud de CONSTANCIA DE ALINEAMIENTO Y
NUMERO OFICIAL, con numero/de ID 21022025010- FOLIO MIH-VUC-ANU-24022025-0010, para el predio
ubicado en MUSSET NUMERO 317, COLONIA POLANCO, DEMARCACION TERRITORIAL MIGUEL HIDALGO,
se encuentra en PRACESO DE APROBACION DE DICTAMEN CON RESPONSABLE. Por lo que la
_ Ppersona promovente febera espdrar la notificacion a la solicitud via Ventanilla Unica de Tramites de Construccion

(..)
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3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 26 de abril de 2025 quedando con fecha oficial de interposicion el 28 de abril de
2025, manifesté no estar de acuerdo con la respuesta de la Alcaldia Miguel Hidalgo,
sefald sentirse agraviada agravié por haber recibido informacién incompleta al no haberle
referido la temporalidad del tramite con base en la normativa aplicable; tal como lo expresé
a continuacion:

“se recibe respuesta, sin embargo es parcial, ya que NO se contesta explicitamente y
concretamente lo siguiente " ASI MISMO SABER CUANTO TIEMPO SEGUN
LANORMATIVIDAD APLICABLE AL CASO SE DEBE DE TARDAR EN EXPEDIR UNA
CONSTANCIA DE ALINEAMIENTO Y NUMERO OFICIAL EN LA ALCALDIA MIGUEL HIDALGO
A PARTIR DE QUE EL INTERESADO REALIZA EL INGRESO EN LA PLATAFORMA DE
VENTANILLA UNICA DE TRAMITES DE LA CIUDAD DE MEXICO, por lo que vulnera el derecho
a la informacioén, y dicha informacioén es parcial.” (cita textual)

4.- ; QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A) EI 02 de mayo de 2025, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite el
recurso de revision, con base en las disposiciones establecidas por los articulos 51,
52, 53, fraccion I, 233, 234, 236 fraccién |, 237, 243, de la Ley de Transparencia
Local.

Asi mismo, con fundamento en los articulos 230; 237 fraccion Il y 243 fracciones Il y
lIl de esa misma Ley, dio a las partes involucradas en la queja, el plazo maximo de
siete dias habiles, para que realizaran las manifestaciones o alegatos y exhibieran
las pruebas que consideraran necesarias en el caso, siendo notificadas del acuerdo
de admision del recurso citado al rubro en fecha 08 de mayo de 2025.

Ademas, se informé a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a
cabo una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una solucién a la queja
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interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local.

B) El plazo para presentar dichos alegatos y manifestaciones transcurrié del 09 al 19 de
mayo de 2025; siendo el caso que la persona recurrente no presento
manifestaciones, y por su parte la Alcaldia Miguel Hidalgo envi6 sus manifestaciones
y alegatos a través de la PNT y del correo electrénico institucional de la Ponencia
Instructora, en fecha 19 de mayo de 2025. No siendo omisos en sefalar que de
manera presencial ninguna de las partes acudié a consultar el expediente.

Historico del medio de impugnacion

Numero de expediente Actividad Estado Fecha de ejecucion Responsable Realizé la actividad Correo

Recepcién Medio de

INFOCDMX/RR.IP.1488/2025 Registro Electrénico Impugnacién 28/04/2025 00:00:00 Recurrente

INFOCDMX/RR.IP.1488/2025 WV’ Recibe Entrada 28/04/2025 12:07:58 DGAP Alejandra Calderén LN alejandra.calderon@infodf.c
INFOCDMX/RR.IP.1488/2025 Admitir/Prevenir/Desechar Sustanciacion 08/05/2025 14:20:02 Ponencia Maranatha Morales Lépez maranatha.morales@infocd
INFOCDMX/RR.IP.1488/2025 —E-"—‘/—'é——-;’c‘z%%@—a—' Sustanciacién 19/05/2025 12:04:50 Sujeto obligado Lic. Juana Torres Cid juanatorres@miguelhidalgo
INFOCDMX/RR.IP.1488/2025 Envio de Alegatos y Sustanciacion 19/05/2025 12:16:06 Sujeto obligado Lic. Juana Torres Cid juanatorres@miguelhidalgo

Manifestaciones

C) El 30 de mayo de 2025, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana
Ponente, CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION#4, es decir, concluyd la
investigacion del caso (fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se
investiga, se determinan los hechos y se identifican, de manera preliminar, los
eventuales responsables) y ordend elaborar el proyecto de resolucion de este
asunto. En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona recurrente no
presentd manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243 fraccion VII.

4 INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se investiga, se determinan los hechos y se identifican, de
manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024, en
el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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lll.- ¢ POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacion consistié en requerir informacion relacionada con un tramite de
constancia de alineamiento y numero oficial de un predio ubicado en la Colonia Polanco, de
la Alcaldia Miguel Hidalgo y la temporalidad empleada para dicho tramite.

En respuesta, la Alcaldia Miguel Hidalgo, respondié que consideraba que la informacion
solicitada no es catalogada como informacion publica.

En consecuencia, la persona solicitante se inconformé derivado de la entrega de
informacion incompleta, toda vez que la Alcaldia fue omisa al referir la temporalidad que
implica con base en la normativa aplicable, el llevar a cabo dicho procedimiento o tramite.

Una vez presentado el recurso de revision se analizaron todas y cada una de las constancias
recibidas a través de la PNT, mediante las cuales se pudo observar que la Alcaldia Miguel
Hidalgo una vez que le fue notificada la admision del recurso de revision, informé a sus
unidades administrativas del presente recurso de revisidn y proporcion6 una respuesta
complementaria a la persona recurrente, misma que le fue notificada a través de la PNT y
adicionalmente via correo electrénico.

Una vez que se admitié el recurso se llevo a cabo la debida notificacién a las partes
(solicitante o persona recurrente y al sujeto obligado en este caso la Alcaldia Miguel
Hidalgo), asi mismo, se analiz6 lo manifestado por la Alcaldia Miguel Hidalgo a través de
sus manifestaciones y las constancias que hizo llegar, con las cuales fue posible observar
gue dio unarespuesta complementaria a la persona recurrente, a través de la cual atendio
lo requerido por la persona solicitante y respecto de lo que se sintié agraviada, que fue
sefalar el tiempo aproximado que tarda en ejecutarse el tramite referido pro la persona
recurrente en su solicitud de informacion publica.

Fue a través del oficio DGGA/DERA/SL/0980/2025 de fecha 16 de mayo de 2025, firmado
por el Subdirector de Licencias, responde que el tiempo aproximado de ejecucion del tramite

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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es de 13 dias habiles con base en lo establecido en su Manual Administrativo®, como se
muestra a continuacion:

i

R o ! Ciudad de México, a 16 de mayo de 2025
! ‘| ! ) Oficio: DGGAJ/DERA/SL/0980/2025
;L'iEELE}‘E’L-_‘._ *;D.-’.':;:L-_-l.}}i ’("‘ﬁ X Asunto: se envia respuesta

LIC. JUANA TORRES CID
SUBDIRECTORA DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

Por instrucciones de la Licenciada Esther Martinez Castafieda, Directora Ejecutiva de Registros y Autorizaciones, y
en atencion al oficio numero AMH/JO/CTRCyCC/UT/1336/2025, en el cual hace referencia al Recurso de Revision
INFOCDMX/RR.IP.1488/2028 en el cual requiere lo siguiente:

“Se recibe respuesta, sin embargo es parcial, ya que No se explicit y concr lo siguiente “ ASI MISMO
SABER CUANTO TIEMPO SEGUN LA NORMATIVIDAD APLICABLE AL CASO DE EXPEDIR UNA CONSTANCIA DE ALINEAMIENTO Y
NUMERO OFICIAL EN LA ALCALDIA MIGUEL HIDALGO A PARTIR DE QUE EL INTERESADO REALIZA EL INGRESO EN LA
PLATAFORMA DE VENTANILLA UNICA DE TRAMITES DE LA CIUDAD DE MEXICO, por lo que vulnera el derecho a la informacién, y
dicha informaci6n es parcial .” (sic)

En atencion a su solicitud, se le informa conforme al Manual Administrativo el tiempo aproximado de ejecucién es
de 13 dias habiles. Asi mismo este procedimiento tiene su fundamentacion en el articulo 32 fraccion Il de la Ley
Organica de Alcaldias de la Ciudad de México, y se realizara con estricto apego a lo establecido en los articulos 42
y 43 del Reglamento de la Ley dejDesarrollo Urbano del Distrito Federal, articulos 8, 22, 24 y 25 del Reglamento
de Construcciones para el Distrito federal y articulos 19, 233 y 234 del Cédigo Fiscal de la Ciudad de México.

!

En su respuesta complementaria, la Alcaldia adjunté las constancias con las cuales acreditd
haber notificada debidamente a la persona recurrente, y por tal razon se tiene validada dicha
respuesta:

5 Manual-Administrativo-AlcMH-2024.pdf
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CIVUAL VLR IMIEAILWY vq

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION
MIGUEL HIDALGO

Ciudad de México, a 19 de mayo de 202
AMH/IO/CTRCyCC/UT/1501/2025

Asunto: Se remite informacidn complementaria
a la solicitud de folio 092074825000898

C. Solicitante
Presente.

En atencidn a su solicitud de acceso a la informacidn publica con nimero 092074825000898, a través de la cual requiere:

“SOLICITO SABER EL STATUS Y/O EN QUE PASO PROCESAL SE ENCUENTRA EL TRAMITE DE CONSTANCIA DE
ALINEAMIENTO Y NUMERO OFICIAL DEL PREDIO UBICADO EN CALLE MUSSET 317 COL, POLANCO, CON FOLIO
21022025010, YA QUE HE ASISTIDO A PREGUNTAR A DERA Y 50LO ME DICEN QUE ESTA EN FIRMA DE LA DIRECTORA,
LA C. ESTHER MARTINEZ, ASI MISMO SABER CUANTO TIEMPQO SEGUN LA NORMATIVIDAD APLICABLE AL CASO SE
DEBE DE TARDAR EN EXPEDIR UNA CONSTANCIA DE ALINEAMIENTO Y NUMERO OFICIAL EN LA ALCALDIA MIGUEL
HIDALGO A PARTIR DE QUE EL INTERESADO REALIZA EL INGRESO EN LA PLATAFORMA DE VENTANILLA UNICA DE
TRAMITES DE LA CIUDAD DE MEXICO.” (Sic)

Al respecto, en atencién a la notificacion realizada a éste Organo Politico Administrativo promovida por el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México
(INFOCDMX), acuerdo mediante el cual se admiti6 a tramite y radico el recurso de revision de ndmero
INFOCDMX/RR.IP.1488/2025, admitiendo como diligencias para mejor proveer las constancias obtenidas del sistema electronico,
asi como las documentales adjuntas al formato de cuenta indicados por el promovente en su medio de impugnacion, en términos
de lo dispuesto en el articulo 237, fraccion Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México. A través del citado medio de notificacion la parte recurrente manifiesta
sus razones o motivos de inconformidad; acorde a las causales de procedencia que especifica el articulo 234 de |a Ley de la materia,
en el que sefiala como agravio a la respuesta de la solicitud de acceso a la informacion de mérito, lo siguiente:

"se recibe respuesta, sin embargo es parcial, ya que NO se contesta explicitamente y concretamente lo siguiente " ASI
MISMO SABER CUANTOTIEMPO SEGUN LANORMATIVIDAD APLICABLE AL CASO SE DEBE DETARDAR EN EXPEDIR UNA
CONSTANCIA DE ALINEAMIENTO Y NUMEROOFICIAL EN LA ALCALDIA MIGUEL HIDALGO A PARTIR DE QUE
ELINTERESADO REALIZA EL INGRESO EN LA PLATAFORMA DE VENTANILLAUNICA DE TRAMITES DE LA CIUDAD DE
MEXICO, por lo que vulnera el derecho a la informacidn, y dicha informacidn es parcial.” (Sic)

Una vez vista la inconformidad de la persona recurrente, asi como de conformidad con lo dispuesto en el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y
por el apartado DECIMO NOVENO, fraccién llI, inciso a) del Procedimiento para la Recepcion, Substanciacién, Resolucién y
Seguimiento de los Recursos de Revisidn interpuestos en materia de Acceso a la Informacion publica y Proteccién de Datos

« Personales de la Ciudad de México, este Sujeto Obligado remite las siguientes documentales: ( )“
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N

PLATAFORMA HAGIOHAL DE
TRANSPARENGIA

Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Distrito Federal

Acuse de recibo de envio de notificacién del sujeto obligado al recurrente.

Numero de transaccién electrénica: 3

Recurrente: _

Numero de expediente del medio de impugnacion: INFOCDMX/RR.IP.1488/2025
Medio de notificacion: Plataforma Nacional de Transparencia

El Sujeto Obligado entrego la informacion el dia 19 de Mayo de 2025 a las 12:04 hrs.

M unidad de transparencia <uni parencia@miguelhi gob.mx>

Se remite informacién complementaria a la solicitud de folio 092074825000898

1 mensaje

unidad de transparencia <unidaddetransparencia@miguelhidalgo.gob.mx> 19 de mayo de 2025, 12:08
Par—

C. Solicitante
Presente.

En atencion a su solicitud de acceso a la informacién publica con nimero 092074825000898, a través de la cual requiere:

“SOLICITO SABER EL STATUS Y/O EN QUE PASO PROCESAL SE ENCUENTRA EL TRAMITE DE CONSTANCIA DE
ALINEAMIENTO Y NUMERO OFICIAL DEL PREDIO UBICADO EN CALLE MUSSET 317 COL, POLANCO, CON FOLIO
21022025010, YA QUE HE ASISTIDO A PREGUNTAR A DERA Y SOLO ME DICEN QUE ESTA EN FIRMA DE LA
DIRECTORA, LA C. ESTHER MARTINEZ, ASI MISMO SABER CUANTO TIEMPO SEGUN LA NORMATIVIDAD APLICABLE AL
CASO SE DEBE DE TARDAR EN EXPEDIR UNA CONSTANCIA DE ALINEAMIENTO Y NUMERO OFICIAL EN LA ALCALDIA
MIGUEL HIDALGO A PARTIR DE QUE EL INTERESADO REALIZA EL INGRESO EN LA PLATAFORMA DE VENTANILLA
UNICA DE TRAMITES DE LA CIUDAD DE MEXICO.” (Sic)

Al respecto, en atencién a la notificacién realizada a éste Organo Politico Administrativo promovida por el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México
(INFOCDMX), acuerdo mediante el cual se admiti6 a tramite y radicé el recurso de revision de numero
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Hidalgo

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1488/2025

No pasa desapercibido que este instituto consulté el Manual Administrativo de la Alcaldia
para verificar la informacion:

NISTRATIVO

o
D, oo il o
°d°°° mnl{hpf‘m?ld@

MIGUEL §

46.- Nombre del Procedimiento: Expedicion de constancia de alineamiento y/o nimero oficial.

Objetivo General: Indicar la situacion que guardan los predios respecto a la via publica sefalados
en las ldminas de alineamiento y derechos de via, sus restricciones y/o afectaciones, asi como su
namero oficial, mediante la expedicion de constancias de alineamiento y/o nimero oficial.

Descripcién Narrativa: No. ““'::i’;:l::' n Actividad Tiempo
No. Responsable de la Actividad Tiempo ;Los datos y la documentacién proporcionada
Actividad por la persona solicitante cumplen con flos
1 Lider Coordinadorde | Recibe solicitud de Expedicion de Alineamiento y/o | 12 horas quisi i
Proyectos de Atenciéna | Nimero Oficial con documentacién anexa, registra NO §
la Ciudadania "A" en Sistema de Atencion Ciudadana y turna a la 8 Jefatura de Unidad Informa al Auxiliar Administrativo que los datos o la 1dia
g s ¥ s S Departamental de documentacién proporcionados por la persona habil
- ——— - Dlre.ccmn Ejecutivade Reg'wtt‘rosyAl{torlzaFlones. Alineamiento y solicitante no cumplen con los requisitos
2 Direccion Ejecutivade | Recibe solicitud de Expedicion de Alineamiento y/o | 3 horas Relotificacién (Personal | establecidos.
Registros y Namero Oficial y turna a la Subdireccion de Técnico-Operativo,
Autorizaciones Licencias. Auxiliar ativo)
9 Jefatura de Unidad Elabora oficio de prevencion y turna a la Jefatura 1dia
3 Subdireccién de Recibe solicitud de Constancia de Alineamiento y/o | 3 horas Departamentalde | de Unidad Departamental de Alineamiento y | habil
% 3 . s 2 . Alineamiento y Relotificacién para rubrica.
Licencias Numero Oficial con documentacion anexa, registra Relotificacion (Personal
en base de datos y turna a la Jefatura de Unidad Técnico-Operativo,
Departamental de Alir 1to y Relotificacion. Auxiliar Administrativo)
4 Jefatura de Unidad Recibe solicitud con documentacion anexa y turna | 3 horas 10 Jefatura de Unidad Rubrica oficio y turna a la Subdireccién de 1dia
Departamental de al Auxiliar Administrativo para su atencién. Departamental de Licencias para ribrica. habil
Alineamientoy ”;i’r't’.’f’_‘ie"_tf’ y
- V3 elotificacion
Relotlﬁcacuo.n : — = 1 Subdireccion de Rubrica oficio y turna a la Direccion Ejecutiva de 1dia
5 Jefatura de Unidad Recibe solicitud, registra en base de datos y turna | 3 horas (canaias Registros y Autorizaciones para firma. hébil
Departamental de al Revisor.
Alineamiento y 12 | Direccién Ejecutivade | Firma oficio de prevencion y turna a la Jefaturade |  1dia
Relotificacion (Personal Registros y Unidad Departamental de Alineamiento y | habil
Técnico-Operativo, Autorizaciones Relotificacion para continuar con el tramite de
Augxiliar Administrativo) notificacién a la persona solicitante.
6 Jefatura de Unidad Reabg Sohgtud y elat30ra Cedt{la "de Evaluacion | 1hora IE] Jefatura de Unidad Recibe ofido y envia @ la Coordinaddn de| 1d
Departamental de de Alineamiento y/o Nimero Oficial" con los datos Departamental de Ventanilla Unica para notificar a la persona | habil
Alineamiento y y documentacién proporcionada por la persona Alineamiento y solicitante.
Relotificacion (Personal | solicitante. Relotificacién
Técnico-Operativo, 14 Lider Coordinadorde | Notifica al solicitante el oficio de prevencién. 15
Revisor) Proyectos de At’encién a minutos
7 Revisa que los datos y la documentacion | 1hora S Cladania: A - —
2 s (Conecta con el Fin del Procedimiento).
proporcionada por la persona solicitante cumplan
con los requisitos establecidos, sefiala las si
afectaciones, restricciones, corrobora o indica el 15 Jefatura de Unidad Elabora el dictamen preliminar de autorizacién. 40
numero oficial correspondiente y verifica que el Dﬂll_anam?"tal de minutos
pago de derechos se encuentre acorde a lo Alineamiento y
establecido en el Cédigo Fiscal de la Ciudad de Re.:f"“.cam"(pw.m"al
rix 3 écnico-Operativo,
México vigente. Revisor)

www.infodf.org.mx
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w[| DARE—_—_—- Actividad Tiempo
No. Responsable de la Actividad Tiempo 24 Jefatura de Unidad Recibe, rubrica croquis de alineamiento y turna a la 1dia
Actividad Departamental de Jefatura de Unidad Departamental — de | habil
16 Determina monto de pago por contepto de | 6horas li i y li y Relotificacion para firma.
derechos y elabora orden de pago, recaba firma de Relotificacién (Personal
la Jefatura de Unidad Departamental de Técnico-Operativo,
Alineamiento y Relotificacién en la orden y turna a Responsable de
la Coordinacién de Ventanilla Unica para su ~_ - - - e -
riotificacidn 25 Jefatura de Unidad Firma docqmen(acmn y turna para ribrica de la 19@
: Departamental de Subdireccion de Licencias. habil
Alineamiento y
17 Lider Coordinadorde | Recibe orden de pago y notifica a la persona 30 Relotificacion
Proyectos de Atenciéna | solicitante. minutos 26 Subdireccion de Rubrica documentacion y turna para firma de la | 2dias
la Ciudadania "A" Licencias Direccién Ejecutiva de Registros y Autorizaciones. habiles
18 Recibe comprobante de pago de la persona 30 27 Direccion Ejecutivade | Firma y turna a la Jefatura de Unidad 1dia
solicitante y turna a la Direccién Ejecutiva de | minutos Registrosy Departamental de Ali y Relotificacién | habil
Registros y Autorizaciones. Autorizacion?s paré su notificacion. - :
19 Direccién'Ejecutiva de Recjt}e comprobante de _pagc?' de lz_s persona 3 horas 2 J;::;”;:;Z:gﬁ da: ﬁzi::i’:r A%‘:;:::J‘;zsﬁ" Autotizada; y, itumaial || Lhora
Registros y solicitante y turna a la Subdireccion de Licencias. Alineamientoy
Autorizaciones (Personal Relotificacion
Técnico-Operativo, 29 Jefatura de Unidad Recibe documentacion autorizada y turna a la| 1hora
Augxiliar Administrativo) Depar | de Coordinacién de Ventanilla Unica con relacién de
20 Subdireccion de Turna comprobante de pago al Revisor. 4 horas li y Dicta para su notificacién.
Licencias Relotificacion (Personal
21 Jefatura de Unidad Recibe comprobante de pago, rubrica el dictamen | 2 horas Aul?l?::w'operat:?;u‘,
DED'artam.entalde prellrn!nar ‘de autorizacion y turna al Auxiliar 30 Lider Coordinador de Recibe relacién de Dictdmenes con el expediente | 4 horas
Alineamientoy Administrativo. Proyectos de Atenciéna | para su entrega a la persona solicitante y notifica al
Relotificacién (Personal la Ciudadania "A" mismo.
Técnico-Operativo, 1 o Findel procedimiento
Revisor) > = 2 STETT
22 Jefatura de Unidad Recibe documentacion, mecanografia el dictamen 1dia Tiampo. spcoslfmado de ejsciicion: 18/dias hixbtes:
Departamental de final en la solicitud de Constancia de Alineamiento |  habil Plazo o Periodo normati inistrativo méximo de atencién o resolucién: No aplica.
Alineamiento y y/o Numero Oficial y turna al Dibujante.
Relotificacion (Personal Aspectos a considerar:
Técnico-Operativo,
Auiliar Admlnlstratlvo) = = - Orgdnica de Alcaldias de la Ciudad de México.
23 Jefatura de Unidad Recibe documentacion, elabora croquis de
Departamental de Alineamiento y turna al Responsable de 2.- Elpresente procedimiento se realizara con estricto apego a lo establecido en los articulos
Alineamiento y Alineamiento para rabrica. 1dia 42 y 43 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal, articulos 8, 22,
Relotificacion (Personal habil 24y 25 del Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal y articulos 19, 233y 234
Técnico-Operativo, del Codigo Fiscal de la Ciudad de México.
Dibujante)
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3.- Elcosto para la expedicion de constancia de alineamiento y/o niimero oficial se encuentra
estipulado en el Codigo Fiscal de la Ciudad de México a través de las articulos 233 y 234.

4.- Los requisitos establecidos para la expedicion de constancia de alineamiento y/o nimero
oficial, seran los siguientes:

a) Formato “TMHIDALGO_CAY_1" debidamente requisitado.

b) Identificacion oficial vigente del Solicitante.

c) Documento con el que acredite personalidad, en caso de personas morales, mismo que
sera presentado por el representante legal.

d) Documento con el que acredite la propiedad o |a posesion del predio (Escritura).

e) Recibo de pago de derechos (establecido conforme al articulo 19 del Cédigo Fiscal de
la Ciudad de México, el pago sera realizado previo a la prestacion del servicio).

5.- Lavigencia de la constancia de alineamiento y/o nimero oficial sera de 2 afios contados a
partir de su fecha de expedicion.

6.- Si al solicitante le faltara algin requisito subsanable, la Unidad Administrativa
Responsable del Tramite elaborara por (nica vez, durante el desarrollo del
procedimiento, un documento fundado y motivado, conforme a lo dispuesto al articulo 45
de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México y notificara a la persona
solicitante a través de la Coordinacién de Ventanilla Unica por medio de:

a. “Acuerdo de Prevencion”.- Para que en un término de 5 dias habiles la persona
solicitante subsane la omision detectada;

b. “Acuerdo de admision”.- En caso de que la persona solicitante realice el desahogo de la
prevencion emitida y pueda encontrarse en posibilidad de continuar con el
procedimiento solicitado;

¢. “Acuerdo de no desahogo de prevencion”.- En el supuesto de que la persona solicitante
no desahogue la prevencion en tiempo y forma, por lo que se tendra por no presentada
su solicitud, archivandose el expediente como tramite concluido.

7.- Las actividades realizadas por el Lider Coordinador de Proyectos de Atencién a la
Ciudadania “A” en el presente procedimiento, seran ejecutadas por el Lider Coordinador
de Proyectos de Atencion a la Ciudadania “B”, “C” o “D” de manera indistinta.

8.- Los tiempos establecidos en la descripcion narrativa del presente procedimiento
administrativo son indicativos para un caso ideal en el cual la solicitud de Alineamiento
y/o Nimero Oficial cuenta con los requisitos legales que establecen las leyes y
reglamentos en materia administrativa y de desarrollo urbano, por lo que podran variar
de acuerdo a la naturaleza del caso en particular.

Asi mismo, se toma en consideracion que la Alcaldia, proporciond la informacion requerida,
entregando en su totalidad la informacién requerida por la persona solicitante.
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Es importante sefialar que este Instituto verifico que la respuesta hubiera sido notificada a
la persona solicitante a través del medio sefalado, es decir, el Sistema de Solicitudes de
Informacién de la Plataforma Nacional de Transparencia, por lo cual al momento de
haberse recibido el recurso y observar que la informacién referida por la persona recurrente
y al reunir los requisitos de procedibilidad, se dio tramite al recurso y posteriormente con las
manifestaciones, alegatos y desahogo de diligencias para mejor proveer y sus constancias,
se consider¢ valida la respuesta y este asunto guedd sin materia.

Ahora bien, primeramente, es importante recordar lo que la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México en sus articulos 1, 3,
6 (fracciones Xl y XXXVIII), 7, 8, 24 (fracciones 1 y 1), 28, 92, 93 (fracciones 1 y V), 122, 200,
208, 211y 219, sefiala respecto al derecho de acceso a la informacion publica:

e Elobjeto de la Ley de la materia, es garantizar atoda persona el derecho de acceso
a la informacién publica en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Autonomos, Organos
Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos
Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y
Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza
recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de
México.

e Toda lainformacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

e El derecho de acceso a la informaciéon publica es el derecho de toda persona a
acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido clasificada como de
acceso restringido.

e Larendicién de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
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decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos.

e Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Pablica no es necesario acreditar
derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento.

e Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que lainformacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expeditay se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que cuenta,
entre otras, con las atribuciones de captura, orden, andlisis y procesamiento de
las solicitudes de informacion, asi como su seguimiento hasta la entrega de la
respuesta.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la
informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una
busqueda exhaustiva (busqueda profunda, una blusqueda que agota todas las
areas o lugares posibles) y razonable de la informacion solicitada.

e Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia
(ausencia o falta de capacidad para conocer) para atender la solicitud de acceso a
la informacién, debera comunicarlo a la persona solicitante, dentro de los tres dias
posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara a los sujetos obligados
competentes.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren

en sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias (capacidad de conocimiento) y funciones.
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Por todo lo aqui expuesto, este drgano colegiado determina que la respuesta emitida de
manera complementaria atendio a la solicitud de la persona recurrente, atendiendo asi
los requisitos que sefiala el articulo 6 fracciones VI, IXy X, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia
Local, que establece:

Articulo 6°- Se consideraran vélidos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales aplicables,
asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracién para la emisién del acto, debiendo existir una adecuacién entre los
motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos aplicables
y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Con ello, se concluye que el actor o institucién publica cumplié con los principios de
congruenciay exhaustividad, consistentes en que toda respuesta otorgada sea armonica
entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar concordancia entre lo solicitado y
la respuesta.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas del
actor o institucion publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.
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V.- : COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. Se RESUELVE el SOBRESEER por quedar sin materia debido a que la Alcaldia
Miguel Hidalgo a través de respuesta complementaria proporcioné a la persona solicitante
la informacion requerida.

SEGUNDO. Con base en lo resuelto por este Instituto y al no existir instruccion alguna para
el Tribunal, la presente resolucion NO IMPLICA CUMPLIMIENTO.

VI.- ; QUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiguese la presente resolucion a la persona recurrentey a la Alcaldia
Miguel Hidalgo, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. Con la intencién de conocer la opinidn de la persona recurrente respecto a la
atenciéon brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:

—o
— O

)=t

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSAdgEOB3ReV kqgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpO/viewform
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TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacioén Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se informa
a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra
impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.
SZOH/CGCM/MML
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