Recurso de Revisiobn en materia de Acceso a la

=
I“'“ Informacién Publica.

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1546/2025.

Sujeto Obligado: Sistema de Transporte Colectivo

Comisionado Ponente: Julio César Bonilla Gutiérrez.

Resolucion acordada, en Sesién Ordinaria celebrada el cuatro de junio de dos mil veinticinco,
por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, conformado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce,
ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,

fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADA PRESIDENTA

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DO[VIiNGUEZ
SECRETARIA TECNICA

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”,
Col. Narvarte Poniente, C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



Sintesis
Ciudadana

Expediente:
INFOCDMX/RR.IP.1546/2025

Sujeto Obligado: Sistema de
Transporte Colectivo

v
V
v
v

Ponencia del
Comisionado

Ciudadano

Julio César
Bonilla Gutiérrez

Ciudad de México a cuatro de junio de dos mil veinticinco.

¢ Qué solicitd la .
parte recurrente? | LOS comprobantes del fondo fijo revolvente

iy o y de cuentas de gastos a comprobar de la
:/ Direccién de Ingenieria y Desarrollo
= I Tecnoldgico de 2022 a 2025.

oY
La puesta a disposicidon de informacién en E

una modalidad distinta a la solicitada. i
¢Por qué se

inconformé6?

¢Qué resolvio el Pleno?

MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado.

Palabras clave: Comprobantes de pago, fondo fijo revolvente,
cuentas, gastos, cambio de modalidad, entrega electrénica,
ajustes razonables, entrega en nube.




inin EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1546/2025

INDICE
GLOSARIO 3
|. ANTECEDENTES 4
Il. CONSIDERANDOS 6
1. Competencia 6
2. Requisitos de Procedencia 7
3. Causales de Improcedencia 8
4. Cuestién Previa 8
5. Sintesis de agravios 11
6. Estudio de agravios 12
lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION 28
IV. RESUELVE 29
GLOSARIO
Constitucién de la Constitucién Politica de la Ciudad de México
Ciudad
Constitucion Federal Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos
Instituto de ) Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Organo Informacién Publica, Proteccion de Datos
Garante Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México
Ley de Transparencia Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México
Recurso de Revisioén Recurso de Revision en Materia de Acceso a la

Informacion Publica

Sujeto Obligado o STC Sistema de Transporte Colectivo

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



¢hinfo

RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.1546/2025

SUJETO OBLIGADO:
SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a cuatro de junio de dos mil veinticinco.?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1546/2025
interpuesto en contra del Sistema de Transporte Colectivo, se formula resolucion
en el sentido de MODIFICAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, con
base en lo siguiente:

l. ANTECEDENTES

1. El trece de marzo, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, se tuvo
por presentada a la parte recurrente su solicitud de acceso a la informacion a la
que correspondio el numero de folio 090173725000630.

2. El siete de abiril, previa ampliacion del plazo, el Sujeto Obligado a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, remitio el oficio UT/2809/25, a través del

cual dio respuesta a la solicitud de informacion.

1 Con la colaboracion de Rodolfo Isaac Herrera Vazquez
2 En adelante se entendera que todas las fechas son de 2025, salvo precision en contrario.
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3. El dos de mayo, la parte solicitante presentd recurso de revision,

inconformandose de lo siguiente:

“El motivo de mi queja es que no me estan proporcionando la informacion
solicitada, argumentando la capacidad de la misma, manifesté que cuento
con una discapacidad la cual me impide desplazarme y mis recursos
econdmicos son limitados, aclaro que no tengo inconveniente alguno con la
clasificacion de datos personales. Por lo anterior, solicito se me envie a mi
correo electrénico lo solicitado originalmente, en ocasiones anteriores me
han enviado informacién por este medio, en uno o varios archivos diferentes.

Por su atencién muchas gracias." (Sic)

4. El ocho de mayo, el Comisionado Ponente, con fundamento en los articulos
51, fracciones | y Il, 52, 53 fraccion I, 233, 234, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia, admitio a tramite el recurso de revision interpuesto, y puso a
disposicion de las partes el expediente, a fin de que en un término de siete dias
habiles manifestaran lo que a su derecho conviniera y exhibieran las pruebas que
consideraran necesarias 0 expresaran sus alegatos, ademas que en via de

diligencias para mejor proveer remitiera lo siguiente:

» Precise el volumen de la informacion que fue puesta en consulta directa.
» Indique el formato en que obra en sus archivos la informacion puesta en
consulta directa.

» Remita la totalidad de la informacion que fue puesta en consulta directa.

5. El diecinueve de mayo, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia y
de la Oficialia de Partes de este Instituto, el Sujeto Obligado remitié oficio

UT/3445/2025 y sus anexos, por los cuales emitio sus manifestaciones a manera
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de alegatos, atendio las diligencias para mejor proveer solicitadas y presento las

pruebas que estimo pertinentes.

6. El treinta de mayo, el Comisionado Ponente tuvo por presentadas las
manifestaciones realizadas por el Sujeto Obligado, asimismo, hizo constar el
plazo otorgado a la parte Recurrente para presentar sus manifestaciones sin que

lo hiciera.

Finalmente, con fundamento en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, ordend el cierre del periodo de instruccion y elaborar el proyecto

de resolucion correspondiente.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en
documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fracciébn VI, de la Ley de

Transparencia, y

IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pulblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 235 fraccion |, 236, 237, 238, 242, 243,
244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos

2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14
6
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fracciones I, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,

Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto
resultd admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234,
236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion’,
la parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir
notificaciones, identificd al Sujeto Obligado ante el cual present6 solicitud, sefiald
el acto recurrido y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que
la respuesta impugnada fue notificada el siete de abril, por lo que, el plazo de
quince dias para interponer el recurso de revision, transcurrié del ocho de abril al
ocho de mayo; lo anterior descontandose los dias 14, 15, 16, 17 y 18 de abril, asi
como los sadbados y domingos al ser fin de semana, por considerarse inhabiles
en términos del Acuerdo 6091/S0/04-12/2024 y de lo dispuesto en el articulo 71

de la Ley del Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México
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Asi tenerse por interpuesto el recurso de revision que nos ocupa al décimo

segundo dia habil siguiente, es decir, el dos de mayo, es claro que el mismo

fue presentado en tiempo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso
de revisién, por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente,

atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIASZ.

Por lo que, derivado del estudio hecho a las constancias del recurso de revision,
se advirtié que el Sujeto Obligado, en la etapa de alegatos, se limité a defender
la legalidad de la respuesta inicial y atendié debidamente las diligencias para

mejor proveer que le fueron solicitadas en el acuerdo de admision.
En consecuencia, las manifestaciones rendidas se desestiman por no ser
exhaustivas y, por tanto, al no actualizarse causal de improcedencia alguna

prevista en la Ley de Transparencia ni en la normatividad supletoria, lo

procedente es entrar al fondo del estudio de los agravios, al tenor de lo siguiente:

CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacidn. La parte recurrente solicito:

‘REQUIERO LOS COMPROBANTES DE FONDO FIJO REVOLVENTE Y DE

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988
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CUENTAS DE GASTOS A COMPROBAR QUE HA REALIZADO LA DIRECCION
DE INGENIERIA Y DESAROLLO TECNOLOGICO DURANTE LOS MESES DE
ENERO A DICIEMBRE DE 2022, DE DE ENERO A DICIEMBRE DE 2023, DE
ENERO A DICIEMBRE DE 2024, Y DE ENERO Y FEBRERO DE 2025.

Informo que tengo una discapacidad y problemas de salud por lo cual me impide
hacer una consulta directa a la informacion, derivado de lo anterior mis recursos
econdmicos son escasos Y limitados, por lo cual NO ME ES POSIBLE REALIZAR
COSTOS POR CONCEPTO DE REPRODUCCION.” (sic)

b) Respuesta. El Sujeto Obligado, a través de la Gerencia de Contabilidad, la
Subgerencia de Control Presupuestal, la Direccion de Ingenieria y Desarrollo
Tecnoldgico y la Gerencia de Capital Humano, emitié una respuesta, sefialando

lo siguiente:

T N

Al respecto, le comunico que la_DIRECCION DE FINANZAS a través de la GERENCIA DE
CONTABILIDAD v la SUBGERENCIA DE CONTROL PRESUPUESTAL: la DIRECCION DE
INGENIERIA Y DESARROLLO TECNOLOGICO v la GERENCIA DEL CAPITAL HUMANO de este
drganismo, en cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
nformacién Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, realizaron una busqueda exhaustiva y
‘azonable al interior de los archivos fisicos y electrénicos a su cargo, de la que se desprende que se localizé la
nformacién solicitada por el requirente; sin embargo, cabe sefalar que los nimeros de expediente fueron
slasificados como datos personales en la Primera Sesion Extraordinaria del Comité de Transparencia del Sistema
le Transporte Colectivo, de fecha 30 de enero del afio 2017. A mayor abundamiento, se transcribe el acuerdd’
!017/SE/I/1, en el que se advierten los fundamentos y motivos por los cuales se clasificé la informacién:

“ACUERDO 2017/SE/I/1. CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 90, FRACCIONES
II VII, IX Y XII, 169 Y 186 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXIC O;
ESTE ORGANO COLEGIADO CONFIRMA LA CLASIFICACION DE...

4-RESPECTO A LAS IDENTIFICACIONES O DOCUMENTOS ANALOGOS
PROPORCIONADAS POR LOS REPRESENTANTES LEGALES DE LA EMPRESA
PROVEEDORA O PERSONAS, EN VIRTUD DE QUE, DICHOS DOCUMENTOS,
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UAFITAL E LA 1 IANDIIURImIALIUN

CONTIENEN INFORMACION PERSONAL, POR LO QUE SE CLASIFICA LA MISMA, Y SE
AUTORIZA LA ELABORACION DE SU VERSION PUBLICA, EN DONDE SE DEBERAN
TESTAR O BORRAR LOS DATOS PERSONALES QUE CONTIENEN, CONSISTENTES EN:
LOS FOLIOS DE LAS CREDENCIALES O IDENTIFICACIONES, O CUALQUIER DATO
QUE HAGA IDENTIFICABLE O IDENTIFICAN A LAS PERSONAS, POR LO CUAL SE
DEBERA DE CLASIFICAR LA INFORMACION, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO
2 TERCER PARRAFO DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL
DISTRITO FEDERAL, EL CUAL DEFINE A LOS DATOS PERSONALES, COMO: LA
INFORMACION NUMERICA, ALFABETICA, GRAFICA, ACUSTICA O DE CUALQUIER
OTRO TIPO CONCERNIENTE A UNA PERSONA FISICA, IDENTIFICADA O
IDENTIFICABLE. TAL Y COMO SON, DE MANERA ENUNCIATIVA Y NO LIMITATIVA:
EL ORIGEN ETNICO O RACIAL, ~CARACTERISTICAS FISICAS, MORALES O
EMOCIONALES, LA VIDA AFECTIVA Y FAMILIAR, EL DOMICILIO Y TELEFONO
PARTICULAR, CORREO ELECTRONICO NO OFICIAL, PATRIMONIO, IDEOLOGIA Y
OPINIONES POLITICAS, CREENCIAS, CONVICCIONES RELIGIOSAS Y FILOSOFICAS,
ESTADO DE SALUD, PREFERENCIA SEXUAL, LA HUELLA DIGITAL, EL ADN EL
NUMERO DE SEGURIDAD SOCIAL, Y ANALOGOS, YA QUE DE NO ESTIMARLO ASI,
SE PONDRIA EN UNA SITUACION DE RIESGO REAL A LAS PERSONAS QUE
PROPORCIONARON SU INFORMACION, PUESTO QUE SERIAN PLENAMENTE
IDENTIFICABLES, POR LO QUE EL RIESGO DE PERJUICIO QUE SUPONDRIA LA
DIVULGACION SUPERA EL INTERES PUBLICO GENERAL DE QUE SE DIFUNDA,
TODA VEZ QUE LAS PERSONAS PODRAN SER MOLESTADAS EN SU INTIMIDAD, Y EN
CASOS NO DESEADOS, PODRAN SUFRIR ROBO DE IDENTIDAD, POR LO TANTO
DEBERA ENTREGARSE LA VERSION PUBLICA DE DICHOS DOCUMENTOS...” ---nnnnnn-

La clasificacién de la informacion se invoco de acuerdo con los principios de prontitud, expedites y agilidad, de
conformidad con los articulos 192 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México' y 5 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México®.

En relacién por analogia con el acuerdo 1072/S0/03-08/2016, emitido por el entonces Instituto de Acceso a la
Informacién Publica y Protecciéon de Datos Personales del Distrito Federal hoy Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informaciéon Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, titulado: Acuerdo Mediante el cual se Aprueba el Criterio que Deberdn Aplicar los Sujetos Obligados,
respecto a la Clasificacion de Informacion en la Modalidad de Confidencial, el cual a la fecha se encuentra
vigente. .

Finalmente, toda vez que lo solicitado excede la capacidad de transmisién de informacion que permite la
Plataforma Nacional de Transparencia, esto es 20 MB, debera acudir de manera presencial, o bien, podra asistir
alguna persona de su confianza a la Unidad de Transparencia del Sistema de Transporte Colectivo, en el

domicilio ubicado en Arcos-de Belén, numero 13, Planta Baja, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo
Postal 06070, Ciudad de México, con su dispositivo electrénico para almacenar la informacién solicitada; ello

de conformidad con lo dispuesto en el articulo 213 de la citada Ley de Transparencia, misma que es del tenor
literal siguiente:

“Articulo 213. El acceso se dard en la modalidad de entrega y, en su caso; de envio elegidos por
el solicitante. Cuando la informacion no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el
sujeto obligado deberd ofrecer otra u otras modalidades de entrega. En cualquier caso, se deberd
Jundar y motivar la necesidad de ofirecer otras modalidades.

Con lo anterior, se da atencién a la presente solicitud, conforme a lo previsto en los articulos 211 y219delaLey
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; a su vez en
cumplimiento a la normativa en materia, hago de su conocimiento que atento a lo dispuesto en los articulos 233
Y 236 de la citada Ley, usted podra interponer Recurso de Revisién, en caso de no recibir respuesta por parte del
Ente 0 no esté conforme con la respuesta del mismo. Para este efecto. podra realizarlo con su cuenta en la
Plataforma Nacional de Transparencia, acudir ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, o ante esta Unidad de
Transparencia ubicada en Arcos de Belén, nimero 13, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, Codigo Postal
06070, Ciudad de México, de 10:00 a 15:00 horas, dentro de los quince dias habiles siguientes, contados a partir
de la notificacion de la respuesta a su solicitud de acceso a la informacién o el vencimiento del plazo para la
entrega de la respuesta de la solicitud de informacién, cuando dicha respuesta no hubiere sido entregada.

Esperando que la informacién proporcionada por esta Unidad de Transparencia sea de su entera satisfaccién, nos

ponemos a sus 6rdenes a través del correo electrénico utransparencia@metro.cdmx.cob.mx, o directamente en
nuestras oficinas.
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QUINTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. Al tenor de los agravios

formulados en el recurso de revision y en observancia al articulo 239 de la Ley
de Transparencia que establece que durante el procedimiento deberd de
aplicarse la suplencia de la queja a favor de la parte recurrente, sin cambiar los
hechos expuestos y en una interpretacion armoénica pro-persona en la cual se
privilegia del derecho humano de quien es solicitante, se desprende que la parte
recurrente manifest6 como — Unico agravio- la puesta a disposicion de

informacion en una modalidad distinta a la solicitada.

Al respecto, resulta oportuno sefialar que el particular no se inconformé por la
entrega de la informacion en versidn publica, ni por la clasificacion de la
informacion, lo anterior es asi ya que la parte recurrente sefiald6 expresamente:
“aclaro que no tengo inconveniente alguno con la clasificacién de datos
personales” por lo que su estudio no formara parte de la presente resolucion,
dado que, se entienden como actos consentidos tacitamente y quedan fuera
estudio del presente medio de impugnacién. Sirven de apoyo al anterior
razonamiento los criterios del Poder Judicial de la Federacion titulados ACTOS

CONSENTIDOS TACITAMENTE® y CONSENTIMIENTO TACITO DEL ACTO
RECLAMADO EN AMPARO. ELEMENTOS PARA PRESUMIRLO?.

4 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, registro: 204,707, Materia(s):
Comun, Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Il, Agosto de 1995,
Tesis: VI.20. J/21, Pagina: 291.

®> Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion, No. Registro: 219,095, Tesis aislada,
Materia(s): Comun, Octava Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, IX, Junio de
1992, Pagina: 364.

11

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1546/2025

¢hinfo

SEXTO. Estudio del agravio. Expuesto lo anterior, cabe sefialar que la Ley de

Transparencia en sus articulos 1, 2, 3 segundo parrafo, 6, fracciones XlII, XXV y
XXXVIII, 7, 8, 13 y 14, dispone lo siguiente:

e EIl derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier
persona para solicitar a los sujetos obligados informacion publica,
entendida ésta, de manera general, como todo archivo, registro o dato
contenido en cualquier medio, generada, administrada o en poder de los
sujetos 0 que en ejercicio de sus atribuciones tengan la obligacion de
generar, la cual, se considera un bien de dominio publico accesible a
cualquier persona, maxime tratandose de informacion relativa al
funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Unica excepcion
de aquella considerada como informacion de acceso restringido en

cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como
documento estd integrada por expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices,
circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos Yy

estadisticas.

e Ental virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica es
operante cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean
generados en ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones de
los sujetos obligados, en su caso, administrados o en posesion de estos.
Lo anterior, sin necesidad de acreditar derechos subjetivos, interés

legitimo o razones que motiven el requerimiento.
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En primer término, es necesario hacer referencia alprocedimiento de

busgueda que deben seguir los sujetos obligados para la localizacion de la
informacion requerida por los particulares, contenido de los articulos 24,
fracciones | y Il, 28, 208 y 211 de laLey de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, cuyo texto

en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

“Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos
obligados deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun
corresponda, de acuerdo a su naturaleza:

l. Los sujetos obligados deberdn documentar todo acto que derive del
ejercicio de sus atribuciones, facultades, competencias, funciones,
procesos deliberativos y decisiones definitivas, conforme lo sefale la
ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les
sean formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con
la Ley en la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su
adecuado funcionamiento y proteccién, con la finalidad de quela
informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita
y Se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
Documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados
a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o
funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos
formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion
o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con
la informaciobn o deban tenerlade acuerdo asus facultades,
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competencias y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda
exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

L.]

De la normatividad citada, se puede concluir lo siguiente:

« Para garantizar el cumplimiento de objetivo de la Ley de la materia, los
sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de
sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos
deliberativos y decisiones definitivas y a responder a las solicitudes de

informacion que les sean formuladas.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento, con la finalidad de que la informacion se encuentre

disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo

con sus facultades, competencias y funciones.

« La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizar4 que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y
funciones para que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la

informacion solicitada.

Las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados de conformidad con el

articulo 208 y 211 de la Ley de Transparencia deben otorgar acceso a los
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documentos que obren en sus archivos de conformidad con sus atribuciones y

tienen la obligacion de garantizar que las solicitudes de informacion se turnen a
todas las areas que detenten la informacién de conformidad con sus facultades y

deberes.

Expuesto lo anterior, resulta necesario precisar el cambio de modalidad
propuesto por el Sujeto Obligado. Al respecto la Ley de Transparencia prescribe

los siguiente:

Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo
determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacién solicitada que
ya se encuentre en su posesion implique andlisis, estudio o procesamiento de
documentos cuya entrega o reproduccién sobrepase las capacidades técnicas del
sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos
efectos, se podran poner a disposicion del solicitante la informacién en consulta
directa, salvo aquella clasificada.

En todo caso se facilitara copia simple o certificada de la informacién, asi como su
reproduccién por cualquier medio disponible en las instalaciones del sujeto obligado
0 que, en su caso, aporte el solicitante.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 213. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio
elegidos por el solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse
en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras
modalidades de entrega.

En cualquier caso, se deberd fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras
modalidades.

Articulo 214. Los sujetos obligados estableceran la forma y términos en que daran
tramite interno a las solicitudes en materia de acceso a la informacion.
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La elaboracion de versiones publicas, cuya modalidad de reproduccion o envio tenga
un costo, procedera una vez que se acredite el pago respectivo.

Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de que proceda
el acceso, los costos de reproduccién y envio correran a cargo del sujeto obligado.

Articulo 215. En caso de que sea necesario cubrir costos para obtener la informacion
en alguna modalidad de entrega, la Unidad de Transparencia contara con un plazo
gue no excedera de cinco dias para poner a disposicién del solicitante la
documentacion requerida, a partir de la fecha en que el solicitante acredite, haber
cubierto el pago de los derechos correspondientes.

La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacion solicitada, durante un
plazo minimo de sesenta dias, contado a partir de que el solicitante hubiere realizado,
en su caso, el pago respectivo, el cual debera efectuarse en un plazo no mayor a
treinta dias.

Transcurrido el plazo operara la caducidad del tramite, por lo que los sujetos
obligados daran por concluida la solicitud y la notificacion del acuerdo
correspondiente se efectuara por el medio sefialado para tal efecto.

Una vez ocurrido lo anterior, procederan, de ser el caso, a la destruccién del material
en el que se reprodujo la informacion.

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo
determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacion
solicitada que ya se encuentre en su posesion impliqgue andlisis, estudio o
procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccion sobrepase las
capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los
plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicién del
solicitante los documentos en consulta directa, salvo la informacion
clasificada.

e Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el

solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
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caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo

permita.

e Elacceso alainformacion por regla general debera hacerse en la modalidad
de entrega y de envio elegidos por el solicitante. Cuando la informacion no
pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado
debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega.

e De cambiar la modalidad de entrega o envio de la informacion, el sujeto
obligado debera fundar dicho cambid, asi como ofrecer la modalidad de
entrega o envio que permitiera la informacién solicitada.

e La elaboracién de versiones publicas, cuya modalidad de reproduccién o
envio tenga un costo, procedera una vez que se acredite el pago respectivo.

¢ Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de
gue proceda el acceso, los costos de reproduccion y envio correrdn a cargo
del sujeto obligado.

e En caso de que sea necesario cubrir costos para obtener la informacién en
alguna modalidad de entrega, la Unidad de Transparencia contara con un
plazo que no excederéa de cinco dias para poner a disposicion del solicitante
la documentacién requerida, a partir de la fecha en que el solicitante acredite,
haber cubierto el pago de los derechos correspondientes.

e La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacion solicitada,
durante un plazo minimo de sesenta dias, contado a partir de que el
solicitante hubiere realizado, en su caso, el pago respectivo, el cual debera

efectuarse en un plazo no mayor a treinta dias.

De la normativa antes expuesta, se desprende que, cuando no sea posible
atender la modalidad elegida por el solicitante, la obligacién de acceso a la
informacion se tendrd por cumplida cuando el Sujeto Obligado justifique el

impedimento para atender la misma y se notifique al particular la puesta a
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disposicion de la informacion en todas las modalidades que lo permitan,

procurando reducir los costos de entrega.

Asimismo, la entrega de la informacion en una modalidad distinta a la elegida por

los particulares so6lo procede en caso de que se acredite la imposibilidad de

atenderla.

En el caso de estudio, la parte recurrente solicito la entrega de la informacion de
su interés, a través del “Sistema de Solicitudes de Informacion de la Plataforma
Nacional de Transparencia”; sin embargo, el Sistema de Transporte Colectivo
sefaldé lo siguiente: “Toda vez que lo solicitado excede la capacidad de
transmision de informacion que permite la Plataforma Nacional de Transparencia,
esto es 20 MB, deberd acudir en de manera presencial o persona de su
confianza a la Unidad de Transparencia del Sistema de Transporte
Colectivo, en el domicilio ubicado en Arcos de Belén, nimero 13, Planta Baja,
Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06070, Ciudad de México,
previa cita que se realice a través del correo electronico

utransparencia@metro.cdmx.gob.mx, con su dispositivo electrénico para

almacenar la informacién solicitada.” (sic)

Al respecto y para estar en condiciones de resolver a efectos de conocer el
contenido de la informacion que se puso a disposicion de la persona solicitante
en formato impreso, asi como su volumen, y la descripcion de los hechos, este
Organo Garante requirié al Sujeto Obligado para que, en via de diligencias para

mejor proveer realizara lo siguiente:

» Precise el volumen de la informacion que fue puesta en consulta

directa.
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» Indique el formato en que obra en sus archivos lainformacion puesta

en consulta directa.
» Remita la totalidad de la informacion que fue puesta en consulta

directa.

Al respecto, a través de las diligencias para mejor proveer, que fueron

solicitadas, el Sujeto Obligado, informé a esta Ponencia lo siguiente:

IV.- DILIGENCIAS PARA MEJOR PROVEER

En atencién a la informacién requerida como diligencias para mejor proveer del asunto

1,

me permito sefialar:

Respecto a “precise el volumen de la informacién puesta en consulta directa”,
* La informacién consta en 215.9 Mega bytes

2. En lo relativo a

‘Indique el formato en qu i [
AR Que obra en sus archivos la informacién puesta en consulta

La informacién obra en formato electrénico.

3. Enlo tocante a “Remita la informacién que fue puesta en consulta directa™

= Se remite disco compactc con la informacion.

En ese tenor, si bien es cierto, el Sujeto Obligado sefial6 que el cambio de
modalidad se debia a la capacidad de transmision de informacion que permite la
Plataforma Nacional de Transparencia es de 20 MB, también lo es que, el Sujeto
Obligado, violento el derecho de acceso a la informacion de la persona solicitante,
al no haber realizado la implementacibn de Ajustes Razonables, que
garantizaran el pleno acceso a la informacion de la persona solicitante, adn y
cuando el particular desde su solicitud de informacidon manifestd tener una
discapacidad fisica, la cual le impide desplazarse para realizar la consulta

directa de la informacion.
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Al respecto, resulta oportuno sefialar que la Ley de Transparencia, en la fraccion
I, del articulo 6° sefiala que se entenderan como -ajustes razonables-, lo

siguiente:

Articulo 6. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

I. Ajustes Razonables: A las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas
gue no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en
un caso particular, para garantizar a las personas con discapacidad el goce o
ejercicio, en igualdad de condiciones, de los derechos humanos;

[.]

En este sentido, la fraccion V, del articulo 4 de la Ley para la Integracion de las

Personas con Discapacidad de la Ciudad de México®, establece, lo siguiente:

Ley para la Integracion de las
Personas con Discapacidad de la Ciudad de México

Articulo 4.- Para los efectos de esta Ley se entenderd por:
[...]
. Ajustes Razonables. - Las modificaciones y adaptaciones necesarias y
adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se
requieran, en un caso particular para garantizar a las personas con discapacidad
el goce y ejercicio pleno de todos sus derechos humanos y libertades
fundamentales, en igualdad de condiciones con las demas personas. La
denegacidon de ajustes razonables serd considerada una forma de
discriminacion.

L.

En ese tenor, este Instituto, determina que el Sujeto Obligado, inobservo lo
establecido en la normativa antes sefalada, al no haber privilegiado el uso de
tecnologias para la entrega de la informacion peticionada, lo anterior es asi; dado

que, si bien, el volumen de la informacion superaba la capacidad de transmision

6 Consultable en:
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY PARA LA INT AL DESA DE LAS PE
RS CON DISCAPACIDAD DEL DF 6.4.pdf
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de informacion que permite la Plataforma Nacional de Transparencia, esto es 20

MB, el Sujeto Obligado pudo haber comprimido la carpeta electronica que
contiene la informacion de interés de la persona solicitante mediante un archivo.
ZIP o pudo haber habilitado un enlace de Google Drive, a través del correo
electronico, sefialado por la persona solicitante como medio para recibir
notificaciones, con la finalidad de favorecer los principios de certeza, eficacia,
imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad, objetividad,

profesionalismo y transparencia, lo cual no acontecio.

Maxime que del andlisis a las diligencias para mejor proveer solicitadas, se
advierte que la informacién obra en modalidad electronica e incluso, de esta
manera, se encuentran ya digitalizadas las versiones publicas, como se muestra

representativamente a continuacion:

/. aaaa » Versiones publicas 1546 »

s

Nombre Fecha de modificacion Tipo Tamaiio
2022 versién publica 19/05/2025 12:00 p. m. Carpeta de archivos
2023 version publica 2023 19/05/2025 12:01 p. m. Carpeta de archivos
2024 version publica 19/05/2025 12:02 p. m. Carpeta de archivos

Por lo antes expuesto, el Sujeto Obligado recurrido, no justificd el cambio de
modalidad en la entrega de la informacién requerida, ni fundé ni motivo el
impedimento para dar atencion a la solicitud en la via sefialada por la parte
inconforme, por lo tanto, el sujeto obligado no cumplié con los términos del
articulo 213, de la Ley de Transparencia y violento el derecho de acceso a la
informacion de la persona solicitante, al no haber realizado la implementacién de
Ajustes Razonables, que garantizaran el pleno acceso a la informacién de la

persona solicitante.
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Aunado a lo anterior, el Sujeto Obligado, deber& entregarle a la parte recurrente

el Acta de la Tercera Sesion Extraordinaria del Comité de Transparencia del
Sistema de Transporte Colectivo, de fecha: 26 de agosto del afio 2024, lo
anterior, ya que si bien es cierto, la parte recurrente no se inconformé por la
entrega de la informacion en version publica, ni por la clasificacion de la
informacion ya que la parte recurrente sefaldé: “aclaro que no tengo
inconveniente alguno con la clasificacion de datos personales”, esto no
exime al Sujeto Obligado, de cumplir con el procedimiento especifico
contemplado en la Ley de Transparencia que a la letra se sefala lo siguiente:

TITULO SEXTO
INFORMACION CLASIFICADA
Capitulo |
De las disposiciones generales de la clasificacion y desclasificacion de la informacion

Articulo 169. La clasificacién es el proceso mediante el cual el sujeto obligado
determina que la informacién en su poder actualiza alguno de los supuestos de
reserva o confidencialidad, de conformidad con lo dispuesto en el presente Titulo.

Los supuestos de reserva o confidencialidad previstos en las leyes deberan ser
acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley y, en
ningun caso, podran contravenirla.

Los titulares de las Areas de los sujetos obligados seran los responsables de proponer
la clasificacion de la informacion al Comité de Transparencia de conformidad con lo
dispuesto en esta Ley.

Los sujetos obligados deberan orientar la clasificacion de la informacion de manera
restrictiva y limitada, y acreditaran su procedencia sin ampliar las excepciones o
supuestos de reserva o confidencialidad previstos en la Ley.

Los sujetos obligados deberan orientar la clasificacion de la informacion de manera
restrictiva y limitada, y acreditaran su procedencia sin ampliar las excepciones o
supuestos de reserva o confidencialidad previstos en la Ley.

Articulo 170. La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la
informacién, por actualizarse cualquierade los supuestos de reserva previstos,
corresponderd a los sujetos obligados.

Articulo 174. En la aplicacion de la prueba de dafio, el sujeto obligado debera
justificar que:
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I. La divulgacién de la informacién representa un riesgo real, demostrable e
identificable de perjuicio significativo al interés publico;

. El riesgo de perjuicio que supondria la divulgacién supera el interés pablico general
de que se difunda, y

lll. La limitacién se adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio
menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio.

Articulo 216. En caso de que los sujetos obligados consideren que los
documentos o lainformacién debe ser clasificada, se sujetaré a lo siguiente:

El Area debera remitir la solicitud, asi como un escrito en el que funde y motive
la clasificacion al Comité de Transparencia, mismo que deberéd resolver para:

a) Confirmar la clasificacion;

b) Modificar la clasificacion y otorgar parcialmente el acceso a la informacién,
y

¢) Revocar la clasificacion y conceder el acceso a lainformacién.

El Comité de Transparencia podra tener acceso a la informacion que esté en poder
del Area correspondiente, de la cual se haya solicitado su clasificacion.

La resolucién del Comité de Transparencia sera notificada al interesado en el
plazo de respuesta a la solicitud que establece la presente Ley.

De la normatividad previamente aludida, podemos concluir lo siguiente:

e La clasificacion es el proceso mediante el cual, el Sujeto Obligado
determina que la informacién solicitada encuadra en alguno de los
supuestos de reserva o confidencialidad establecidos en la Ley de la

materia.

e Lostitulares de las Areas que detenten la informacion solicitada son los
responsables de proponer la clasificacion de la informacién al Comité

de Transparencia del Sujeto Obligado.
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e La clasificacion de la informacion reservada se llevara a cabo al

momento de recibir la solicitud correspondiente, y se realizara conforme
a un andlisis caso por caso, mediante la aplicacion de la prueba de

dano.

e El Comité de Transparencia resolvera respecto a la clasificacion de la

informacion, en los siguientes términos:

» Confirmay niega el acceso a la informacion.
» Modifica la clasificaciébn y concede el acceso a parte de la
informacion.

» Revoca la clasificacion y concede el acceso a la informacion.

Como se advierte, la Ley de Transparencia establece que los Sujetos Obligados
deben realizar el procedimiento clasificatorio de la informacién que consideren de
acceso restringido en su modalidad de reservada o confidencial, ello con el
propésito de brindar a los particulares la certeza de que la informacién que se les
niega encuentra un fundamento legal y un motivo justificado, impidiendo asi que

la determinacion para negar informacion quede al libre arbitrio de la autoridad.

En tal virtud, este Organo Garante ha mantenido en reiteradas ocasiones el
criterio de que el medio idoneo para sustentar las determinaciones de
clasificacion de la informacién, por parte de los Sujetos Obligados, es a través
del Acta de la sesion correspondiente del Comité de Transparencia, pues a través
de dicho instrumento se le brinda certeza juridica a las personas solicitantes, sin
embargo, en el caso concreto, esto no acontecid, no obstante lo anterior, la
clasificacion en la modalidad de confidencial puede validare si fue llevada a cabo

con anterioridad a la presentacion de la solicitud, de conformidad con el acuerdo
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1072/S0/03-08/2016 “Criterio que deberan de aplicar los sujetos obligados,

respecto a la clasificacion de informacion en la modalidad de informacion

confidencial” aprobado por el Pleno del entonces Instituto de Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal y que
fue publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 15 de agosto de
2016 que establece que, cuando una solicitud requiera informacidon que contenga
datos personales debera de emitirse el acuerdo clasificatorio mediante el cual se
resguardan los datos personales existentes que revisten el caracter de

confidencial.

Sin embargo, para el caso de datos personales de la misma naturaleza que
yafueron clasificados debidamente através del Comitéy que se encuentren
en la informacion requerida a través de una nueva solicitud, la Unidad
Administrativa que la detente en coordinaciéon con la Oficina de Informacién
Pablica la atenderan, refiriendo los acuerdos con los que el Comité de
Transparencia los clasific6 como informacién confidencial, incluyendo,

ademas, la motivacion y fundamentacion correspondiente.

Derivado de este Acuerdo, se desprende que el sujeto obligado puede citar el
Acuerdo correspondiente a través del cual, previamente, se hayan clasificado los
datos personales, sin necesidad de volver a someter al Comité de
Transparencia en cada ocasion en que se presente una nueva solicitud en
relacion con documentos que contengan los datos personales que antes
fueron clasificados como confidenciales. Lo anterior, a efecto de darle
celeridad al proceso de derecho de acceso a la informacion y asi, entregar las
versiones publicas correspondientes. De tal manera que, al haberse clasificado
los datos testados en las versiones publicas de la informacion de interés de la

persona solicitante, se debié de remitir el Acta correspondiente a la parte
25
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recurrente; situacion que no acontecidé de esa forma; motivo por el cual, lo

procedente es ordenarle al Sujeto Obligado que remita el Acta del Comité

correspondiente.

Entonces, de todo lo dicho, de acuerdo a la atencién brindada a los
requerimientos solicitados, se determina que el agravio interpuesto por la parte
recurrente es fundado, derivado de lo cual se concluye que la respuesta emitida
no fue exhaustiva ni estad fundada ni motivada, generando una actuacion
que fue violatoria del derecho de acceso a la informacion de la parte
recurrente, asi como de lo establecido en el articulo 6, fracciones VIl y X,
de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion

supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisién el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto, debiendo existir
una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el
propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

De acuerdo con la fraccion VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando
con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las

circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se
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hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir

congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo
a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de
la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.”

De conformidad con la fraccién X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por
lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se
traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar
una relacion légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresay
categorica cada uno de los contenidos de informacion requeridos por la
particular, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido,
se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacién en la Jurisprudencia
1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS
DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS?

Por lo expuesto y fundado, con fundamento en el articulo 244, fraccién 1V, de la

Ley de Transparencia, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista.

7 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769.
8 Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun.
Tesis: 1la./J. 33/2005. Pagina: 108.
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lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera realizar la implementacion de Ajustes Razonables, que
garanticen el pleno acceso a la informacién de la persona solicitante, en ese
tenor, realizar4 todas las gestiones necesarias, para que la informacion
solicitada, le sea entregada a la persona recurrente a través de medios
electronicos como alguna carpeta comprimida, a través del envio de distintos
correos electrénicos o por un vinculo de consulta en algun sistema de

almacenamiento en la nube (Google Drive, OneDrive, etc.)

Aunado a lo anterior, el Sujeto Obligado, debera remitir el Acta del Comité de
Transparencia con base en la cual elabor6 las respectivas versiones publicas,

haciendo las aclaraciones pertinentes.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la
parte recurrente a través del medio sefialado para tal efecto en un plazo de diez
dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la
notificacién de esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 246, dltimo
parrafo, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258
de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir a la Direccion de
Asuntos Juridicos de este Instituto copia de la respuesta integra otorgada a la

parte recurrente, asi como la constancia de notificacion de esta.
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México:

IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Sexto de esta
resolucién, con fundamento en el articulo 244, fraccién IV de la Ley de
Transparencia, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los Lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten en la
Plataforma Nacional de Transparencia. Con el apercibimiento de que, en caso de
no dar cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la

fraccion 111, del articulo 259 de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial

de la Federacion.
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Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20y

el correo electrénico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

QUINTO. La Direccion de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a
la presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar
su cumplimiento, de conformidad con la reforma aprobada por el Pleno de este
Instituto, el dia quince de enero de dos mil veinticinco, mediante el Acuerdo
0003/S0/15-01/2025 al articulo 20, fracciones XllI, XIV y XVII del Reglamento de
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEXTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo
Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el
articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que
establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan
legislacion para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos
garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que

le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos
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encargados de la contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y

judicial, asi como los oOrganos constitucionales autbnomos de las propias

entidades federativas en la presente Ley

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al Sujeto
Obligado en términos de ley.
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