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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1547/2025

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Iztapalapa

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez

Ciudad de México, a dieciocho de junio de dos mil veinticinco®.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1547/2025, relativo al
recurso de revision interpuesto en contra de la Alcaldia lztapalapa, este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica resuelve

MODIFICAR la respuesta otorgada por el sujeto obligado, conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. EIl treinta y uno de marzo, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, la parte recurrente present6 una solicitud de acceso a la informacion,
teniéndose por presentada oficialmente el mismo dia, a la que le correspondi6 el
numero de folio 092074625000789, a través de la cual solicito lo siguiente:

Descripcién de la solicitud:
saber si el predio ubicado en calle navojoa 35 colonia san lorenzo xicotencatl alcaldia

iztapalapa cuanta con permisos de construccion

L En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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saber cuantos metros cuadrados se le permitié construir
saber porque se le pusieron sellos de clausura en el presente afio a dicho predio
saber que es lo que se va edificar en dicho predio y quien dio autorizacion

Medio para recibir notificaciones:

Sistema de Solicitudes de Informacién de la Plataforma Nacional de Transparencia

Formato para recibir la informacion:

Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT

Il. Respuesta. El veinticinco de abril, previa ampliacion de plazo, el Sujeto Obligado a
través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notifico al

particular:

Oficio DGJ/ISVR/447/2025, suscrito por el Subdirector de Verificacién y Reglamentos,

el cual sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:

[...]

Derivado del precepto normativo citado se ha de puntualizar para atender los requerimientos uno, dos y
cuatro que la Subdireccién de Verificacién y Reglamentos, conforme a las atribuciones juridicas vigentes en
el Manual Administrativo para la Alcaldia Iztapalapa, no son facultades de esta Subdireccién, “informar
sobre permisos que se hayan proporcionado para construccién” con relacién del predio aludido en la
solicitud de informacidn, cabe sefialar que la actividad sustancial recae en los procedimientos de visita de
verificacion, y la sustanciacién de los mismos y no otorgar permisos de construccién, en tal virtud la
informacién requerida por el peticionario no obra en los archivos de estas oficinas o relacién alguna con las
caracteristicas que requiere el peticionario.

En razén de lo anterior se desprende que la Subdireccién a mi cargo no es el responsable de proporcionar
la informacién que es requerida pér el solicitante. Bajo ese contexto y en atencién puntual del
requerimiento de la solicitud de Acceso a la Informacién Puablica, toda véz que no se cuenta informacién
respecto sobre el tema tal y como refiere en la solicitud, o atribuciones en los temas administrativos en lo
que describe, y en consecuencia de que no genera, detenta, administra, custodia, archiva o procesa la
informacion especifica solicitada, se informa que no se cuenta con informacic’m publica al respecto sobre el
tema en que versa la solicitud, o respecto sobre el tema en particular.

En virtud de lo anteriormente expuesto se sugiere se consulte a la Subdireccién de Licencias v Uso del

Suelo, unidad dependiente de la DIRECCION GENERAL DE OBRAS Y DESARROLLO URBANO de esta
demarcacién, Area Administrativa que podria detentar la informacién requerida correspondiente.
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Por otra parte para atender el tercer requerimiento no omito mencionar que el Articulo 34 y 35 bis, de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México establecen:

“Articulo 34, En los procedimientos administrativos no proceders la gestién oficiosa. Quien
promueva a nombre de otro debers acreditar su personalidad en los términos de la presente
Ley.”

“Articulo 35 BIS.- Los interesados tienen en todo momento el derecho de obtener informacién
sobre los procedimientos y el estado en que se encuentran, asl como el acceso a los
expedientes que con motivo de sus solicitudes o por mandato legal, formen las autoridades. Asf
mismo, se les podrén expedir a su costa; y siempre que asi lo soliciten, copias y certificaciones
de los documentos que obren en los expedientes previo pago de los derechos que
correspondan.

Sélo _podré negarse la informacién o el acceso a los expedientes, cuando se involucren
cuestiones relativas a la defensa y seguridad nacional, esté protegida dicha informacién por el

secreto industrial, comercial o por disposicién legal; o porque el solicitante no sea el titular o

caus. iente, o no acredite su interés Je oene ocedimiento trativo.”

En tal orden de ideas es necesario hacer de conocimiento del peticionario que no se le puede proporcionar
informacién de un expediente o visita de verificacién en el cual no se encuentre su reconocimiento de
titular o causahabiente, o no acredite su interés legitimo en el procedimiento administrativo, es decir sea el
interesado acreditado con personalidad juridica sobre el particular, lo anterior toda vez de la legislacién en
materia aludida en parrafos anteriores Y en razén de que la que la informacién podria contener datos que
puede catalogarse como clasificada en sus modalidades de reservada y/o confidencial, por lo tanto, el
manejo o destino que se le dé a la misma queda bajo la estricta responsabilidad del suscribiente. Lo
anteriormente expuesto es con fundamento en los articulos 2 fracciones Il y Ill, 3 fraccién IX, 10 parrafo
primero, 16 fracciones | y Il y tercero transitorio de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México; y 6° fracciones XlI, XXIl y XXIII; 8°, 21, 24 fracciones VIIl y XXIII,
169, 183 fraccién V, 186 y 191 de la Ley de Transparencia Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México.

Ahora bien con objeto de atender el principio la maxima publicidad y pro persona, conforme a lo dispuesto
en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los tratados internacionales de los que el
Estado mexicano sea parte, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como en
las resoluciones y sentencigs vinculantes que emitan los érganos nacionales e Iinternacionales
especializados, favoreciendo en todo tiempo a las personas y la proteccién mas amplia, en el requerimiento’
donde se menciona conocer "porque se le pusieron sellos de clausura” en el inmueble de referencia, me
permito pronunciar que la imposicién de sellos de clausura es una medida de sancion la cual tiene su
fundamento en los articulos correspondientes del capitulo Octavo del Reglamento de Verificacién
Administrativa aplicable en la Ciudad de México, el cual especifica en su articulo 48 fraccién 1.

“La autoridad competente una vez substanciado el procedimiento administrativo podr&
imponer las siguientes sanciones administrativas: Il. Clausura temporal o permanente, parcial
o total:

En tal tesitura del analisis 16gico juridico se desprende que las medidas de apremio y/o medidas cautelares
y de seguridad o sancién son las disposiciones que dicte la autoridad competente para proteggr la salud, la
seguridad publica y enel cumplimiento de la normatividad referente a actividades reguladas que requieran

de concesidn, licencia, permiso, autorizacion o aviso.

La autoridad competente con base en los resultados de la visita de verificacién, podran dictar medidas
cautelares y de seguridad, apremio o sancién para corregir las irregularidades que se hubiesen encontrado,
notificandolas al visitado y otorgandole un plazo adecuado para su realizacién. Dichas medidas tendran la
duracién estrictamente necesaria para la correccién de las irregularidades respectivas detectadas.

[..]
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Oficio AlIZP/DGODU/SDA/JUDSA/22.04.25/006, suscrito por el Jefe de Unidad

Departamental de Seguimiento a Auditorias:

[..]

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y con la finalidad de garantizar su derecho de acceso a la
informacién publica, su solicitud fue enviada a la Subdireccién de Licencias y Uso del Suelo dependiente de
la Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano de la Alcaldia Iztapalapa, ya que, de conformidad con
sus atribuciones, es el area competente para emitir una respuesta al planteamiento de su interés, por lo que
mediante el oficio AIZP/DGODU/SLUS/UDOU/780/2025, da atencién a la peticién, en el tenor siguiente:

Atento a su solicitud le informé que se realizé una bdsqueda exhaustiva y minuciosa en los archivos fisicos y
electréonicos de la Jefatura de Unidad Departamental de Normatividad y Dictamenes adscrita a la
Subdireccién de Licencias y Uso del Suelo no encontrando antecedente relacionado con la solicitud de

expedicién de manifestaciones de construccién en sus diferentes modalidades, licencias de construccién ni
licencias de construccién especial hoy en la ubicacion de referencia.

[...]

Oficio AlIZP/DGODU/SLUS/UDOU/780/2025, suscrito por el Subdirector de Licencias
y Uso de Suelo:

[..]

Atento a su solicitud, le informo que se realizé una busqueda exhaustiva y minuciosa en los archivos fisicos
y electrénicos de la Jefatura de Unidad Departamental de Normatividad y Dictdmenes adscrita a la
Subdireccién de Licencias y Uso de Suelo no encontrando antecedente relacionado con la solicitud de
expedicién de manifestaciones de construccién en sus diferentes modalidades, licencias de construccién ni
licencias de construccién especial hoy en la ubicacién de referencia.

[...]

lll. Recurso. El dos de mayo, la parte recurrente interpuso el presente medio de

impugnacion, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:

“Con fundamento en el articulo 212 de la ley de transparencia , acceso a la informacién

publica y rendicion de cuentas de la ciudad de México y con la finalidad de garantizar

7
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su derecho de acceso a la informacién publica , NO SE ENVIO NINGUNA SOLICITUD
DE INFORMACION a la Subdirecciéon de licencias y uso de suelo dependiente de la
direccion general de obras y desarrollo urbano de la alcaldia Iztapalapa ya que , de
conformidad con sus atribuciones es el area competente para emitir una respuesta a lo
solicitado. por tanto, exijo se haga la solicitud y se emita respuesta como se ha echo en
otras ocasiones con predios de la misma colonia y sin problema se ha dado respuesta
a las mismas interrogantes. anexo documento donde se puede observar que si se tiene

la informacion solicitada.” (Sic)

IV. Turno. El dos de mayo, la Comisionada Presidenta de este Instituto asigné el
ndamero de expediente INFOCDMX/RR.IP.1547/2025, al recurso de revision y, con
base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la Comisionada
Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México.

V. Admision. El ocho de mayo, con fundamento en lo establecido en los articulos 51,
fracciones |y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 236, y 237, 234 y 243, fraccion |, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México, se admiti6é a tramite el presente recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actia,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente a
aguel en gue se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.
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Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucion de
este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250 de la
Ley de Transparencia se requirid a las partes para que dentro del plazo otorgado

manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacion.

VI. Manifestaciones. El trece de mayo, a través de la Plataforma Nacional de

Transparencia, el Sujeto Obligado present6 sus alegatos.

VII. Cierre. El once de junio, con fundamento en el articulo 252, en correlacion con el
articulo 243, fraccion V, ambos de la Ley de Transparencia, se decreto el cierre de
instruccion y se hace constar que el sujeto obligado remitié sus manifestaciones y

alegatos en el plazo sefialado para tal efecto.

Asimismo, no pasa desapercibido que la parte recurrente no presentdé manifestaciones
ni alegatos en el plazo antes mencionado, por lo que con fundamento en lo dispuesto
por el articulo 133 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de
aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia, se declara precluido su derecho para
tal efecto.

En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de

revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,

9
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segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252
y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII,
12 fracciones 1 y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones llI, IV, V y VII del Reglamento
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de

Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion’, la
parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identific6 al Sujeto Obligado ante el cual presentd la solicitud, sefialé los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto
por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito

Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revision es oportuna, dado que la
respuesta impugnada fue notificada el veinticinco de abril y, el recurso fue interpuesto

el dos de mayo, esto es, al cuarto dia habil.

TERCERO. Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso

de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion
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de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.?

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Revisadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que no se
actualiza ninguna causal de improcedencia prevista en relacidén con el articulo 248 de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México o su normatividad supletoria por lo que resulta conforme a
derecho entrar al estudio de fondo y resolver el presente medio de impugnacion.

CUARTO. Estudio de fondo. Una vez realizado el estudio de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la presente resolucién
consiste en determinar la legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado, en
atencion a la solicitud de acceso al rubro citada, de conformidad con lo dispuesto por

la Ley de Transparencia.
En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el sujeto
obligado se ajustdé a los principios que rigen la materia, de conformidad con las

disposiciones normativas aplicables.

- Tesis de ladecisiéon

2 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacién 1917-1988.
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El agravio planteado por la parte recurrente resulta fundado y por tanto se procede a

modificar la respuesta brindada por la Alcaldia Iztapalapa.
- Razones de la decision

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento
del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la
respuesta del sujeto obligado, el agravio de la parte recurrente, asi como los alegatos

formulados por el ente recurrido.
Una persona requirié conocer de un predio de interés:

» Si cuanta con permisos de construccion

» Cuantos metros cuadrados se le permitio construir

» Porque se le pusieron sellos declausura en el presente afio a dicho predio
» Que es lo que se va edificar en dicho predio y quien dio autorizacion

En respuesta, a través de la Subdireccion de Licencias y Uso de Suelo, inform6 que
despues de una busqueda exhaustiva no encontro antecedente relacionado con la
solicitud de expedicion de manifestaciones de contruccion.

Por lo anterior, la parte recurrente sefial6 como agravio la negativa dela informacion.

Una vez admitido el presente recurso de revision, se advierte que el sujeto obligado

defiende loos términos de su respuesta.
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Los datos sefialados con antelacion se desprenden de las documentales obtenidas de
la Plataforma Nacional de Transparencia, documentales a las que se les otorga valor
probatorio en términos de lo dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cdédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de
materia, asi como con apoyo en la tesis emitida por el Poder Judicial de la Federacién
cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402
DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

En primer término, es necesario hacer referencia al procedimiento de busqueda que
deben seguir los sujetos obligados para la localizacion de la informacion requerida por
los particulares, de conformidad con la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que a la letra sefialo lo

siguiente:

“L.]

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno

Abierto y Rendiciéon de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informaci6on Publica en
posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,

Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
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persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad

o de interés publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende solicitar,

investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la
normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en

los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 24.Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo a su

naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones
definitivas, conforme lo senale la ley;

ll. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean

formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos vy
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en

la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento
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y proteccion, con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso alos Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas

de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera

privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen atodas las Areas competentes que cuenten con lainformacion o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que

realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

...” [Enfasis afiadido]
De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

o Para garantizar el cumplimiento de objetivo de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus atribuciones,
facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones definitivas y

a responder a las solicitudes de informacién que les sean formuladas.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos

organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la finalidad
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de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se

procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren en

sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,

competencias y funciones.

e La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las solicitudes se

turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacion o deban

tenerlade acuerdo con sus facultades, competencias y funciones para que realicen

una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

De conformidad con su Manual Administrativo, la Alcaldia cuenta con las siguiente

areas:

Puesto: Subdireccion de Licencias y Uso del Suelo

Funcién Principal 1: Asegurar que la resolucidon de los tramites de licenclas y

usos de suelo se realice en los tiempos establecidos de
acuerdo a las leyes aplicables

Funciones Béasicas:

Coordinar el ejercicio de las estrategias establecidas para atender las
observaciones derivadas de la revision de la documentacion ingresada a fin de
iniciar el procedimiento administrativo necesario por parte de la autoridad
competente, al detectar posibles irregularidades en el analisis de la
documentacion ingresada y las generadas por la demanda ciudadana, a fin de
solicitar subsanar lo detectado

Asegurar que |as areas cumplan con el resguardo de expedientes
comespondientes a los diversos procedimientos de competencia en
conformidad con la normatividad aplicable.

Desarrollar los tableros de control y el sistema de informacion ejecutiva para
brindar una respuesta a las solicitudes de tramites que requieran los
particulares
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« Establecer los mecanismos para el analisis de las solicitudes y, en su caso,
revisar la prevencion o autorizacion relativas a los trabajos para romper
pavimento, o hacer cortes en las banquetas y guarniciones de la via piblica
para la ejecucion de obras privadas.

» Determinar Ia revision técnica de las manifestaciones de construccion en sus
diferentes modalidades, una vez que ya fueron registradas por Ventanilla Unica
en conformidad con la normatividad aplicable.

*  Determinar la revision y, en su caso, elaboracion y expedicion de las Licencias
de Construccion Especial para demoliciones o para desmantelar una Obra o
instalacion, instalaciones subterraneas o dreas en la via publica, estaciones
repetidoras de comunicacion celular o inalambrica, demoliciones, excavaciones
© cortes cuya profundidad sea mayor de un metro, tapiales que invadan la
acera en una medida mayor a 0.5 metros, colocacién de andamios,
instalaciones en edificios existentes de ascensores, montacargas, escaleras
mecanicas o cualquier otro mecanismo de transporte electromecanico, a fin de
determinar las acciones procedentes,

« Asegurar el Registro e informe a la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda
de la COMX los vistos buenos de seguridad y operacion que fueron otorgados
por los Directores Responsables de Obra, de conformidad con las
disposiciones juridicas y administrativas aplicables.

« Establecer los mecanismos para el andlisis de las solicitudes y, en su caso,
revisar la prevencion y/o autorizacion de las Licencias de Fusion, Subdivision y
Relotificacion, en conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas
aplicables.

« Establecer los mecanismos para el andlisis de las solicitudes y, en su caso,
revisar la prevencion o autorizacién de los numeros oficiales y alineamientos,
en conformidad con las disposiclones juridicas y administrativas aplicables.

« Evaluar la revision de la prevencion o autorizacion de las licencias de anuncios
denominativos en vallas que correspondan a vias secundarias, en conformidad
con las disposiciones juridicas y administrativas aplicables.

« Determinar el procedimiento para emitir opinion a la solicitud de particulares
relativos a modificaciones o cambios de uso de suelo en relacion con el
Programa de Desarrollo Urbano de la Alcaldia.

« Atender a las solicitudes de expedicion de coplas certificadas y certificaciones
de los documentos que obran en su poder y, en su caso, realizar el cotejo para
la certificacion.

* Proceder con la revocacidon y nulidad de los tramiles de su competencia,
cuando estos no cumplan con la normatividad aplicable.

« Establecer los mecanismos para el analisis, revision, prevencion o autorizacion
de las solicitudes de los registros por Acuerdo de Vivienda ingresados por la
Ventanilla Unica, en conformidad con la normatividad vigente.

* Realizar la revision técnica, de prevencion o de autorizacion de las solicitudes
de uso u ocupacion, en los lerminos establecidos en la normatividad aplicable.

« Atencion de solicitudes de mantenimiento al equipamiento, a los inmuebles, a
las escuelas y a las que realicen los particulares u otras areas de la Alcaldia
para emitir las respuestas correspondientes.
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Ordenamiento
Urbano

Funcién Principal 1: Brindar stencion y resolucion a las solicitudes de
licencias, permisos y avisos de anuncios, de las
licencias de fusiones, subdivisiones y relotificaciones de
predios.

Funciones Bésicas:

* Asegurar la atencion y resolucion de las solicitudes de licencias, permisos y
avisos de anuncios y de las licencias de fusiones, subdivisiones y
relotificaciones de predios, de acuerdo con la normatividad aplicable.

« Emitir las prevenciones derivadas de la atencion a los trdmites de licencias de
anuncios, fusiones, subdivisiones y relotificacién, a fin de notificar a los
interesados para que, en su caso, sean atendidas por los solicitantes.

« Emitir los dictamenes de licencias o permisos de anuncios y de licenclas de
fusiones, subdivisiones y reioftificaciones de predios, con el propésito de
atender las necesidades de la ciudadania

« Atender los requerimientos para la prorroga de licencias, a fin de atender las
necesidades de los habitantes de la demarcacion

+ Asegurar el registro de los vistos buenos de seguridad y operacion; y la
renovacion de los mismos de las constancias de seguridad estructural, de
acuerdo con la normatividad aplicable

« Formular el informe sobre las responsivas de los direclores responsables de
obra y comresponsables para visto bueno de seguridad y operacion,
constancias de seguridad estructural y licencias de anuncios a la Secretaria de
Desarrolio Urbano y Vivienda.

= Elaborar el proyecto de opinion, respecto a las modificaciones del Programa de
la Alcaldia de Desarrolio Urbano y Ordenamiento Termitorial o programas
parciales, que permitan atender las necesidades del ordenamiento urbano.

» Establecer los canales de comunicacién necesarios con el area juridica, a fin
de elaborar la solicitud de la ejecucion de verificaciones administrativas en los
ambitos correspondientes.

» Elaborar el proyecto de opinion sobre las solicitudes de modificaciones y
cambios de uso de suelo, a fin de asegurar la salvaguarda de los habitantes de
la demarcacion,

« Elaborar los documentos a certificar de los expedientes que obran en los
archivos bajo su responsabilidad.

«  Formular el informe para la Secretaria de Desarrolio Urbano y Vivienda de la
CDMX, sobre las licencias de fusion, subdivision y relotificacion otorgadas
conforme a la normatividad aplicable, a fin de contar con informacion veraz y
actualizada.
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Normatividad

y Dictémenes

Funcién Principal 1: Alender los tramites en materia de licencias y uso de

suelo, para elaborar los proyectos de resolucién y
resguardar la documentacion de soporte.

Funciones Basicas:

Mantener actualizados los bancos de datos de los tramites Ingresados, a fin de
Evaluar las solicitudes de los tramites en materia de licencias y uso de suelo, a
fin de elaborar los proyectos de respuesta.

Expedir los formatos para el trdmite de pago de manifestacion de construccion
ante las oficinas recaudadoras de la Tesoreria de la Ciudad de México.

Calcular el monto de los pagos de derechos, de acuerdo con el Cédigo
Financiero de la Ciudad de México, por los conceptos de alineamiento y
numero oficial, regularizacién de vivienda, y de las multas establecidas en el
Reglamento de Construcclones para la Ciudad de México.

Atender las solicitudes de tramite de manifestaciones de construccién tipos A,
B y C que presenten los propietarios o poseedores de los predios para
construir, ampliar, reparar o modificar una obra o Instalacién,

Emitir las constancias de alineamiento y nimeros oficiales, a fin contribuir al
desarrollo urbano arménico y ordenado de la Demarcacion.

Emitir las licencias de construccion especial para instalaciones subterrdneas o
areas en |a via publica, estaclones repetidoras de comunicacién celular o
inalambrica; demoliciones; excavaciones o cortes cuya profundidad sea mayor
de un metro, tapiales e Instalaciones o modificaciones en edificaciones
existentes.

Atender las solicitudes de regularizaciéon de construccién con base en el
acuerdo por el que se otorgan facilidades administrativas para |a vivienda.
Analizar los avisos de obra que no requieren manifestaciéon ni licencia de
construccion especial, y las solicitudes de cortes en banquetas y guarniciones
con el propésito de contribuir al desarrollo urbano arménico y ordenado de la
Demarcacion,

Analizar la documentacién Ingresada en las manifestaciones de construccion
tipos A, B y C que cumplan con las disposiciones normativas en materia de uso
de suelo, habitabilidad y seguridad para que, en su caso, Iniciar el
procedimiento de revocacion de la manifestacion de construccion,

Establecer los canales de comunicacién necesarios con Ventanilla Unica, para
atender los tramites Ingresados que sean procedentes, conforme a la
normatividad aplicable.

Evaluar los resultados de las visitas oculares realizadas a sollcitudes de uso y
ocupacion, para determinar el grado de cumplimiento por parte de los
ejecutantes,
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Verificacién

Funcién Principal 1: Comisionar al personal especializado en funciones de

verificacion del Instituto de Verificacion Administrativa
de la Ciudad de México, asignados a la Direcclon
General Juridica de la Alcaldia, con el fin de que
ejecuten las ordenes de visita de verificacion,
suspension, clausura, o nofifique los acuerdos y
resoluciones que se emitan dentro de los
procedimientos administrativos de visitas de
verificacién

Funciones Basicas:

Registrar y controlar las solicitudes de visita de verificacién que ingresan a la
Alcaldia, para su programacion y ejecucion.

Dar seguimiento a las solicitudes y demandas ciudadanas con el fin de que
sean atendidas en tiempo y forma.

Supervisar que |las 6rdenes de visita de verificacidn administrativa estén dentro
de las atribuciones y ambito de competencia de la Alcaldia.

Elaborar rutas de ejecucion de visitas de verficacion de acuerdo con las
colonias con mayor demanda de solicitudes en la materia.

Elaborar los proyectos de érdenes de visita de verificacion de acuerdo con la
programacion realizada.

Solicitar la colaboracion de las autoridades de la administracion puablica local y
federal con el fin de hacer efectivo el cumplimiento de las ordenes de visita de
Sistematizar los nimeros de expedientes de identificacion asignados a cada
procedimiento de verificacion administrativa.

Tumar a la Subdireccidon de Verificacion y Reglamentos los expedientes de
visita de verificacion para la substanciacion del procedimiento administrativo
correspondiente

Dar respuesta y seguimiento a |las solicitudes de verificacion solicitadas por las
unidades administrativas competentes,

Realizar proyectos de programas de visitas de verificacion voluntarna, asi como
de las acciones institucionales que beneficien a las personas ftitulares de
establecimientos mercantiles ubicados dentro de la Demarcacion Territorial
Iztapaiapa, con el fin de que realicen sus actividades de manera legal.
Coordinar con los apoderados legales de la Alcaldia la presentacion de las
denuncias ante el Ministerio Publico, por el quebrantamiento del estado de
suspension o clausura impuestos a los establecimientos mercantiles, obras,
construcciones © actividades realizadas de manera ilegal dentro de un
inmueble.

Realizar informes sobre las visitas de verificacion ordenadas por la Alcaldia.
Gestionar con el Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de
México, la asignacion de personal especializado en funciones de verificacion
adicional con el objeto de cumplir con la ejecucion de visitas de verificacion
simultaneas previamente programadas.

Las demas que le atribuyan expresamente los ordenamientos |uridicos y
administrativos correspondientes, asi como los que de manera directa le
asignen las personas titulares de la Alcaldia y de la Direccion General Juridica.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,

Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1547/2025

20



||
ﬁ I“In EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1547/2025

Sentado lo anterior, el sujeto obligado turné la solicitud que nos ocupa a la
Subdireccion de Licencias y Uso de Suelo y a la Subdireccion de Verificacion y
Reglamentos, las cuales resultan competentes para pronunciarse de lo solicitado, no
obstante del andlisis a su normatividad se detectaron areas administrativas a las que
no fue turnada la solicitud, como lo son la Jefatura de Unidad Departamental de
Verificacion, Jefatura de Unidad Departamental de Normatividad y Dictdmenes, asi

como a la Jefatura de Unidad Departamental de Ordenamiento Urbano.

De conformidad con lo expuesto, el Sujeto Obligado al momento de dar atencion dej6
de observar a los principios de congruencia y exhaustividad que todo acto
administrativo debe reunir de conformidad con lo previsto en la fraccién X del articulo
6 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion
supletoria a la Ley de la materia de acuerdo con lo previsto en su articulo 10; y el cual

a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que redinan los siguientes

elementos:
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X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos

los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.”

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe emitirse en plena
observancia de los principios de congruencia y exhaustividad; entendiendo por
lo primero la concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la
respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno
de los puntos pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion
publica se traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben
guardar una relacion légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categoérica, cada uno de los contenidos de informacion requeridos por el

recurrente, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente.

Por lo expuesto y fundado, con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley

de Transparencia, se MODIFICAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

QUINTO. Decision Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la fraccion
IV del articulo 244 de la Ley de la materia, MODIFICAR la respuesta del sujeto

obligado, a efecto de que:

e El Sujeto Obligado debera turnar de nueva cuenta la solicitud a todas las
areas que cuenten con facultades para detentar la informacién, a efecto de

gue emitan un pronunciamiento congruente y exhaustivo.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258 de la
Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir a la Direccién de Asuntos

Juridicos de este Instituto copia de la respuesta integra otorgada a la parte recurrente,
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asi como la constancia de notificacion de la misma y, en su caso los anexos que

contenga.

Lo anterior en un plazo que no deberd exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucién. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244 Gltimo

parrafo de la Ley de Transparencia.

SEXTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de |, a Contraloria General

de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme

con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pulblica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder

agotar simultdneamente ambas vias.
Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México:

RESUELVE
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PRIMERQO. Por las razones sefaladas en el considerando cuarto de esta resolucion,
y con fundamento en el articulo 244, fraccion 1V, de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le ordena que emita una
nueva, en el plazo de diez dias y conforme a los lineamientos establecidos en el

considerando quinto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en
caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259, de la

Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con

la presente resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pulblica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder

agotar simultdaneamente ambas vias.

CUARTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio

Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y

24

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 5556 36 21 20



||
ﬁ In'n EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1547/2025

Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley
Orgénica de la Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas
de las entidades federativas emitan legislacién para armonizar su marco juridico
conforme al Decreto, los organismos garantes de las mismas continuaran operando y
realizaran las atribuciones que le son conferidas a las Autoridades garantes locales,
asi como a los 6rganos encargados de la contraloria interna u homdlogos de los
poderes legislativo y judicial, asi como los 6rganos constitucionales autonomos de las

propias entidades federativas en la presente Ley.

QUINTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y

el correo electrénico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

SEXTO. Este Instituto dard seguimiento a la presente resolucién llevando a cabo las
actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara

a la Secretaria Técnica.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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