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Recurso de Revisión en materia de Acceso a la 

Información Pública. 

 

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1600/2025 

 

Sujeto Obligado: Secretaría de Gestión Integral del Agua 

 

Comisionado Ponente: Julio César Bonilla Gutiérrez. 

 

Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el once de junio de dos mil veinticinco, por 

unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México, conformado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, 

ante Miriam Soto Domínguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 15, 

fracción IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar. 

 



 

 

 

¿Qué solicitó la 

parte recurrente? 

 

1.- diversos datos sobre el consumo de agua 

2.- diversos datos sobre lo recaudado por el 

servicio de suministro de agua 

Ciudad de México a once de junio de dos mil veinticinco. 

Por la entrega de la información incompleta 

y no en los términos solicitados 

 

 
¿Por qué se 

inconformó? 
 
 

 

 
¿Qué resolvió el Pleno? 

 
 
 

REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado. 
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RECURSO DE REVISIÓN EN MATERIA 
DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 
PÚBLICA 
 
EXPEDIENTE: 
INFOCDMX/RR.IP.1600/2025 
 
SUJETO OBLIGADO: 
SECRETARÍA DE GESTIÓN INTEGRAL 
DEL AGUA 
 
COMISIONADO PONENTE:  
JULIO CÉSAR BONILLA GUTIÉRREZ1 

 

Ciudad de México, a once de junio de dos mil veinticinco.2 

 

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1600/2025, 

interpuesto en contra de la Secretaría de Gestión Integral del Agua, se formula 

resolución en el sentido de REVOCAR la respuesta emitida por el Sujeto 

Obligado, con base en lo siguiente: 

 

I. A N T E C E D E N T E S 

 

1. El dieciocho de marzo, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, se 

tuvo por recibida a la parte recurrente su solicitud de acceso a la información el 

número de folio 090173525000520. 

 

2. El treinta y uno de marzo, el Sujeto Obligado a través de la Plataforma Nacional 

de Transparencia, y derivado de lo establecido por el artículo 212 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

 
1 Con la colaboración de Héctor Alejandro Ramírez Medina  
2 En adelante se entenderá que todas las fechas serán de 2025, salvo precisión en contrario. 
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Ciudad de México, solicitó la ampliación de plazo a través del oficio SEGIAGUA-

DEDI-UT-0520-1/2025. 

 

3. El nueve de abril, el Sujeto Obligado mediante la Plataforma Nacional de 

Transparencia notificó su respuesta adjuntando el oficio 

SEGIAGUA/DEDI/UT/090173525000520/2025, dando así la atención a la 

solicitud de información. 

 

4. El ocho de mayo, la parte recurrente presentó su recurso de revisión en los 

términos siguientes: 

 

“Someto el presente recurso de revisión en virtud de la respuesta entregada por la OIP 

del SEIAGUA, antes SACMEX. En la respuesta del sujeto obligado alude al criterio 03/17 

emitido por el pleno del INAI y argumenta que no están en obligación de elaborar 

documento ad hoc. Al respecto les hago saber lo siguiente: • Durante el año 2023 se 

realizaron 21 solicitudes de los folios 090173523001259 al 090173523001279 en los que 

se otorgaron los datos de consumo de agua a nivel manzana. Evidenciando que la 

información existe y que no requirió procesamiento alguno. • En la solicitud 

090173525000152 realizada en 2025 se otorgaron datos de consumo de agua y también 

de facturación para una colonia, lo que implica procesamiento en comparación con los 

ejemplos de solicitud que expongo en el punto anterior. • Destaca que en la respuesta 

que dio la OIP ponen datos al respecto, que al compararlo con los otorgados en las 21 

solicitudes de los folios 090173523001259 al 090173523001279 del año 2023, implica 

procesamiento dada la diferencia de las escalas espaciales. Quiero destacar que en esas 

ocasiones el sujeto obligado otorgó la información SIN OPACIDAD alguna. Por otra parte, 

quiero evidenciar que la información existe y el sujeto obligado cuenta con ella sin que se 

tenga que hacer un proceso adicional para otorgarla. Adicionalmente, no fue entregado 

el oficio de respuesta de la dependencia que recibió mi solicitud, con lo cual no tengo 

NINGUNA CERTEZA que la OIP haya realizado el procedimiento de manera correcta. 

Desconozco y quiero saber la razón por la cual la información sí se entregó en las fechas 

que refiero, sin hacer referencia al criterio 03/17 del INAI, y en esta ocasión el resultado 
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fue diferente si se SOLICITARON los mismos datos. Agradezco su apoyo en que no sea 

restringido mi derecho de acceso a la información, sobre todo si existe una aplicación 

UNILATERAL de los criterios sancionados por el pleno del INAI. Anexo los documentos 

de las solicitudes anteriores para hacer de su conocimiento la evidencia que expongo.”  

 

La solicitud a la que la parte recurrente hace referencia en sus agravios se 

reproduce a continuación una muestra representativa con el número de folio 

090173525000152: 

 

  

 

5. El trece de mayo del año en curso, el Comisionado Ponente, con fundamento 

en los artículos 51, fracciones I y II, 52, 53 fracción II, 233, 234, 237 y 243 de la 

Ley de Transparencia, admitió a trámite el recurso de revisión interpuesto, y puso 

a disposición de las partes el expediente, a fin de que en un término de siete días 

hábiles manifestaran lo que a su derecho conviniera y exhibieran las pruebas 

que considerarán necesarias o expresarán sus alegatos. 
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6.  El seis de junio, el Comisionado Ponente, dio cuenta de que las partes no 

manifestaron su voluntad para conciliar, asimismo, hizo constar el plazo otorgado 

a la parte recurrente y al Sujeto obligado para manifestar lo que a su derecho 

conviniera sin que ninguno lo hiciera. 

  

Finamente, con fundamento en el artículo 243, fracción V, de la Ley de 

Transparencia, ordenó el cierre del periodo de instrucción y elaborar el proyecto 

de resolución correspondiente.  

  

En razón de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de 

revisión y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en 

documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con 

fundamento en lo dispuesto por el artículo 243, fracción VII, de la Ley de 

Transparencia, y  

 

II. C O N S I D E R A N D O S 

 

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad 

de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso 

de revisión con fundamento en lo establecido en los artículos 6, párrafos primero, 

segundo y apartado A de la Constitución Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones 

XXI, XXII, 214 párrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 

246, 247, 249 fracción III, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; así como los 

artículos 2, 3, 4 fracciones I y XVIII, 12 fracciones I y IV, 13 fracciones IX y X, y 

14 fracciones III, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México. 
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SEGUNDO. Requisitos. Procedencia. El medio de impugnación interpuesto 

resultó admisible porque cumplió con los requisitos previstos en los artículos 234, 

236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuación: 

 

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnación”, 

la parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oír y recibir 

notificaciones, identificó al Sujeto Obligado ante el cual presentó solicitud, señaló 

el acto recurrido y expuso los hechos y razones de inconformidad 

correspondientes. 

 

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo 

dispuesto por los artículos 374, 402 y 403 del Código de Procedimientos Civiles 

para el Distrito Federal, de aplicación supletoria a la Ley de la materia, así como, 

con apoyo en la Jurisprudencia I.5o.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU 

VALORACIÓN EN TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 402 DEL CÓDIGO DE 

PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.3 

 

b) Oportunidad. La presentación del recurso de revisión fue oportuna dado que 

la respuesta impugnada fue notificada el nueve de abril; por lo que al interponerse 

el recurso de revisión que nos ocupa el ocho de mayo, es decir, al décimo cuarto 

día hábil siguiente de recibida la información, es claro que el mismo fue 

presentado en tiempo. Lo anterior, tomando en consideración que del catorce al 

dieciocho de abril, así como el uno y el cinco de mayo, fueron declarados 

días inhábiles en virtud del acuerdo: ACUERDO 6091/SO/04-12/2024 votado por 

 
3 Publicada en el Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, Página: 2332. 
Tesis: I.5o.C.134 C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil. 
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el Pleno de este Instituto por unanimidad de votos en fecha cuatro de diciembre 

de dos mil veinticuatro. 

 

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al análisis de fondo de los 

argumentos formulados en el medio de impugnación que nos ocupa, esta 

autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso 

de revisión, por tratarse de una cuestión de orden público y estudio preferente, 

atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro 

IMPROCEDENCIA4.   

 

Por lo que, derivado del estudio hecho a las constancias del recurso de revisión, 

este Órgano Garante no advirtió la actualización de alguna de las causales de 

improcedencia previstas por la Ley de Transparencia o su normatividad 

supletoria, por lo que, resulta procedente realizar el análisis de fondo del asunto 

que nos ocupa, al tenor de lo siguiente: 

 

CUARTO. Cuestión Previa: 

 

a) Solicitud de Información. La parte recurrente solicitó lo siguiente: 

 

“Buenas tardes, suscribo la presente solicitud para pedir los siguientes datos: 1.- Consumo 
de agua a nivel manzana con desglose bimestral, indicando: alcaldía, tipo de uso 
(doméstico, no doméstico, mixto), clave de manzana y región, nombre de colonia y 
categoría del Índice de Desarrollo por Manzana para los años 2024 y 2025. 2.-Total de 
ingresos recaudados por el pago de servicios hidráulicos con desglose bimestral, 
indicando: alcaldía, tipo de uso (doméstico, no doméstico, mixto). Tipo de emisión 
(consumo medido, consumo promedio y cuota fija), clave de manzana y región, nombre de 
colonia y categoría del índice de Desarrollo por Manzana para los años 2024 y 2025. De 
antemano agradezco su atención.” (Sic) 

 

 
4 Publicada en la página 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federación 
1917-1988 
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b) Respuesta. El Sujeto Obligado atendió a la solicitud de información en los 

siguientes términos: 
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c) Manifestaciones del Sujeto Obligado. En la Etapa Procesal aludida el Sujeto 

Obligado no vertió pronunciamiento alguno. 

 

QUINTO. Síntesis de agravios de la parte recurrente. Al tenor de los agravios 

formulados en el recurso de revisión, se desprende que la parte recurrente 

manifestó de manera medular como -único agravio- que la información no fue 

entregada en los términos solicitados. 

 

SEXTO. Estudio de los agravios. Toda vez que la parte recurrente manifestó 

que el Sujeto Obligado detenta la información solicitada, ya que anteriormente 

éste había contestado a solicitudes distintas, pero de requerimientos similares, 

de números de folio referidos arriba. Por lo que, en virtud de ello, resulta oportuno 

citar la siguiente normativa:  

 

 

LEY DEL DERECHO AL ACCESO, DISPOSICIÓN Y SANEAMIENTO DEL AGUA DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO  

TITULO PRIMERO 
 DE LAS DISPOSICIONES GENERALES  

CAPÍTULO ÚNICO 
 

Artículo 1º.- La presente Ley es de observancia general en el Distrito Federal, sus disposiciones 
son de orden público e interés social, y tiene por objeto regular la gestión integral de los recursos 
hídricos y la prestación de los servicios públicos de agua potable, drenaje y alcantarillado, así 
como el tratamiento y reuso de aguas residuales. 
… 
Artículo 4º.- Para los efectos de la presente Ley se entiende por: 
… 
XXXV. Sistema de aguas: El Sistema de Aguas de la Ciudad de México; 
… 
Artículo 7º. El Sistema de Aguas de la Ciudad de México es un Órgano Desconcentrado de la 
Administración Pública del Distrito Federal, adscrito a la Secretaría del Medio Ambiente, 
cuyo objeto principal es la operación de la infraestructura hidráulica y la prestación del servicio 
público de agua potable, drenaje y alcantarillado, así como el tratamiento y reuso de aguas 
residuales, que fungirá como auxiliar de la Secretaría de Finanzas en materia de servicios 
hidráulicos conforme a lo dispuesto en el Código Financiero del Distrito Federal. 
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El ejercicio de las facultades que esta Ley confiere al Sistema de Aguas de la Ciudad de México, 
es sin menoscabo de que puedan ser ejercidas directamente por la Secretaría. 
… 
Artículo 16.- Corresponde al Sistema de Aguas el ejercicio de las siguientes facultades: 
… 
VI. Analizar y proponer a la o el Jefe de Gobierno del Distrito Federal los montos para el cobro de 
derechos de los servicios hidráulicos a los que esta Ley se refiere, así como programas de 
financiamiento, inversión y de endeudamiento para proyectos de construcción, conservación y 
mantenimiento de infraestructura hidráulica; 
… 
… 
III. La promoción de proyectos pilotos y de demostración destinados a generar elementos de 
información para sustentar programas en materia de recursos hídricos, servicios hidráulicos y de 
tratamiento y reuso de aguas residuales; y 
… 
 
 
 

LEY AMBIENTAL DE LA CIUDAD DE MÉXICO 
TÍTULO PRIMERO.  

DISPOSICIONES GENERALES. 
 
Artículo 1º.- La presente Ley es reglamentaria de las disposiciones contenidas en el Apartado A 
del artículo 13 y del Apartado A del artículo 16 de la Constitución Política de la Ciudad de México, 
que se refieren al derecho a un medio ambiente sano. Sus disposiciones son de orden público e 
interés social y tienen por objeto reconocer y regular la protección más amplia de los derechos 
de la naturaleza conformada por todos sus ecosistemas y especies como un ente colectivo sujeto 
de derechos, así como: 
… 
VIII. Establecer, administrar, conservar, restaurar, regular y vigilar las Áreas Verdes, Áreas de 
Valor Ambiental y Áreas Naturales Protegidas que son competencia de la Ciudad de México, así 
como regular el suelo de conservación, para la preservación de los ecosistemas, servicios 
ambientales y recursos naturales, además de manejar y vigilar aquellas cuya administración 
se sume por convenio con la Federación, Entidades Federativas, Alcaldías o Municipios; 
… 
Artículo 2º.- Se consideran de utilidad pública: 
… 
IV. Las actividades vinculadas con el aseguramiento y la prestación del servicio público de 
potabilización, distribución y abasto, así como el suministro de agua potable, a través del 
organismo público establecido para ello; 

 
 

CAPÍTULO VIII.  
DE LA CONSERVACIÓN Y APROVECHAMIENTO SUSTENTABLE DEL AGUA. 

 
Artículo 161.- Corresponde al Gobierno de la Ciudad de México, regular el aprovechamiento 
sustentable de las aguas de su competencia no reservadas a la Federación, así como el uso 
adecuado del agua que se utiliza en los centros de población. Al efecto, se considerarán los 
criterios siguientes: 
… 
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De los preceptos citados anteriormente, se destaca lo siguiente: 

 

• La Secretaría de Gestión Integral del Agua (antes Sistema de Aguas de la 

Ciudad de México), es un Órgano Desconcentrado de la Administración 

Pública de la Ciudad de México está sectorizado a la Secretaría del Medio 

Ambiente cuyo objeto principal es la operación de la infraestructura 

hidráulica y la prestación del servicio público de agua potable, drenaje y 

alcantarillado, así como el tratamiento y reúso de aguas residuales. 

 

• De la Ley Ambiental de la Ciudad de México, se destaca que es la 

encargada de regular, administrar, conservar, restaurar, regular y vigilar 

entre otros, a los recursos naturales cuya administración se sume por 

convenio de Federación, Entidades Federativas, Alcaldías y/o Municipios. 

 

Ahora, concatenando la normativa citada con el presente asunto y, derivado de 

las documentales que obran en el expediente al rubro citado, es evidente que el 

Sujeto Obligado omitió turnar a cada una de sus áreas competentes, que de 

acuerdo al Manual Administrativo vigente MA-SACMEX-24-52FAAF0B resultan 

ser la Dirección General de Agua Potable, la Dirección General de Planeación de 

los Servicios Hidráulicos y la Dirección General de Servicios a Usuarios las cuales 

pudieran detentar información respecto de la solicitud de información de acuerdo 

con sus facultades, competencias y funciones, pues el único pronunciamiento 

entregado es el de Unidad de Transparencia; situación que no dota de la debida 

certeza jurídica a la parte recurrente, sobre el procedimiento de búsqueda que 

deben seguir los Sujetos Obligados.  
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Por lo anterior, a continuación, se muestran capturas de pantalla de las 

atribuciones y funciones de las unidades administrativas citadas en el párrafo 

anterior, a saber: 
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En este sentido, es claro que la respuesta que brinda la Secretaría no está 

completa, pues no se incluye el desglose solicitado, el cual debe existir pues al 

realizar los recibos de pago por el servicio de suministro de agua potable, es claro 

que existe un corte bimestral y la lectura de medidores que reflejan el consumo 

para que se pueda hacer el cálculo para los efectos recaudatorios de los 

contribuyentes, por lo que resulta procedente ordenar su entrega. 

 

En conjunto con todo lo dicho y de acuerdo a la atención brindada a los 

requerimientos solicitados, se determina que el agravio interpuesto por la parte 

recurrente es fundado, derivado de lo cual se concluye que la respuesta emitida 
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no fue exhaustiva ni está fundada ni motivada, generando una actuación 

que fue violatoria del derecho de acceso a la información de la parte 

recurrente, así como de lo establecido en el artículo 6, fracciones VIII y X, 

de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicación 

supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra establece: 

 

 

TITULO SEGUNDO 
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS 

CAPITULO PRIMERO 
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO 

 
  

Artículo 6. Se considerarán válidos los actos administrativos que reúnan los siguientes 
elementos: … 
VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisión el o los preceptos legales 
aplicables, así como las circunstancias especiales, razones particulares o causas 
inmediatas que se hayan tenido en consideración para la emisión del acto, debiendo existir 
una adecuación entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el 
propio acto administrativo; 
… 
X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los 
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas 

… 

 

De acuerdo con la fracción VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea 

considerado válido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando 

con precisión el o los artículos aplicables al caso en concreto, así como las 

circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se 

hayan tenido en consideración para la emisión del acto, debiendo existir 

congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo 

a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.2o. J/43 emitida por el Poder Judicial de 

la Federación de rubro FUNDAMENTACIÓN Y MOTIVACIÓN.5 

 

 
5 Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta III, Marzo de 1996. Página: 769. 
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De conformidad con la fracción X, todo acto administrativo debe apegarse a los 

principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la 

concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por 

lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos 

pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la información pública se 

traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar 

una relación lógica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y 

categórica cada uno de los contenidos de información requeridos por la particular, 

a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha 

pronunciado el Poder Judicial de la Federación en la Jurisprudencia 

1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS 

DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS6 

 

Consecuentemente este órgano resolutor llega a la conclusión de que el actuar y 

la respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho, por 

lo que el agravio expuesto por la persona recurrente resulta fundado. 

 

Por lo expuesto en el presente Considerando, con fundamento en la fracción V, 

del artículo 244, de la Ley de Transparencia, este Órgano Garante considera 

procedente REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado 

 

SÉPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas 

servidoras públicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones 

a la Ley de Transparencia, Acceso a la Información y Rendición de Cuentas de 

la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista. 

 
6 Fuente: Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Común. Tesis: 
1a./J. 33/2005. Página: 108. 
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III. EFECTOS DE LA RESOLUCIÓN 

 

El Sujeto Obligado deberá turnar a sus unidades administrativas competentes 

como son la Dirección General de Agua Potable, la Dirección General de 

Planeación de los Servicios Hidráulicos y la Dirección General de Servicios a 

Usuarios con el objeto de que realicen una búsqueda de manera exhaustiva y 

razonable de la información en sus archivos físicos, electrónicos, 

electromagnéticos y digitales para entregarla conforme al desglose solicitado por 

la parte recurrente; realizando las aclaraciones que se estimen pertinentes. 

 

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo deberá notificarse a la 

parte recurrente a través del medio señalado para tal efecto en un plazo de diez 

días hábiles, contados a partir del día siguiente a aquel en que surta efectos la 

notificación de esta resolución, atento a lo dispuesto por el artículo 246, último 

párrafo, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición 

de Cuentas de la Ciudad de México.  

 

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el artículo 258 

de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado deberá remitir a la Dirección de 

Asuntos Jurídicos de este Instituto copia de la respuesta íntegra otorgada a la 

parte recurrente, así como la constancia de notificación de esta. 

 

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición 

de Cuentas de la Ciudad de México:   
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IV. RESUELVE 

 

PRIMERO. Por las razones señaladas en el Considerando Sexto de esta 

resolución, con fundamento en el artículo 244, fracción V de la Ley de 

Transparencia, se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le 

ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los Lineamientos 

establecidos en el Considerando inicialmente referido. 

 

SEGUNDO. Con fundamento en los artículos 257 y 258 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto 

por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, 

al día siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la 

presente resolución, anexando copia de las constancias que lo acrediten, a través 

de la Plataforma Nacional de Transparencia. Con el apercibimiento de que, en 

caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido, se procederá en términos 

de la fracción III, del artículo 259 de la Ley de la materia. 

 

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 254 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar 

inconforme con la presente resolución, podrá impugnarla ante el Poder Judicial 

de la Federación. 

 

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública, según sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin 

poder agotar simultáneamente ambas vías. 
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CUARTO. Se pone a disposición de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y 

el correo electrónico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que 

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la 

presente resolución. 

 

QUINTO. La Dirección de Asuntos Jurídicos de este Instituto dará seguimiento a 

la presente resolución, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar 

su cumplimiento, de conformidad con la reforma aprobada por el Pleno de este 

Instituto, el día quince de enero de dos mil veinticinco, mediante el Acuerdo 

0003/SO/15-01/2025 al artículo 20, fracciones XIII, XIV y XVII del Reglamento de 

Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, 

Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 

 

SEXTO. La presente resolución se emite de conformidad con el Artículo 

Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública; la Ley General de Protección 

de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados; la Ley Federal de 

Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares; y se reforma el 

artículo 37, fracción XV, de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal 

publicado en el Diario Oficial de la Federación el 20 de marzo de 2025, que 

establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan 

legislación para armonizar su marco jurídico conforme al Decreto, los organismos 

garantes de las mismas continuarán operando y realizarán las atribuciones que 

le son conferidas a las Autoridades garantes locales, así como a los órganos 

encargados de la contraloría interna u homólogos de los poderes legislativo y 

judicial, así como los órganos constitucionales autónomos de las propias 

entidades federativas en la presente Ley. 
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SÉPTIMO. Notifíquese la presente resolución a la parte recurrente y al Sujeto 

Obligado en términos de ley. 

 

 

 

 

 

 


