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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.1639/2025

SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA IZTACALCO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a once de junio de dos mil veinticinco.?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1639/2025
interpuesto en contra de la Alcaldia Iztacalco, se formula resolucién en el sentido
de REVOCAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, con base en lo

siguiente:

ANTECEDENTES

1. El veintinueve de abril, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, se
tuvo por presentada a la parte recurrente su solicitud de acceso a la informacion

a la que correspondio el numero de folio 092074525004687 .

2. El ocho de mayo, el Sujeto Obligado a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, remiti6 los oficios AIZT-SESPA/3534/2025 y AIZT-
DGA/DCH/5165/2025, a través de los cuales dio respuesta a la solicitud de

informacion.

1 Con la colaboracion de Rodolfo Isaac Herrera Vazquez.
2 En adelante se entendera que todas las fechas son de 2025, salvo precision en contrario.
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3. El doce de mayo, la parte solicitante presentd recurso de revision,

inconformandose, sefalando lo siguiente:

“No se me entregé la informacion que solicité, se solicité copia del cv publico,
copia del documento comprobante de estudios, sueldo y que cargos a tenido en
la alcaldia Iztacalco de 2021 a la fecha la C. Lucia Elizabeth Ramirez Hernandez
Pero la alcaldia como respuesta me entrega informaciéon del FONAC, cosa que
no se solicitd en ningin momento de mi solicitud, sin proporcionar los
documentos e informacion que si se requiri6. Por lo que resulta totalmente

errénea la respuesta de la alcaldia Iztacalco.” (sic)

4. El quince de mayo, el Comisionado Ponente, con fundamento en los articulos
51, fracciones | y Il, 52, 53 fraccion I, 233, 234, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia, admitié a tramite el recurso de revisidon interpuesto, y puso a
disposicion de las partes el expediente, a fin de que en un término de siete dias
habiles manifestaran lo que a su derecho conviniera y exhibieran las pruebas que

consideraran necesarias o expresaran sus alegatos.

5. El veintisiete de mayo, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia y
de correo electronico, el Sujeto Obligado remitié oficio AIZT/SUT/480/2025 y sus
anexos, por los cuales emitié sus manifestaciones a manera de alegatos, hizo del
conocimiento la emisiébn de una respuesta complementaria y presenté las

pruebas que estimo pertinentes.

6. El seis de junio, el Comisionado Ponente tuvo por presentadas las
manifestaciones realizadas por el Sujeto Obligado, asimismo, hizo constar el
plazo otorgado a la parte recurrente para presentar sus manifestaciones sin que

lo hiciera.
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Finalmente, con fundamento en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de

Transparencia, ordend el cierre del periodo de instruccion y elaborar el proyecto

de resolucion correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en
documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccién VI, de la Ley de

Transparencia, y

I.L.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 235 fraccion |, 236, 237, 238, 242, 243,
244,245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos
2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14
fracciones lll, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto
resulté admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234,
236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:
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a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”,

la parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir
notificaciones, identificd al Sujeto Obligado ante el cual presentd solicitud, sefald
el acto recurrido y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revision fue oportuna dado que
la respuesta impugnada fue notificada el ocho de mayo, por lo que, al tenerse por
interpuesto el recurso de revisidn que nos ocupa al segundo dia habil siguiente,
es decir, el doce de mayo, es claro que el mismo fue presentado en tiempo;
lo anterior descontandose los dias diez y once de mayo al ser fin de semana, por
considerarse inhabiles en términos del articulo 71 de la Ley del Procedimiento

Administrativo de la Ciudad de México

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso
de revisién, por tratarse de una cuestién de orden publico y estudio preferente,
atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIAS.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988
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Por lo que, derivado del estudio hecho a las constancias del recurso de revision,

este Organo Garante advirtié que la Alcaldia Iztacalco, en sus manifestaciones

rendidas a manera de alegatos, se pronuncié en los siguientes términos:

ATENCION Y RESPUESTA DEL RECURSO
Fase de Pruebas, Alegatos y Manifestaciones

Posterior a un analisis minucioso de los agravios expresados por el ahora recurrente, se
estructura la siguiente respuesta considerando nuestro ambito de atenciéon y competencia, en
este orden de ideas, resulta imprescindible precisar lo siguiente:

4+ PRIMERO: Se determina ratificar en todas y cada una de sus partes nuestra respuesta
emitida de origen a través del similar Oficio no. AIZT-DGA/DCH/5366/2025 de fecha 13 de
mayo de 2025.

SEGUNDO: Esta Direcciéon de Capital Humano a mi cargo, considera conveniente abundar y
fortalecer el siguiente...

Requerimiento: ...que cargos a tenido en la alcaldia Iztacalco de 2021 a la fecha la C. Lucia
Elizabeth Ramirez Hernandez, .... sic

Respuesta: Esta Unidad Administrativa a mi cargo, instruye a los titulares de sus Areas
Estructurales que la conforman, a efectuar el procedimiento de busqueda que deben seguir los
sujetos obligados para la localizacion de la informacion requerida por los particulares, contenido

de los articulos 24, fracciones | y I, 28, 208 y 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México, (Exhaustividad).
Resultado del Procedimiento de Busqueda, la Jefatura de Unidad Departamental de Registro
y Movimientos, precisa que la C. Lucia Elizabeth Ramirez Hernandez, solo ha tenido un cargo en
el periodo referido y actualmente ostenta el siguiente cargo de estructura: Jefatura de Unidad
Departamental de Atencion y Mediacion Comunitaria

De lo anterior, se advierte que la Direccion de Capital Humano de la Alcaldia
informa que la persona servidora publica de interés solo ha tenido el cargo de
Jefatura de Unidad Departamental de Atencion y Medicion Comunitaria dentro
del periodo referido; por lo que, este punto de la solicitud se tiene por

debidamente atendido.

No obstante lo anterior, se determina que no se ha brindado una atencién

exhaustiva a la solicitud de informacion que derivo el presente medio de

8
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impugnacién, dado que, se omitié proporcionar copia del CV publico, copia del

documento comprobante de estudios, asi como, informar el cargo de la C. Lucia
Elizabeth Ramirez Hernandez; por tanto, este Organo Garante estima que la
respuesta complementaria no satisface plenamente la solicitud de informacion ni
deja insubsistente la totalidad del agravio planteado por la parte recurrente. En
tal virtud no puede validarse la respuesta complementaria, ya que no reune los
requisitos necesarios, de conformidad con el Criterio 07/214 aprobado por el

Pleno de este Instituto que a la letra sefala lo siguiente:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las
manifestaciones y alegatos no son el medio idéneo para mejorar o
complementar la respuesta que originalmente un sujeto obligado otorgé a
una solicitud de informacién. Para que los alegatos, manifestaciones o un
escrito dirigido al particular puedan considerarse como una respuesta

complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad

de entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificaciéon a este Organo

Garante para que obre en el expediente del recurso.

3. La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia

colme todos los extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento
del Organo Garante que emitié una respuesta complementaria la cual satisfaga

la integridad de la solicitud de informacion, sino que debe acreditar que
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previamente la hizo del conocimiento del particular a través de los medios

elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser

desestimada. Previo analisis del contenido de la respuesta.

Por ofro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se
pudiera sobreseer si del analisis al contenido de los documentos se advierte que

atienden la totalidad de la solicitud.

Consecuentemente y, dado que la respuesta no colmé en sus extremos la
solicitud, la misma se desestima y lo procedente es entrar al fondo del estudio de
los agravios, puesto que no actualiza por si misma alguna de las causales

previstas en el articulo 249 de la Ley de la materia.

CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacion. La parte recurrente solicitd lo siguiente:

“Requiero copia del cv publico, copia del documento comprobante de estudios,
sueldo y que cargos a tenido en la alcaldia Iztacalco de 2021 a la fecha la C.

Lucia Elizabeth Ramirez Hernandez” (sic)

b) Respuesta. En atencién a la solicitud, el Sujeto Obligado emitié una respuesta,
que dio atencién a los folios 092074525004543, 092074525004618,
092074525004646, 092074525004685, 092074525004787,092074525004792,
092074525004809, 092074525004815, 092074525004835 y 092074525004841;
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diversos al que originé el presente medio de impugnacion, tal y como se muestra

a continuacion:

3e

SUBDIRECCION DE EVALUACION
Y SEGUIMIENTO DE PROGRAMAS
ADMINISTRATIVOS

Iztacalco

CIUDAD DE MEXICO

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

AIZT-SESPA/3534/2025
Ciudad de México a 08 de mayo de 2025

CORINA CELESTE DE LA CRUZ ARMENDARIZ
SUBDIRECTORA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
P RESENTE

En seguimiento a la solicitud SISAI No. 092074525004543/, 092074525004618,
092074525004646, 09207452500 685,/ 092074525004787, /092074525004792:
092074525004809, 09207452500481 5, 092074525004835/y 092074525004841 envio a usted de
forma impresa la respuesta emitida por la Direccién de Capital Humano con Oficio No. AIZT-
DGA/DCH/5165/2025.

Lo anterior, toda vez, que el area administrativa en comento, es quien detentan la informacion.

Sin mas por el momento, le envio un cordial saludo.

A TENTAMENTE .
LA SUBDIRECTORA DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO
DE PROGRAMAS ADMINISTRATIVOS.

LA ALCALD[A DEL PUEELO

CLAUDIA DIAZ AGUILAR. lZ':‘_;'\.CALin

SUBDIRECCION DE LA URIDAD
DE TRANSPARENCIA

recioo:(___ )
HORA:
Editicio Sede. 2° piso. Av. Rio Churubusco esq. Av. Té. . (e}
col. Gabriel Ramos Millén a\g\ 7 ,\nh;lzu.: AT
S | a Mujer .\, Uinicion o
SEEsee ARt By ity fain /ﬁé Indigena TENOCHTITLAN
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO

CIUDAD DE MEXICO Iztacalco

Iztacalco, Ciudad de México, 07 de Mayo de 2025

AIZT-DGA/DCH/ 5165 12025

ASUNTO: SISAI 092074525004543, 092074525004618, 092074525004646
092074525004685, 092074525004787, 092074525004792
092074525004809, 092074525004815,092074525004835

092074525004841

CLAUDIA DIAZ AGUILAR

SUBDIRECTORA DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO
DE PROGRAMAS ADMINISTRATIVOS
PRESENTE

En atencion a las solicitudes SISAI de acceso a la informacién publica numero de folio antes

citadas, en las que se requiere:

“Cuanto se pagara de fonac en 2025?”

De conformidad con los articulos 7, 11 y 192 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que establecen que los
sujetos obligados en los procedimientos de acceso a la informacion se regiran por los
principios de: maxima publicidad, certeza, legalidad, prontitud, imparcialidad, objetividad,
eficacia, profesionalismo, independencia, gratuidad, sencillez, antiformalidad, expedites,
libertad de informacion y transparencia.

Editico B. Av. Rio Churubusco esq Av. Té A AN
col Gabriel Ramos Millan . a 3?125 ?Q
S 5454 a Mujer
SHEGS4 Wbl 30 B IR /.U Indigena  TENOCHTITIAN
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RR

CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION DE CAPITAL HUMANO

Iztacalco

Por lo que respecta a este Sujeto Obligado, esta Direccion de Capital Humano, a través de
la Jefatura de Unidad Departamental de Relaciones Laborales informa que considerando la
fecha de recepcion de la presente solicitud, la Direccion General de Administracion de
Personal y Desarrollo Administrativo (DGAPyDA) aun no ha emitido la circular que establece
los lineamientos de la prestacion denominada FONAC del presente ejercicio.

Sin mas por el momento le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE
DIRECTOR DE CAPITAL HUMANO
> :

ALGA/brs
Editico B. Av. Rio Churubusco esq. Av. Teé 5 - e (D1 2025 Ef%{ 3
col Gabriel Ramos Millan = ;‘« N st
55 5654 3153 ol 39 Ext. 2203 3 ~aa?) Indigena  TENOCHTITIAN

c) Manifestaciones del Sujeto Obligado. En |la etapa procesal aludida el Sujeto
Obligado pretendio emitir una respuesta complementaria, sin embargo, la misma
fue desestimada por no ser exhaustiva, en términos del Considerando Tercero

de la presente resolucion.

QUINTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. Al tenor de los agravios
13
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formulados en el recurso de revision, se desprende que la parte recurrente

manifest6 de manera medular como -Gnico agravio- que la entrega de la

informacion no corresponde con lo solicitado.

SEXTO. Estudio del agravio. Expuesto lo anterior, cabe sefialar que la Ley de
Transparencia en sus articulos 1, 2, 3 segundo parrafo, 6, fracciones XlII, XXV y
XXXVIII, 7, 8, 13 y 14, dispone lo siguiente:

e EIl derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier
persona para solicitar a los sujetos obligados informaciéon publica,
entendida ésta, de manera general, como todo archivo, registro o dato
contenido en cualquier medio, generada, administrada o en poder de los
sujetos 0 que en ejercicio de sus atribuciones tengan la obligacion de
generar, la cual, se considera un bien de dominio publico accesible a
cualquier persona, maxime tratandose de informacion relativa al
funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la unica excepcién
de aquella considerada como informacion de acceso restringido en

cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como
documento esta integrada por expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices,
circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos Yy

estadisticas.

e Ental virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica es
operante cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean
generados en ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones de

14
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los sujetos obligados, en su caso, administrados o en posesion de estos.

Lo anterior, sin necesidad de acreditar derechos subjetivos, interés

legitimo o razones que motiven el requerimiento.

En primer término, es necesario hacer referencia al procedimiento de

busqueda que deben seguir los sujetos obligados para la localizacion de la
informacion requerida por los particulares, contenido de los articulos 24,
fracciones | y Il, 28, 208 y 211 de laLey de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, cuyo texto

en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

“Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos
obligados deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun
corresponda, de acuerdo a su naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del
ejercicio de sus atribuciones, facultades, competencias, funciones,
procesos deliberativos y decisiones definitivas, conforme lo sefale la
ley;

ll. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les
sean formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con
la Ley en la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su
adecuado funcionamiento y proteccién, con la finalidad de quela
informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita
y se procure su conservacion.

Articulo 208.Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
Documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados
a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o
funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos
formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién
o del lugar donde se encuentre asi lo permita.
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Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con
la informacién o deban tenerlade acuerdo asus facultades,
competencias y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda
exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

L.]

De la normatividad citada, se puede concluir lo siguiente:

o Para garantizar el cumplimiento de objetivo de la Ley de la materia, los
sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de
sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos
deliberativos y decisiones definitivas y a responder a las solicitudes de

informacion que les sean formuladas.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento, con la finalidad de que la informacion se encuentre

disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo

con sus facultades, competencias y funciones.

e« La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y
funciones para que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la

informacion solicitada.
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Las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados de conformidad con el

articulo 208 y 211 de la Ley de Transparencia deben otorgar acceso a los
documentos que obren en sus archivos de conformidad con sus atribuciones y
tienen la obligacion de garantizar que las solicitudes de informacion se turnen a
todas las areas que detenten la informaciéon de conformidad con sus facultades y

deberes.

Ahora bien, como quedo asentado en parrafos precedentes, el Sujeto Obligado
al dar atencion a la solicitud de informacion 092074525004687, que derivo el
presente medio de impugnacién, adjuntdé los archivos de respuesta a unas
solicitudes de informacion diversas, las identificada con los folios
092074525004543, 092074525004618, 092074525004646, 092074525004685,
092074525004787,092074525004792, 092074525004809, 092074525004815,
092074525004835 y 092074525004841. Por tanto, se advierte que la actuaciéon
de la Alcaldia fue contraria a derecho, dado que se otorgd informacion distinta a
lo solicitado, incumplimiento con los principios de certeza, maxima publicidad y

transparencia, previstos en el articulo 11 de la Ley de la materia.

Por otro lado, es importante precisar, que la persona solicitante, respecto a la C.

Lucia Elizabeth Ramirez Hernandez, solicito lo siguiente:

Copia del CV publico
Copia del documento comprobante de estudios
Sueldo

Saber que cargos ha tenido en la Alcaldia Iztacalco de 2021 a la fecha.

o n -

En este sentido, resulta relevante recordar que, durante la etapa de alegatos, en

atencion al requerimiento cuatro, la Alcaldia informé que la persona servidora
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publica de interés solo ha tenido el cargo de Jefatura de Unidad Departamental

de Atencion y Medicién Comunitaria dentro del periodo referido; por lo que, este
punto de la solicitud se tiene por debidamente atendido. En consecuencia,
resultaria ocioso ordenarle al Sujeto Obligado que se pronuncie sobre

informacion sobre la cual, la parte recurrente ya tiene conocimiento.

No obstante lo anterior, como se senald la Alcaldia ha sido omisa en atender los
requerimientos uno, dos, y tres. En este orden de ideas, es importante
mencionar que lo solicitado en estos requerimientos constituyen informacion
publica de oficio, es decir, es informacion que debe estar publicada, en
cumplimiento a las Obligaciones de Transparencia previstas en el articulo 121 de

la Ley de Transparencia local, que a la letra sefala:

Articulo 121. Los sujetos obligados, deberan mantener impresa para consulta
directa de los particulares, difundir y mantener actualizada a través de los
respectivos medios electronicos, de sus sitios de internet y de la Plataforma
Nacional de Transparencia, la informacién, por lo menos, de los temas,

documentos y politicas siguientes segun les corresponda:

IX. La remuneracion mensual bruta y neta de todas las personas servidoras
publicas de base o de confianza, de todas las percepciones, incluyendo sueldos,

prestaciones, gratificaciones,

XVII. La informacién curricular y perfil de los puestos de las personas
servidoras publicas, desde el nivel de jefe de departamento o equivalente, hasta
el titular del sujeto obligado, asi como, en su caso, las sanciones administrativas

de que haya sido objeto;
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De lo anteriormente expuesto, se advierte que el Sujeto Obligado se encuentra

plenamente posibilitado para proporcionar copia del CV publico, copia del
documento comprobante de estudios, asi como, informar el sueldo de la C. Lucia

Elizabeth Ramirez Hernandez.

Igualmente, es importante precisar que para el caso del comprobante de estudios
si bien no constituye formalmente una Obligacion de Transparencia si constituye
un requisito para formalizar la relacion laboral entre las personas aspirantes y las
Dependencias, Organos Desconcentrados, Entidades o Alcaldias; lo anterior, de
conformidad con la Circular Uno 2024, Normatividad en Materia de

Administracién de Recursos?; la cual a la letra sefiala:

2.3.8 Para formalizar la relacion laboral, la o el aspirante a ocupar una plaza en
alguna de las Dependencias, Organos Desconcentrados, Entidades o Alcaldias,

deberé entregar lo siguiente:
IX.- Copia del documento que acredite el nivel maximo de estudios.

Por lo que, en este mismo sentido, la Alcaldia Iztacalco se encuentra plenamente
facultada para proporcionar el documento comprobante de estudios de la persona
servidora publica de interés de la parte recurrente, ya que, se reitera, es un
requisito documental previsto para formalizar la relacion laboral y en

consecuencia, el mismo debe obrar en sus archivos.

4 Consultable en
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal old/uploads/gacetas/7b346d3e6217a78186c0e9a3324e4b66.pd
r
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Ahora bien, precisado lo anterior, el comprobante de estudios de interés de la

parte recurrente se debera entregar en version publica, por contener informacion

clasificada en su caracter de confidencial.

En ese sentido, es importante traer a colaciéon lo que determina la Ley de
Transparencia en sus articulos 16, 169, 176 y 186, respecto a cuando en un
documento al que se pretende acceder se contiene informacion de acceso
restringido y por tanto, resultaria procedente la entrega del mismo en version
publica:
« Una solicitud de acceso a la informacion publica es la via para
acceder a todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio,
documento o registro impreso, 6ptico, electronico, magnético o fisico
que obre en poder de los Sujetos Obligados y que, en ejercicio de sus
atribuciones, tengan la obligacion de generar en términos de la Ley de
la materia y no haya sido clasificada como de acceso restringido

(reservada o confidencial).

« Se considera informaciéon confidencial la que contiene datos
personales concernientes a una persona identificada o identificable y
la misma no estara sujeta a temporalidad alguna y soélo podran tener
acceso a ella los titulares de esta, sus representantes y las personas

servidoras publicas facultadas para ello.

o Enaquellos casos en los que los Sujetos Obligados consideren que
la informacion debe ser clasificada, el area que la detenta debera
remitir la solicitud de clasificacion de la informacion por escrito, en
donde de forma debidamente fundada y motivada, someta a

consideracion de su Comité de Transparencia dicha clasificacion,
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quien resolvera si confirma y niega el acceso a la informacion, modifica

y otorga parcialmente la informaciébn o revoca y concede la

informacion.

Ahora bien, la Ley de Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, en adelante Ley de Datos, define a los datos

personales de la siguiente manera:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

IX. Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica
identificada o identificable. Se considera que una persona fisica es identificable
cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de
cualquier informacioén como puede ser nombre, niumero de identificacion, datos de
localizacion, identificador en linea o uno o varios elementos de la identidad fisica,
fisiolégica, genética, psiquica, patrimonial, econémica, cultural o social de la

persona;

”

Se entiende como dato personal cualquier informacion concerniente a una
persona fisica identificada o identificable, misma que no estara sujeta a
temporalidad alguna y sélo podran tener acceso a ella los titulares de la misma,
sus representantes y las personas servidoras publicas facultadas para ello.

Por su parte, los Lineamientos generales en materia de clasificacion vy
desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de versiones

publicas (Lineamientos Generales), prevén lo siguiente:
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Quinto. La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la informacion,
por actualizarse cualquiera de los supuestos de clasificaciébn previstos en la Ley
General, la Ley Federal y leyes estatales, corresponderd a los sujetos obligados, por lo
que deberan fundar y motivar debidamente la clasificacion de la informacién ante una
solicitud de acceso o al momento en que generen versiones publicas para dar
cumplimiento a las obligaciones de transparencia, observando lo dispuesto en la Ley
General y las demas disposiciones aplicables en la materia.

Octavo. Para fundar la clasificacion de la informacion se debe sefialar el articulo,
fraccion, inciso, parrafo o numeral de la ley o tratado internacional suscrito por el Estado
mexicano que expresamente le otorga el caracter de reservada o confidencial.

Para motivar la clasificacion se deberan sefialar las razones o circunstancias especiales
que lo llevaron a concluir que el caso particular se ajusta al supuesto previsto por la
norma legal invocada como fundamento.

Trigésimo octavo. Se considera informacion confidencial:
l. Los datos personales en los términos de la norma aplicable;

La informacion confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y solo podran tener
acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores publicos
facultados para ello.

En términos de lo expuesto, la documentacion y aquellos datos que se consideren
confidenciales conforme a lo dispuesto en la Ley de Transparencia, seran una

limitante del derecho de acceso a la informacion, siempre y cuando:

e Se trate de datos personales, esto es: informacion concerniente a una
persona fisica y que ésta sea identificada o identificable.

e Para la difusion de los datos, se requiera el consentimiento del titular.

Ante este escenario, resulta pertinente aclarar que la proteccion a la
confidencialidad de los datos personales establecida en la Ley de Transparencia,

Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México
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es una garantia de cualquier persona, independientemente del caracter de su

ocupacion.

En ese sentido, se deben de resguardar los datos personales contenidos en el
comprobante de estudios de la persona que ocupa la Jefatura de Unidad
Departamental de Atencion y Medicion Comunitaria, ya que este reviste el
caracter de informacién confidencial, motivo por el cual, se debe de restringir
su acceso y elaborar la versién publica correspondiente resguardando los
datos personales que contenga, mediante acuerdo debidamente fundado y

motivado, aprobado por el Comité de Transparencia del Sujeto Obligado.

Consecuentemente, de todo lo expuesto se determina que la respuesta emitida
no brinda certeza a quien es solicitante, por no haber sido exhaustiva, en
términos de lo establecido en el articulo 6, fracciones VIll y X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicaciéon supletoria a

la Ley de Transparencia que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los
siguientes elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisiéon el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto,
debiendo existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas
al caso y constar en el propio acto administrativo;
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X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

De acuerdo con la fraccion VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando
con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se
hayan tenido en consideracién para la emisién del acto, debiendo existir
congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo
a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de
la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION

Asimismo, de conformidad con la fraccion X del mencionado articulo, todo acto
administrativo debe apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad,
entendiendo por lo primero la concordancia que debe existir entre el pedimento
formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie expresamente
sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en materia de transparencia y
acceso a la informacién publica se traduce en que las respuestas que emitan los
sujetos obligados deben guardar una relaciéon légica con lo solicitado y
atender de manera precisa, expresa y categorica cada uno de los contenidos de
informacion requeridos por el particular, a fin de satisfacer la solicitud
correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la
Federacion en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y

EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES.
ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS®

5 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769.
6 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun.
Tesis: 1a./J. 33/2005. Pagina: 108.
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Consecuentemente este 6rgano resolutor llega a la conclusion de que el actuary

la respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho, por

lo que el agravio esgrimido por la persona recurrente resulta fundado.

Por lo expuesto en el presente Considerando, con fundamento en la fraccién V,
del articulo 244, de la Ley de Transparencia, este Organo Garante considera
procedente REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicién de Cuentas de

la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista.

ll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera gestionar la solicitud 092074525004687 ante las
unidades administrativas que resulten competentes, a efecto de que
proporcionen copia del CV publico, copia del documento comprobante de
estudios, asi como, informar el sueldo de la persona servidora publica

mencionada en la solicitud.

Igualmente, debera aprobar mediante acuerdo fundado y motivado de su Comité
de Transparencia, la clasificacion de los datos personales contenidos en el
curriculum vitae y en el comprobante de estudios de la persona que ocupa la
Jefatura de Unidad Departamental de Atencién y Medicion Comunitaria, lo

anterior, en atencion a la solicitud de informacion que derivo el presente medio
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de impugnacion, de manera fundada y motivada, siguiendo el procedimiento

previsto en la Ley de Transparencia.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la
parte recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de
diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos
la notificacion de esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 244, ultimo
parrafo de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258
de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir a la Direccion de
Asuntos Juridicos de este Instituto copia de la respuesta integra otorgada a la

parte recurrente, asi como la constancia de notificacion de esta.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México:

IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en el Considerando Sexto de esta
resolucién, con fundamento en el articulo 244, fraccion V de la Ley de
Transparencia, se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los Lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.
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SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la

Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten en la
Plataforma Nacional de Transparencia. Con el apercibimiento de que, en caso de
no dar cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la

fraccion lll, del articulo 259 de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la
Ciudad de Meéxico, se informa a la parte recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial

de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y

el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

QUINTO. La Direccion de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a
la presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar

su cumplimiento, de conformidad con la reforma aprobada por el Pleno de este
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Instituto, el dia quince de enero de dos mil veinticinco, mediante el Acuerdo
0003/S0/15-01/2025 al articulo 20, fracciones XllI, XIV y XVII del Reglamento de

Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEXTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo
Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el
articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que
establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan
legislacién para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos
garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que
le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos
encargados de la contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y
judicial, asi como los o6rganos constitucionales auténomos de las propias

entidades federativas en la presente Ley

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al Sujeto

Obligado en términos de ley.
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