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l.- » QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto al ser competente por contar con atribuciones para investigar LA QUEJA O
INCONFORMIDAD de la persona, y toda vez que, la Alcaldia Iztacalco durante el estudio del
caso emitié y notificé una segunda respuesta donde la institucién publica realiza una respuesta
donde hace entrega de la informacién respecto hace entrega de la informacion respecto del
expediente solicitado en version publica, asimismo una respuesta donde le explica a la persona
recurrente el alcance que tiene una respuesta a través de informacién publica ya que los datos
personales deben estar testados y que en caso de querer acceder a ellos debera presentar una
solicitud a través de datos personales indicando la forma y los medios para realizarla., por lo que
este Instituto determina que la solicitud fue atendida; en ese sentido, este recurso de revisién se
SOBRESEE POR HABER QUEDADO SIN MATERIA.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision resulto
PROCEDENTE, al reunir los requisitos sefialados en los articulos 233, 234, 236y 237 de la
Ley de Transparencia Local, pues la persona lo presento a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia dentro del plazo de 15 dias héabiles, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicité la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los cuales
no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y resolver la presente
gueja o inconformidad?, y una vez analizada la informacién que exhibieron tanto la persona
que presentd la queja, como el actor o institucién puablica? contra la cual se presentd la

Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53
fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xll'y XVIIl, 12, fracciones |
y IV, 13, fraccién IX y Xy 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México;

2 Alas cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Cédigo
de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como
con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS
REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL
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misma, determina que su queja o inconformidad fue atendida, ya que durante la
tramitacion de su recurso, el actor o institucion publica emitié una segunda respuesta en
la que, entrego la informacion que no le fue dada inicialmente.

En consecuencia, con fundamento en los articulos 244 fraccion Il 'y 249 fraccion 1l de la
Ley de Transparencia Local, RESUELVE el SOBRESEER este recurso de revision por
haber quedado sin materia.

La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo Noveno
del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Orgéanica de la Administracion
Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que
establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacién
para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuardn operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a las
Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la contraloria interna
u homoélogos de los poderes legislativo y judicial, asi como los érganos constitucionales
auténomos de las propias entidades federativas en la presente Ley.

Il.- . CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ¢;QUE SOLICITO LA PERSONA?

(ART[CULO 402 DEL CcODIGO DE PROCEDIMIENTOS,CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo lll, Abril de 1996, pag. 125.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de derecho
In n de acceso a informacion publica
Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Secretaria de
Planeacion,  Ordenamiento  Territorial vy
Coordinacion Metropolitana

Expediente: INFOCDMX/ RR.IP.1653/2025

Con fecha 02 de abril de 2025, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT),
solicito:

“¢.Solicito el expediente completo respecto del inmueble ubicado en Condominio V,
Agrupamiento A, Vivienda 107, Manzana 30, Unidad Habitacional Plan Tepito, Colonia
Morelos, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, por medio del cual mi entonces
esposo José Luis Sanchez Alvarez hoy finado, adquiri6 mediante contrato de
compraventa con el entonces Fideicomiso de Interés Social para el Desarrollo Urbano
de la Ciudad de México (FIDEURBE); ya que desde el afio 2003 se pago el recibo de
pago de costos de operacion y gastos notariales, sin que a la fecha me sea entregado la
escritura.

Informacién complementaria

El expediente se encuentra en la Coordinacion en Unidades Habitacionales de la
Direccién General de Regularizacion Territorial.” (Cita textual)

2.- ¢ QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 16 de abril de 2025, la institucién publica respondié a través del oficio
SPOTMET/DGRT/DCSE/0281/2025 de fecha 08 de abril de 2025, signado por el Director
de Control, Seguimiento y Evaluacion, que en esencia dice lo siguiente:

“
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Sobl"e e.l particular, con la informacién antes solicitada se precisa que la Direccidn General de Regularizacion
Terrn:c?rlal, ‘es la unidad administrativa adscrita a la Secretaria de Planeacién, Ordenamiento Territorial
Coordlr'nacion Metropolitana, a la cual corresponde promover y apoyar las acciones de regularizacién de !Z
tenencia de la tierra en la Ciudad de México, asi como ejecutar los programas que se deriven, con la colaboracién
de las Alcaldias y los habitantes de las demarcaciones territoriales. |

Deello,y de conformidad con el articulo 211 de [a Le i i6
, y de Transparencia, Acceso a la Informa Pabli icid
de Cuentas de la Ciudad de México, que a letra dice: SR

Qrtlculo 211. Las Unidades de Transparencia deberén garantizar que las solicitudes se turnen a todas las
Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo a sus facultades,
3

.competerfias y funciones, con el objeto de que realicen una bdsqueda exhaustiva y razonable de la
informacién solicitada.

La soli-citud que n‘os o‘cupa fue turnada mediante oficio SPOTMET/DGRT/DCSE/SDSEP/0230/2025 a la Coordinacidn
de Unidades Habitacionales de la Direccién General de Regularizacion Territorial.

En razén de, mediante diverso SPOTMET/DGRT/CUH/0070/2025, suscrito por la Coordinadora de Unidades
Habitacionales, sefialo:

“.. Al respecto informo que se realizo la blsqueda exhaustiva fisica y electrénica en el archivo de esta Coordinacion,
encontrando un expediente que corresponde al inmueble identificado como Manzana 30, Agrupamiento A, Vivienda 107,
Condominio V, Colonia Morelos, U. H. Plan Tepito, Alcaldia Cuauhtémoc, por lo que a efecto de cumplir con lo requerido por
la interesada se propone que se presente en esta Unidad Administrativa, para que tenga a VISTA DIRECTA el expediente de
interés para su consulta los dias miércoles 23, jueves 24 y viernes 25 de abril del afio en curso, en un horario de 9:00 g 14:00
hrs; previo a que se identifique con (INE, Pasaporte, Cedula Profesional) asi como acredite su interés juridico presentando
(Nombramiento de Albacea, Testamento y/o Acta de Matrimonio).” (Sic)

Se anexa copia de referencias de la unidad administrativa.

...” (cita textual)

3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 13 de mayo de 2025, manifestd no estar de acuerdo con la respuesta, por lo
siguiente:

“Inconforme con la propuesta emitida mediante similar
SPOTMET/DGRT/CUH/0070/2025, de fecha 08 de abril del presente. Ya que soy una
persona de la tercera edad con 82 afios con operacion en ambas rodillas, por lo
gue me es muy complicado trasladarme. En ese sentido es que solicito el
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expediente del inmueble de interés en formato digital. Datos e informacién que
estan a mi nombre *** soltera por viudez de **. No es &bice reiterar que ya fue
pagado el recibo de pago de costos de operacidon y gastos notariales en el afio
2003. Se anexa a la presente acta de matrimonio con el cual se acredita el interés
juridico a la peticion de informacién que nos ocupa.” (Cita textual)

4.- ; QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA

A)

B)

C)

QUEJA?

El 16 de mayo de 2025, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite el
recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51, 52,
53, fraccion I, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia Local.
Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las partes involucradas
en la queja realizaran las manifestaciones o alegatos y exhibieran las pruebas que
consideraran necesarias en el caso. Esto con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 230, 237, fraccion Il y 243, fracciones Il y lll de esa misma Ley.

Ademas, se informo a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a
cabo una audiencia de conciliacion, donde pudiera acordar una solucion a la queja
interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local.

El 29 de mayo de 2025, la institucion publica sefialada presenté manifestaciones y
alegatos, a traves del escrito con namero de oficio
SPOTMET/DGAJ/JUDUT/2444/2025 de fecha 28 de mayo de 2025, emitidos por la
JUD de la Unidad de Transparencia, en los cuales hace referencia a informacion
adicional.

El 06 de junio de 2025, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana
Ponente, concluyo la investigacion del caso, es decir, CERRO EL PERIODO DE

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



Recurso de revision en materia de derecho

-
I“In de acceso a informacion publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Secretaria de
Planeacion,  Ordenamiento  Territorial vy
Coordinacion Metropolitana

Expediente: INFOCDMX/ RR.IP.1653/2025

INSTRUCCIONS? y ordeno elaborar el proyecto de resolucién de este asunto. En el
acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona inconforme no present6
manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo dispuesto por
la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243, fraccion VII.

lll.- ¢ POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

En primer lugar, se debe recordar que, en la solicitud de informacion se solicito le fuera
entregado el expediente completo respecto del inmueble ubicado en Condominio V,
Agrupamiento A, Vivienda 107, Manzana 30, Unidad Habitacional Plan Tepito, Colonia
Morelos, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, por medio del cual mi entonces esposo
*** hoy finado, adquiri6 mediante contrato de compraventa con el entonces Fideicomiso de
Interés Social para el Desarrollo Urbano de la Ciudad de México (FIDEURBE); ya que desde
el afio 2003 se pago el recibo de pago de costos de operacidn y gastos notariales, sin que
a la fecha me sea entregado la escritura.

A lo cual, la institucién publica respondié a través del Director de Control, Seguimiento y
Evaluacion que localizé el expediente relacionado con el domicilio requerido poniendo la
informacion en consulta directa para que la persona solicitante acredite su interés juridico.

En consecuencia, la persona interesada se inconforma, por la modalidad de entrega.

Ahora bien, una vez admitida la queja o inconformidad de la persona, la institucion publica
remitié una respuesta complementaria la cual notificé a la persona recurrente a través del
medio elegido el cual fue a través de PNT conforme a lo siguiente:

“

3 INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se investiga, se determinan los hechos y se
identifican, de manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada
el 24 de junio de 2024, en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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De ello, y de conformidad conel articulo 211 delaLey de Transparencia,Acceso a la Informacién Pablica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, que a letra dice:

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las solicitudes se turnen a todas las
Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo a sus facultades,
competencias y funciones, con el objeto de que realicen una btisqueda exhaustiva y razonable de la
informacion solicitada.

La solicitud que nos ocupa fue turnada mediante oficio SPOTMET/DGRT/DCSE/SDSEP/0539/2025 ala Coordinacién
de Unidades Habitacionales de la Direccidn General de Regularizacidn Territorial.

En razén de, mediante diverso SPOTMET/DGRT/CUH/0180/2025, suscrito por la Coordinadora de Unidades
Habitacionales, sefialo:

“Al respecto informo que con la finatidod de atender la solicitud correspondiente al presente anexe la version testada y sin
testar de forma digital de los documentos de interés” (sic).
Se anexa el expediente digital testado, el cual constan de 93 fojas.
Deigual manera mediante oficio SPOTMET/DGRT/CUH/0173/2025 le hago llegar el acta de hechos en donde se hace
constar que derivado de la consulta directa ligada a la solicitud 093209225000275 el solicitante no acudié a dicha
consulta.

sin més por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

ANEXO

A NECIEAL JURIDICA ’
S oo wincs DE SERVICIOS LEGAL
CARATULA ESTANDARIZADA DE EXPEDIENTES
wmsos e
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Cluded de Méxicon | 7 SEP 2018

ASUNTO: SE CONTESTA ESCRITO.
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En alcance al oficio SPOTMET/DGAJ/JUDUT/1 773/2025 de fecha 16 de abril de 2025, en relacién a la solicitud de
informacién publica bajo el folio 093209225000275, ingresadas en la Plataforma Nacional de Transparencia, en la
que se requiere a la Secretaria De Planeacin, Ordenamiento Territorial y Coordinacién Metropolitana lo siguiente:

“Solicito el expedi completo resp del inmueble ubicado en Condominio V, Agrupamiento A, Vivienda
107, Manzana 30, Unidad Habitacional Plan Tepito, Colonia Morelos, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de
Meéxico, por medio del cual mi entonces esposo [datos personales] ez hoy finado, adquirié mediante contrato
de compraventa con el entonces Fideicomiso de interés Social para el Desarrollo Urbano de la Ciudad de
México (FIDEURBE); ya que desde el afio 2003 se pago el recibo de pago de costos de operacicn y gastos
notariales, sin que a la fecha me sea entregado la escritura."(Sic)

Al respecto, por instrucciones del Directos General de Asuntos Juridicos, se adjunta copia simple del oficio
SPOTMET/DGRT/DCSE/0397/2025 de |a Direccién de Control, Seguimiento y Evaluacién, adscrita a la Direccién de
Regularizacién Territorial de fecha 28 de mayo de 2025,

Asimismo, se adjunta la versién pablica ' del expediente solicitado, por contener datos personales tales como:
e 4 t A de identi e e ’ it

0 1 mero 6n_ofi e_particulares, domicilios de
mmwmmﬂﬂawcwmmmmm@mmm
de nacimiento, asi como _nacionalidad, los cuales de conformidad con el ACUERDO SE-02/SEDUVI/2023-1 se
encuentran clasificados en su modalidad de CONFIDENCIAL.

De igual manera, se anexa en copia simple el Acta de la Segunda Sesion Extraordinaria del afio 2023 del Comité de
Transparencia de la entonces Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda zelebrada el 29 de marzo de 2023, toda
Vvez que contiene el ACUERDO referido en el parrafo anterior.

Lo anterior, de conformidad con el articulo 180 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, el cual sefiala que cuando la informacién publica solicitada
contenga partes confidenciales se procedera a elaborar la version publica de la misma

Ahora bien, derivado de la inconformidad presentada a través del recurso de revision con clave alfanumérica
INFOCDMX/RR. IP. 1653/2025, a través de la cual sefiala anexa un documento con la finalidad de acreditar el
interés juridico, esta Unidad de Transparencia advierte que su interés encuadra dentro de los Derechos ARCO, por
lo que, se le sugiere ingresar su solicitud através de una Solicitud de Datos Personales con |a finalidad de acceder
a los datos personales restringidos, la cual puede realizar a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, de
manera presencial ante esta Unidad de Transparencia o mediante correo electronico.
Finalmente, se hace de su conocimiento que de conformidad con el articulo 50 de la Ley de Proteccion de Datos
Pe

rsonales en Posesion de los Sujetos Obligados de la Ciudad de México para poder ingresar dicha solicitud
debera cumplir con los siguientes requisitos:

“Articulo 50. En la solicitud para el ejércicio de los derechos ARCO no podrén imponerse mayores requisitos

oo icili i edio para recibir notificaciones;
del titular y su domicilio o cualquier otro medio p. ; - )
;l E:.g:mdggimeemos qge acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e identidad de su
representante; o
ible, el area responsable que trata los datos personales; )
m IL): Z:;zg:::iéen claray pre‘::isa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los

gy j ien, lo que solicita el titular; y
ipcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo qu A
51 ngslsqilr;grc’g?roeelemema o documento que facilite la localizacion de los datos personales, en su

caso."(Sic.)
Finalmente, en caso de presentarse alguna duda respecto a la presente, le proporciono los datos de contacto de
esta Unidad de Transparencia:
TRANSPARENCIA . . )
g::::g:gt:alle A::)res nimero 1322, Planta Baja, Colonia Del Valle Centro, Alcaldia Benito Juarez, 03100, Ciudad

de México ) . ] ]
Horario de atencion: lunes a viernes (dias habiles) 09:00 a 15:00 hrs.

Correo electronico: transparencia@metropolis.cdmx.gob.mx

isié ta,
No omito mencionar que usted tiene derecho de interponer recurso defrevns"ljor:1 en ::‘olglgas 'de :cli’:jfys::tli ;easg;xczslos
i6 i ad col
ias siguientes a la nofificacién de la misma, de conformi loe o
gg;";aieyl‘g;%: llaasLeI\,?l:ie Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciuda

de México.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo

...” (Cita textual)

f.or: La Morena No. 865, Col. Narvarte caldia Benito Judrez el. +52 (55) 5636-2120
fod mx r l. rvarte, Alcaldia Benit Juarez, C.P. 03020 Tel. (55) 3
www.infodf.o 'S E »
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- Recurso de revision en materia de derecho
In 0 de acceso a informacion publica
Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Secretaria de
Planeacion,  Ordenamiento  Territorial vy
Coordinacion Metropolitana

Expediente: INFOCDMX/ RR.IP.1653/2025

Con base en lo anterior, es que este Instituto llego a la conclusion de que la queja que dio
vida al presente recurso de revision fue ATENDIDA por la institucion publica involucrada.

Lo anterior es asi, pues con la respuesta que realiza la institucion publica hace entrega de
la informacion respecto del expediente solicitado en version publica, asimismo una
respuesta donde le explica a la persona recurrente el alcance que tiene una respuesta a
través de informacion publica ya que los datos personales deben estar testados y que en
caso de querer acceder a ellos debera presentar una solicitud a través de datos personales
indicando la forma y los medios para realizarla.

Razon por la cual, se considera que la analizada respuesta complementaria reune los
requisitos que sefiala el Criterio 07/21 aprobado por el Pleno de este Instituto, que sefala
lo siguiente:

CRITERIO 07/21

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las manifestaciones y
alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar la respuesta que originalmente un
sujeto obligado otorg6 a una solicitud de informacién. Para que los alegatos, manifestaciones o
un escrito dirigido al particular puedan considerarse como una respuesta complementaria valida
se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de entrega
elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante para que
obre en el expediente del recurso.

3. Lainformacion proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los extremos
de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del Organo
Garante que emitié una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad de la solicitud
de informacién, sino que debe acreditar que previamente la hizo del conocimiento del particular
a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada. Previo
andlisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera sobreseer si
del analisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la totalidad de la solicitud.

Por todo lo aqui expuesto, este 6rgano colegiado determina que, la segunda respuesta
emitida por la institucion puablica durante la tramitacion de este recurso de revision
dio atencion y correspondi6 con lo solicitado.

De ahi que se concluye que la respuesta fue exhaustiva, fundada y motivada,
cumpliendo con los requisitos dispuestos en el articulo 6 fracciones VI, IXy X, de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria a la
Ley de Transparencia Local, norma que, a la letra, establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales aplicables,
asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emisién del acto, debiendo existir una adecuacion entre los
motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos aplicables
y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los

puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Con ello, se concluye que el actor o instituciébn publica cumplié con los principios de
congruencia y exhaustividad previstos en el criterio 2/17 aprobado por el Pleno del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos
Personales, el cual resulta orientador para las determinaciones que tome este Instituto.

Dicho criterio sefiala:

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en
términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia
y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta
se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas
gue emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar concordancia
entre lo pedido y la respuesta.

Asimismo, la informacién emitida complementariamente por el actor o institucion publica,
goza del PRINCIPIO DE BUENA FE que sefala el articulo 5 de la referida Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que a letra dice:

Articulo 5. El procedimiento administrativo que establece la presente Ley se regira por los
principios de simplificacion, agilidad, informacion, precision, legalidad, transparencia,
imparcialidad y buena fe.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas del
actor o institucion publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.
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V.- : COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. Con base en lo resuelto por este Instituto y al no existir instruccion alguna para
el actor o institucion publica, la presente resolucion NO IMPLICA CUMPLIMIENTO.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se informa
a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra
impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder agotar
simultaneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente y al actor o institucion
publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

CUARTO. Con la intencion de conocer la opinion de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSAgEQB3ReV kgSF-
ADANBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

TIVM/CGCM/SZOH
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