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COMISIONADA CIUDADANA PONENTE

PROYECTISTA

Maria del Carmen Nava Polina

Thalia Joselin Villagémez Moreno

TIPO DE
PROCEDIMIENTO

EXPEDIENTE

ACTOR O INSTITUCION
PUBLICA (SUJETO
OBLIGADO)

FOLIO DE SOLICITUD

Recurso de revision de
acceso a informacion
publica

INFOCDMX/RR.IP.1797/2025

Alcaldia Iztacalco 092074525004520

¢QUE SOLICITO LA
PERSONA?

¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA?

¢POR QUE NO ESTA DE
ACUERDO LA PERSONA?

El contrato y documento
denominado  bases de
colaboracion de Iztacalcoy la
policia auxiliar de la ciudad
de México de los afios 2020
al 2024, intramuros Yy
extramuros.

Respondié a través del Director de Seguridad Ciudadana y
Prevencion del Delito que no era competente sino de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana y a través de la
Subdirectora de Evaluacién y Seguimiento de Programas
Administrativos informo que no hay antecedente de ningin
tipo de informacion de colaboracion con Policia Auxiliar.

Por la incompetencia e
inexistencia.

FECHA DE SESION PLENARIA

25 de junio de 2025

¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

REVOCAR la respuesta de la Alcaldia Iztacalco, para que
proporcione la informacion solicitada.

EN CUMPLIMIENTO, ¢ QUE DEBERA
REALIZAR EL ACTOR O INSTITUCION

PUBLICA?

e Debera turnar la solicitud a todas sus unidades administrativas

competentes para dar respuesta entre las que no puede omitir a
la Direccion General de Administracién y de la Direccién de
Seguridad Ciudadana y Prevencion del Delito, para que
proporcione los contratos que obren en sus archivos de
colaboracién con Policia Auxiliar o las bases o documento de
colaboracion de lIztacalco y la policia auxiliar de la ciudad de
México de los afios 2020 al 2024, intramuros y extramuros en su
mas amplia interpretacion.

¢CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA PARA DAR
CUMPLIMIENTO?

10 dias habiles

PALABRAS CLAVE

Alcaldia, Policia Auxiliar, contrato, colaboracion, bases.

la
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l.- - QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA INCONFORMIDAD de la persona y decide que es
VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta de la Alcaldia Iztacalco se REVOCAR para que, turne la solicitud a todas
sus unidades administrativas competentes para dar respuesta entre las que no puede omitir a la
Direccion General de Administracion y de la Direccion de Seguridad Ciudadanay Prevencion del
Delito, para que proporcione los contratos que obren en sus archivos de colaboracién con Policia
Auxiliar o las bases o documento de colaboracidn de Iztacalco y la policia auxiliar de la ciudad
de México de los afios 2020 al 2024, intramuros y extramuros en su mas amplia interpretacion.

La nueva respuesta se debera dar en un plazo no mayor a 10 dias habiles, e informar a este Instituto
el cumplimiento.

Del andlisis inicial de esta queja, este Instituto determind que el recurso de revision
resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local
(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, seflalando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucién publica al que le solicité la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los
cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, es adecuado analizar la queja, pues este Instituto, de oficio!, NO identificd
obstaculos juridicos o de hecho que impidan tomar una decision sobre el fondo de la
controversia, es decir, no resultan aplicables algunas de las CAUSALES DE
IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO previstas en los articulos 248 y 249 de la Ley
de Transparencia Local.

! Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS
DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena
Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y
resolver la presente queja?, y una vez analizada la informacion que exhibieron tanto la
persona inconforme, como la institucién publica®, se determina dar la razén a la
persona, pues su reclamo esta justificado conforme a las disposiciones de las normas
vigentes en materia de acceso a la informacion publica. En consecuencia, con
fundamento en el articulo 244 fracciéon V de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE
el REVOCAR la respuesta emitida por la Alcaldia Iztacalco y se le ORDENA:

e Deberaturnar lasolicitud atodas sus unidades administrativas competentes
para dar respuesta entre las que no puede omitir a la Direccion General de
Administracién y de la Direccion de Seguridad Ciudadana y Prevencién del
Delito, para que proporcione los contratos que obren en sus archivos de
colaboraciéon con Policia Auxiliar o las bases o documento de colaboracion
de Iztacalco y la policia auxiliar de la ciudad de México de los afios 2020 al
2024, intramuros y extramuros en su mas amplia interpretacion.

La presente resolucién se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Protecciéon de Datos Personales en Posesion
de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Orgéanica de la
Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de
marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades
federativas emitan legislacion para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los
organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234,
236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl y XVIIl, 12, fracciones | y IV, 13, fraccién IX y Xy 14, fracciones Ill, IV y
VIl, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

3A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Codigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo en
el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y
DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo llI, Abril de 1996, pag. 125.
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que le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los érganos
encargados de la contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi
como los érganos constitucionales autonomos de las propias entidades federativas en
la presente Ley.

Il.- ,CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

El 06 de mayo de 2025, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), la
persona presento la siguiente solicitud:
“SOLICITO DE LA ALCALDIA IZTACALCO, EL CONTRATO Y DOCUMENTO DENOMINADO

BASES DE COLABORACION DE IZACALCO Y LA POLICIA AUXILIAR DE LA CIUDAD DE
MEXICO DE LOS ANOS 2020 AL 2024, INTRAMUROS Y EXTRAMUROS...” (Cita Textual)

2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

El 26 de mayo de 2025, previa ampliacion de plazo, a través del oficio
DSCyPD/0544/2025 de fecha 22 mayo de 2025, emitido por el Director de Seguridad
Ciudadanay Prevencion del Delito y el oficio AIZT-SESPA/4005/2025 de fecha 20 mayo
de 2025, emitido por Subdirectora de Evaluacion y Seguimiento de Programas
Administrativos, refiriendo lo siguiente:

DSCyPD/0544/2025
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Derivado de lo anterior, en la solicitud de informacion092074525005036, el particular plantea
diversos cuestionamientos, por lo que es preciso desglosar su contenido para atender cada
uno de ellos, y realizar un pronunciamiento fundado y motivado. Para estar en posibilidad _de
atender en tiempo y forma lo solicitado: Esta Direccién de Seguridad Ciudadana y Prevencion

del Delito emite la_siguiente respuesta en relacién a los cuestionamientos que

corresponden directamente a la misma:

Con fundamento en los Articulos 7 y 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y el en Manual Administrativo vigente,
esta Direccion de Seguridad Ciudadana y Prevencion del Delito, informa que después de
realizar una busqueda exhaustiva y razonable, no se ha encontrado documento alguno que
refiera a: CONTRATO Y DOCUMENTO DENOMINADO BASES DE COLABORACION DE
IZTACALCO Y LA POLICIA AUXILIAR DE LA CIUDAD DE MEXICO DE LOS ANOS 2020
AL 2024, INTRAMUROS Y EXTRAMUROSlos-elementos, su informacién, asignacion,
manejo, control, supervnsmn remp}azos mo\nmuentos y resultados corresponde y son

responsabilidad y quienes generan la informacién que solicita en su solicitud es la
Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México (SSC).

Se observa que existe fundamento y motivo para determina la notoria incompetencia en
atencién a parte de su solicitud de informacién; razén por la cual de conformidad con lo previsto
en el Articulo 200 Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, me permito orientarle a efecto de que, en caso de estimarlo
convenientemente, pudiera usted presentar su solicitud de informacion al siguiente ente Publico:

Direccion General de Administracion Alcaldia lztacalco
Ubicado: Avenida Té y Avenida Rio Churubusco s/n, Colonia Gabriel Ramos Millan, C P 08000, Ciudad de México Edificio sede de la Alcaldia
Iztacaico.

Secretaria de Segunm Ciudadana de la Ciudad de México
Urt Transparenca

C_vr;c Secretano de Segundad

Cae Ermta Numero sin Pis Colonsa Narw arte Delegacon Bento Judrez
cmgnveu:x':c
Teletono UT & 0

Emai UT 1

Sin otro particular por el momento, me permito enviarle un cordial saludo.

AIZT-SESPA/4005/2025

Con fundamento en el articulo 7 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México, que a la letra establece:
(-]

“Quienes soliciten informacién piblica tienen derecho, a su eleccion, a que ésta les sea proporcionada de manera verbal, por escrito o en el estado en que

se encuentre y a obtener por cualquier medio la reproduccién de los documentos en que se contenga, solo cuando se encuentre digitalizada. En caso de

no estar disponible en el medio solicitado, la informacién se proporcionard en el estado en que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados y
cuando no implique uNa carga excesiva o cuando sea informacidn estadistica se procederd a su entrega.”

Asi como de conformidad con los articulos 11 y 192 de la Ley de la materia, que establecen que los SU]Q(OS obhgados
enlos procednmremos de acceso a la informacién se regnran por los principios de:
prontitud, imparciali bjetividad, eficacia, profi li independencia, graluldad sencillez, anti formalldad
expedites, libertad de mformacndn y transparencca

Derivado a lo anterior y después de realizar un isis al i iento la Di ion de Recursos Materiales y
Servicios Generales manifiesta que no hay antecedente de ningun tipo de informacién relacionada con Colaboracion
de Iztacalco y la Policia Auxiliar de la Ciudad de México de los aflos 2020 al 2024, de intramuros y extramuros.

Sin mas por el momento, le envio un cordial saludo.
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...” (Cita Textual)

3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

El 29 de mayo de 2025, la persona se inconformd, por la incompetencia y por la
inexistencia, por lo siguiente:

“La alcaldia Iztacalco oculta informacion, el contrato y bases solicitadas si se elaboran y si las
tienen, solicito a la dependencia de transparencia, verifique que mienten, en la pagina de
Iztacalco la alcaldesa sale en fotos entregando equipos a la policia auxiliar en Iztacalco, que
barbaro que opacidad...” (Cita textual)

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A) El 03 de junio de 2025, se ADMITIO a tramite el recurso de revision, con base en los
articulos 51, 52, 53, fraccion I, 233, 234, 236, fraccion |, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las
partes involucradas en la queja presentaran sus manifestaciones, alegatos* y exhibieran
las pruebas que consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 230, 237, fraccion lll y 243, fracciones Il y 1l de esa misma
Ley.

Ademas, se inform¢ a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a cabo
una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una solucion a la queja
interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local.

4 Los alegatos son los comentarios, argumentos, observaciones, discursos, etcétera, a favor o en contra de alguien o algo, con la
finalidad de obtener la razén o reforzar la queja o la defensa de la autoridad.
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B) ElI 18 de junio de 2025, el actor o institucion publica sefalada presento
manifestaciones y alegatos, a travées del escrito con numero de oficio
AlIZT/SUT/590/2025 de fecha 17 de junio de 2025, emitidos por la Subdirectora de la
Unidad de Transparencia.

C) EI 20 de junio de 2025, se concluyé la investigacion del caso, es decir, se CERRO
EL PERIODO DE INSTRUCCIONS, y se ordend elaborar el proyecto de resolucion. Esto,
con fundamento en lo dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239
y 243, fraccion VII.

l1l.- ¢, POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacion consistié en que le proporcionaran El contrato y documento
denominado bases de colaboracion de Iztacalco y la policia auxiliar de la ciudad de
México de los afios 2020 al 2024, intramuros y extramuros.

En respuesta, la institucién publica respondié a través del Director de Seguridad
Ciudadana y Prevencion del Delito que no era competente sino de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana y a través de la Subdirectora de Evaluacion y Seguimiento de
Programas Administrativos informo que no hay antecedente de ningun tipo de
informacion de colaboracion con Policia Auxiliar.

Ahora bien, es preciso hacer referencia al procedimiento _de busquedaque deben
seguir las instituciones publicas para la localizaciéon de la informacion requerida por los
particulares, de conformidad con laLey de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Meéxico, que a la letra sefalo lo
siguiente:

I.]

5 INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en el que se investiga, se determina los hechos y se identifican; de
manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024,
en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio de
la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto
y Rendicién de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar
atoda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Pablica en posesién de cualquier
autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales,
Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos,
Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica 0 moral que reciba y
ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de
México.

Articulo 3. EI Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda lainformacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los
sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los
que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; solo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIll. Derecho de Acceso ala Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda persona
para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendiciéon de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso
a la informacién, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico
informe y ponga a disposicién en medios adecuados, las acciones y decisiones
emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que
permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo, incluyendo los resultados
obtenidos; asi como la obligacion de dicho poder publico de cumplir con las obligaciones que
se le establecen en la legislacién de la materia, y garantizar mediante la implementacion de
los medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute del Derecho de
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Acceso a la Informacién Publica consagrado en el articulo sexto de la Constitucion General
de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informaciéon Pablica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento,
ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el caso del Derecho
a la Proteccién de Datos Personales, donde debera estarse a lo establecido en la ley de
proteccién de datos personales vigente y demas disposiciones aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacidn publica seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteraciébn u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segln corresponda, de acuerdo asu
naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones

definitivas, conforme lo sefiale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacidén que les sean formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expeditay se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia, en
oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y se
integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos
obligados haran del conocimiento del Instituto la integracién de la Unidad de Transparencia.
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Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

|. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas ante el
sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por
parte del sujeto obligado dentro del &mbito de su aplicacién, para atender la solicitud de
acceso a la informacion, deberd de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias
posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos obligados
competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso
a la informacién, deberd dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacion sobre la cual es incompetente procedera conforme a lo sefialado en el parrafo
anterior.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de
entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o
del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen atodas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
blusqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacién de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la
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misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.

...” [Enfasis afiadido]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de
autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier
persona en los términos y condiciones que se establezcan las leyes de la
materia.

El derecho de acceso alainformacion publicaes el derecho de toda persona
aacceder alainformacion generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido clasificada
como de acceso restringido.

Rendicion de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevo a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos.

12
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e Paraejercer el Derecho de Acceso ala Informacion Pablica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento.

e Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que cuenta,
entre otras, con las atribuciones de captura, orden, andlisis y procesamiento de
las solicitudes de informacién, asi como su seguimiento hasta la entrega de la
respuesta.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la
informacién o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

e Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia para
atender la solicitud de acceso a la informacion, debera comunicarlo a la persona
solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y
sefalara a los sujetos obligados competentes.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias y funciones.

Al respecto, la institucion publica informo que no era de su competencia y que no localizé
antecedentes, en ese sentido a través de su Manual Administrativo se enlistan las
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competencias y funciones de la Direccion General de Administracion y de la Direccién
de Seguridad Ciudadana y Prevencion del Delito:

ATRIBUCIONES Y/O FUNCIONES

PUESTO:

14
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PUESTO: Direccion de Seguridad Ciudadana y Prevencion del Delito

s Colaboraren la formulacion de los planes de seguridad ciudadana, en subordinacién
con el gobierno de la Ciudad de México, con la finalidad de realizar funciones de
proximidad vecinal y vigilancia, en coordinacion con la Secretaria de Seguridad
Ciudadana.

¢ Participar en las reuniones del gabinete de Seguridad, Justicia y Gobierno con la
intervencion de las Secretarias de Gobierno y de Seguridad Ciudadana y la Fiscalia
General de la Ciudad de México, con el fin de mejorar la eficiencia en la persecucion
de los delitos y la procuracion de justicia, en el marco del nuevo sistema penal
acusatorio haciendo énfasis en las tareas de prevencidn, gobernabilidad y proteccion
de derechos humanos.

e Generar estrategias para el respeto a los protocolos de actuacién policial con la
finalidad de apegarse a los derechos humanos.

e Fortalecer la coordinacién con la Secretaria de Seguridad Ciudadana para ejecutar
acciones en materia de profesionalizacion del policia, con la finalidad de que cumplan
con la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad PUblica.

e Planear estrategias para promover el acercamiento, entre policia y ciudadania, que
genere una perspectiva de prevencion de las violencias y los delitos, con la finalidad
de que cumplan con la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

e Garantizar el uso pacifico de la via plblica en coordinacién con la Secretaria de
Seguridad Ciudadana, con la finalidad de brindar la proteccién de las personas frente
ariesgos y amenazas que atenten contra sus derechos y libertades.

e Coordinar acciones para propiciar el derecho de las personas de usar, disfrutar y
aprovechar los espacios publicos, tales como plazas, calles, avenidas, viaductos,
paseos, jardines, bosques, parques publicos y demas lugares de encuentro, con la

finalidad de que cumplan con la Ley General del Sistema Nacional d:";gguridad
Publica.

e Establecer los mecanismos de coordinacion que promuevan acciones destinadas a'la
convivencia pacifica y aumento de capacidades y habilidades para la'conciliacion'y
solucién pacifica de conflictos, asi como a la prevencidn soci -viotencias,con—
la finalidad de que cumplan con la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Publica.

e Ejecutar acciones en coordinacion con la Secretaria de Seguridad Ciudadana, para
brindar proteccion a las personas a través de mecanismos efectivos de vigilancia
policial, con la finalidad de que cumplan con la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

e Coordinary supervisar las actividades de la Policia Auxiliar de la Ciudad de México que
presten servicio intramuros y extramuros a la demarcacion a través de la contratacion
directa de la misma por parte del Organo Politico Administrativo.

e Atender las instrucciones de sus superiores, siempre que éstas sean acordes con las
disposiciones relacionadas con el servicio publico, para su cumplimiento.

Al respecto, se revisé la pagina oficial de la Alcaldia Iztacalco en la que se localizé la
siguiente informacion:
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Boletin: IZT/CCS/79 X

Entrega Lourdes Paz Nuevas Patrullas a Policia Auxiliar De Iztacalco

P

« Con la adqui de estos vehiculos la edil refrenda su compromiso con la seguridad y el
bi tar de los iztacal 2.

o]

« También se sumaron cien elementos de la Policia Auxiliar para reforzar los trabajos de
seguridad en la demarcacion

Este viernes, la alcaldesa en Iztacalco. Lourdes Paz Reyes, entrego 40 patrullas y 10 motocicletas nuevas a la Policia
Auxiliar con el objetivo de tar la p ia de la policia en las calles para inhibir a la delincuencia.

Paz Reyes menciono que estas uni y eneld P de los policias auxiliares y permitiran hacer mas

ficiente la labor de patrullaje en la d ion para salvaguardar a las y los izt

“La gente nos pidié mayor presencia policiaca en las calles y no lo podemos hacer con lo que tenemos; tenemos
que ayudar a la policia del sector para que haya mayor presencia y la gente se sienta mas segura. Tenemos en la
alcaldia ocho patrullas y ocho motocicletas, y hoy hacemos la entrega de 20 patrullas tipo Charger, 20 camionetas y
10 motocicletas”, afadio.

La alcaldesa Lourdes Paz destaco que tres de las nuevas patrullas seran para la Policia Violeta; estaran tripuladas
por mujeres policias para atender casos de violencia de género y otros delitos cometidos en contra de mujeres.

Ademas, la edil informo que se incorporan 100 elementos mas de la Policia Auxiliar para reforzar la seguridad en
Izt lco y con ello g tizar la tranquilidad de las familias que habitan en la demarcacion.

Por su parte, el comisario de la Policia Auxiliar, Julio César Ordaz, agradecio a la alcaldesa Lourdes Paz por confiar

en la labor que diaris te i en esta alcaldia los el tos de la P i
“Su apoyo y colab son d tales para que juntos podamos construir una ciudad mas segura, su
fi en es un comp iso que nos i Isa a seguir trabajando con dedi ion y fesi lismo -

sobre todo- con un profundo sentido de lidad hacia cada uno de ustedes por el bienestar de las familias”.

Finalmente, Lourdes Paz indico que con estas i la Alcaldia Izt ! t con un estado de fuerza de 875
elementos de la S taria de Seguridad Ciudad: dela S t de la Defensa Nacional y de la Guardia
Nacional.

Cabe destacar, que dentro de la labor para disminuir los indices en la der ion se la
renovacion y el mejoramiento de los recursos, equipos y condiciones de trabajo de quienes cuidan a los ciudadanos.

Como puede leerse, la alcaldesa entreg6 40 patrullas y 10 motocicletas nuevas a la
Policia Auxiliar, nota que fue publicada el 21 de marzo de 2025, por lo que debe existir
maxima publicidad y una rendicién de cuentas en datos abiertos y las instituciones estan
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obligadas a informar y poner a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevo a cabo, incluyendo
los resultados obtenidos.

Ahora bien, en el contexto del derecho de acceso a la informacion publica, si una persona
solicitante no especifica con precision la informacién que requiere, la institucion publica
debe interpretar la solicitud y proporcionar la informacion que, dentro de sus facultades
y atribuciones, se relacione con la peticion. No se exige al solicitante que tenga un
conocimiento exhaustivo de la estructura de la informaciobn ni que conozca la
nomenclatura exacta de los documentos.

La institucion publica tiene la responsabilidad de facilitar el acceso a la informacion,
incluso si esta no se encuentra organizada exactamente como la solicité el
ciudadano. Esto implica que, si el sujeto obligado cuenta con informacion que responde
a la solicitud, aunque no se ajuste a la descripcion exacta proporcionada, debe entregarla
al solicitante, siempre y cuando no se trate de informacién reservada o confidencial, lo
anterior toma fuerza en el siguiente criterio:

CRITERIO 02/24
La inexistencia de lainformacidon especifica no debe ser limitante para el ejercicio
del Derecho de Acceso a la Informacion.

En el supuesto de que el sujeto obligado no cuente con la informacion o documentacion
con el nivel de desagregacion requerida, o que los documentos requeridos tengan
una denominacion diversa a la referida por las personas solicitantes, siempre y
cuando el sujeto obligado cuente con informacion que derive del cumplimiento de sus
atribuciones y esta atienda la solicitud, los sujetos obligados deberan entregar la misma
como obra en sus archivos, sin que esto represente elaborar documentos ad hoc.

Resoluciones de las que derivo el criterio:

17
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INFOCDMX/RR.IP.0  Alcaldia Alvaro Obregén ~ Julio  César Bonilla  15/02/2022 Votacion por unanimidad. Sin

215/2022 Gutiérrez votos concurrentes 0
particulares

INFOCDMX/RR.IP.1  Comisién Ejecutiva de Aristides Rodrigo  10/05/2023 Votacién por unanimidad. Sin
517/2022 Atencién a Victimas de  Guerrero Garcia votos concurrentes o]

la Ciudad de México particulares
INFOCDMX/RR.IP.3  Alcaldia Cuajimalpa de Maria del Carmen Nava 02/08/2023 Votacién por unanimidad. Sin
943/2023 Morelos Polina votos concurrentes o]

particulares

INFOCDMX/RR.IP.6  Consejeria Juridicay de  Marina Alicia San Martin ~ 08/11/2023 Votacién por unanimidad. Sin
159/2023 Servicios Legales Rebolloso votos concurrentes o]
particulares

INFOCDMX/RR.IP.6  Fiscalia General de Laura Lizette Enriquez 29/11/2023 Votacién por unanimidad. Sin
296/2023 Justicia de la CDMX Rodriguez votos concurrentes o]
particulares

En consecuencia, este 6rgano colegiado concluye que la respuesta no reunid los
requisitos establecidos en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México
(articulo 6, fracciones VIII, IX y X); cuyas disposiciones se siguen en los aspectos
especificos de procedimiento no previstos de manera explicita en la Ley de
Transparencia Local. Dicha norma dispone lo siguiente:

Articulo 6.- Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos: ...

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
gue se hayan tenido en consideracién para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y
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X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las hormas.

Por lo examinado, se concluye que la instituciébn publica no atendié los principios de
congruencia y exhaustividad previstos en el Criterio 2/17 del INAI, el cual resulta
orientador a este Instituto, mismo que sefiala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso
a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que
la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion
l6gica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos
de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armoénica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar
concordancia entre lo pedido y la respuesta.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte en el presente caso, que las personas servidoras publicas del
actor o institucién publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

V.- ¢, COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?
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PRIMERO. La Alcaldia Iztacalco debera, turnar la solicitud a todas sus unidades
administrativas competentes para dar respuesta entre las que no puede omitir a la
Direccion General de Administracion y de la Direcciébn de Seguridad Ciudadana y
Prevencion del Delito, para que proporcione los contratos que obren en sus archivos de
colaboracion con Policia Auxiliar o las bases o documento de colaboracion de Iztacalco
y la policia auxiliar de la ciudad de México de los afios 2020 al 2024, intramuros y
extramuros en su mas amplia interpretacion.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento a la
presente resolucion, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir
del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

Ademas, debera informar a la Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto, por
escrito y/o al correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx sobre el
cumplimiento dado a la presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo
acreditan, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello;
apercibido que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Il del
articulo 259 de la Ley en la materia.

VI.- ;. OUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y al actor o
institucion publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la
presente resoluciéon, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.

TERCERO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el
correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que comunique a este
Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

CUARTO. Con la intencion de conocer la opinién de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
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disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:
https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLSAdgEQB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpO/viewform

QUINTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se
informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder
agotar simultaneamente ambas vias.

TIVM/CGCM/SZOH
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