- . ax .

Recurso de Revision en materia de Acceso a la
I Informacion Publica

Comisionada Ponente: Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Alcaldia Cuauhtémoc

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1812/2025

Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el veinticinco de junio de dos mil veinticinco, por
unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,
conformado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto
Dominguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADA PRESIDENTA

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DO[VIiNGUEZ
SECRETARIA TECNICA

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”,
Col. Narvarte Poniente, C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



Ainfo

Actor o Institucion Publica: Alcaldia Cuauhtémoc

Recurso de revision en materia de Acceso a
Informacion Publica

Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1812/2025

CARATULA

COMISIONADA CIUDADANA PONENTE

PROYECTISTA

Maria del Carmen Nava Polina

Julio Servando Hernandez Ventura

ACTOR O INSTITUCION

PROEII;’I;)IN[I)IENTO EXPEDIENTE PUBLICA (SUJETO FOLIO DE SOLICITUD
OBLIGADO)
Recurso de revision en
materia de acceso a INFOCDMX/RR.IP.1812/2025 Alcaldia Cuauhtémoc 092074325001527

informacion publica

¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

¢QUE RESPONDIO O ENTREGO
EL ACTOR O INSTITUCION
PUBLICA?

¢POR QUE NO ESTA DE ACUERDO LA
PERSONA?

El acceso a documentos de validez oficial y | Infformé  que

se realizdé la | La falta de busqueda exhaustiva y la

legal de la némina 1, que es un area | actualizacién de los registros DNS | incompetencia, en relacion con la posible
independiente de la dependencia, requiriendo | para el subdominio e indicé cémo | falta, deficiencia o insuficiencia de Ila
el pago de némina de la segunda quincena de | quedo el dominio que se usa como | fundamentaciéon y/o motivacion en su

mayo de 2025, correspondiente al 15 de mayo | portal web oficial.

de 2025, de una persona servidora publica.

respuesta.

FECHA DE SESION PLENARIA

25 de junio de 2025

¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Modificar

EN CUMPLIMIENTO, ;QUE D’EBER’A REALIZAR EL ACTOR
O INSTITUCION PUBLICA?

La Alcaldia Cuauhtémoc, debe de dar contestacion de
forma fundada y motivada al requerimiento planteado en su
solicitud inicial consistente en "y también que compruebe la
VALIDEZ LEGAL de la némina 1, que es una area
independiente de la dependencia Publica Alcaldia
Cuauhtémoc.”

j,CUANTQ TIEMPO TIENE EL ACTOR O INSTITUCION
PUBLICA PARA DAR CUMPLIMIENTO?

10 dias habiles

PALABRAS CLAVE

Acceso a documentos, personas servidoras publicas, dominio, sitio oficial, sueldo, salario y prestaciones.

la
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l.- 4 QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de la
persona y decide que es VALIDA.

Por lo que la Alcaldia Cuauhtémoc, debe de dar contestacion de forma fundada y
motivada al requerimiento planteado en su solicitud inicial consistente en “y también
que compruebe la VALIDEZ LEGAL de la nébmina 1, que es una area independiente de
la dependencia Publica Alcaldia Cuauhtémoc."

La institucion publica debera cumplir con lo anterior en un plazo de 10 dias habiles,
contados a partir de la notificacion de la presente resolucion.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision
resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local
(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicito la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los
cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, es adecuado analizar la queja, pues el Instituto NO identificé alguna de las
causas previstas en las normas vigentes para desecharla o sobreseerla. Al revisar de
oficio’ si alguna de las CAUSALES DE IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO que
sefalan los articulos 248 y 249 de la Ley de Transparencia Local (es decir, obstaculos
juridicos o de hecho que impidan tomar una decision sobre el fondo de la controversia),
no se detectd ninguna aplicable; ni la institucion publica o actor publico, de cuya

! Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE
MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion
y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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respuesta inicial se presenté la queja, manifestd alguna causa para sobreseer o
desechar este recurso de revision.

Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y
resolver la presente queja o inconformidad?, y una vez analizada la informacion que
exhibieron tanto la persona que presento la queja, como el actor o institucion publica
contra la cual se presentd la misma3, determina dar la razén a la persona que se
quejo, pues su reclamo esta justificado conforme a las disposiciones de las normas
vigentes en materia de acceso a la informacién publica. En consecuencia, con
fundamento en el articulo 244 fraccion IV de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE
Modificar la respuesta y ordenar:

e LaAlcaldia Cuauhtémoc, debe de dar contestacion de forma fundada y motivada al requerimiento
planteado en su solicitud inicial consistente en “y también que compruebe la VALIDEZ LEGAL de
la nébmina 1, que es una area independiente de la dependencia Publica Alcaldia Cuauhtémoc."

La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica; la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de
marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52,
53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, Xl y XVIII, 12,
fracciones |y IV, 13, fraccion IX 'y X'y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

3A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del
Cadigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia,
asi como con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION
CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14
CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO
FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo I, Abril de 1996,
pag. 125.
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federativas emitan legislacion para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los
organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones
que le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos
encargados de la contraloria interna u homoélogos de los poderes legislativo y judicial, asi
como los 6rganos constitucionales autbnomos de las propias entidades federativas en la
presente Ley.

.- ; CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ;QUE SOLICITO LA PERSONA?

El 14 de mayo de 2025, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT),
solicito:

“...Se solicita un documento oficial qué compruebe la VALIDEZ OFICIAL de la Direccién de
Recursos Humanos y todas sus unidades Administrativas correspondientes y también que
compruebe la VALIDEZ LEGAL de la nomina 1, que es una area independiente de la
dependencia Publica Alcaldia Cuauhtémoc. También se solicita el recibo de pago de nomina
de la segunda quincena de Mayo de 2025, correspondiente al 15 de Mayo de 2025, del
servidor publico ** con adscripcion en la Direccion de Recursos Humanos, turno Lunes a
Viernes, de la nomina 1, zona pagadora 6400000 en la dependencia Publica Alcaldia
Cuauhtémoc. También se solicita un documento oficial qué compruebe la VALIDEZ OFICIAL
de la pagina web de la dependencia Publica Alcaldia Cuauhtémoc
https://alcaldiacuauhtemoc.mx/”

(Cita textual)

2.- ;QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

En fecha 27 de mayo de 2025, mediante la PNT, la Institucion dio respuesta a la solicitud
entregando los oficios numero AC/DGA/JUDCGA/612/2025 de fecha 26 de mayo de
2025, AC/DGA/DRMSG/1695/2025, AC/DGA/DRMSG/SI/0417/2025, UDI/006/2018,
OM/DGGTIC/DESTIC/60/2018, AC/DGA/SODA/054/2025 y AC/DGA/DRH/3221/2025,
refiriendo lo siguiente:
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AC/DGA/DRMSG/SI/0417/2025

173

En acceso atencién a la a los Volantes DGA-1027 y DRMSG-2484 que contienen la
solicitud de informacion publica con numero de folio 092074325001527 del oficio
enviada a través AC/JUDT/2201/2025 informacion de fecha 13 del mes y afio en
curso, le proporciono la correspondiente en concordancia con las funciones, asi como

los documentos y archivos en poder de esta Subdireccion:

S
OLICITUD RESPUESTA

Se adjuntan al presente oficio las copias si mi
) ' ' pias simples de los similares
o.(.):;mso;r;)c;t'aauc Aic:;gegt; gE:LJa(Ijqué UDI/006/2018 y OM/DGGTIC/DESTIC/60/2018 del 02 y 03 de octubre de
e la | 2018, respectivamente, donde se solicita i
. AL de : X y se informa que
péglng web de Iz.z dependencia Piblica | actualizacién de los registros DNS para el subdomini R
Alcaldia Cuauhtémoc www.cuauhtemoc.cdmx.gob.mx quedando co ’
' ’ X mo
https://alcaldiacuauhtemoc.mx™ (sic) ‘ i X que es el que se usa como portal web
oficial desde entonces a la fecha.

—~

UDI/006/2028

Por este medio y debido a los cambios de servicios y actualizacion de las plataformas
su internas apoyo para con ofrecer el un mejor servicio a los ciudadanos de la
demarcacion, solicitamos fin de que gire sus apreciables instrucciones para realizar
la actualizacion de los registros DNS para el subdominio listado en esta tabla:

......... S Tdla i|dpia;
Anterior Nu
evo
www.cuauh
temoc.cdmx.gob.mx www.alcaldiacuauhtemoc. mx

CO“ eSte car lbo pOdIEI 0s actuahzal IUeSt as plataiOll 1as de ate“(:l()l p ra po

Sin m3 i
mas por el momento le envio un cordial saludo.

OM/DGGTIC/DESTIC/60/2018
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En atencién al oficio UDI/006

: /2018 de fech t .
registros DNS para el subdomi £% & de octubre v 2018, donde soli

: - cita realiz izacid
nio que se enlista a continuacidn: i ealizar la actualizacién de los

Anterior NS

w
Ww.cuauhtemoc.cdmx.gob.mx www.alcaldiacuauhtemoc.mx

| especto le infor 0 que
A T para dicha solic ud, se egistro el ticket nu ero 1026065 en la Mesa de Servicio CDM
wa, L
delaD eccion Genera de Tec ologias de la Info acion y Comu caciones, donde e S egu [X
v € S aledoysedos ento

AC/DGA/SODA/054/2025

Sobre el particular, con la finalidad de dar cabal cumplimiento a lo estipulado en la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México, atendiendo el principio de maxima publicidad, conforme a la
competencia de esta Subdireccion de Organizacion y Desarrollo Administrativo, y a
la Solicitud de Informacién Publica con nimero de folio 092074325001527, se realizo
una busqueda exhaustiva, por lo que respecta al "documento oficial con el que se
acredita la validez oficial de la Direccion de Recursos Humanos", misma que esta
contenida en el Dictamen de la Estructura Organica de la Alcaldia Cuauhtémoc, por
lo que se hace del conocimiento al solicitante la fecha de publicacién en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México, y la liga electronica en la que podra consultar la
estructura en comento:

En fecha 27 de febrero de 2019, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
Meéxico No. 40, el Dictamen la Estructura Organica de la Alcaldia Cuauhtémoc con
numero de registro OPA-CUH-5/010119.

hitps://alcaldiacuauhtemoc. mx/wp-content/uploads/2018/1 1/DICTAMEN-DE-ESTRUCTURA-
ORGA%CC%S81NIZACIONAL _pdf

AC/DGA/DRH/3221/2025

"Se solicita un documento oficial qué compruebe la VALIDEZ OFICIAL de la Direccién
de Regursos Humanos y todas sus unidades Administrativas correspondientes y
también que compruebe la VALIDEZ LEGAL de la nomina 1, que es una area
independiente de la dependencia Publica Alcaldia Cuauhtémoc." (sic)

Respuesta.- Con fundamento en lo preceptuado por los articulos 1, 2, 3, 8, 22 y
demas aplicables de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en que se sefialan la observancia
general que debe prevalecer en el territorio de Ciudad de México en materia de
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Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno Abierto Rendicion de Cuentas; el
objeto de la propia ley, especificandose que la informacion generada, obtenida,
adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es publica y accesible
a cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la referida
Ley; que los sujetos obligados, como esta alcaldia, garantizaran de manera efectiva
y oportuna, cumplimiento de la ley en cita, siendo responsables de la informacion
publica; y donde se indica ademas que los sujetos obligados son responsables del
cumplimiento de las obligaciones, procedimientos y responsabilidades establecidas
en la legislacion de la materia asi como en demas disposiciones aplicables, se indica
que esta Direccién de Recursos Humanos, no competente para emitir una respuesta
respecto al tema a que se refiere la solicitud de informacidn transcrita, conforme a las
actividades que tiene otorgadas en el Manual Administrativo vigente este Organo
Politico Administrativo.

"También se solicita el recibo de pago de nomina de la segunda quincena de Mayo
de 2025, correspondiente al 15 de Mayo de 2025, del servidor publico ** con
adscripcion en la Direccién de Recursos Humanos, turno Lunes a Viernes, de la
nomina 1, zona pagadora 6400000 en la dependencia Publica Alcaldia Cuauhtémoc."

(sic)

Respuesta.- Con fundamento en lo preceptuado por los articulos 1, 2, 3, 8, 22 y
demas aplicables de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en que se sefialan la observancia
general que debe prevalecer en el territorio de la Ciudad de México en materia de
Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto y Rendiciéon de Cuentas;
el objeto de la propia ley, especificandose que la. informaciéon generada, obtenida,
adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es publica y accesible
cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la referida
Ley; que los sujetos obligados, como esta alcaldia, garantizaran de manera efectiva
y oportuna, cumplimiento de la ley en cita, siendo responsables de la informacion
publica; y donde se indica ademas que los sujetos obligados son responsables del
cumplimiento de las obligaciones, procedimientos y responsabilidades establecidas
en la legislacion de la materia asi como en las demas disposiciones aplicables, se
responde que, lueqo de realizar una busqueda exhaustiva en los archivos y reqistros,
tanto fisicos _como electrénicos del area de Recursos Humanos de Alcaldia
Cuauhtémoc, asi como de las oficinas dependientes de ésta que puedan tener
conocimiento de la informacién a que se refiere la peticionaria, NO SE ENCONTRO
informacion que permita establecer que la persona de nombre "**" sea un servidor
publico en este Organo Politico Administrativo. Asimismo, la blisqueda realizada no
arrojo _datos que permitan establecer que dicha persona tenga "adscripcion en la
Direccién de Recursos Humanos, turno Lunes a Viernes, de la nomina 1, zona
pagadora 6400000 en la dependencia Publica Alcaldia Cuauhtémoc (sic)", como
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falsamente lo pretende hacer ver la solicitante, tampoco se encontrd que la persona
de nombre "**" haya laborado para esta alcaldia durante "la sequnda quincena de
Mayo de 2025, correspondiente al 15 de Mayo de 2025", ni si quiera parcialmente.
En razén de lo anterior, se puede establecer que es imposible aportar a la entidad
peticionaria "e/ recibo de pago de nomina de la segunda quincena de Mayo de 2025,
correspondiente al 15 de Mayo de 2025" de la persona de nombre "**", atendiendo a
que unicamente se generan recibos de pago de némina en favor de las personas que
hayan laborado para este Organo Politico Administrativo durante el periodo que se
trate, lo cual no ocurre en el caso que nos ocupa.

"También se solicita un documento oficial qué compruebe la VALIDEZ OFICIAL de la
pagina web de a dependencia Pdblica  Alcaldia Cuauhtémoc
https://alcaldiacuauhtemoc.mx/” (sic)

Respuesta.- Con fundamento en lo preceptuado por los articulos 1, 2, 3, 8, 22 y
demas aplicables de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en que se sefialan la observancia
general que debe prevalecer en el territorio de la Ciudad de México en materia de
Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno Abierto y Rendiciéon de Cuentas;
el objeto de la propia ley, especificandose que la informacion generada, obtenida,
adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es publica y accesible
a cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la referida
Ley; que los sujetos obligados, como esta alcaldia, garantizaran de manera efectiva
y oportuna, el cumplimiento de la ley en cita, siendo responsables de la informacion
publica; y donde se indica ademas que los sujetos obligados son responsables del
cumplimiento de las obligaciones, procedimientos y responsabilidades establecidas
en la legislacion de la materia asi como en las demas disposiciones aplicables, se
responde que la Direccién de Recursos Humanos de este Organo Politico
Administrativo, carece de informacion alguna respecto a la informacién solicitada,
atendiendo a que no administra ni nutre de datos la pagina electrénica que cita el
Solicitante. (Cita textual)

(cita textual)

3.- :POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

El 30 de mayo de 2025, la persona ahora recurrente manifesté no estar de acuerdo con
la negativa textualmente expresando:
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“No es comprensible la respuesta de la dependencia publica. ;Si la Direccién de Recursos
Humanos no es competente de la nomina 1, porque no envia la solicitud de informacioén al
area responsable de la nomina 1?..”(Cita Textual)

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA

QUEJA?

El 4 de junio de 2025, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite el
recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51,
52, 53, fraccion I, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia
Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las partes
involucradas en la queja realizaran las manifestaciones o alegatos y exhibieran las
pruebas que consideraron necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 230, 237 fraccion Ill y 243 fracciones Il y Il de esa misma
Ley.

Ademas, se inform¢ a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar
a cabo una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una solucion a la
queja interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de
la Ley de Transparencia Local.

En fecha 16 de junio de 2025, se localiz6 que la institucidn publica realizé la entrega
de alegatos y manifestaciones a través del oficio namero
AC/DGA/DRH/03687/2025, documento a través del cual preciso su respuesta y
expuso lo siguiente:

10
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Asimismo, la bisqueda realizada no arrojé datos que permitan establecer que dicha persona tengaO [
“adscripcién en la Direccién de Recursos Humanos, turno Lunes a Viernes, de la nomina 1, zona
pagadora 6400000 en la dependencia Publica Alcaldia Cuauhtémoc (sic)’, como falsamente lo
pretende hacer ver la solicitante, y tampoco se encontré que la persona de nombre

haya laborado para esta alcaldia durante “/a segunda quincena de Mayo de 2025,
correspondiente al 15 de Mayo de 2025", ni si quiera parcialmente.

En razén de lo anterior, se puede establecer que es imposible aportar a la entidad peticionaria “e/
recibo de pago de nomina de la segunda quincena de Mayo de 2025, correspondiente al 15 de Mayd
de 2025" de la persona de nombre “ * atendiendo a que Unicamente se
generan recibos de pago de némina en favor de las personas que hayan laborado para este Organo
Politico Administrativo durante el periodo que se trate, lo cual no ocurre en el caso que nos ocupa.

O
O

c.- Que la Direccién de Recursos Humanos de este Organo Politico Administrativo, carece de
informacién alguna respecto a la informacién solicitada, atendiendo a que no administra ni nutre de
datos la pagina electrénica que cita el solicitante. m

Con lo anterior, este Organo Politico Administrativo, como “sujeto obligado®, dio cumplimiento
adecuado y puntual a la solicitud de informacién correspondiente.

3.- Como consecuencia de la respuesta recibida, la ahora recurrente, present6 Recurso de Revision
que derivé en el expediente INFOCDMX/RR.IP.1812/2025, sefialando en el punto denominado
“Razén de la interposiciéon” lo siguiente:

“No es comprensible la respuesta de la dependencia publica. ¢Si la Direccién de Recursos
Humanos no es competente de la nomina 1, porque no envia la solicitud de informacién al
area responsable de la nomina 17." (sic)

4.- Mediante proveido emitido en fecha cuatro de junio de dos mil veinticinco, el Subdirector de
Proyectos de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, de nombre
Christian Geovanni Cabanillas Martinez, concretamente en el punto “TERCERO", proveyé lo
siguiente:
“TERCERO: Debido a que el recurso de revisién fue interpuesto dentro del plazo que
establece el articulo 236 y cumple con los requisitos que refiere el articulo 237 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
Meéxico, en adelante Ley de Transparencia, se ADMITE a trémite el recurso de revisién, con
fundamento en los articulos 51, fracciones I y Il, 52, 53, fraccién Il, 233 y 234 de este miso

ordenamiento.”
il

C. El 19 dejunio de 2025, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana
Ponente, concluyé la investigacién del caso, es decir, CERRO EL PERIODO
DE INSTRUCCION:, y ordend elaborar el proyecto de resolucion de este asunto.
En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona inconforme no
presentdé manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243, fraccion
VII.

lll.- ; POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

4 INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se investiga, se determinan los hechos y
se identifican, de manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico.
Consultada el 24 de junio de 2024, en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lemalinstrucci%C3%B3n
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En la solicitud requirid6 documentos oficiales que comprueben validez oficial y legal de
direcciones de la institucion publica, asi como 1 recibo de pago de ndmina de una
persona que sefala como servidora publica e indico los intervalos, que sefald tiene
adscripcion a su Direccion de Recursos Humanos y especifico los datos. Asi
adicionalmente, precis6 que solicita el documento oficial que compruebe la validez oficial
de la pagina de la institucion publica.

En respuesta, la institucion publica refirid respecto al documento oficial con el que se
acredita la validez oficial de recursos humanos”, esta contenida dentro del dictamen de
la estructura Organica de la Alcaldia Cuauhtémoc, por lo que hizo del conocimiento a la
persona, a través de una liga electronica.

o

a2 &W
Uiy ("‘/40 CIUDAD DE MEXICO

[
Ciudad de México, a 14 de enero de 2019

SAF/SSCHA/000069/2019

Néstor Niez Lopez
Alcalde en Cuauhtémoc
Presente

Me refiero al oficio nimero AC/037/2019 de fecha 11 de enero de 2019, mediante el cual
solicita el registro de la Estructura Organica de la Alcaldia Cuauhtémoc.

En virtud de lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 33 numeral 1 de
la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 3 fraccion IV, 6, 11 Gltimo parrafo, 16
fraccion I, 18, 20 fracciones IX, XIll y XX, y 27 fracciones XXIX, XXX, XXXIII, y XLIX de la
Ley Orgéinica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; 7
inciso H) numeral 1, 30 fraccién XXXVII y 106 fracciones LILV y XXVI del Reglamento
Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Pdblica de la Ciudad de México; sirva
encontrar anexo al presente, el Registro de Estructura Orgénica No. OPA-CUH-5/010119
de la Alcaldia Cuauhtémoc, con vigencia retroactiva a partir del 1° de enero de 2019,

Asimismo, le informo que, con motivo de Ia emisién de este Dictamen de Estructura
Orgénica, la Alcaldia Cuauhtémoc, tendrd que realizar la publicacién del registro
correspondiente en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México; asi mismo deberé iniciar con
las acciones ante la C: General de 3 izacion y
Desarrolio Administrativo, para el registro de su Manual Administrativo

o ONIDOS 3y,
& -

I@}rewem a usted mi distinguida consideracién y respeto

Asi respecto del de la persona servidora publica en comento, acredito realizar la
busqueda en su unidad administrativa que tiene competencia, por lo que no localizé
informacion que permita establecer la relacion y o vinculo laboral con la persona
servidora publica, asi a través de una busqueda no se arrojaron datos de adscripcién,
asi como que haya laborado de forma previa, ni el tiempo solicitado.
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Por lo que establece que solo se pueden elaborar recibos de nédmina a favor de las
personas que laboren en la Alcaldia, por lo que no es posible otorgar dicha informacién
por las razones previamente descritas.

Asi, por ultimo, sobre la validez oficial del dominio web de la institucion publica entregd
el documento que lo avala.

Consecuentemente, la persona se inconformé debido a la incompetencia sefalada
respecto a la nédmina 1, y la falta de busqueda exhaustiva por no turnar a su direccién
competente.

Posteriormente la institucion publica realizd la entrega de alegatos y manifestaciones a
través de las cual reitero, su respuesta principal, y sefialé que la improcedencia del recurso
de revision.

En ese sentido, del analisis integral al recurso de revision se desprende que la persona
recurrente no formuld una ampliaciéon a su solicitud inicial, sino que impugné la
incompetencia manifestada por la institucibn a través del oficio numero
AC/DGA/DRH/3221/2025, mediante el cual se dio respuesta al requerimiento relativo a la
validez legal de la Nomina 1. En dicho documento se sefalo textualmente: “Esta Direccion
de Recursos Humanos no es competente para emitir una respuesta respecto al tema al que
se refiere la solicitud de informacion transcrita, conforme a las actividades que tiene
otorgadas en el Manual Administrativo vigente de este Organo Politico Administrativo”.

Cabe recordar que la Ley de Transparencia local contempla como causal de procedencia
del recurso de revision, la incompetencia del sujeto obligado, conforme a lo previsto en el
articulo 234, fraccion lll. Asimismo, el articulo 211 del mismo ordenamiento establece que
las Unidades de Transparencia estan obligadas a turnar las solicitudes a todas las areas
que resulten competentes, a fin de garantizar una adecuada atencion a los requerimientos
de informacién.

En este sentido, el pronunciamiento de incompetencia contenido en la respuesta
impugnada fue el acto que motivo la interposicion del recurso de revision, por lo que dicha
inconformidad cumple con los requisitos de admision establecidos en la ley.
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Por otro lado, aun cuando los requerimientos de informacion puedan presentar
ambigledades, es deber de los sujetos obligados, conforme al marco normativo aplicable,
actuar bajo un principio de colaboracion y a favor de la persona solicitante.

La Ley de Transparencia impone a las instituciones publicas la obligacion de interpretar las
solicitudes de manera accesible, clara y orientada a maximizar el derecho de acceso a la
informacion publica.

De esta manera, este Instituto, al admitir a tramite la inconformidad con base en los articulos
citados, se encuentra facultado para realizar un analisis comparativo entre lo solicitado y lo
efectivamente respondido, a fin de determinar si la actuacion del sujeto obligado fue
adecuada o no.

En el caso particular, se advierte que el agravio formulado no modifica la esencia de la
solicitud original; por el contrario, guarda relacion directa con la respuesta proporcionada y,
en consecuencia, encuentra sustento en lo dispuesto por el articulo 234, fraccion lll, en
relacion con el articulo 211, ambos de la Ley de Transparencia.

Del andlisis normativo y factico del expediente, se concluye que la autoridad no atendio
adecuadamente la solicitud de informacion, ni emitié una respuesta complementaria que
subsanara lo sefalado en el recurso.

Asimismo, si bien en sus alegatos la institucion publica manifesté la improcedencia del
recurso, argumentando incluso una supuesta “falta de comprension por parte de la persona
solicitante”, tales consideraciones no pueden constituir un obstaculo para el ejercicio del
derecho de acceso a la informacion publica.

Es importante subrayar que dicho derecho es de naturaleza fundamental, reconocido en
diversos instrumentos internacionales, en el articulo 6° de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en la Constitucién de la Ciudad de México y en las leyes
secundarias aplicables.
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Dichos ordenamientos establecen de manera expresa que la atencion a las solicitudes de
informacion debera regirse por los principios rectores en la materia, tales como la maxima
publicidad, la accesibilidad, la simplicidad del procedimiento y el principio pro persona.

En ese tenor, aun cuando la autoridad haya emitido una respuesta formal, la misma no
cumple con las obligaciones que impone la ley respecto al procedimiento de busqueda de
la informacién, por lo que se estima procedente continuar con el analisis de fondo del
asunto.

Resulta necesario precisar el procedimiento de busqueda que deben seguir los sujetos
obligados para la localizacion de la informacion, el cual se encuentra establecido en los
articulos 192, 195, 203, 208, 211 y 231 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en los siguientes

términos:

Articulo 192. Los procedimientos relativos al acceso a la informacion se regiran por los
principios: de maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud,
expedites y libertad de informacion.

Articulo 195. Para presentar una solicitud de acceso a la informacion o para iniciar otro de los
procedimientos previstos en esta ley, las personas tienen el derecho de que el sujeto
obligado le preste servicios de orientacidon y asesoria. Las Unidades de Transparencia
auxiliaran a los particulares en la elaboracion de solicitudes, especialmente cuando el
solicitante no sepa leer ni escribir, hable una lengua indigena, o se trate de una persona que
pertenezca a un grupo vulnerable, o bien, cuando no sea precisa o los detalles
proporcionados para localizar los documentos resulten insuficientes, sean erréneos, o no
contiene todos los datos requeridos.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de
entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o
del lugar donde se encuentre asi lo permita.
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En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 231. La Unidad de Transparencia sera el vinculo entre el sujeto obligado y el
solicitante, ya que es la responsable de hacer las notificaciones a que se refiere esta Ley.
Ademas, debera llevar a cabo todas las gestiones necesarias con el sujeto obligado a fin de
facilitar el ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacién Publica.

[Enfasis afiadido]

a normatividad citada, se desprende lo siguiente:

Las Unidades de Transparencia deben garantizar que las solicitudes de informacion
se turnen a todas las unidades administrativas que sean competentes, ademas de
las que cuenten con la informacién o deban tenerla, conforme a sus facultades,
competencias y funciones, el cual tiene como objeto que se realice una busqueda

exhaustiva y razonada de la informacién requerida.

Los sujetos obligados estan constrefidos a otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, funciones y competencias, en el formato que la parte solicitante

manifieste, dentro de los formatos existentes.
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3. Las Unidades de Transparencia, seran el vinculo entre el sujeto obligado y la parte
solicitante, por lo que tienen que llevar a cabo todas las gestiones necesarias con el

sujeto obligado a fin de facilitar el acceso a la informacion.

4. El procedimiento de acceso a la informacién se rige por los principios de maxima
publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y

libertad de informacion.

e De lo anterior, adaptandolo al caso en especifico, se puede observar que la
institucion publica realizé una busqueda correcta, y su area responsable indicé la
negativa de entregar la informacién debido a que consideré que al ser un
expediente que aun continua en tramite, es susceptible de ser clasificada en su

modalidad de reservada.

Expuesta la normatividad establece que el derecho de acceso a la informacion publica
es la prerrogativa de cualquier persona para solicitar a los sujetos obligados informacién
publica, entendida ésta de manera general, como todo archivo, registro o dato
contenido en cualquier medio, generada, administrada o en poder de los entes o
que en ejercicio de sus atribuciones tengan la obligacién de generar, la cual, se
considera un bien de dominio publico accesible a cualquier persona, maxime
tratandose de informacion relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan,
con la unica excepcion de aquella considerada informacién de acceso restringido en

cualquiera de sus modalidades.

En ese sentido, como qued6 asentado en el expediente, al limitarse la Direccion de
Recursos Humanos unicamente a manifestar su incompetencia para emitir una

respuesta, la Alcaldia Cuauhtémoc debid, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo
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211 de la Ley de Transparencia, canalizar la solicitud a la unidad administrativa que
pudiera ser competente para atender el requerimiento planteado. En su defecto,
correspondia fundar y motivar de manera clara y suficiente la improcedencia del punto

especifico solicitado.

Lo anterior, atendiendo al principio de accesibilidad, en virtud de que las personas
solicitantes de informacidén no estan obligadas a ser expertas en la estructura organica
ni en los procedimientos internos de las instituciones publicas. Por tal motivo,
corresponde a los sujetos obligados orientar adecuadamente las solicitudes, a fin de

garantizar el ejercicio efectivo del derecho de acceso a la informacion publica.

En ese marco, la entrega de la informacion debe realizarse de forma clara, precisa y con
evidencia de que se efectud una busqueda exhaustiva. Asimismo, en caso de no ser
posible su entrega, se debe justificar de manera fundada y motivada, ya sea por tratarse

de informacion clasificada, por su inexistencia o por la improcedencia legal de su entrega.

Sin embargo, en el presente caso no ocurrié lo anterior, ya que el sujeto obligado adopto
una interpretacion restrictiva del requerimiento, sin agotar los mecanismos de busqueda

de manera diligente, ni emitir una respuesta congruente con lo solicitado en dicho punto.

Consecuentemente, de todo lo expuesto se determina que la respuesta emitida no
brindo certeza a quien es solicitante, por no haber sido exhaustiva, en términos de
lo establecido en el articulo 6, fracciones VIIl y X, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia
que a la letra establece:
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TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisiéon el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

De acuerdo con la fraccion VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las circunstancias
especiales, razones particulares o0 causas inmediatas que se hayan tenido en
consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre los motivos
aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial
VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacion de rubro FUNDAMENTACION
Y MOTIVACION .5

Asimismo, de conformidad con la fraccion X del mencionado articulo, todo acto
administrativo debe apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad,
entendiendo por lo primero la concordancia que debe existir entre el pedimento
formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada
uno de los puntos pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion
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publica se traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben
guardar una relacién légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categorica cada uno de los contenidos de informacion requeridos por el particular, a fin
de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el
Poder Judicial de la Federacién en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es
CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar

concordancia entre lo pedido y la respuesta.

IV.- ; EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas del
actor o instituciéon publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

V.- ,COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Alcaldia Cuauhtémoc, debe de dar contestacion de forma fundada y
motivada al requerimiento planteado en su solicitud inicial consistente en “y también que
compruebe la VALIDEZ LEGAL de la ndmina 1, que es una area independiente de la
dependencia Publica Alcaldia Cuauhtémoc.”
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SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucidn publica emita en cumplimiento a la
presente resolucion, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir
del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

Ademas, debera informar a la Direccion de Asuntos Juridicos de este Instituto, por
escrito y/o al correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx sobre el
cumplimiento dado a la presente resolucidén, anexando copia de las constancias que lo
acreditan, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello;
apercibido que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Il del
articulo 159 de la Ley en la materia.

VL.- ;,QUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y al actor o
institucion publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Direccion de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la
presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electrénico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx,
para comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la
presente resolucion.

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se
informa a la parte recurrente que en caso de estar inconforme con la presente resolucion,
podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder
agotar simultaneamente ambas vias.
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-
ﬁ Inin Recurso de Revision en materia de Acceso a la
Informacion Publica

Comisionada Ponente: Maria del Carmen Nava Polina
Actor o Institucion Publica: Alcaldia Cuauhtémoc
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1812/2025

QUINTO. Con la intencién de conocer la opinidon de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:

https://docs.qgoogle.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
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