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PROCEDIMIENTO PUBLICA (SUJETO
OBLIGADO)
Recurso de revision de INFOCDMX/RR.DP.0237/2025 Fiscalia General de 092453825001555
datos personales Justicia de la CDMX

¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

¢QUE RESPONDIO O ENTREGO
EL ACTOR O INSTITUCION
PUBLICA?

¢POR QUE NO ESTA DE
ACUERDO LA PERSONA?

Se solicito copia certificada de 3 oficios que
obran dentro de una carpeta de
investigacion.

Informo mediante la Direccién de la
Unidad de Transparencia que la
informacién solicitada se entregara
mediante una solicitud directa en
materia penal realizada ante el
ministerio publico.

Por la negativa al acceso a sus
datos personales.

FECHA DE SESION PLENARIA

13 de agosto de 2025

¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

REVOCAR la respuesta de la Fiscalia General de Justicia de la CDMX

EN CUMPLIMIENTO, ; QUE DEBERA
REALIZAR EL ACTOR O INSTITUCION
PUBLICA?

. La Fiscalia General de Justicia de la CDMX, debe realizar la

busqueda de lo solicitado e informar si existen los oficios
requeridos dentro de Ila carpeta de investigacion
mencionada, en su caso verificar que si obren dentro de la
carpeta de la cual la persona solicitante es parte, una vez
que haya identificado la existencia de los oficios debera
verificar que se traten de datos que involucren a la persona
o contengan datos personales y no de terceros, en ese
sentido en caso de contener datos que si sean de la
persona que los esta solicitando estos deben ser
entregados en la modalidad solicitada, en caso de contener
datos de terceras personas deberan ser entregados en
version publica, lo anterior previa acreditacion del titular de
los datos personales.

¢CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA PARA DAR
CUMPLIMIENTO?

10 dias habiles

PALABRAS CLAVE

Acceso a documentos, carpetas de investigacion, datos personales.
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l.- QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto al ser competente (tiene capacidad de conocimiento) por contar con
atribuciones para investigar LA INCONFORMIDAD de la persona recurrente,
decide que es VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta de la Fiscalia General de Justicia de la CDMX sera
REVOCADA para que emita una nueva respuesta en la que debe realizar la
busqueda de lo solicitado e informar si existen los oficios requeridos dentro de la
carpeta de investigacion mencionada, en su caso verificar que si obren dentro de
la carpeta de la cual la persona solicitante es parte, una vez que haya identificado
la existencia de los oficios debera verificar que se traten de datos que involucren
a la persona o contengan datos personales y no de terceros, en ese sentido en
caso de contener datos que si sean de la persona que los esta solicitando estos
deben ser entregados en la modalidad solicitada, en caso de contener datos de
terceras personas deberan ser entregados en version publica, lo anterior previa
acreditacion del titular de los datos personales.

La institucion publica debe dar respuesta en un plazo no mayor a 10 dias habiles
e informar a este Instituto el cumplimiento.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determind que el recurso de revision
result6 PROCEDENTE, al reunir los requisitos sefalados en los articulos 82, 83, 84,
87, 88, 89, 90 y 92 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México, pues la persona lo presento a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia dentro del plazo de 15 dias habiles,
contados a partir del dia siguiente de la notificacion de la respuesta, sefialando: el
sujeto obligado ante quien presentd la solicitud para el ejercicio de los
derechos ARCO', fecha de notificacion de la respuesta al titular, acto o

!'| os derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion al tratamiento de datos personales.
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resolucion que se recurre asi como las razones o motivos de inconformidad y
documento con el que acredita su identidad.

Ademas, es adecuado analizar la queja, pues el Instituto NO identificé alguna de las
causas previstas en las normas vigentes para desecharla o sobreseerla. Al revisar
de oficio? si alguna de las CAUSALES DE IMPROCEDENCIA O
SOBRESEIMIENTO que sefalan los articulos 100 y 101 de la misma ley, no se
detectd ninguna aplicable; ni la institucion publica de cuya respuesta inicial se
presento la queja, manifesto alguna causa para sobreseer o desechar este recurso
de revision.

Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y
resolver la presente queja o inconformidad?, analizo la informacién que exhibieron
la persona que presentd el recurso y la institucion publica contra la cual se present6
el mismo, por lo que determina dar la razén a la persona que se quejo, pues su
reclamo esta justificado conforme a las disposiciones de las normas vigentes en
materia de proteccidén de datos personales, por lo que, corresponde a la institucion
publica corregir su respuesta inicial y atender las instrucciones que se indican
mas adelante.

2 Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE
REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag.
28 Jurisprudencia(Comun)

3 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica
de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243,
244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién
de Cuentas de la Ciudad de México,; asi como en los diversos 3, fraccion XVIII, 79, fraccién |, y 82 al
105 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México, y 14 fracciones lll, IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacioén Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México.
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En consecuencia, con fundamento en los articulos 99 fraccién Ill y 106 de la Ley
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México, este Instituto RESUELVE REVOCAR la respuesta emitida por la
institucion publica; por lo que se le ORDENA:

La Fiscalia General de Justicia de la CDMX, debe realizar la busqueda
de lo solicitado e informar si existen los oficios requeridos dentro de la
carpeta de investigacion mencionada, en su caso verificar que si obren
dentro de la carpeta de la cual la persona solicitante es parte, una vez
que haya identificado la existencia de los oficios debera verificar que se
traten de datos que involucren a la persona o contengan datos
personales y no de terceros, en ese sentido en caso de contener datos
que si sean de la persona que los esta solicitando estos deben ser
entregados en la modalidad solicitada, en caso de contener datos de
terceras personas deberan ser entregados en version publica, /o
anterior previa acreditacion del titular de los datos personales.

La respuesta que emita la Fiscalia General de Justicia de la CDMX en
cumplimiento a la presente resolucion, debera realizarla en el plazo de 10
dias habiles contados a partir del dia siguiente en que sea notificado de la
misma.

La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio
Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma
el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracién Publica
Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025,
que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas
emitan legislacion para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los
organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las
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atribuciones que le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como
a los 6rganos encargados de la contraloria interna u homologos de los poderes
legislativo y judicial, asi como los érganos constitucionales autonomos de las
propias entidades federativas en la presente Ley.

.- ; CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ; QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 09 de junio de 2025, mediante solicitud escrita a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT), solicitd lo siguiente, sin omitir mencionar que
adjunté documento de identificacion (copia fotostatica de credencial para votar):

“Solicito en copia certificada se me informe y se me entregue evidencia documental de
fodas las gestiones realizadas en relacion al oficio de fecha 07 de junio del 2023 donde
conste el sello u acuse de ingreso y/o recibido por parte de C2 PONIENTE del oficio
fechado el 07 de junio del 2023, dirigido al INSPECTOR MTRO. GERMAN REYES
INFANTE, ENCARGADO DEL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL “C2"PONIENTE,
mediante el cual se solicitan videograbaciones del dia 04 de junio a partir de las 21
horas hasta el dia 05 de junio del 2023 hasta las 15:30 horas, En el que se hace
referencia al delito de la carpeta de investigacion CI-FIMH/UAT-MH-1/UI-1
S/D/01426/06-2023 respecto al requerimiento de la entrega de las videograbaciones
de imagenes de video vigilancia captadas por las camaras de Seguridad del Gobierno
de la Ciudad de México.

Solicito en copia certificada se me informe y se me entregue evidencia documental de
todas las respuesta del C2 PONIENTE en relacién al oficio de fecha 07 de junio del
2023 donde conste el sello u acuse de ingreso y/o recibido por parte de C2 PONIENTE
del oficio fechado el 07 de junio del 2023, dirigido al INSPECTOR MTRO. GERMAN
REYES INFANTE, ENCARGADO DEL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL
“C2’PONIENTE, mediante el cual se solicitan videograbaciones del dia 04 de junio a
partir de las 21 horas hasta el dia 05 de junio del 2023 hasta las 15:30 horas, En el
que se hace referencia al delito de la carpeta de investigacion CI-FIMH/UAT-MH-1/UI-1
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S/D/01426/06-2023 respecto al requerimiento de la entrega de las videograbaciones
de imagenes de video vigilancia captadas por las camaras de Seguridad del Gobierno
de la Ciudad de México.

En tal entendido Solicito la busqueda en los archivos y me sean entregadas las
evidencias documentales de los archivos fisicos y/o electronicos de esta Fiscalia
General de justicia de la Ciudad de México, Fiscalia territorial en Miguel Hidalgo, donde
conste el sello u acuse del ingreso, Registro, evidencia, recepcion, expediente,
respuesta, documento alguno, y en su caso atencion a algun oficio en el que se hace
referencia al delito de la carpeta de investigacion CI-FIMH/UAT-MH-1/UI-1
S/D/01426/06-2023 del dia 04 de junio del 2023, en relacién al oficio de fecha 07 de
junio del 2023, mediante el cual se solicitan videograbaciones del dia 04 de junio a partir
de las 21 horas hasta el dia 05 de junio del 2023 hasta las 15:30 horas.

4, Escrito de fecha 12 de junio de 2023 con nimero de folio 05253, el cual fue recibido por
el Agente del Ministerio Publico Titular de la Unidad Tres Sin Detenido de la Coordinacion
Territorial MH-1 vy agregado a la carpeta de investigacion con la finalidad de atender lo
solicitado por el denunciante se realizé lo siguiente:

- Se elabord Acuerdo de fecha 13 de marzo de 2025, determinando girar Oficio a la
Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México a efecto de recabar los
videos de las cdmaras de seguridad publica correspondientes al dia 04 de junio de 2024 a
partir de las 21:00 horas al 05 de junio de 2023 hasta las 15:30 horas, videos que ya habian
sido solicitados mediante oficio de fecha 07 de junio de 2023.

-Se giré oficio dirigido al Apoderado Legal del estacionamiento publico a efecto de que
proporcione a la autoridad los videos de las cédmaras del dia de los hechos, exhiba
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documentaciéon para su legal funcionamiento, documentaciéon relativa a control de
entrada y salida. L

- Se gird citatorio a la propietaria del estacionamiento a efecto de que exhiba
documentacion relativa al funcionamiento del establecimiento mercantil.

- Se le hace mencién que en su calidad de denunciante se le tiene reconocida su calidad
y los derechos que le confiere el Articulo 20 Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y 108 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales.

5.Escritfo de fecha 07 de julio del 2023 mediante el folio 06099, el cual fue recibido por el
Agente del Ministerio Publico Titular de la Unidad Tres Sin Detenido de la Coordinacién
Territorial MH-1 agregado a la Carpeta de Investigacion y a efecto de dar la debida
atencion a lo solicitado por el denunciante se realizé lo siguiente

- Acuverdo de fecha 13 de marzo de 2025, en el que se determind girar Oficio a la
Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México a efecto de recabar los
videos de las camaras de seguridad pUblica comrespondientes al dia 04 de junio de 2024 a
partir de las 21:00 horas al 05 de junio de 2023 hasta las 15:30 horas, videos que ya habian
sido solicitados mediante oficio de fecha 07 de junio de 2023.

- Se realizaran todos los actos de investigacion pertinentes para la debida integracién de

la indagatoria.
- Respecto de la solicitud de recabar informacién migratoria de las personas de su interés

se le indica que no se establece la procedencia y pertinencia del citado acto de
investigacion mismo que se considera no ser de utilidad para la debida integracion .
- Se le indica que se realizaran todas Ias notificaciones de manera personal

6. Escrito de fecha 08 de agosto del 2023 mediante el folio 07145 el cual fue recibido por el
Agente del Ministerio Publico Titular de la Unidad Tres Sin Detenido de la Coordinacidén
Territorial MH-1, se agregandolo a la carpeta de investigacién a efecto de atender lo
solicitado por el denunciante se realizé lo siguiente:

- Se elabord Acuerdo de echa 10 de agosto de 2023 en el cual se indica que se le tiene por

recibido su escrito.
-Se elaboré Acuerdo de fecha 13 de marzo de 2025 Yy se le hace mencidn que el mismo

Agente del Ministerio PUblico es el que tendra a cargo la Carpeta de Investigacion y serd
el responsable de la debida integracion de la misma

- Se gird oficio a Policia de Investigacion a efecto de que recabe los videos de las camaras
del Centro de Control y Comando Poniente C2.

7. Escrito de fecha 14 de agosto del 2023 con nUmero de folio 07397, f{ue recibido y
agregado a la Carpeta de Investigacién realizandose lo siguiente:

-En fecha 13 de septiembre de 2023 se gird oficio al Encargado del Centro de Comando y

Control Poniente C2 a efecto de que le haga entrega al elemento de policia de

...” (cita textual)

2.- ;QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION
PUBLICA?

A) Con fecha 09 de junio de 2025 |a Fiscalia General de Justicia de la CDMX, indicé
que, estaba disponible su respuesta de derechos, previa identificaciéon de la

personalidad.
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B) asi en misma fecha, la persona recurrente se dio por notificada de la respuesta
de la Fiscalia General de Justicia de la CDMX, es decir, del oficio
FGJCDMX/DUT/110/3616/2025-09, de fecha 09 de junio de 2025 firmado por el
Director de la Unidad de Transparencia, sefalando en esencia lo siguiente:

Al respecto, se informa que su solicitud no corresponde al derecho de acceso a datos personales de
conformidad con lo previsto en el articulo 42 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de
los Sujetos Obligados de la Ciudad de México, que a la letra dice:

Articulo 42. El derecho de acceso se ejercera por el titular o su representante, para obtener y conocer
la informacion relacionada con el uso, registro, fines, organizaciéon, conservacién, categorias,
elaboracion, utilizacion, disposicion, comunicacion, difusién, almacenamiento, posesién, acceso,
manejo, aprovechamiento, divulgacion, transferencia o disposicién de sus datos personales.

En éste contexto, la solicitud de informacién referente a una carpeta de investigacion, podra ser atendida
a través de una solicitud directa en materia penal formulada al Ministerio Puablico, por tratarse de un
procedimiento penal en contra de particulares, con motivo de una denuncia o querella, cuya sustanciacién
y procedimiento de solicitud de informacién (como lo es la citada por la ciudadana), se formula al
Representante Social, que en el ambito de su competencia, proporcionara a los sujetos especificos
(debidamente identificados) dentro del procedimiento de investigacién, asf justificara que actudé bajo el
principio de legalidad fundando y motivando cada una de sus determinaciones, por lo que en términos del
principio de legalidad, no puede llegar a considerarse la inobservancia de un procedimiento (Leyes
especiales), pues se traducirfa en una intromisién y contravencién al mismo.

Asi, la solicitud del particular debe atenderse a través de un acto administrativo que ejerce una autoridad,
(Agente del Ministerio PuUblico) a un tradmite o gestién realizado por un ciudadano, con estricto apego al
procedimiento especifico normado para ello, y como se ha_dicho al tratarse de un procedimiento en
materia penal, que es parte de alguna carpeta de investigacién, se informa al particular que el mismo
se realiza ante el personal del Ministerio PuUblico, que conoce o conocié de la indagatoria aludida
iniciada con motivo de una denuncia o una querella, el cual esta sujeto a los términos y condiciones de la
normatividad aplicable en la materia, como es el Cédigo de Procedimientos Penales, acto administrativo
(procedimiento especifico) que el personal del Ministerio Publico desahoga mediante un acuerdo, en el
cual se pronuncia sobre la procedencia de dicha peticién, atencién que proporciona de conformidad al
marco legal de la materia; y en el caso concreto que nos ocupa se debe tener muy en cuenta que la
informacién o diligencias practicadas respecto a una carpeta de investigacién, encuadran perfectamente
dentro del ambito de aplicacién de las Leyes Penales, por ser éstas las Leyes especiales en la materia
referida. Ello, en cumplimiento a la garantia de legalidad prevista en el articulo 16 parrafo primero de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la autoridad competente debera fundar y motivar
la causa legal del procedimiento, esto es, que el Ministerio Publico, debera observar la legalidad y
formalidad del procedimiento, conduciendo su actuar bajo los principios de legalidad, certeza, honradez,
lealtad, objetividad, imparcialidad, profesionalismo, transparencia, eficacia, eficiencia y respeto a los
derechos humanos.

De conformidad con el articulo 20, apartado B (De los derechos de toda persona imputada), fraccion VI,
se tiene como uno de sus derechos a que sean facilitados todos los datos que solicité para su defensa y
que consten en el proceso.

Asimismo, el articulo 20 Apartado C. (Derechos de la victima o del ofendido), fraccién |, de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, entre los derechos que consagra, se encuentra el de recibir
asesoria juridica; y cuando lo solicite ser informado del desarrollo del procedimiento penal.
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De lo anterior, se infiere que solo el imputado, denunciante, querellante y victima u ofendido tienen
derechoc de acceder al expediente para informarse sobre el estado yv avance de la indagatoria, tienen el
derecho a que se le faciliten los datos que requieran que consten en las averiguaciones previas, para Ilo
cual deberan acreditar su personalidad y situacian juridica o estado jurfdico en la misma sobre el derecho
que hagan valer, para poder acceder a la informacion o documentos integrantes del expediente o
informacion como la gue solicita el particular. Bajo esa tesitura se tiene que el derecho de acceso a datos
Ppersconales no es la via para que el peticionario acceda a la informacicon de su interés.

Por su parte el Codigo Nacional de Procedimientos Penales para la Ciudad de México establece:

- Cuando la calidad de interesado es la victima, de acuerdo a lo sefalado en los
articulos 108, 109 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales el denunciante,
querellante o victimas u ofendidos, tienen derechos de acceder al expediente para
informarse sobre el estado y avance del mismo.

- Si la calidad del interesado es de imputado, el Codigo Nacional de Procedimientos
Penales en su articulo 112 establece los derechos de los imputados, entre los cuales
estéd que se le informe, tanto en el momento de su detencidn como en su
comparecencia ante el Ministerio Publico o el Juez de Control, los hechos que se le
imputan v lo derechos que le asisten.

Luego entonces, esta informacion esta sujeta a los términos y condiciones de la normatividad aplicable en
la materia previsto ¥y normado en el Codigo Nacional de Procedimientos Penales y la Ley Organica de la
Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de Meéxico.

En efecto, acceder a la peticion violaria diversos dispositivos que regulan el debido proceso, esto es, los
derechos de la parte denunciada. acusada, imputada, procesada o sentenciada, debido proceso que
constitucionalmente Iimplica el respeto absoluto a las formas secuenciadas e imprescindibles realizadas
dentro de la indagatoria por los sujetos procesales, de conformidad con los requisitos previstos en |la ley.

De esta manera se advierte que el legislador al establecer en el articulo 105 del Céodigo Nacional de
Procedimientos Penales cuales son los sujetos del procedimiento penal, al sefalar “Los sujetos del
procedimiento que tendran la calidad de parte en los procedimientos previstos en este Codigo son el
Imputado v su Defensor, la Victima, u Ofendido v su Asesor Juridico”™

Articulo 105. Sujetos de procedimiento penal
Son sujetos del procedimiento penal los siguientes:
' La victima u ofendido;

" Eil Asesor juridico;
A El imputado;

FAVS El Defensor;
V. El Ministerio Pablico;
v La Policria;
vl El Organo jurisdiccional, yv
I La autoridad de supervision de medidas cautelares y de la suspension condicional

del proceso.

Los sujetos del procedimiento que tendran la calidad de parte en los procedimientos
previstos en este Codigo, son el imputado y su Defensor, el Ministerio Publico, la victima
U ofendido y su Asesor juridico.

Lo anterior en cumplimiento a la garantia de legalidad prevista en el articulo 16 parrafo primero de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la cual consiste en los mandamientos escritos de
la autoridad competente deberan estar fundados y motivados las causas legales del procedimiento esto
es, que el Ministerio Publico, debera observar la legalidad y formalidad del procedimiento debiendo
conducirse bajo los principios de legalidad, certeza honradez, lealtad, objetividad imparcialidad,
profesionalismo transparencia . eficacia. eficiencia y respeto a los derechos humanos.

Por lo que se concluye, que ia solicitud del peticionario corresponde a un procedimiento en materia penal
sujeto a los términos yv condiciones de la normatividad aplicable en la materia como se ha expuesto en
lineas precedentes.

Lo anterior con fundamento en los artfculos Trigésimo vy Trigesimo Primero Transitorios de la Constitucion
Polftica de la Ciudad de Meéxico: 1 v 2 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; 1, 41 vy 47 de |la Ley la de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de Meéexico.

Para cualquier duda o comentario relacionado con esta respuesta, quedamos a sus oSrdenes en los
nameros telefonicos S345-5202, S345S213 v 53455247,

Asimismo, se le hace de su conocimiento que en caso de que no esté conforme con la respuesta otorgada,
con base en los articulos 82, 83 vy 90 de la Ley la de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de Meéxico, tiene la posibilidad de acudir al Instituto de Acceso a la
Informacion Publica, Proteccidn de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

LS
==
’C-r‘; TAN ANTONKO ZCO MONTOYA
L=

L=
DIRE;r R DE LA/LINIDA DE TRANSPARENCIA

”(Cita textual)
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3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 18 de junio de 2025, manifesto estar inconforme con la respuesta dada
por la institucion publica y cito textualmente lo siguiente:

1.- Hice una solicitud de acceso a datos personailes, en la que |la respuesta niega entregar
la informacién a mi solicitud con numero de folio 0924538250C1555, la respuesta carece de
congruencia y exhaustividad y no entrega la informacidon solicitada lo que vulnera mi derechc ai
acceso a mis datos personales. (Misma que agrego como anexo numero O1).

2.- Se requirid el acceso a un documento a través de derechos ARCO, vy et sujeto obligado
dirige a un tramite especifico sin fundar ni motivar su respuesta, sin embargo, mi inconformidad
radica en que el sujeto obligado no dio el tramite adecuado a mi solicitud, puede entregar la
informacidon a través de acceso a datos personaies.

3.- Se solicito en copia certificada se de un informe y se entregue evidencia documental
de todas las gestiones realizadas en relacidon al oficio de fecha 07 de junio del 2023 donde conste
el sello u acuse de ingreso y/o recibido por parte de C2 PONIENTE del oficico fechado el 07 de
junio del 2023, dirigido al INSPECTOR MTRO. GERMAN REYES INFANTE, ENCARGADO DEL CENTRO
DE COMANDO Y CONTROL “C2”PONIENTE, meadiante el cual se solicitan videograbaciones del
dia 04 de junio a partir de las 21 horas hasta el dia 05 de junico del 2023 hasta ‘as 15:30 horzas,
En el que se hace referencia al delito de Is carpeta de investigacidn CI-FIMH/UAT-MIH-1/Ui1-3
S/DB/01426/06-2023 del cual soy VICTIMA, respecto al requerimiento de la entrega de las
videograbaciones de imdagenes de video vigilancia captadas por las camaras de Seguridad del
Gobierno de la Ciudad de México.

Se solicito en copia certificada se de un informe y se entregue evidencia documental de todas
ias respuestas del C2 PONIENTE en reiacion al oficio de fecha O7 de junio del 2023 donde conste

el sellc u acuse de ingresoc yv/o recibidec por parte de C2 PONIENTE del oficic fechado el 07 de
junic del 2023, dirigido al INSPECTOR MTRO. GERIVIAN REYES INFANTE, ENCARGADOC DEL
CENTRO DE CONMANDO Y CONTROL “C2”PONIENTE, mediante el cual se solicitan
videograbaciones del dia 04 de junioc a partir de las 21 horas hasta el dia 05 de junic del 2023
hasta las 15:30 horas, En el que se hace referencia al delito de Ia carpeta de investigacién Ci-
FIMH/UAT-MIH-1/Ul1-1 S/D/01426/06-2023 respecto al requerimientoc de la entrega de las
videograbaciones de imagenes de video vigilancia captadas por las cdmaras de Seguridad del
Gobierno de la Ciudad de México.

En tal entendido Solicito ia basqueda en ios archivos y me sean entregadas ias evidencias
documentales de los archivos fisicos y/o electrénicos de esta Fiscalia General de justicia de Ia
Ciudad de WMieéxico, Fiscalia territorial en Miguel Hidalgo, donde conste el sello u acuse del
ingreso, Registro, evidencia, recepcidén, expediente, respuesta, documento alguno, y en su caso
atencion a algdn oficio en el que se hace referencia al delito de la carpeta de investigacién Ci-
FIMH/UAT-MIH-1/UI-1 S/D/01426/06-2023 del dia 04 de junio del 2023, en relacién al oficio de
fecha 07 de junio del 2023, mediante el cual se solicitan videograbaciones del dia 04 de junio =
partir de ias 21 horas hasta el dia OS5 de junic del 2023 hasta las 15:30 horas.

5. = UoleNT i vl deyechno T Mo G,
=l S o NS ATk o ryooyale e
oY a\ v & coOsSTA —\—&mr\@\\\ . Agregando mi

identificaciéon oficial expedida a favor del suscrito por el Iinstituto Nacional Electoral.

...”(cita textual)
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4.- ;QUE TRAMITES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR
ESTA QUEJA?

A. Eldia 23 de junio de 2025, |la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a
tramite el recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los
articulos 82, 83, 84, 87, 88, 89, 90 y 92 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

Asimismo, con fundamento en los articulos 94, 95 y 98 fraccion Il de esa
misma Ley, dio a las partes involucradas en el recurso el plazo maximo de
siete dias habiles para que manifestaran su voluntad de celebrar una
conciliaciéon o en su caso para que realizaran las manifestaciones o alegatos
(aquellos comentarios, observaciones u argumentos que la persona
recurrente o el actor tienen derecho de presentar con la finalidad de explicar
su deseo o pretensidon y con ellas buscan se les dé la razon a su peticion o
buscan reforzar lo que hayan dicho antes) y exhibieran las pruebas que
consideraran necesarias en el caso.

B. EI 07 de julio de 2025, la Fiscalia General de Justicia de la CDMX a través
del Correo Electronico de esta ponencia, remitio sus manifestaciones y
alegatos, mediante el oficio FGJCDMX/110/DUT/4113/2025-07 de misma
fecha.

C. El 8 de agosto de 2025, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada
Ciudadana Ponente, CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION, es decir,
concluyé la investigacion del caso (fase del procedimiento que realiza el
Instituto en la que se investiga, se determinan los hechos y se identifican, de
manera preliminar, los eventuales responsables?) y ordend elaborar el
proyecto de resolucion de este asunto. En el acuerdo correspondiente, se
hizo constar que la persona inconforme no presenté manifestaciones o

4 Instruccidon, definicion consultada en el Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico.

h_ips://dpei.rae.es/lema/instrucci%CS%BSn
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alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo dispuesto por la Ley de
Proteccion de Datos Personales Local, en su articulo 98 fracciones V y VII.

lll.- ;POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, consistié en requerir copia
certificada de 3 oficios que obran dentro de una carpeta de investigacion.

En respuesta, la Fiscalia General de Justicia de la CDMX Informo mediante la
Direccion de la Unidad de Transparencia que la informacion solicitada se entregara
mediante una solicitud directa en materia penal realizada ante el ministerio publico.

En consecuencia, la persona ahora recurrente se inconformoé por la negativa al
acceso a sus datos personales.

Ahora bien, del contraste realizado entre lo solicitado y la respuesta proporcionada
por la institucion publica, este Instituto toma en consideracion el siguiente criterio de
maxima transparencia y publicidad con la finalidad de favorecer mayormente a la
persona recurrente.

En un criterio de maxima transparencia y publicidad, se realiza una interpretacion
que favorezca en todo momento a las personas que solicitan el Acceso,
Rectificacion, Cancelaciéon y Oposicién de sus datos personas en posesion de
sujetos obligados, asi se puede traer a colacién lo siguiente:

e Ahora bien, en primer momento la persona solicitante se identifico
debidamente y acreditd su personalidad.

e La institucion publica en su respuesta unicamente orientd al tramite en
especifico para obtener el documento de interés, indicandole los pasos a
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seguir y los requisitos que debia cumplir para la expedicion de la
documental solicitada.

En funcioén de las inconformidades resumidas se debe de observar lo dispuesto en
la Ley de Datos, que dispone en sus articulos 1, 2, 3 fracciones IXy Xl, 41, 42, 43,
46, 47, lo siguiente:

La Ley en mencion tiene por objeto establecer las bases, principios y
procedimientos para garantizar el derecho que tiene toda persona al
tratamiento licito de sus datos personales, a la proteccion de estos, asi como
al ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y
Oposicion.

En ese sentido, a través de esta via, las personas solicitantes pueden
requerir el Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion de sus datos
personales en posesion de los sujetos obligados de la Ciudad de México,
entendiendo por dato personal cualquier informacién concerniente a una
persona fisica identificada o identificable.

Para mayor claridad, se considera que una persona fisica es identificable
cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de
cualquier informaciéon como puede ser nombre, numero de identificacion,
datos de localizacion, identificador en linea o uno o varios elementos de la
identidad fisica, fisioldgica, genética, psiquica, patrimonial, econdémica,
cultural o social de la persona.

De lo anterior, se advierte la posibilidad de que los solicitantes puedan optar por
tener acceso a sus datos personales, en posesion de Sujetos Obligados, sea por
el tramite especifico regulado para tal efecto, conforme a los procedimientos de los
Sujetos Obligados o bien, mediante el ejercicio de los derechos ARCO, de acuerdo
con las disposiciones establecidas en la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesiéon de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.
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Para el caso en concreto, la Fiscalia General de Justicia de la CDMX no refirié
alguna causa valida de improcedencia por la cual le imposibilita la entrega de la
copia certificada de la informacion solicitada.

Ante este escenario, cabe recordar que la Fiscalia orientd a la persona solicitante
a realizar un tramite especifico para acceder a los oficios soliictados, al respecto,
cabe traer a la vista el contenido del articulo 52 de la Ley de Datos:

“Articulo 52. Cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de
datos personales establezcan un tramite o procedimiento especifico para solicitar el
ejercicio de los derechos ARCO, el responsable debera informar al titular sobre la
existencia del mismo, en un plazo no mayor a cinco dias siguientes a la presentacion
de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, a efecto de que este ultimo
decida si ejerce sus derechos a través del tramite especifico, o bien, por medio del
procedimiento que el responsable haya institucionalizado para la atencion de
solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO conforme a las disposiciones
establecidas en este Capitulo.”

De lo anterior, se advierte la posibilidad de que los solicitantes puedan optar por
tener acceso a sus datos personales, en posesion de Sujetos Obligados, sea por
el tramite especifico regulado para tal efecto, conforme a los procedimientos de los
Sujetos Obligados o bien, mediante el ejercicio de los derechos ARCO, de acuerdo
con las disposiciones establecidas en la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

La solicitud de informacién se centra en 3 puntos que son los siguiente:

1.- Solicito en copia certificada se me informe y se me entregue evidencia documental de
todas las gestiones realizadas en relacién al oficio de fecha 07 de junio del 2023 donde conste
el sello u acuse de ingreso y/o recibido por parte de C2 PONIENTE del oficio fechado el 07 de
junio del 2023, dirigido al INSPECTOR MTRO. GERMAN REYES INFANTE, ENCARGADO DEL
CENTRO DE COMANDO Y CONTROL “C2”PONIENTE, mediante el cual se solicitan
videograbaciones del dia 04 de junio a partir de las 21 horas hasta el dia 05 de junio del 2023
hasta las 15:30 horas, En el que se hace referencia al delito de la carpeta de investigacion
16
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CI-FIMH/UAT-MH-1/UI-1 S/D/01426/06-2023 respecto al requerimiento de la entrega de las
videograbaciones de imagenes de video vigilancia captadas por las camaras de Seguridad
del Gobierno de la Ciudad de México.

2.- Solicito en copia certificada se me informe y se me entregue evidencia documental de
todas las respuesta del C2 PONIENTE en relacion al oficio de fecha 07 de junio del 2023 donde
conste el sello u acuse de ingreso y/o recibido por parte de C2 PONIENTE del oficio fechado
el 07 de junio del 2023, dirigido al INSPECTOR MTRO. GERMAN REYES INFANTE,
ENCARGADO DEL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL “C2”PONIENTE, mediante el cual se
solicitan videograbaciones del dia 04 de junio a partir de las 21 horas hasta el dia 05 de junio
del 2023 hasta las 15:30 horas, En el que se hace referencia al delito de la carpeta de
investigacion CI-FIMH/UAT-MH-1/Ul-1 S/D/01426/06-2023 respecto al requerimiento de la
entrega de las videograbaciones de imdgenes de video vigilancia captadas por las camaras
de Seguridad del Gobierno de la Ciudad de México.

3.- En tal entendido Solicito la busqueda en los archivos y me sean entregadas las evidencias
documentales de los archivos fisicos y/o electronicos de esta Fiscalia General de justicia
de la Ciudad de México, Fiscalia territorial en Miguel Hidalgo, donde conste el sello u acuse
del ingreso, Registro, evidencia, recepcion, expediente, respuesta, documento alguno, y en
su caso atencion a algun oficio en el que se hace referencia al delito de Ila carpeta de
investigacion CI-FIMH/UAT-MH-1/UI-1 S/D/01426/06-2023 del dia 04 de junio del 2023, en
relacioén al oficio de fecha 07 de junio del 2023, mediante el cual se solicitan videograbaciones
del dia 04 de junio a partir de las 21 horas hasta el dia 05 de junio del 2023 hasta las 15:30
horas.

Por lo anterior la institucion publica informo lo siguiente:

En éste contexto, la solicitud de informacién referente a una carpeta de investigacion, podra ser atendida
a través de una solicitud directa en materia penal formulada al Ministerio Pablico, por tratarse de un
procedimiento penal en contra de particulares, con motivo de una denuncia o querella, cuya sustanciacion
y procedimiento de solicitud de informacién (como lo es la citada por la ciudadana), se formula al
Representante Social, que en el ambito de su competencia, proporcionard a los sujetos especificos
(debidamente identificados) dentro del procedimiento de investigacién, asf justificard que actud bajo el
principio de legalidad fundando y motivando cada una de sus determinaciones, por lo que en términos del
principio de legalidad, no puede llegar a considerarse la inobservancia de un procedimiento (Leyes
especiales), pues se traduciria en una intromisién y contravencién al mismo.
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Asi, la solicitud del particular debe atenderse a través de un acto administrativo que ejerce una autoridad,
(Agente del Ministerio Plblico) a un trdmite o gestion realizado por un ciudadano, con estricto apego al
procedimiento especifico normado para ello, y como se ha_dicho al tratarse de un procedimiento en
materia penal, que es parte de alguna carpeta de investigacién, se informa al particular que el mismo
se realiza ante el personal del Ministerio Plblico, que conoce o conocié de la indagatoria aludida,
iniciada con motivo de una denuncia o una querella, el cual esta sujeto a los términos y condiciones de la
normatividad aplicable en la materia, como es el Cédigo de Procedimientos Penales, acto administrativo
(procedimiento especifico) que el personal del Ministerio Publico desahoga mediante un acuerdo, en el
cual se pronuncia sobre la procedencia de dicha peticién, atencién que proporciona de conformidad al
marco legal de la materia; y en el caso concreto que nos ocupa se debe tener muy en cuenta que la
informacién o diligencias practicadas respecto a una carpeta de investigacion, encuadran perfectamente
dentro del ambito de aplicacion de las Leyes Penales, por ser éstas las Leyes especiales en la materia
referida. Ello, en cumplimiento a la garantia de legalidad prevista en el articulo 16 péarrafo primero de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la autoridad competente debera fundar y motivar
la causa legal del procedimiento, esto es, que el Ministerio Publico, debera observar la legalidad vy
formalidad del procedimiento, conduciendo su actuar bajo los principios de legalidad, certeza, honradez,
lealtad, objetividad, imparcialidad, profesionalismo, transparencia, eficacia, eficiencia y respeto a los
derechos humanos.

La Fiscalia, en su respuesta manifiesta, que la informacion que requiere forma parte
de una carpeta de investigacién, asimismo le se hace mencion que en un
procedimiento penal solo el imputado, denunciante, querellante y victima u ofendido
tienen derecho de acceder a los registros de la investigacién y avance de la
indagatoria, tienen el derecho a que se le faciliten los datos que requieran y que
consten en las Carpetas de Investigacion, para lo cual deberan acreditar su
personalidad y situacion juridica o estado juridico en la misma sobre el derecho que
hagan valer, para poder acceder a la informacién o documentos integrantes del
expediente, por lo que al tratarse de un procedimiento penal debera sujetarse a los
términos y condiciones de la normatividad aplicable en la materia pena prevista en
el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales.

En ese sentido se considera que la persona recurrente es parte en dicha carpeta,
en este caso la persona requiere oficios que asegura se localizan dentro de la
carpeta de investigacion, la Fiscalia debio realizar la busqueda de lo solicitado e
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informar si existen los oficios requeridos y en su caso verificar que si obren dentro
de la carpeta de la cual la persona solicitante es parte, una vez que haya identificado
la existencia de los oficios debera verificar que se traten de datos que involucren a
la persona o contengan datos personales y no de terceros, en ese sentido en caso
de contener datos que si sean de la persona que los esta solicitando estos deben
ser entregados en la modalidad solicitada, en caso de contener datos de terceras
personas deberan ser entregados en versidn publica.

Por lo anterior, se determina que la actuacioén de la institucion publica no estuvo
debidamente fundada ni motivada y tampoco fue congruente, toda vez que no
se informé alguna razon por la cual hubiera algun impedimento para no entregar a
la persona recurrente a documentacién solicitada.

En suma, de lo expuesto y analizado se concluye que la institucion publica al dar
respuesta dejo de observar los principios de exhaustividad y certeza, faltando asi a
lo previsto en el articulo 6, fracciones VIIl y X, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria a la Ley de
Transparencia que a la letra establece:

“TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emisién del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo,

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas ...”
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Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.2°. J/43 emitida por el Poder
Judicial de la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION .5

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos,
lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se traduce en
que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacién
l6gica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categérica cada uno
de los contenidos de informacion requeridos por la particular, a fin de satisfacer la
solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial
de la Federacion en la Jurisprudencia 12./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA
Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA
LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS®

Por lo expuesto en este apartado, resulta procedente REVOCAR la respuesta del
sujeto obligado.

IV.- ; EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE
ALGUNA PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas
de la Fiscalia General de Justicia de la CDMX, hayan incurrido en posibles
infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién
de Cuentas de la Ciudad de México.

5 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 769.
5 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005.
Pagina: 108.
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V.- ;COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Fiscalia General de Justicia de la CDMX debe realizar la busqueda
de lo solicitado e informar si existen los oficios requeridos dentro de la carpeta de
investigacion mencionada, en su caso verificar que si obren dentro de la carpeta de
la cual la persona solicitante es parte, una vez que haya identificado la existencia
de los oficios debera verificar que se traten de datos que involucren a la persona o
contengan datos personales y no de terceros, en ese sentido en caso de contener
datos que si sean de la persona que los esta solicitando estos deben ser entregados
en la modalidad solicitada, en caso de contener datos de terceras personas deberan
ser entregados en version publica.

SEGUNDO. La respuesta que emita la Fiscalia General de Justicia de la CDMX en
cumplimiento a la presente resolucion, debera realizarla en el plazo de 10 dias
habiles contados a partir del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

Ademas, debera informar a la Direccion de Asuntos juridicos de este Instituto,
por escrito y/o al correo electrénico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx sobre
el cumplimiento dado a la presente resolucion, anexando copia de las constancias
que lo acreditan, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo concedido para
ello; apercibido que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion
[l del articulo 159 de la Ley en la materia.

Vl.- ;QUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y a la Fiscalia
General de Justicia de la CDMX, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Direccion de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento
a la presente resolucién, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar
su cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.
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TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electronico
cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx, para comunicar a este Instituto cualquier
duda o irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucién.

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la
Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin
poder agotar simultaneamente ambas vias.

QUINTO. Con la intencion de conocer la opinidon de la persona recurrente respecto
a la atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas
integrantes de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava
Polina, se pone a su disposicidn el siguiente cuestionario de retroalimentacion:

https://docs.qoogle.com/forms/d/e/1FAIpQLSdgEQB3ReV kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

CGCM/SZOH/MELA
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