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Recurso de Revisión en materia de Protección de 

Datos Personales. 

 

Expediente: INFOCDMX/RR.DP.0299/2025. 

 

Sujeto Obligado: Secretaría de Seguridad Ciudadana. 

 

Comisionado Ponente: Laura Lizette Enríquez 

Rodríguez. 

 
Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el trece de agosto de dos mil 

veinticinco, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y el 

Comisionado Ciudadano, que firman al calce, ante Miriam Soto Domínguez, Secretaria 

Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 15, fracción IX del Reglamento 

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.
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Secretaría de Seguridad Ciudadana 

INFOCDMX/RR.DP.0299/2025 

La persona solicitante requirió señalando como modalidad de 

entrega en copia certificada la hoja de haberes o informe oficial 

de haberes, del periodo comprendido del 16 de noviembre de 

1993 al quince de noviembre de 1996, que comprenden los 

últimos tres años de aportaciones que realizó a la Caja de 

Prevención de la Policía de la Ciudad de México.  

La persona se quejó en contra de la negativa de acceso. 

DESECHAR el medio de impugnación debido a que la persona 

recurrente interpuso de manera extemporánea el presente 

recurso de revisión. 

Palabras clave: Desechar, extemporáneo, improcedente, 

hoja de haberes, informe oficial de haberes. 
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GLOSARIO 

 

Constitución de la Ciudad Constitución Política de la Ciudad de 
México 
 

Constitución Federal Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos 
 

Dirección Jurídica Dirección de Asuntos Jurídicos del Instituto 
de Acceso a la Información Pública, 
Protección de Datos Personales y 
Rendición de Cuentas de la Ciudad de 
México 
 

Derechos ARCO Derechos de Acceso, Rectificación, 
Cancelación y Oposición. 
 

Instituto de Transparencia u Órgano 
Garante  
  
 

Instituto de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública, Protección de Datos 
Personales y Rendición de Cuentas de la 
Ciudad de México 
 

Ley de Transparencia Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de 
Cuentas de la Ciudad de México. 
 

Ley de Datos Personales o Ley de 
Protección de Datos  

Ley de Protección de Datos Personales en 
posesión de Sujetos Obligados de la 
Ciudad de México. 
 

Lineamientos Generales Lineamientos Generales de Protección de 
Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados de la Ciudad De México 
 

Recurso de Revisión 
 
 

Recurso de Revisión en Materia de 
Protección de Datos Personales 

Sujeto Obligado o  
Responsable 

Secretaría de Seguridad Ciudadana 
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RECURSO DE REVISIÓN EN MATERIA DE 
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 
 
EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0299/2025 
 
SUJETO OBLIGADO: Secretaría de Seguridad 
Ciudadana 
 
COMISIONADA PONENTE:  
Laura Lizette Enríquez Rodríguez 

 

Ciudad de México, a trece de agosto de dos mil veinticinco1. 

 

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.DP.0299/2025, 

interpuesto en contra de la Secretaría de Seguridad Ciudadana, se formula 

resolución en el sentido de DESECHAR el recurso de revisión, conforme a lo 

siguiente: 

 

ANTECEDENTES 

 

I. Solicitud. El nueve de junio, la parte recurrente presentó una Solicitud de Acceso 

a Datos Personales, a la que le correspondió el número de folio 090163425001915, 

mediante la cual ejerció su derecho de acceso y requirió, lo siguiente: 

 

Descripción de la solicitud: 

[…] 

A través de la presente plataforma nacional de transparencia y en atención al contenido 

de los artículos 4, 5, 6, 8, 9, 10, 11, 12, 16, 17, 19, 20, 23, 36, 37, 38, 41, 42, 46, 47, 48, 

49, 50, 76, y 79, de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados de la Ciudad de México, por así convenir a mis intereses y en virtud de que 

no obra artículo expreso prohibitivo, ni un procedimiento determinado y catalogado 

como inherente e indispensable dentro de la Ley del Sistema de Seguridad Ciudadana 

de la Ciudad de México, así como dentro del Marco normativo con el que se debe dirigir 

esa Secretaría de Seguridad Ciudadana, requiero a esta entidad denominada Instituto 

 
1 En adelante se entenderá que todas las fechas serán de 2025, salvo precisión en contrario. 
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Nacional de Acceso a la Información, tenga a bien solicitar a la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana de la Ciudad de México, expida a mi favor la HOJA DE HABERES O 

INFORME OFICIAL DE HABERES, documento que deberá de comprender el periodo 

comprendido del 16/11/1993 al 15/11/1996, mismos que comprende los últimos tres 

años de aportaciones que se realizaron a favor de la Caja de Previsión de la Policía 

Preventiva de la Ciudad de México, documento sin el cual, dicha institución me ha 

negado la posibilidad de percibir la pensión que por derecho me corresponde. 

[Sic.]  

 

Datos complementarios: 

NOMBRE: […] 

RFC: […] 

CURP: […] 

 

Medio para recibir notificaciones: 

Correo electrónico 

 

Modalidad de entrega: 

Copia certificada 

 

Asimismo, la persona recurrente adjuntó a su solicitud, la copia simple de la 

credencial para Votar, por anverso y reverso, emitida por el Instituto Nacional 

Electoral, a favor de la persona recurrente. 

 

II. Prevención o existencia de un trámite específico ARCOP. El once de junio, el 

sujeto obligado notificó el oficio número SSC/DEUT/UT/4151/2025, de la misma 

fecha a la de su recepción, mediante el cual señala lo siguiente: 

 

[…] 

Con fundamento en lo dispuesto por el artículo 6° de la Constitución Política de los 

Estados Unidos Mexicanos, 41, 46, 48, 49 y 50 de la Ley de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, le comunico que 

se tuvo por presentada una solicitud de acceso a datos personales con número 

090163425001915 en la que se requirió lo siguiente: 

 

[Se transcribe la solicitud] 

 

En ese sentido, y a efecto de favorecer los principios de calidad, confidencialidad, 

consentimiento, finalidad , información, lealtad, licitud, proporcionalidad, transparencia 
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y temporalidad, consagrados en el Artículo 9 de la Ley de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se le indica que 

su solicitud de Acceso a Datos Personales, no cumple con todos y cada uno de los 

requisitos que exige el artículo 50, de la Ley anteriormente referida, pues no es precisa 

en los requerimientos planteados lo que impide la atención oportuna de su solicitud. 

 

Por esta razón, con fundamento en lo dispuesto por los artículos 50, décimo párrafo y 

52 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de 

la Ciudad de México y a efecto de salvaguardar su derecho de Acceso a Datos 

Personales, y estar en posibilidad de atender debidamente su solicitud, la Dirección 

General de Administración de Personal le previene para que dentro de los diez días 

hábiles siguientes al día de la notificación del presente, aclare y precise lo señalado en 

el documento que se adjunta al presente oficio. 

 

No omito mencionar que, para cualquier duda y/o aclaración respecto a la respuesta 

que por esta vía se le entrega, estamos a sus órdenes en Calle Ermita, sin número, 

Colonia Narvarte Poniente, C.P. 03020, Alcaldía Benito Juárez, Teléfono 52425100; ext. 

7801, correo electrónico ofinfpub00@ssc.cdmx.gob.mx donde con gusto le 

atenderemos, para conocer sus inquietudes y en su caso asesorar y orientarle respecto 

al ejercicio del derecho de acceso a la información pública y protección de datos 

personales. 

  

Sin otro particular por el momento y en espera de que la información proporcionada le 

sea de utilidad, aprovecho la ocasión para enviarle un respetuoso saludo. 

[…][Sic.] 

 

Asimismo, adjuntó la copia simple del documento signado por el Subdirector de 

Nóminas y Remuneraciones, en los términos siguientes: 

 

[…] 
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[…][Sic.] 
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III. Prevención desahogada sin aceptar el trámite de la institución a través del 

trámite específico. El veinte de junio, la persona solicitante desahogó la prevención 

sin aceptar el trámite, señalando lo siguiente: 

 

[…] 

ME CAUSA AGRAVIO LO PLANTEADO POR LA AUTORIDAD RESPONSABLE, 

DEBIDO A QUE ME HA IMPUESTO, REQUISITOS EXTRAORDINARIOS Y UN 

PROCEDIMIENTO INFUNDADO A FIN DE OTORGAR EL DOCUMENTO 

DENOMINADO “INFORME OFICIAL DE HABERES DE LOS SERVICIOS 

PRESTADOS", ACTO DE AUTORIDAD QUE ES A TODAS LUCES ILÓGICO E 

ILEGAL, ESTO BAJO LA PREMISA DE QUE NO EXISTE UNA LEY O REGLAMENTO 

QUE ESTABLEZCA COMO PROCEDIMIENTO INDISPENSABLE DICHO TRÁMITE, 

YA QUE DE LOS PRECEPTOS ESGRIMIDOS POR DICHA ENTIDAD, NO SE 

DESPRENDE TRÁMITE ALGUNO QUE SEA CORRESPONDIENTE A LA 

REALIZACIÓN DE ALGÚN TRAMITE EN ESPECIFICO. CABE SEÑALAR QUE LA 

PETICIÓN DEL INFORME OFICIAL DE HABERES DE LOS SERVICIOS PRESTADOS 

SE REALIZÓ POR SER NECESARIO PARA ASÍ PODER REALIZAR 

PROCEDIMIENTO DEL INTERESADO, SIENDO ASÍ QUE EN MÚLTIPLES 

OCASIONES ME HE PRESENTADO ANTE LAS OFICINAS UBICADAS EN AV. 

ARCOS DE BELÉN #79, PLANTA BAJA, EN LA VENTANILLA DE TRÁMITES DE LA 

DIRECCIÓN DE PRESTACIONES Y POLÍTICA LABORAL, OBTENIENDO UNA SERIE 

DE NEGATIVAS DE PARTE DEL PERSONAL QUE LABORA EN DICHA ENTIDAD Y 

POR ENDE VIENDO PERJUDICADO MI DERECHO A LA PENSIÓN QUE ME 

CORRESPONDE ANTE LA CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA PREVENTIVA DE 

LA CIUDAD DE MÉXICO. ASÍ MISMO DE LO MANIFESTADO POR LA AUTORIDAD 

EN CUESTIÓN, SEÑALA QUE DICHO PROCEDIMIENTO SE ENCUENTRA 

FUNDAMENTADO DENTRO DEL MANUAL ADMINISTRATIVO NÚMERO MA-SSC-

24-4A7572F3, SIN SEÑALAR FOJA EN CONCRETO EN LA QUE SE ESTABLEZCA 

TAL CUAL LO REFIERE DICHO PROCEDIMIENTO, LO ANTERIOR SE MANIFIESTA 

PUESTO QUE SE HA REALIZADO UN COMPLETO ANÁLISIS DE DICHO MANUAL Y 

SE DESPRENDE DEL MISMO LO SIGUIENTE: • EN SUS FOJAS 269 A LA 279 EL 

PROCEDIMIENTO DE “ATENCIÓN A FAMILIARES O BENEFICIARIOS POR 

FALLECIMIENTO DE PERSONAL ACTIVO ADSCRITO A LA SECRETARÍA”. • EN SUS 

FOJAS 314 A LA 320 EL PROCEDIMIENTO DE “PENSIÓN POR ENFERMEDAD 

PROFESIONAL Y ENFERMEDAD NO PROFESIONAL”. • EN SUS FOJAS 321 A LA 

328 EL PROCEDIMIENTO DE “PENSIÓN POR JUBILACIÓN, EDAD Y TIEMPO DE 

SERVICIO Y CESANTÍA EN EDAD AVANZADA. NÓMINA 4 (HABERES)”. DE LOS 

PROCEDIMIENTOS CITADOS CON ANTERIORIDAD NO SE DESPRENDE QUE SE 

ESTABLEZCAN PROCEDIMIENTOS ESPECÍFICOS PARA LA EMISIÓN DEL 

INFORME OFICIAL DE HABERES, MÁXIME QUE EN CASO DE ENCONTRARSE 
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DEBIDAMENTE ESTABLECIDO DEBERÍA DE SER CONTEMPLADO EN LA LEY 

SUSTANTIVA O EN SU DEFECTO EN EL REGLAMENTO QUE CORRESPONDE, A 

FIN DE QUE SEA DE APLICACIÓN OBLIGATORIA PARA LOS GOBERNADOS. POR 

ENDE Y ABUNDANDO EN EL CONTENIDO DE LOS PROCEDIMIENTOS 

SEÑALADOS, SE LOGRA DESPRENDER QUE TANTO EN EL CASO DE UN 

FALLECIMIENTO, ASÍ COMO EN EL CASO DE TENER ALGUNA ENFERMEDAD 

PROFESIONAL O NO, LOS TRÁMITES SERÁN REALIZADOS POR MEDIO DE LA 

GESTORÍA DEL ÁREA DE TRABAJO SOCIAL, SIN EMBARGO, LAS VECES EN QUE 

SE HA ACUDIDO A LAS OFICINAS DE DICHA DEPENDENCIA, SE HAN EMPEÑADO 

EN QUE LOS TRÁMITES SE DEBEN REALIZAR UNO POR UNO Y A TRÁVEZ DE 

CADA UNA DE LAS ÁREAS DEPENDIENTES DE LA MISMA SECRETARÍA, LO CUAL 

DEJA OBSERVAR UN ACTO DE DISCRIMINACIÓN EN CONTRA DEL GOBERNADO, 

AL MOMENTO DE NO APLICAR POR ANALOGÍA DE CAUSA EL MISMO CRITERIO. 

POR LO ANTERIOR ES MENESTER QUE ESTA AUTORIDAD, DENOMINADA 

SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA, POR MEDIO DE SUS ÁREAS 

PERTINENTES, EXPIDAN A MI FAVOR EL INFORME OFICIAL DE HABERES QUE 

DE MANERA ARBITRARIA E INFUNDADA ESTA INTENTANDO NEGARME. SE 

ANEXA A LA PRESENTE PREVENCIÓN LAS FOJAS 269 A LA 279, DE LA 314 A LA 

320 Y DE LA 321 A LA 328, ESTO EN VIRTUD DE QUE NO ES POSIBLE POR EL 

TAMAÑO DEL ARCHIVO ANEXAR LA TOTALIDAD DEL MANUAL ADMINISTRATIVO 

NÚMERO MA-SSC-24-4A7572F3. 

[…][Sic.] 

 

En ese tenor, la persona solicitante anexó un archivo formato PDF, extraído del 

Manual Administrativo de la Secretaría de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de 

México, mediante el cual se detallan los procedimientos siguientes: 

 

o Nombre del Procedimiento: Atención a familiares o beneficiarios por 

fallecimiento de personal activo adscrito a la Secretaría. 

 

o Nombre del Procedimiento: Pensión por enfermedad profesional y 

enfermedad no profesional. 

 
o Nombre del Procedimiento: Pensión por jubilación, edad y tiempo de 

servicio y cesantía en edad avanzada. Nómina 4 (haberes). 
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IV. Solicitud improcedente ARCOP. El veinticuatro de junio, el sujeto obligado, por 

medio de la Plataforma Nacional de Transparencia, señaló la improcedencia de la 

solicitud. 

 

V. Recurso. El dieciséis de julio, la parte recurrente interpuso el presente medio de 

impugnación, en el cual se inconformó esencialmente, por lo siguiente: 

 

[…] A través de la presente plataforma nacional de transparencia DERIVADO DE LA 

RESPUESTA DE FECHA 24 DE JUNIO DE 2025 EMITIDA POR LA UNIDAD DE 

TRANSPARENCIA, LA CUAL DETERMINA IMPROCEDENTE EL DESAHOGO DE 

PREVENCIÓN, EL CUAL FUE REALIZADO ATENDIENDO LA PREVENCIÓN 

REALIZADA POR LA DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACIÓN DE PERSONAL 

EN FECHA 20 DE JUNIO DE 2025, AMBAS AUTORIDADES PERTENECIENTES A LA 

SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA DE LA CIUDAD DE MEXICO, vengo por 

esta vía a interponer el Recurso de Revisión conforme a los artículos 82, 83 y 90 de la 

Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados en la Ciudad 

de México, derivado de la Violación de mis derechos consistente en lo vertido en el 

artículo 90 fracciones V y X, mismas que manifiesta:  

 

“Artículo 90. El recurso de revisión procederá en contra de: … 

… V. La negativa al acceso, rectificación, cancelación u oposición de datos personales; 

… 

… X. La falta de trámite a una solicitud para el ejercicio de los derechos de acceso, 

rectificación, cancelación u oposición de datos personales …” 

 

Esto derivado de lo manifestado por la Directora General de Administración de 

Personal, mediante su prevención de fecha 11 de junio de 2025, ya que me viola mi 

derecho a obtener mi "HOJA DE HABERES O INFORME OFICIAL DE HABERES" 

negándome mi derecho a obtener dichos documentos, al limitarse a manifestar que 

existe un trámite establecido dentro de su normatividad para poder emitir la Hoja de 

Servicios, mismo que pretende de manera fundamentar con su manual administrativo, 

y omitiendo dentro de dicha prevención, hacer mención completa y total a mi petición 

en cuestión, puesto que no se pronuncia respecto al segundo documento requerido, el 

cual es, la Hoja de Haberes o Informe Oficial de Haberes que corresponde al 

peticionario. 

 

Visto lo antes expuesto es irrisorio que dicha institución me niegue el acceso a mi Hoja 

de Haberes o Informe Oficial de Haberes en virtud de que establece un procedimiento 

y requisitos que la propia ley, el reglamento, y las demás normas aplicables al suscrito 

que como gobernado tengo la obligación de acatar, no establecen, agrediendo y 
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violentando mis derechos fundamentales, dado que dicha documental me es de suma 

importancia e indispensable para la realización del trámite de mi pensión ante la Caja 

de Previsión de la Policía Preventiva de la Ciudad de México, situación que se traduce 

en que dicha negativa, me limita e impide poder gestionar los documentos necesarios 

para suscribir dicha pensión, violentando así mi derecho a la seguridad social y 

derechos laborales adquiridos que como gobernado y ser humano poseo. Lo anterior 

se comprueba poniendo a la vista de esta H. Autoridad, las fojas siguientes fojas: 

 

• EN SUS FOJAS 269 A LA 279 EL PROCEDIMIENTO DE “ATENCIÓN A FAMILIARES 

O BENEFICIARIOS POR FALLECIMIENTO DE PERSONAL ACTIVO ADSCRITO A LA 

SECRETARÍA”. 

• EN SUS FOJAS 314 A LA 320 EL PROCEDIMIENTO DE “PENSIÓN POR 

ENFERMEDAD PROFESIONAL Y ENFERMEDAD NO PROFESIONAL”. 

• EN SUS FOJAS 321 A LA 328 EL PROCEDIMIENTO DE “PENSIÓN POR 

JUBILACIÓN, EDAD Y TIEMPO DE SERVICIO Y CESANTÍA EN EDAD AVANZADA. 

NÓMINA 4 (HABERES)”. 

 

 

De los únicos procedimientos establecidos dentro de dicho manual administrativo, se 

desprenden diversos procedimientos bajo los cuales no se haya establecido ninguna 

formalidad para la emisión de los documentos señalados con anterioridad, haciendo 

mención que no me es posible anexar la totalidad del manual administrativo señalado 

por la autoridad responsable, sin embargo el mismo se puede constatar mediante la 

siguiente liga electrónica:  

 

https://www.ssc.cdmx.gob.mx/storage/app/media/manuales/MA-SSC-24-

4A7572F3.pdf 

 

ES INDISPENSABLE MENCIONAR QUE TODO LO ACTUADO HASTA EL PRESENTE 

MOMENTO POR PARTE DE LA AUTORIDAD RESPONSABLE, SE ENCUENTRA EN 

COMPLETA VIOLACIÓN DEL ARTÍCULO 52 DE LA LEY DE PROTECCIÓN DE 

DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE SUJETOS OBLIGADOS DE LA CIUDAD 

DE MÉXICO. [Sic.] 

 

Las documentales referidas se tienen por desahogadas en virtud de su propia y 

especial naturaleza, y se les otorga valor probatorio pleno con fundamento en lo 

dispuesto en los artículos 374, 402 y 403 del Código de Procedimientos Civiles para 

el Distrito Federal, de aplicación supletoria a la Ley de la materia. 

 

En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y 
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C O N S I D E R A N D O 

 

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Acceso a la Información Pública y 

Protección de Datos Personales de la Ciudad de México es competente para 

investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisión con fundamento en lo 

establecido en los artículos 6, párrafos primero, segundo y apartado A, y 116, 

fracción VIII de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; así como 

en los diversos 3, fracción XVIII, 79, fracción I, y 82 al 105 de la Ley de Protección 

de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, y 

14 fracciones III, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México. 

 

SEGUNDO. Improcedencia. Previo al análisis de fondo de los argumentos 

formulados en el medio de impugnación que nos ocupa, esta autoridad realiza el 

estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revisión, por 

tratarse de una cuestión de orden público y estudio preferente, atento a lo 

establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.2 

 

“IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente 

la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestión de orden público en el juicio 

de garantías”. 

 

Del estudio de las constancias que obran en el expediente del presente recurso, así 

como las constancias que son visibles en la Plataforma Nacional de Transparencia, 

 
2 Publicada en la página 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federación 
1917-1988 
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se concluye que se actualiza la causal de improcedencia prevista en el artículo 100, 

fracción I de la Ley de Datos, el cual señala lo siguiente:  

 

Artículo 100. El recurso será desechado por improcedente cuando: 

 

I. Sea extemporáneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley; 

II. El titular o su representante no acrediten debidamente su identidad y personalidad 

de este último; 

III. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley; 

IV. No se haya desahogado la prevención en los términos establecidos en la presente 

Ley; 

V. El recurrente modifique o amplie su solicitud en el recurso de revisión, únicamente 

respecto de los contenidos novedosos; o  

VI. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algún recurso o medio de 

defensa interpuesta por la recurrente. 

 

Lo anterior es así, debido a que la persona recurrente promovió el presente medio 

de impugnación el dieciséis de julio, esto al dieciseisavo día hábil, es decir, una 

vez transcurrido el plazo prescrito en el artículo 83, fracción I de la Ley de Datos, el 

cual prescribe lo siguiente: 

 

Artículo 83. Toda persona podrá interponer, por sí o a través de su representante legal, 

el recurso de revisión, mediante escrito libre o a través de los formatos establecidos por 

el Instituto para tal efecto o por medio del sistema habilitado para tal fin, dentro de los 

quince días siguientes contados a partir de: 

 

I. La notificación de la respuesta a su solicitud de acceso, rectificación, 

cancelación u oposición a datos personales; o 

 

II. El vencimiento del plazo para la entrega de la respuesta de la solicitud de acceso, 

rectificación, cancelación u oposición a datos personales, cuando dicha respuesta no 

hubiere sido entregada.  

 

De la norma antes citada es posible concluir que toda persona podrá interponer el 

recurso de revisión, dentro de los quince días siguientes contados a partir de la 

notificación de la respuesta a la solicitud de derechos ARCO.  
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A las documentales que obran en el expediente del presente recurso de revisión, 

así como las que se encuentran dentro de la Plataforma Nacional de Transparencia 

se le otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto por los artículos 374 y 

402 del Código de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicación 

supletoria a la Ley de la materia, así como, con apoyo en la Jurisprudencia 

I.5o.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACIÓN EN TÉRMINOS DEL 

ARTÍCULO 402 DEL CÓDIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL 

DISTRITO FEDERAL3. 

 

La interposición del recurso de revisión resulta extemporánea, conforme a las 

siguientes consideraciones:  

 

1. La parte recurrente en su solicitud de acceso a datos personales señaló como 

medio de entrega de la información en copia certificada, y como medio para 

recibir notificaciones el correo electrónico, el nueve de junio. 

 

2. El sujeto obligado, notificó la prevención o existencia de un trámite específico, el 

once de junio. 

 

3. Posteriormente, la persona recurrente desahogó la prevención sin aceptar el 

trámite, el veinte de junio. 

 

4. Por lo que el sujeto obligado señaló la improcedencia de la solicitud de derechos 

ARCOP el veinticuatro de junio. 

 

 
3 Publicada en el Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, Página: 2332. 
Tesis: I.5o.C.134 C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil. 
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5. Finalmente, la parte recurrente interpuso el presente medio de impugnación el 

dieciséis de julio. 

 

Por lo anterior, el plazo de quince días previsto en el artículo 83, fracción I de 

la Ley de Datos, es decir, los quince días que tenía la persona recurrente para 

presentar el presente recurso de revisión, se comenzó a computar del miércoles 

veinticinco de junio al martes quince de julio; descontando los días veintiocho y 

veintinueve de junio, así como cinco, seis, doce y trece de julio por ser inhábiles de 

conformidad con la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México -

de aplicación supletoria-, y el Acuerdo 6091/SO/04-12/20244 del Pleno de este 

Órgano Garante. 

 

En síntesis, el sujeto obligado al haber notificado su última actuación el veinticuatro 

de junio, el plazo para la interposición del recurso de revisión corrió a partir del 

veinticinco de junio al quince de julio; sin embargo, el recurrente no se agravió sino 

hasta el dieciséis de julio. 

 

Notificación de 
última 

actuación 
          Junio                                                            Julio 

24 de junio 25 26 27 30 01 02 03 04 07 08 09 10 11 14 15 

Días para 
promover el 
recurso de 

revisión 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

 

Por lo anterior, y toda vez, que la parte recurrente presentó su recurso de revisión 

el dieciséis de julio, al momento en que se tuvo por presentado el recurso 

 
4 Disponible en: https://documentos.infocdmx.org.mx/acuerdos/2024/A121Fr01_2024-T04_Acdo_2024-04-12-
6091.pdf?_gl=1*ptq1e9*_ga*ODk0OTg0MjM5LjE3NDEyMDAyNDE.*_ga_9Z0G3RWLJY*MTc0MzY5OTI1Ni43
LjAuMTc0MzY5OTI1Ni4wLjAuMA.. 
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habían transcurrido dieciséis días hábiles, es decir, un día adicional a los 

quince días hábiles que legalmente tuvo la parte promovente para interponer 

el recurso de revisión. 

 

En concordancia con lo dispuesto por los preceptos legales citados, es claro que la 

circunstancia expuesta en el presente medio de impugnación encuadra en las 

causales señaladas en el artículo 100 fracción I de la Ley de la materia. 

 

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México: 

 

R E S U E L V E 

 

PRIMERO. En los términos del Considerando Segundo de esta resolución, se 

DESECHA por improcedente el recurso de revisión, con fundamento en la fracción 

I, del artículo 100 de la Ley de Datos. 

 

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 105, de la Ley de Datos, 

se informa a la Parte Recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente 

resolución, podrá impugnarla ante el Poder Judicial de la Federación. 

 

TERCERO. La presente resolución se emite de conformidad con el Artículo 

Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública; la Ley General de Protección de 

Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Protección 

de Datos Personales en Posesión de los Particulares; y se reforma el artículo 37, 

fracción XV, de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal publicado en 
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el Diario Oficial de la Federación el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta 

en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislación para 

armonizar su marco jurídico conforme al Decreto, los organismos garantes de las 

mismas continuarán operando y realizarán las atribuciones que le son conferidas a 

las Autoridades garantes locales, así como a los órganos encargados de la 

contraloría interna u homólogos de los poderes legislativo y judicial, así como los 

órganos constitucionales autónomos de las propias entidades federativas en 

la presente Ley. 

 

CUARTO. Notifíquese; en términos de Ley. 


