info

Recurso de Revisién en materia de Proteccién De Datos
Personales

Expediente: INFOCDMX/RR.DP.0316/2025.
Sujeto Obligado: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Comisionado Ponente: Julio César Bonilla Gutiérrez.

Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el veintisiete de agosto de dos mil
veinticinco, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman
al calce, ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que

haya lugar.

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADA PRESIDENTA

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DO[VIiNGUEZ
SECRETARIA TECNICA

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”,
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Ciudad de México a veintisiete de agosto de dos mil veinticinco.

4 3 a £ Qué solicité la Copia de los recibos “"A", que avalan las
Sintesis Ciudadana parte recurrente? aportaciones correspondientes a los
i o conceptos de fondo de aportaciones 5113 y
Expediente: _—/ fondo de pensiones 5123, por los periodos
- I comprendidos del 16 de noviembre de 2004 al
INFOCDMX/RR.DP.0316/2025 15 de enero de 2008.
Sujeto Obligado:
Secretaria de Seguridad
Ciudadana
x —
=
La negativa al acceso a datos personales y X —
la falta de trdmite a la solicitud. .
¢Por qué se
inconformo?

¢Qué resolvio el Pleno?

A N G N

Se REVOCA la respuesta emitida por la Secretaria de Seguridad
Ciudadana.

Palabras clave: Aportaciones, Prevencion, Mayores

Ponencia del Comisionado requisitos.

Ciudadano

Julio César Bonilla Gutiérrez
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE DERECHOS ARCO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.DP.0316/2025

SUJETO OBLIGADO:
SECRETARIA ~ DE  SEGURIDAD
CIUDADANA

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a veintisiete de agosto de dos mil veinticinco?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.DP.0316/2025,
interpuesto en contra de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, se formula
resolucién en el sentido de REVOCAR la respuesta emitida por el Sujeto

Obligado, con base en lo siguiente:

. ANTECEDENTES

1. El siete de julio, se tuvo por presentada a la parte recurrente su solicitud de
acceso a datos personales, con numero de folio 090163425002206, a través de

la cual requiri6 lo siguiente:

“A través de la presente plataforma nacional de transparencia y en atencion al
contenido de los articulos 4, 5, 6, 8, 9, 10, 11, 12, 16, 17, 19, 20, 23, 36, 37, 38,
41, 42, 46, 47, 48, 49, 50, 76, y 79, de la Ley de Proteccion de Datos Personales

Iconel apoyo de José Mendiola Esquivel.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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en Posesidn de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, por asi convenir a mis
intereses y en virtud de que no obra articulo expreso prohibitivo, ni un
procedimiento determinado y catalogado como inherente e indispensable dentro
de la Ley del Sistema de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, asi como
dentro del Marco normativo con el que se debe dirigir esa Secretaria de Seguridad
Ciudadana, requiero a esta entidad denominada Instituto Nacional de Acceso a la
Informacion, tenga a bien solicitar a la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la
Ciudad de México, expida a mi favor COPIA SIMPLE DE LOS RECIBOS A, QUE
AVALAN EL ENTERO DE LAS APORTACIONES CORRESPONDIENTES A LOS
CONCEPTOS FONDO DE APORTACIONES 5113 Y FONDO DE PENSIONES
5123, por los periodos comprendidos del 16 DE NOVIEMBRE DE 2004 AL 15 DE
ENERO DE 2008, lo antes solicitado se requiere por ser informacion indispensable
para poder realizar el tramite de mi pensién ante la Caja de Previsién de la Policia
Preventiva de la Ciudad de México y sin la cual, dicha institucién me ha negado la
posibilidad de percibir la pensién que por derecho me corresponde..

Datos complementarios:

NOMBRE: [...]
CURP: [...]
RFC:

NUMERO DE EMPLEADO:

Documentos que se anexan: 1. INE 2. Oficio de SSC, mencionando mis ultimos
movimientos dentro del SUN 3. Hoja de servicios actualizada 4. Cuantificaciones
definitivas y contra recibo por el periodo del 16 DE NOVIEMBRE DE 2004 AL 15
DE ENERO DE 2008

[...] (Sic)

A la solicitud adjunto lo siguiente:
e Identificacion para votar emitida por el Instituto Nacional Electoral con
fotografia de la persona recurrente.
e Oficio num. SSC/OM/DGAP/DPPL/SNR/931/2025 de fecha 27 de febrero
firmado por el Subdirector de Nominas y Remuneraciones.
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e Hoja de servicio a nombre de la persona recurrente de fecha 15 de abril

de la presente anualidad.

e Acuse de recibo de fecha 17 de abiril.

Senalando como medio para recibir su respuesta, por medio de copia
certificada

2. El nueve de julio, mediante la PNT, el Sujeto Obligado previno a la persona
recurrente, mediante el Oficio Nom. SSC/DEUT/UT/4784/2025 de fecha 09 de
julio, firmado por la Directora Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, asi como
por medio del Oficio sin numero de fecha 08 de julio firmado por el Subdirector
de Nominas y Remuneraciones, sefialando lo siguiente:

Oficio Num. SSC/DEUT/UT/4784/2025 de fecha 09 de julio, firmado por
la Directora Ejecutiva de la Unidad de Transparencia

“...En ese sentido, y a efecto de favorecer los principios de calidad,
confidencialidad, consentimiento, finalidad , informacién, lealtad, licitud,
proporcionalidad, transparencia y temporalidad, consagrados en el Articulo 9 de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de Mexico, se le indica que su solicitud de Acceso a Datos Personales, no
cumple con todos y cada uno de los requisitos que exige el articulo 50, de la Ley
anteriormente referida, pues no es precisa en los requerimientos planteados lo que
impide la atencion oportuna de su solicitud.

Por esta razén, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 50 décimo parrafo
y 52, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México y a efecto de salvaguardar su derecho de
Acceso a Datos Personales, y estar en posibilidad de atender debidamente su
solicitud, la Direccion General de Administracion de Personal le previene para
que dentro de los diez dias habiles siguientes al dia de la notificacién del presente,
aclare y precise lo sefialado en el documento, que se adjunta al presente oficio.

No omito mencionar que, para cualquier duda y/o aclaracion respecto a la
respuesta que por esta via se le entrega, estamos a sus ordenes en Calle Ermita,
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sin numero, Colonia Narvarte Poniente, C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez,
Teléfono 52425100; ext. 7801, correo electrénico ofinfpub00@ssc.cdmx.gob.mx
donde con gusto le atenderemos, para conocer sus inquietudes y en su caso
asesorar y orientarle respecto al ejercicio del derecho de acceso a la informacion
publica y proteccion de datos personales...”

Oficio sin numero de fecha 08 de julio firmado por el Subdirector de
Nominas y Remuneraciones

“...Lo anterior, de conformidad a lo previsto en los articulos 47 y 50 de la Ley de
Proteccion de Datos Persbnales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México, después de una busqueda exhaustiva de la documentacién solicitada
por el C. [...], en los archivos fisicos y electronicos que obran bajo resguardo de
las Jefaturas de Unidad Departamental dependientes de esta Subdireccion de
Nominas y Remuneraciones, no se localiz6 la informacion requerida, por lo anterior
se comunica que para realizar el tramite solicitado, es necesario que el solicitante
remita via Plataforma Nacional de Transparencia o se presente en ventanilla
ubicaba en Av. Arcos de Belén No, 79, Piso 6, Colonia Centro, Alcaldia
Cuauhtémoc en la Ciudad de México, la siguiente documentacion:

o Copia del Laudo relacionado con el periodo solicitado.

”

Asimismo, adjunté copia de la Plataforma Nacional de Transparencia que

muestra la captura de pantalla de la prevencion.

3. El dieciocho de julio, la persona recurrente pretendié desahogar la prevencion

formulada, indicando lo siguiente:

C. Oficina de Informacién Publica: Por medio del presente y en atencion al Oficio
N.° SSC/DEUT/UT/4784/2025 de fecha 09 de julio de 2025, vengo a anexar la
documentacion del C. [...], a fin de dar seguimiento a la Solicitud de Datos
Personales con numero de folio 090163425002206, la cual consiste: 1. INE 2. Toda
la informacién relacionada al periodo solicitado de los Recibos A, senalando que
esta informacibn es la unica que fue encontrada dentro de mi expdiente personal,
mismo que tiene en resquardo la Direccion General de la Administracion de
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Personal de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de Is CDMX. 3. Captura de
pantalla relacionada al Juicio de Amparo 489/2006 dentro del Sistema Integral de
Seguimiento de Expedientes (SISE), siendo menester sefialar, que al acudir
directamente a la busqueda del expediente y Juicio correspondiente, se informa
que dicha informacién ya fue depurada debido ala temporalidad a la que
corresponde este periodo.

A la solicitud adjunto lo siguiente:

Identificacion para votar emitida por el Instituto Nacional Electoral con
fotografia de la persona recurrente.

Oficio Num. SSC/OM/DGAP/CDP/2963/2025 de fecha 27 de junio, firmado
por el Director de Control de Personal.

Calculo del 1.S.R., Subsidio y Crédito al Salario.

Copia de cheque de fecha 14 de abril de 2008.

Acuse de recibo de fecha 17 de abril de 2008,

Acuse de recibo de fecha 17 de abril de 2008.

Oficio Num. DGSL/ML/1712/2008 de fecha 27 de marzo de 2008, firmado
por el Director General de Servicios Legales.

Oficio Num. DGAJ/SA-CC/645/08 de fecha 31 de marzo de 2008, firmado
por el Director General de Asuntos Juridicos.

Recibo de control de correspondencia folio 03918 de fecha 31 de marzo
de 2008.

Acuse de recibo de fecha 03 de abril de 2008.

Célculo de Salarios caidos de fecha 4 de abril de 2008.

Oficio num. DRPRL/DGRH/OM/SSP/01831/2008 de fecha 04 de abril de
2008.
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e Oficio num. DGRH/OM/SSP/00485/2008 de fecha 6 de febrero de 2008

firmado por la Direccién de Remuneraciones, Prestaciones.

e Captura de pantalla sobre el estatus del numero de expediente 489/2006.

4. El veintiuno de julio, el Sujeto Obligado indic6 que la solicitud resultaba
improcedente en virtud de que no se desahogaba en los términos referidos, por

lo que se consideraba como no presentada.

5. El cuatro de agosto, la persona solicitante interpuso un recurso de revision

mediante el cual hizo valer sus motivos de inconformidad, sefialando lo siguiente:

A través de la presente Plataforma Nacional de Transparencia DERIVADO DE LA
RESPUESTA DE FECHA 21DE JULIO DE 2025 EMITIDA POR LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA, LA CUAL DETERMINA IMPROCEDENTE EL DESAHOGO DE
PREVENCION, EL CUAL SI FUE REALIZADO ATENDIENDO LA PREVENCION
REALIZADA POR LA DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION DE
PERSONAL EN FECHA 18 DE JULIO DE 2025, AMBAS AUTORIDADES
PERTENECIENTES A LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA DE LA
CIUDAD DE MEXICO, vengo por esta via a interponer el Recurso de Revision
conforme a los articulos 82, 83 y 90 de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados en la Ciudad de México, derivado de la Violacion
de mis derechos consistente en lo vertido en el articulo 90 fracciones V y X, mismas
que manifiesta: “Articulo 90. El recurso de revision procedera en contra de: ... ...
V. La negativa al acceso, rectificacion, cancelaciébn u oposicion de datos
personales; ... ... X. La falta de tramite a una solicitud para el gjercicio de los
derechos de acceso, rectificacién, cancelacion u oposicion de datos personales ...”
Ahora bien, vengo a interponer la presente QUEJA, dado que se me estan violando
mis derechos fundamentales, al NO DAR UNA RESPUESTA DEBIDAMENTE
FUNDADA 'Y MOTIVADA, del porque se me esta negando el acceso a mis datos
personales, SIENDO QUE CUMPLI CON LOS REQUISITOS SENALADOS POR
ESTA AUTORIDAD, a través de la prevencion de fecha 09 de julio de 2025, en la
que me hes solicitado, citando el requerimineto por parte del Subdirector de
Nominas y Remuneraciones de la SSC.... . "Copia del laudo relacionado con el
periodo solicitado”... En antencién a dicha citacién, cabe aclarar que ANADI LA
INFORMACION RELACIONADA A DICHO PERIODO SOLICITADO (Cobro de
salarios Caidos, por el periodo comprendido del 16/nov/2004 al 15/ene/2008, tan
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es asi, que se anexo dicha informacion, TANTO EN LA SOLICITUD INICIAL,
COMO EN EL DESAHOGO DE LA PREVENCION DE FECHA 09/julio/2025,
MISMA QUE SE ANEXA EN LA PRESENTE QUEJA. Al aclarar esta situacion, se
encuentra en TOTAL CONTRADICCION con el Articulo 203 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de Meéxico... "Articulo 203. Cuando la solicitud presentada NO FUESE
CLARA en cuanto a la informacién requerida o no cumpla con todos los requisitos
sefialados en la presente ley, el sujeto obligado mandara requerir dentro de los tres
dias, por escrito o via electronica, al solicitante, para que en un plazo de diez dias
contados a partir del dia siguiente en que se efectud la notificacion, ACLARE Y
PRECISE O COMPLEMENTE su solicitud de informacion..." Ante esta situacion,
es importante sefalar que SE ACLARO LAS RAZONES POR LAS QUE NO
CONTABA CON LA "RESOLUCION" (Y no laudo como menciona la autoridad,
dado que se trata de un asunto sometido a un Organo Jurisdiccional y no a una
Resolucion albitral en relacion Trabajador - Patrén, como ERRONEAMENTE
SENALA LA AUTORIDAD. Ante esto se puede apreciar dentro del documento
anexado, que dicho cobro de salarios caidos, corresponde al: 1. Juicio de Amparo:
489/2006, relativo al Juicio de Nulidad: 1-5092/2004. Por lo que al negarme dicha
informacién SIENDO QUE SE ACREDITO LA INFORMACION SOLICITADA
ADEMAS, QUE SE LLEVARON A CABO LOS PASOS CONFORME A LA NORMA,
se me estan violando mis derechos fundamentales dado que la razon de la
informacién solicitada, es para efectos de realizar el Tramite de mi Pensién por
Edad y Tiempo de Servicios ante la Caja de Prevision de la Policia Preventiva de
la Ciudad de México, por lo que si no llevo a cabo la gestion de estos documentos
que se piden (EN ESTE CASO LOS RECIBOS A), estos arios reconocidos NO SE
ME TOMARAN EN CUENTA, transgrediendo mi derecho humano a tener UNA
PENSION DEBIDAMENTE REMUNERADA Y JUSTA, atendiendo el principio que
NOS RIGE CONFORME A DERECHO, QUE NADIE ESTA OBLIGADO A LO
IMPOSIBLE. Sin mas por el momento, espero sus apreciables instrucciones a fin
de dar seguimiento al presente Recurso de Revision.

Senalando como medio para recibir notificaciones, por medio de correo
electrénico.

6. Por acuerdo del siete de agosto, el Comisionado Ponente, con fundamento en
los articulos 78, 79, fraccion |, 82, 83, 84, 87,90y 92, de la Ley de Proteccién de

Datos Personales, admitié a trdmite el recurso de revision interpuesto.
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Del mismo modo, con fundamento en los articulos 94 y 95, de la Ley de Datos,

requirio a las partes para que, en el plazo de siete dias habiles, manifestaran su

voluntad de conciliar en el presente recurso de revision.

Asimismo, en a los articulo 89y 117, de la Ley de Datos Personales, en relacion
con los articulos 278 y 279, del Cédigo de Procedimientos Civiles de aplicacion
supletoria a la Ley de Datos, se requirié al Sujeto Obligado para que, en via de
diligencias para mejor proveer, remitiera la evidencia documental de las
constancias del tratamiento a la solicitud y la notificacion de la respuesta a la

persona solicitante.

Finalmente, con fundamento en el articulo 98, fracciones Il y lll, de la Ley de
Datos, puso a disposicion el expediente respectivo, para que las partes
manifestaran lo que a su derecho conviniera, exhibieran las pruebas que

considere necesarias o expresaran alegatos.

7. El catorce de agosto, por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia y
la Unidad de Correspondencia de este Instituto, el Sujeto Obligado remitié la
manifestacion de sus alegatos, mediante la cual reiter6 los términos de la
respuesta proporcionada y solicitd confirmar la misma, asimismo, remitié la

documental solicitada en las diligencias para mejor proveer.

8. Mediante acuerdo del veinticinco de agosto, el Comisionado Ponente, dio
cuenta de que las partes no manifestaron su voluntad para conciliar, asimismo,

se observa que el Sujeto Obligado no emitié alegatos e hizo constar el plazo
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otorgado a la parte recurrente para manifestar lo que a su derecho convenia sin

que lo hiciera.

Finalmente, ordeno el cierre del periodo de instruccion y elaborar el proyecto de

resolucién correspondiente.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en

documentales, que se desahogan por su propia y especial naturaleza, y

IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales de la Ciudad de México es competente para
investigar, conocer y resolver el presente recurso de revision con fundamento en
lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A, y 116,
fraccion VIII de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; asi
como en los diversos 3, fraccion XVIII, 79, fraccion |, y 82 al 105 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales

y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto

resulté admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 90,
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92 y 93, de la Ley de Proteccion de Datos Personales, como se expone a

continuacion:

a) Forma. Del escrito de presentacion del recurso de revision, se desprende que
la parte recurrente hizo constar: nombre; Sujeto Obligado ante el cual interpone
el recurso de revision; medio para oir y recibir notificaciones; adjunté la respuesta
emitida por el Sujeto Obligado, menciond los hechos en que se fundé la

impugnacién y los agravios que le causo el acto impugnado.

A las documentales descritas en el parrafo precedente, se les otorga valor
probatorio con fundamento en lo dispuesto por los articulos 374, 402 y 403, del
Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion
supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo en la Jurisprudencia
1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL

ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO
FEDERAL.?

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que
la notificacidbn de disponibilidad de respuesta de derechos impugnada fue
notificada el veintiuno de julio, por lo que al tenerse por interpuesto el recurso de
revision el dia cuatro de agosto, es decir al dia siguiente habil, es claro que el

mismo fue presentado en tiempo.

3 Publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXXIl, Agosto de 2010,
Péagina: 2332. Tesis: 1.50.C.134 C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.
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Lo anterior tomando en consideracion del Acuerdo 6091/SO/04-12/2024
aprobado por el Pleno de este Instituto, y en el cual se estableci6 como primer
periodo vacacional de este Instituto, los dias: 21, 22, 23, 24, 25, 28, 29, 30y 31

de julio y 01 de agosto, y en el cual se suspendieron los plazos y términos entre
otros temas con los relacionados con la recepcion, substanciacién, resolucion y

seguimiento de los recursos de revision interpuestos ante el Instituto.

TERCERO. Causales de improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso
de revisién, por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente,
atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIA*.

Ahora bien, dado que en los autos que conforman el expediente del presente
Recurso de Revision no existe alguno que actualice las causales de
improcedencia, es congruente que, para poder formular un sentido resolutivo en
el presente recurso de revision, es pertinente esquematizar la solicitud de

informacion, la respuesta y los agravios, de la siguiente manera:

CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacidn: La parte recurrente requirio:

4 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988
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‘A través de la presente plataforma nacional de transparencia y en atencion al
contenido de los articulos 4, 5, 6, 8, 9, 10, 11, 12, 16, 17, 19, 20, 23, 36, 37, 38, 41,
42, 46, 47, 48, 49, 50, 76, y 79, de la Ley de Protecciéon de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, por asi convenir a mis
intereses y en virtud de que no obra articulo expreso prohibitivo, ni un
procedimiento determinado y catalogado como inherente e indispensable dentro
de la Ley del Sistema de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, asi como
dentro del Marco normativo con el que se debe dirigir esa Secretaria de Seguridad
Ciudadana, requiero a esta entidad denominada Instituto Nacional de Acceso a la
Informacion, tenga a bien solicitar a la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la
Ciudad de México, expida a mi favor COPIA SIMPLE DE LOS RECIBOS A, QUE
AVALAN EL ENTERO DE LAS APORTACIONES CORRESPONDIENTES A LOS
CONCEPTOS FONDO DE APORTACIONES 5113 Y FONDO DE PENSIONES
5123, por los periodos comprendidos del 16 DE NOVIEMBRE DE 2004 AL 15 DE
ENERO DE 2008, lo antes solicitado se requiere por ser informacion indispensable
para poder realizar el tramite de mi pension ante la Caja de Prevision de la Policia
Preventiva de la Ciudad de México y sin la cual, dicha institucién me ha negado la
posibilidad de percibir la pension que por derecho me corresponde.. (sic)”

b) Respuesta: El Sujeto Obligado indicé que después de realizar una busqueda
exhaustiva en los archivos fisicos y electrénicos que obran bajo resguardo de las
Jefaturas de Unidad Departamental dependientes de la Subdireccion de Nominas
y Remuneraciones, no localizé la informacién requerida, por lo que previno a la
persona solicitante, solicitando que remitiera copia del Laudo relacionado con el

periodo solicitado.

Es de observarse que la persona recurrente contestoé la prevencion, adjuntando
la documentacion que a continuacion se enlista, y sefialando que sobre el juicio
correspondiente se informaba que, al acudir directamente a la busqueda del
expediente, dicha informacién ya habia sido depurada debido a la temporalidad

correspondiente:
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¢ I|dentificacion para votar emitida por el Instituto Nacional Electoral con

fotografia de la persona recurrente.

e Oficio Num. SSC/OM/DGAP/CDP/2963/2025 de fecha 27 de junio, firmado
por el Director de Control de Personal.

e Calculo del I.S.R., Subsidio y Crédito al Salario.

e Copia de cheque de fecha 14 de abril de 2008.

e Acuse de recibo de fecha 17 de abril de 2008,

e Acuse de recibo de fecha 17 de abril de 2008.

e Oficio Num. DGSL/ML/1712/2008 de fecha 27 de marzo de 2008, firmado
por el Director General de Servicios Legales.

e Oficio Num. DGAJ/SA-CC/645/08 de fecha 31 de marzo de 2008, firmado
por el Director General de Asuntos Juridicos.

¢ Recibo de control de correspondencia folio 03918 de fecha 31 de marzo
de 2008.

e Acuse de recibo de fecha 03 de abril de 2008.

e Calculo de Salarios caidos de fecha 4 de abril de 2008.

e Oficio nium. DRPRL/DGRH/OM/SSP/01831/2008 de fecha 04 de abril de
2008.

QUINTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. Al tenor de lo relatado
en el recurso de revision, se desprende que la parte recurrente se inconformé a
traves del agravio:
“A través de la presente Plataforma Nacional de Transparencia DERIVADO DE LA
RESPUESTA DE FECHA 21DE JULIO DE 2025 EMITIDA POR LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA, LA CUAL DETERMINA IMPROCEDENTE EL DESAHOGO DE

PREVENCION, EL CUAL SI FUE REALIZADO ATENDIENDO LA PREVENCION
REALIZADA POR LA DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION DE
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PERSONAL EN FECHA 18 DE JULIO DE 2025, AMBAS AUTORIDADES
PERTENECIENTES A LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA DE LA
CIUDAD DE MEXICO, vengo por esta via a interponer el Recurso de Revision
conforme a los articulos 82, 83 y 90 de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados en la Ciudad de México, derivado de la Violacion
de mis derechos consistente en lo vertido en el articulo 90 fracciones V y X, mismas
que manifiesta: “Articulo 90. El recurso de revisiéon procedera en contra de: ... ...
V. La negativa al acceso, rectificacion, cancelaciébn u oposicion de datos
personales; ... ... X. La falta de tramite a una solicitud para el ejercicio de los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de datos personales ...”
Ahora bien, vengo a interponer la presente QUEJA, dado que se me estan violando
mis derechos fundamentales, al NO DAR UNA RESPUESTA DEBIDAMENTE
FUNDADA'Y MOTIVADA, del porque se me esta negando el acceso a mis datos
personales, SIENDO QUE CUMPLI CON LOS REQUISITOS SENALADOS POR
ESTA AUTORIDAD, a través de la prevencion de fecha 09 de julio de 2025, en la
que me hes solicitado, citando el requerimineto por parte del Subdirector de
Nominas y Remuneraciones de la SSC.... . "Copia del laudo relacionado con el
periodo solicitado”... En antencién a dicha citacién, cabe aclarar que ANADI LA
INFORMACION RELACIONADA A DICHO PERIODO SOLICITADO (Cobro de
salarios Caidos, por el periodo comprendido del 16/nov/2004 al 15/ene/2008, tan
es asi, que se anexo dicha informacion, TANTO EN LA SOLICITUD INICIAL,
COMO EN EL DESAHOGO DE LA PREVENCION DE FECHA 09/ulio/2025,
MISMA QUE SE ANEXA EN LA PRESENTE QUEJA. Al aclarar esta situacion, se
encuentra en TOTAL CONTRADICCION con el Articulo 203 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de Meéxico... "Articulo 203. Cuando la solicitud presentada NO FUESE
CLARA en cuanto a la informacién requerida o no cumpla con todos los requisitos
sefialados en la presente ley, el sujeto obligado mandara requerir dentro de los tres
dias, por escrito o via electronica, al solicitante, para que en un plazo de diez dias
contados a partir del dia siguiente en que se efectué la notificacion, ACLARE Y
PRECISE O COMPLEMENTE su solicitud de informacion..." Ante esta situacion,
es importante sefalar que SE ACLARO LAS RAZONES POR LAS QUE NO
CONTABA CON LA "RESOLUCION" (Y no laudo como menciona la autoridad,
dado que se trata de un asunto sometido a un Organo Jurisdiccional y no a una
Resolucion albitral en relacion Trabajador - Patrén, como ERRONEAMENTE
SENALA LA AUTORIDAD. Ante esto se puede apreciar dentro del documento
anexado, que dicho cobro de salarios caidos, corresponde al: 1. Juicio de Amparo:
489/2006, relativo al Juicio de Nulidad: 1-5092/2004. Por lo que al negarme dicha
informacién SIENDO QUE SE ACREDITO LA INFORMACION SOLICITADA
ADEMAS, QUE SE LLEVARON A CABO LOS PASOS CONFORME A LA NORMA,
se me estan violando mis derechos fundamentales dado que la razon de la
informacion solicitada, es para efectos de realizar el Tramite de mi Pension por
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Edad y Tiempo de Servicios ante la Caja de Prevision de la Policia Preventiva de
la Ciudad de México, por lo que si no llevo a cabo la gestion de estos documentos
que se piden (EN ESTE CASO LOS RECIBOS A), estos arios reconocidos NO SE
ME TOMARAN EN CUENTA, transgrediendo mi derecho humano a tener UNA
PENSION DEBIDAMENTE REMUNERADA Y JUSTA, atendiendo el principio que
NOS RIGE CONFORME A DERECHO, QUE NADIE ESTA OBLIGADO A LO
IMPOSIBLE. Sin mas por el momento, espero sus apreciables instrucciones a fin
de dar seguimiento al presente Recurso de Revision. (sic)”

En este sentido se concluye que el agravio refiere a la negativa del acceso a
datos personales, asi como la falta de trdmite a la solicitud, lo anterior de
conformidad con el articulo 90 en sus fracciones V y X, de la Ley de Proteccion

de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

SEXTO. Estudio de los agravios. En tal virtud, es necesario recordar que la Ley
de Datos dispone en sus articulos 1, 2, 3 fracciones IXy Xl, 41, 42, 43, 46, 47, lo

siguiente:

e La Ley en mencién tiene por objeto establecer las bases, principios y
procedimientos para garantizar el derecho que tiene toda persona al
tratamiento licito de sus datos personales, a la proteccion de estos, asi
como al ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion

y Oposicion.

e En ese sentido, a través de esta via, los particulares pueden solicitar el
Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion de sus datos personales
en posesion de los sujetos obligados de la Ciudad de México, entendiendo
por dato personal, cualquier informacién concerniente a una persona

fisica identificada o identificable.
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e Para mayor claridad, se considera que una persona fisica es identificable

cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a traves
de cualquier informacion como puede ser nombre, numero de
identificacion, datos de localizacion, identificador en linea o uno o varios
elementos de la identidad fisica, fisiol6gica, genética, psiquica,

patrimonial, econdmica, cultural o social de la persona.

e El derecho de acceso se ejercera por el titular o su representante, para
obtener y conocer la informacién relacionada con el uso, registro, fines,
organizaciéon, conservacion, categorias, elaboracion, utilizacion,
disposicidn, comunicacion, difusion, almacenamiento, posesion, acceso,
manejo, aprovechamiento, divulgacion, transferencia o disposicion de

datos personales.

e En las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO no se podrian
imponer mayores requisitos que los siguientes:
I. El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para
recibir notificaciones;

Il. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su
caso, la personalidad e identidad de su representante;

lll. De ser posible, el area responsable que trata los datos
personales;

IV. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto
de los que se busca ejercer alguno de los derechos ARCO;

V. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o
bien, lo que solicita el titular; y

VI. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién
de los datos personales, en su caso.
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e En caso de que el responsable declare inexistencia de los datos

personales en sus archivos, registros, expediente, base de datos o
sistemas de datos personales dicha declaracion deber& constar en una
resolucién del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia de

los datos personales.

Ahora bien, los datos personales no se limitan a los enunciados en el articulo 3,
fraccion IX, de la Ley de Datos, sino que existen categorias que facilitan su
identificacion, ello con fundamento en el articulo 67, de los Lineamientos de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad

de México:

“Categorias de datos personales

Articulo 62. Los datos personales contenidos en los sistemas se clasificaran, de
manera enunciativa, mas no limitativa, de acuerdo a las siguientes categorias:

I. ldentificacién: EI nombre, domicilio, teléfono particular, teléfono
celular, firma, clave del Registro Federal de Contribuyentes (RFC),
Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), Matricula del
Servicio Militar Nacional, nimero de pasaporte, lugar y fecha de
nacimiento, nacionalidad, edad, fotografia y demas analogos;

Il. Electrénicos: Las direcciones electrénicas, tales como, el correo
electrénico no oficial, direccién IP (Protocolo de Internet), direccion
MAC (direccion Media Access Control o direccion de control de
acceso al medio), asi como el nombre del usuario, contrasefias,
firma electrénica; o cualquier otra informacion empleada por la
persona, para su identificacion en Internet u otra red de
comunicaciones electrénicas;

lll. Laborales: Documentos de reclutamiento y seleccién,

nombramiento, incidencia, capacitacion, actividades
extracurriculares, referencias laborales, referencias
personales, solicitud de empleo, hoja de servicio y demas
anéalogos;
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IV. Patrimoniales: Los correspondientes a bienes muebles e inmuebles,
informacion fiscal, historial crediticio, ingresos y egresos, cuentas
bancarias, seguros, fianzas, servicios contratados, referencias
personales y demas analogos;

V. Datos sobre procedimientos administrativos y/o jurisdiccionales: La
informacion relativa a una persona que se encuentre sujeta a un
procedimiento administrativo seguido en forma de juicio o
jurisdiccional en materia laboral, civil, penal, fiscal, administrativa o
de cualquier otra rama del Derecho;

VI. Datos académicos: Trayectoria educativa, calificaciones, titulos,
cédula profesional, certificados y reconocimientos y demas
analogos;

VI

.Datos de transito y movimientos migratorios: Informacion relativa al
transito de las personas dentro y fuera del pais, asi como
informacion migratoria;

VIII. Datos sobre la salud: El expediente clinico de cualquier atencion
médica, referencias o descripcion de sintomatologias, deteccion de
enfermedades, incapacidades médicas, discapacidades,
intervenciones quirdrgicas, vacunas, consumo de estupefacientes,
uso de aparatos oftalmol6gicos, ortopédicos, auditivos, protesis, asi
como el estado fisico o mental de la persona,;

IX. Datos biométricos: huellas dactilares, ADN, geometria de la mano,
caracteristicas de iris y retina, forma de caminar y demas analogos;

X. Datos personales de naturaleza publica: aquellos que por mandato
legal sean accesibles al publico.”

Respecto a las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO, dichos

Lineamientos en su articulo 79, establece:

“Articulo 79. En la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, el
Responsable no podréa imponer o solicitar mayores requerimientos informativos a
los previstos en el articulo 50 de la Ley y, en atencion al caso concreto, deberd ir
acompafiada de copia simple de los documentos previstos en los presentes
Lineamientos.
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Ademas de lo sefialado en el parrafo anterior, el Responsable debera observar
lo siguiente:

l. Cuando se trate de una solicitud para el ejercicio de acceso a datos
personales, el titular podra acompafiar a esta, en su caso, el medio
magnético, electronico o el mecanismo a través del cual requiere la
reproduccion de estos, el cual también podra entregarse una vez que el
titular sea notificado sobre la procedencia del ejercicio del derecho
solicitado, de conformidad con lo previsto en el articulo 50, parrafo
segundo de la Ley;

Il. Cuando el titular no pueda cubrir los costos de reproduccion y/o envio de
sus datos personales en virtud de su situacién socioecondmica, debera
manifestar tal circunstancia en su solicitud a efecto de que la Unidad de
Transparencia del Responsable determine lo conducente conforme a lo
previsto en el articulo 48 parrafo cuarto de la Ley;

M. Tratandose de solicitudes de rectificacién de datos personales, el titular,
ademas de indicar lo sefialado en el articulo 50 de la Ley, podra aportar
la documentacion que sustente la modificacion solicitada, y

V. En las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO, el titular podra
aportar las pruebas que estime pertinentes para acreditar la procedencia
de su solicitud, las cuales deberan acompafarse a la misma desde el
momento de su presentacion.

En caso de que el titular o, en su caso, su representante acuda personalmente a
las instalaciones del Responsable a presentar una solicitud para el ejercicio de
los derechos ARCO, sus servidores publicos deberan orientarlos sobre la
localizacion de la Unidad de Transparencia.

Asimismo, del estudio del Manual Administrativo del Sujeto Obligado, se observa
que, para el cumplimiento de sus atribuciones, entre otras Unidades
Administrativas, cuenta con:

“Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Control y Seguimiento Capitulo

1000
Funciones:

Realizar el pago de fondo de aportaciones y fondo de pensiones por laudos por
parte de la subdireccién de cumplimientos.

Puesto: Subdireccion de lo Contencioso Laboral y de Elementos Policiales
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Funciones

Proponer y supervisar las acciones y estrategias para el cumplimiento de las
sentencias, laudos firmes e incidentes de inejecucién de sentencia, en los juicios
de amparo, de justicia administrativa y laborales promovidos por policias y/o
servidores publicos, o por quienes tuvieron dicho caracter, en los que la
Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, haya sido
condenada.

Supervisar que se realicen las acciones necesarias para el cumplimiento de las
sentencias, resoluciones o laudos firmes dictados en los juicios cuya atencién le
corresponde.

Llevar el control de los asuntos para el acatamiento de las sentencias,
resoluciones o laudos dictados en los juicios cuya atencion le corresponde.

En este sentido, se observa que para el cumplimiento de diversas actividades la
Secretaria de Seguridad Ciudadana, cuenta con la Jefatura de Unidad
Departamental de Control y Seguimiento Capitulo 1000, misma a la que, entre
otras funciones, le corresponde realizar el pago de fondo de aportaciones y fondo
de pensiones por laudos por parte de la subdireccion de cumplimientos, asi como
la Subdireccion de lo Contencioso Laboral y de Elementos Policiales, misma
a la que, entre otras actividades, le corresponde proponer y supervisar las
acciones y estrategias para el cumplimiento de las sentencias, laudos firmes e
incidentes de inejecucion de sentencia, en los juicios de amparo, de justicia
administrativa y laborales promovidos por policias y/o personas servidoras
publicas, o por quienes tuvieron dicho caracter, en los que la Secretaria de

Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México haya sido condenada.

En el presente caso, la persona recurrente solicitd copia de los recibos A, que
avalan el entero de las aportaciones correspondientes a los conceptos fondo de

aportaciones 5113 y fondo de pensiones 5123, por los periodos comprendidos
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del 16 de noviembre de 2004 al 15 de enero de 2008.

Siendo que el Sujeto Obligado indicé que, después de realizar una blusqueda
exhaustiva en los archivos fisicos y electrénicos que obran bajo resguardo de las
Jefaturas de Unidad Departamental dependientes de la Subdireccién de Nominas
y Remuneraciones, no se localizé la informacion requerida, por lo que previno a
la persona solicitante, solicitando que se remitiera copia del Laudo relacionado

con el periodo solicitado.

Por lo que la persona recurrente indicé que, al acudir directamente a la busqueda
del expediente, dicha informacion ya habia sido depurada debido a la

temporalidad correspondiente, asimismo adjunté la siguiente documentacion:

¢ |dentificacion para votar emitida por el Instituto Nacional Electoral con
fotografia de la persona recurrente.

e Oficio Num. SSC/OM/DGAP/CDP/2963/2025 de fecha 27 de junio, firmado
por el Director de Control de Personal.

e Calculo del I.S.R., Subsidio y Crédito al Salario.

e Copia de cheque de fecha 14 de abril de 2008.

e Acuse de recibo de fecha 17 de abril de 2008,

e Acuse de recibo de fecha 17 de abril de 2008.

e Oficio Num. DGSL/ML/1712/2008 de fecha 27 de marzo de 2008, firmado
por el Director General de Servicios Legales.

e Oficio Num. DGAJ/SA-CC/645/08 de fecha 31 de marzo de 2008, firmado
por el Director General de Asuntos Juridicos.
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¢ Recibo de control de correspondencia folio 03918 de fecha 31 de marzo
de 2008.

e Acuse de recibo de fecha 03 de abril de 2008.

e Calculo de Salarios caidos de fecha 4 de abril de 2008.

e Oficio nium. DRPRL/DGRH/OM/SSP/01831/2008 de fecha 04 de abril de
2008.

Al respecto, se observa que la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México establece que en las
solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO no se podrian imponer

mayores requisitos.

En el presente caso, se considera que el Sujeto Obligado esta imponiendo
mayores requisitos para el ejercicio de la solicitud de acceso a datos personales,
adicionalmente, en términos del articulo 79, fraccion 1V, de los Lineamientos de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México, mismo que refiere que en las solicitudes para el ejercicio de los
derechos ARCO, el titular podra aportar las pruebas que estime pertinentes para
acreditar la procedencia de su solicitud, las cuales deberan acompafarse a la
misma desde el momento de su presentacion, dicha cuestién se acreditd, en
virtud de que la persona recurrente remitié diversas documentales para facilitar

la localizacién de la informacion.

Asimismo, se observa que para el ejercicio de sus atribuciones, el Sujeto
Obligado cuenta con la Subdireccion de lo Contencioso Laboral y de
Elementos Policiales, a la que le corresponde proponer y supervisar las

acciones y estrategias para el cumplimiento de las sentencias, laudos firmes e
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incidentes de inejecucion de sentencia, en los juicios de amparo, de justicia

administrativa y laborales promovidos por policias y/o personas servidoras
publicas, o por quienes tuvieron dicho caracter, en los que la Secretaria de
Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México haya sido condenada, asi como la
Jefatura de Unidad Departamental de Control y Seguimiento Capitulo 1000,
a la que le corresponde el realizar el pago de fondo de aportaciones y fondo de
pensiones por laudos por parte de la subdireccién de cumplimientos.

Concluyendo que dichas Unidades Administrativas cuentan con atribuciones para

realizar la busqueda de la informacion solicitada.

En ese sentido, el Sujeto Obligado se encontraba en posibilidad de dar tramite a
la solicitud de informacién con la documentacion y los datos proporcionados por
la persona recurrente, asi como de realizar una busqueda exhaustiva de la

informacioén solicitada.

Por lo que de acuerdo a la atencion brindada a la solicitud, se determina que el
agravio interpuesto es fundado, derivado de lo cual se concluye que la atencion
a la solicitud no fue exhaustiva ni esta fundada ni motivada, generando una
actuacion que fue violatoria del derecho de acceso a los datos personales
de la parte recurrente, asi como de lo establecido en el articulo 6, fracciones
VIll y X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de

aplicacién supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO
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Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los
siguientes elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

De acuerdo con la fraccién VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando
con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se
hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir
congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo
a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de
la Federacién de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.®

De conformidad con la fraccidén X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por
lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se
traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar

una relacién légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y

5 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 769.
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categdrica cada uno de los contenidos de informacion requeridos por la particular,

a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha
pronunciado el Poder Judicial de la Federacibn en la Jurisprudencia
1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIAY EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS
DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS®

En este sentido y en relacion con los términos de la prevencion realizada por el
Sujeto Obligado, se observa que el mismo indicé que se realizé una busqueda
exhaustiva de la informacion sin que la misma fuera localizada, al respecto resulta
aplicable el Criterio 04/2024 emitido por el Pleno de este Instituto y que refiere:
Busqueda exhaustiva de la informacion.
Cuando el sujeto obligado indique haber realizado una busqueda
exhaustiva de la informacion, debera senalar expresamente como la
realizd, o sea, si la realizé en los archivos fisicos o electronicos de
tramite de cada unidad administrativa, acreditando con documentales,
o0 en su defecto, dada la periodicidad peticionada por la persona

solicitante, si la busqueda se realizé en el archivo de concentracion
y/o histérico de la institucion.

Y del cual se desprende que cuando el sujeto obligado indique haber realizado
una busqueda exhaustiva de la informacion, debera senalar expresamente cémo
la realizd, o sea, si la realizd en los archivos fisicos o electronicos de tramite de

cada unidad administrativa, acreditando con documentales dicho procedimiento.

6 Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005.
Pagina: 108.
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Asimismo, el articulo 51 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en

Posesiéon de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, establece que en caso
de que el responsable declare inexistencia de los datos personales en sus
archivos, registros, expediente, base de datos o sistemas de datos personales
dicha declaracion debera constar en una resolucion del Comité de Transparencia

que confirme la inexistencia de los datos personales.

Siendo que resulta aplicable el contenido del articulo 97 de los Lineamientos
Generales, que establece que la resolucion del Comité de Transparencia a que
se refiere el articulo 51 segundo parrafo de la Ley, debera contar con los
elementos minimos que permitan al titular tener la certeza de que se utilizdé un
criterio de busqueda exhaustivo; asi como sefalar las circunstancias de tiempo,
modo Yy lugar que generaron la inexistencia en cuestidon y la unidad administrativa

competente de contar con los mismos.

Por lo anterior se concluye que el Sujeto Obligado no cumplié con el
procedimiento establecido, y por consiguiente, al no dar tramite a la solicitud de
acceso a datos, vulnero el derecho de acceso a datos personales, por lo que se

determina que los agravios de la persona recurrente resultan FUNDADOS.

Por lo expuesto en el presente Considerando, y con fundamento en el articulo
99, fraccion l1ll, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México, resulta procedente REVOCAR la

respuesta del Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
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a la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la
Contraloria General de la Ciudad de México.

lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera dar tramite a la solicitud de acceso a datos personales
de conformidad con la informacion y documentacién presentadas por la persona
recurrente, y proporcionar la informacion solicitada en términos de la Ley de
Proteccion de Datos Persénales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México.

Y en caso de que la misma no fuera localizada, proceder conforme la Ley de
Proteccion de Datos Persénales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México, para acreditar la busqueda exhaustiva de la informacién y en su caso

la inexistencia de esta.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la
parte recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de
diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos
la notificacion de esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 244, ultimo
parrafo, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién
de Cuentas de la Ciudad de México. Con el apercibimiento de que, en caso de
no dar cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la

fraccion lll, del articulo 259 de la ley de la materia y de los Lineamientos que
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regulan los Procedimientos de Aplicacion de Medidas de Apremio y

Sanciones en Materia de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales, del acuerdo 5233/S0/16-10/2024, del Pleno de este Organo

Garante.

Finalmente, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 99,
ultimo parrafo de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México debera remitir la direccién de Asuntos
Juridicos de este Instituto copia de los acuses de recibo de la informacion en los

términos descritos en el presente apartado.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México:

IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Sexto de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 99, fraccion Ill, de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México, se REVOCA la respuesta del Sujeto Obligado y se le ordena que
emita una nueva, en el plazo y conforme a los lineamientos establecidos en el

Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 106 y 107 de la Ley de Proteccion

de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México,
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se instruye al Sujeto Obligado para que informe a este Instituto por escrito sobre

el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar
cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccion

[, del articulo 108, de la Ley en mencion.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 105 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con

la presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y

el correo electrénico cumplimiento.juridico@infocdmx.org.mx para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

QUINTO. El area de cumplimientos de este Organo Garante dara seguimiento a la
presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento ello de conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este
Instituto, el dia quince de enero de dos mil veinticinco, mediante el Acuerdo
0003/S0/15-01/2025, al articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del
Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de

Mexico.
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SEXTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo

Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el
articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que
establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan
legislacion para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos
garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que
le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los érganos
encargados de la contraloria interna u homodlogos de los poderes legislativo y
judicial, asi como los oOrganos constitucionales autbnomos de las propias

entidades federativas en la presente Ley.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado.
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