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Recurso de Revisión en materia de Protección De Datos 

Personales 

 

Expediente: INFOCDMX/RR.DP.0322/2025. 

 

Sujeto Obligado: Secretaría de Seguridad Ciudadana 

 

Comisionado Ponente: Julio César Bonilla Gutiérrez. 

 

Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el diez de septiembre de dos mil veinticinco, 

por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México, conformado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, 

ante Miriam Soto Domínguez, Secretaría Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 15, 

fracción IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar. 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 

  

¿Qué solicitó la 

parte recurrente? 

 

La ubicación de su automóvil y el monto 

adeudado.  

 

Ciudad de México a diez de septiembre de dos mil veinticinco. 

Por la no entrega de la información.  

 

 
¿Por qué se 

inconformó? 
 
 

 

 
¿Qué resolvió el Pleno? 

 
 
 

MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado. 

 

Síntesis Ciudadana 
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RECURSO DE REVISIÓN EN MATERIA 
DE DERECHOS ARCO 
 
EXPEDIENTE:  
INFOCDMX/RR.DP.0322/2025 
 
SUJETO OBLIGADO: 
SECRETARÍA DE SEGURIDAD 
CIUDADANA 
 
COMISIONADO PONENTE:  
JULIO CÉSAR BONILLA GUTIÉRREZ1 

 

Ciudad de México, a diez de septiembre de dos mil veinticinco2. 

 

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.DP.0322/2025, 

interpuesto en contra de la Secretaría de Seguridad Ciudadana, se formula 

resolución en el sentido de MODIFICAR la respuesta emitida por el Sujeto 

Obligado, con base en lo siguiente: 

 

I. A N T E C E D E N T E S 

 

1. El veinte de junio, se tuvo por presentada a la parte recurrente su solicitud de 

acceso a datos personales, con número de folio 090163425002067, a través de 

la cual requirió lo siguiente:  

 

“Solicito a usted se me haga del conocimiento la ubicación exacta de mi vehículo 

marca: (…), submarca (…), color (…), placa de circulación (…) de la ciudad de 

México y serie: (…), en caso de negativa se me haga del conocimiento la 

 
1 Con el apoyo de Héctor Alejandro Ramírez Medina. 
2 En adelante se entenderá que todas las fechas serán de 2025, salvo precisión en contrario. 
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documental relacionada con la salida de mi vehículo Así mismo se me haga del 

conocimiento el monto exacto que adeuda mi vehículo previamente referido al día 

de hoy, requisito necesario para sacarlo, lo anterior toda vez que se han negado a 

decírmelo. Solicito a usted también se me haga del conocimiento la existencia de 

algún procedimiento de abandono y su notificación, así como si se encuentra sujeto 

a algún procedimiento de carácter administrativo que tenga cómo efecto la pérdida 

de derechos reales por parte de la suscrita. 

 

Datos complementarios: Se hace la precisión que se anexa copia sin valor de la 

factura, no obstante que la suscrita cuenta con la original no obstante es para 

prevenir el robo de la información por parte de personal que tenga acceso a la 

presente información, no obstante puede verificar su contenido en la página: 

https://verificacfdi.facturaelectronica.sat.gob.mx y teniendo en observancia la 

jurisprudencia con Registro digital: 2030262 que al rubro indica "PÁGINAS WEB O 

ELECTRÓNICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE 

DE SER VALORADO EN UNA DECISIÓN JUDICIAL." puede verificar en dicho sitio 

la vigencia del comprobante fiscal y que al momento de presentar la presente 

solicitud arroja que es vigente.” (Sic)  

 

2. Con fecha nueve de julio, el Sujeto Obligado notificó un oficio sin número, 

suscrito por la Unidad de Transparencia donde notifica la disponibilidad de 

respuesta de derechos, misma que sería entregada, previa acreditación de la 

identidad en las oficinas de la Secretaría. 

  

3. El dieciocho de julio de manera personal se entregó el oficio 

SSC/SCT/006168/2025 lo siguiente: 
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4. El seis de agosto, la parte recurrente interpuso medio de impugnación en el 

cual hizo valer sus motivos de inconformidad, señalando lo siguiente: 

 

“El acto impugnado me causa perjuicio en virtud de que la respuesta emitida por 

el sujeto obligado carece de congruencia respecto de los extremos planteados 

en mi solicitud de acceso a la información, ya que no da contestación puntual ni 

proporciona la información requerida, únicamente exigiendo mi presentación 

física en distintas instancias sin que al día de hoy se haya entregado la 

información solicitada lo que constituye una falta de respuesta material. Esta 

omisión vulnera lo dispuesto por los artículos 6 constitucional; 6, fracciones XIII, 

XIV, 7, 8, 13, 14, 21, 22, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, que obligan a los sujetos 

obligados a proporcionar la información en los términos solicitados, siempre que 

sea posible, y a emitir una respuesta clara, completa, congruente y fundada. En 

este caso la respuesta emitida es un oficio para presentarme a otra área que no 

me entregó la información solicitada a pesar de acreditar todos los requisitos 

exigidos en ley, anterior actuar actualiza las fracciones V o VI del numeral 234 de 

la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas 

de la Ciudad de México en relación con la fracción II del numeral 235 de la 

codificación adjetiva de la materia.” (sic) 

 

6. Por acuerdo del once de agosto, el Comisionado Ponente, con fundamento en 

los artículos 78, 79, fracción I, 82, 83, 84, 87, 90 y 92 de la Ley de Protección de 

Datos Personales, admitió a trámite el recurso de revisión interpuesto. 

 

Del mismo modo, con fundamento en los artículos 94 y 95, de la Ley de Datos, 

requirió a las partes para que, en el plazo de siete días hábiles, manifestaran su 

voluntad de conciliar en el presente recurso de revisión. 

 

Asimismo, con fundamento en el artículo 98, fracciones II y III de la Ley de Datos, 

puso a disposición el expediente respectivo, para que las partes manifestaran lo 
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que a su derecho conviniera, exhibieran las pruebas que considere necesarias o 

expresaran alegatos. 

 

Finalmente, con fundamento en los dispuesto por artículos 89 y 117, de la Ley de 

Datos Personales y 278, 279 del Código de Procedimientos Civiles de aplicación 

supletoria, requirió al Sujeto Obligado para que, en un plazo máximo de siete días 

hábiles, contados a partir del día siguiente a aquel en que se practique la 

notificación del presente acuerdo, remitiera en vía de diligencias para mejor 

proveer lo siguiente, a saber, 

 

➢ Remita de manera íntegra y sin testar dato alguno, la totalidad de la 

respuesta y sus respectivos anexos, que fue puesta a disposición de la 

parte recurrente para dar atención a la solicitud. 

➢ Remita la constancia de notificación de la respuesta 

 

7. Con fecha veintidós de agosto, el Sujeto Obligado tanto en la Unidad de 

Correspondencia de este Instituto, como a través de la Plataforma Nacional de 

Transparencia, remitió el oficio SSC/DEUT/UT/5569/2025 y sus respectivos 

anexos, mediante el cual emitió sus manifestaciones a manera de alegatos y 

ofreció las pruebas que consideró pertinentes, asimismo, desahogó las 

diligencias requeridas para mejor proveer.  

 

8. Mediante acuerdo del cinco de septiembre, el Comisionado Ponente, dio 

cuenta de que las partes no manifestaron su voluntad para conciliar, asimismo 

tuvo por presentado al Sujeto Obligado emitiendo alegatos y desahogando las 

diligencias para mejor proveer que se le requirieron en el proveído del once de 
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agosto e hizo constar el plazo otorgado a la parte recurrente para manifestar lo 

que a su derecho convenía sin que lo hiciera. 

 

Finalmente, con fundamento en las fracción V y VII del artículo 98 de la Ley de 

Datos, ordenó el cierre del periodo de instrucción y elaborar el proyecto de 

resolución correspondiente. 

 

En razón de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de 

revisión y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en 

documentales, que se desahogan por su propia y especial naturaleza, y 

 

II. C O N S I D E R A N D O S 

 

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Acceso a la Información Pública y 

Protección de Datos Personales de la Ciudad de México es competente para 

investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisión con fundamento en 

lo establecido en los artículos 6, párrafos primero, segundo y apartado A, y 116, 

fracción VIII de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; así 

como en los diversos 3, fracción XVIII, 79, fracción I, y 82 al 105 de la Ley de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad 

de México, y 14 fracciones III, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales 

y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 

 

SEGUNDO. Requisitos Procedencia. El medio de impugnación interpuesto 

resultó admisible porque cumplió con los requisitos previstos en los artículos 90, 
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92 y 93 de la Ley de Protección de Datos Personales, como se expone a 

continuación: 

 

a) Forma. Del escrito de presentación del recurso de revisión, se desprende que 

la parte recurrente hizo constar: nombre; Sujeto Obligado ante el cual interpone 

el recurso de revisión; medio para oír y recibir notificaciones; adjuntó la respuesta 

emitida por el Sujeto Obligado, mencionó los hechos en que se fundó la 

impugnación y los agravios que le causó el acto impugnado. 

 

A las documentales descritas en el párrafo precedente, se les otorga valor 

probatorio con fundamento en lo dispuesto por los artículos 374 y 402 del Código 

de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicación supletoria a la 

Ley de la materia, así como, con apoyo en la Jurisprudencia I.5o.C.134 C cuyo 

rubro es PRUEBAS. SU VALORACIÓN EN TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 402 DEL 

CÓDIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.3 

 

b) Oportunidad. La presentación del recurso de revisión fue oportuna dado que 

la respuesta impugnada fue notificada el diecisiete de julio, por lo que al tenerse 

por interpuesto el recurso de revisión el día seis de agosto, es decir al cuarto 

día hábil siguiente, es claro que el mismo fue presentado en tiempo. 

 

Lo anterior descontándose sábados y domingos y tomando en consideración el 

Acuerdo 6091/SO/04-12/2024 aprobado por el Pleno de este Instituto, y en el 

 
3 Publicada en el Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, 
Página: 2332. Tesis: I.5o.C.134 C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil. 
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cual se establecieron como días inhábiles en este caso el 21, 22, 23, 24, 25, 28, 

29, 30 y 31 de julio, y 1 de agosto.  

 

TERCERO. Causales de improcedencia. Previo al análisis de fondo de los 

argumentos formulados en el medio de impugnación que nos ocupa, esta 

autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso 

de revisión, por tratarse de una cuestión de orden público y estudio preferente, 

atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro 

IMPROCEDENCIA4.   

 

Analizadas las constancias del recurso de revisión, se observa que el Sujeto 

Obligado no hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento y este Órgano 

Colegiado tampoco advirtió la actualización de alguna de las previstas por la Ley 

de Datos o su normatividad supletoria, por lo que, resulta procedente realizar el 

análisis de fondo del asunto que nos ocupa. 

 

Por lo que se entra al estudio de fondo de la respuesta primigenia y de los 

agravios hechos valer, de la forma siguiente:  

 

CUARTO. Cuestión Previa: 

 

a) Solicitud de Información: La parte recurrente requirió:  

 

Solicito a usted se me haga del conocimiento la ubicación exacta de mi 

 
4 Publicada en la página 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la 
Federación 1917-1988 
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vehículo marca: (…), submarca (…), color (…), placa de circulación (…) de 

la ciudad de México y serie: (…), en caso de negativa se me haga del 

conocimiento la documental relacionada con la salida de mi vehículo Así 

mismo se me haga del conocimiento el monto exacto que adeuda mi 

vehículo previamente referido al día de hoy, requisito necesario para 

sacarlo, lo anterior toda vez que se han negado a decírmelo. Solicito a usted 

también se me haga del conocimiento la existencia de algún procedimiento 

de abandono y su notificación, así como si se encuentra sujeto a algún 

procedimiento de carácter administrativo que tenga cómo efecto la pérdida 

de derechos reales por parte de la suscrita. 

 

Datos complementarios: Se hace la precisión que se anexa copia sin valor 

de la factura, no obstante que la suscrita cuenta con la original no obstante 

es para prevenir el robo de la información por parte de personal que tenga 

acceso a la presente información, no obstante puede verificar su contenido 

en la página: https://verificacfdi.facturaelectronica.sat.gob.mx y teniendo en 

observancia la jurisprudencia con Registro digital: 2030262 que al rubro 

indica "PÁGINAS WEB O ELECTRÓNICAS. SU CONTENIDO ES UN 

HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA 

DECISIÓN JUDICIAL." puede verificar en dicho sitio la vigencia del 

comprobante fiscal y que al momento de presentar la presente solicitud 

arroja que es vigente. (Sic) 

 

b) Respuesta: El Sujeto Obligado mediante el oficio SSC/SCT/006168/2025, 

señaló lo siguiente: 
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c) Manifestaciones del Sujeto Obligado. El Sujeto Obligado en la etapa 

procesal aludida defendió la legalidad de la respuesta inicial emitida y atendió las 

diligencias para mejor proveer que le fueron solicitadas en el acuerdo de admisión 

correspondiente.  

 

QUINTO. Síntesis de agravios de la parte recurrente. Al tenor de lo relatado 
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en el recurso de revisión, se desprende que la parte recurrente se inconformó a 

través del agravio: 

➢ El acto impugnado me causa perjuicio en virtud de que la respuesta 

emitida por el sujeto obligado carece de congruencia respecto de los 

extremos planteados en mi solicitud de acceso a la información, ya que no 

da contestación puntual ni proporciona la información requerida, 

únicamente exigiendo mi presentación física en distintas instancias sin que 

al día de hoy se haya entregado la información solicitada lo que constituye 

una falta de respuesta material. Esta omisión vulnera lo dispuesto por los 

artículos 6 constitucional; 6, fracciones XIII, XIV, 7, 8, 13, 14, 21, 22, de la 

Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México, que obligan a los sujetos obligados a 

proporcionar la información en los términos solicitados, siempre que sea 

posible, y a emitir una respuesta clara, completa, congruente y fundada. 

En este caso la respuesta emitida es un oficio para presentarme a otra 

área que no me entregó la información solicitada a pesar de acreditar 

todos los requisitos exigidos en ley, anterior actuar actualiza las fracciones 

V o VI del numeral 234 de la Ley de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México en 

relación con la fracción II del numeral 235 de la codificación adjetvia de la 

materia.  

 

SEXTO. Estudio del agravio. Al tenor de lo manifestado por la parte recurrente, 

es necesario recordar que se inconformó a través de un agravio, de cuya lectura 

se desprende la falta de la entrega de la información y que solo la envían a 

direcciones físicas para presentarse a realizar determinados trámites. 

 

No pasa desapercibido para este Órgano Garante que quien hoy es recurrente 

emite los agravios indicando una Solicitud de Información y con fundamento en 

la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas 
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de la Ciudad de México, no obstante, por suplencia de la queja se entiende que 

es una Solicitud de Derechos ARCO y que está fundamentada en la Ley de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad 

de México. 

 

Ahora bien, de la actuación del Sujeto Obligado es pertinente destacar que si 

bien mediante la Subsecretaria de Control de Tránsito, Unidad Administrativa con 

competencia para pronunciarse sobre el particular, le indica a quien hoy es 

recurrente que debe presentarse en la Dirección de Control de Depósitos, toda 

vez que debe de acreditar la propiedad del vehículo exhibiendo originales y 

copias de diversas documentales, sin indicar cuales, además no indica que hay 

un trámite en específico. 

 

Por otra parte, no emite manifestación alguna respecto a la última parte de la 

solicitud que es “Solicito a usted también se me haga del conocimiento la 

existencia de algún procedimiento de abandono y su notificación, así como si se 

encuentra sujeto a algún procedimiento de carácter administrativo que tenga 

cómo efecto la pérdida de derechos reales por parte de la suscrita.” 

 

En ese orden de ideas, esta Autoridad Administrativa consulto el Manual 

Administrativo del Sujeto Obligado, localizándose lo siguiente: 
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De la normatividad extraída se desprende que la Dirección de Control de 

Depósitos y sus respectivos subalternos, es el área encargada de revisar el 

ingreso, custodia y liberación de los autos que por alguna falta a los reglamentos 

de la materia sean remitidos para su resguardo. 

 

Por otra parte, es menester referir que existen dos procedimientos normados en 

el mismo manual que encuadran en la literalidad de la solicitud original de quien 

hoy es recurrente, a saber,  
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Concatenando lo expuesto y argumentado hasta el momento se arriba a la 

determinación de que la actuación del Sujeto Obligado no estuvo completamente 

apegada a derecho, característica sine quanon que debe tener la actuación por 

parte de la Autoridad en la materia, por lo que el agravio de quien hoy es 

recurrente deviene parcialmente fundado.  
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En razón de todo lo anteriormente expuesto, es claro que el actuar del Sujeto 

Obligado no observó lo previsto en el artículo 6, fracciones VIII y X, de la Ley de 

Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, ordenamiento de 

aplicación supletoria a la Ley de Datos, el cual dispone lo siguiente: 

 

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MÉXICO 
TITULO SEGUNDO 

DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS 
CAPITULO PRIMERO 

DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO 
ADMINISTRATIVO 

 

Artículo 6. Se considerarán válidos los actos administrativos que reúnan los 
siguientes elementos: 
… 
VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisión el o los preceptos 
legales aplicables, así como las circunstancias especiales, razones particulares o 
causas inmediatas que se hayan tenido en consideración para la emisión del acto, 
debiendo existir una adecuación entre los motivos aducidos y las normas aplicadas 
al caso y constar en el propio acto administrativo; 
… 
X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente 
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas 
…” 

 

De acuerdo con la fracción VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea 

considerado válido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando 

con precisión el o los artículos aplicables al caso en concreto, así como las 

circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se 

hayan tenido en consideración para la emisión del acto, debiendo existir 

congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo 
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a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.2o. J/43 emitida por el Poder Judicial de 

la Federación de rubro FUNDAMENTACIÓN Y MOTIVACIÓN.5 

 

De conformidad con la fracción X, todo acto administrativo debe apegarse a los 

principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la 

concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, 

y por lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los 

puntos pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la información 

pública se traduce en atender de manera precisa, expresa y categórica cada uno 

de los contenidos de información requeridos por la parte recurrente a fin de 

satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado 

el Poder Judicial de la Federación en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro 

es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN 

AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS6 

 

Por lo expuesto en el presente Considerando, y con fundamento en el artículo 

99, fracción III de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de 

Sujetos Obligados de la Ciudad de México, resulta procedente MODIFICAR la 

respuesta del Sujeto Obligado. 

 

SÉPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas 

servidoras públicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones 

a la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados 

 
5 Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta III, Marzo de 1996. Página: 769. 
6 Fuente: Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Común. Tesis: 1a./J. 33/2005. 
Página: 108. 
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de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaría de la 

Contraloría General de la Ciudad de México.  

 

III. EFECTOS DE LA RESOLUCIÓN 

 

El Sujeto Obligado deberá: 

 

I. Emitir una nueva respuesta fundada y motivada donde oriente a los 

trámites y procedimientos que sean pertinentes a fin de que la persona 

obtenga las documentales requeridas para la liberación de su vehículo, 

previa acreditación de la titularidad y el pago de derechos. Asimismo, 

deberá indicar la documentación a presentar en original y copia.  

De igual manera, deberá indicar el nombre de una persona servidora 

pública que le pueda dar la debida atención y el horario laboral para que 

se pueda presentar la persona interesada. 

II. Pronunciarse sobre la existencia de algún trámite o procedimiento del cual 

se desprenda la posible pérdida de los derechos reales del automóvil por 

parte de quien se ostenta como titular. 

  

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo deberá notificarse a la 

parte recurrente a través del medio señalado para tales efectos en un plazo de 

diez días hábiles, contados a partir del día siguiente a aquel en que surta efectos 

la notificación de esta resolución, atento a lo dispuesto por el artículo 106, primer 

párrafo, de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados de la Ciudad de México. 
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. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo 

referido, se procederá en términos de la fracción III, del artículo 259 de la ley de 

la materia y de los Lineamientos que regulan los Procedimientos de 

Aplicación de Medidas de Apremio y Sanciones en Materia de Acceso a la 

Información Pública y Protección de Datos Personales, del acuerdo 

5233/SO/16-10/2024, del Pleno de este Órgano Garante. 

 

Finalmente, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el artículo 99, 

último párrafo de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de 

Sujetos Obligados de la Ciudad de México deberá remitir al Comisionado 

Ponente copia de los acuses de recibo de la información en los términos descritos 

en el presente apartado. 

 

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición 

de Cuentas de la Ciudad de México: 

 

IV. RESUELVE 

 

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Sexto de esta 

resolución, y con fundamento en el artículo 99, fracción III de la Ley de Protección 

de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, 

se MODIFICA la respuesta del Sujeto Obligado y se le ordena que emita una 

nueva, en el plazo y conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando 

inicialmente referido. 
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SEGUNDO. Con fundamento en los artículos 106 y 107 de la Ley de Protección 

de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, 

se instruye al Sujeto Obligado para que informe a este Instituto por escrito sobre 

el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al día siguiente de 

concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolución, 

anexando copia de las constancias que lo acrediten, a través de la Plataforma 

Nacional de Transparencia. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar 

cumplimiento dentro del plazo referido, se procederá en términos de la fracción 

III, del artículo 108, de la Ley en mención. 

 

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 105, de la Ley de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad 

de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con 

la presente resolución, podrá impugnarla ante el Instituto Nacional de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos 

Personales o ante el Poder Judicial de la Federación, sin poder agotar 

simultáneamente ambas vías. 

 

CUARTO. Se pone a disposición de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y 

el correo electrónico cumplimiento.juridico@infocdmx.org.mx para que 

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la 

presente resolución. 

 

QUINTO. El área de cumplimientos de este Órgano Garante dará seguimiento a la 

presente resolución, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su 

cumplimiento ello de conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este 

mailto:cumplimiento.juridico@infocdmx.org.mx
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Instituto, el día quince de enero de dos mil veinticinco, mediante el Acuerdo 

0003/SO/15-01/2025, al artículo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del 

Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México. 

 

SEXTO. La presente resolución se emite de conformidad con el Artículo 

Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública; la Ley General de Protección 

de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados; la Ley Federal de 

Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares; y se reforma el 

artículo 37, fracción XV, de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal 

publicado en el Diario Oficial de la Federación el 20 de marzo de 2025, que 

establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan 

legislación para armonizar su marco jurídico conforme al Decreto, los organismos 

garantes de las mismas continuarán operando y realizarán las atribuciones que 

le son conferidas a las Autoridades garantes locales, así como a los órganos 

encargados de la contraloría interna u homólogos de los poderes legislativo y 

judicial, así como los órganos constitucionales autónomos de las propias 

entidades federativas en la presente Ley. 

 

SEPTIMO. Notifíquese la presente resolución a la parte recurrente en el medio 

señalado para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado. 

 


