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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1739/2025

Sujeto Obligado:
Secretaria de Gestion Integral del Agua

;CUAL FUE
o LA SOLICITUD?

Diversos requerimientos relacionados con trabajos
realizados en una comunidad.

;POR QUE SE

a
= INCONFORMO?
< Porque la entrega de informacion no corresponde con lo
\A

solicitado.

;QUE RESOLVIMOS?

! Revocar la respuesta proporcionada por el sujeto obligado.

- CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Comunidad, trabajos, obras.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.1739/2025

SUJETO OBLIGADO:
Secretaria de Gestion Integral del Agua

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez

Ciudad de México, a dos de julio de dos mil veinticinco’.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1739/2025, relativo al
recurso de revision interpuesto en contra de la Secretaria de Gestion Integral del
Agua, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de
Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica
resuelve REVOCAR la respuesta del sujeto obligado a la solicitud citada al rubro,

conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El nueve de mayo, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la
parte recurrente presentd una solicitud de acceso a la informacion, teniéndose por
presentada oficialmente el mismo dia, a la que le correspondié el numero de folio
093219025000061, a través de la cual solicitd lo siguiente:

Descripcion de Ia solicitud:

' En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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‘SE SOLICITA LA INFORMACION DE TRABAJOS, OBRAS, CONVENIOS
REALIZADOS CON LA COMUNIDAD AGRARIA DE LA MAGDALENA CONTRERAS
ALCALDIA LA MAGDALENA CONTRERAS CDMX, LA INFORMACION CONSTARA
ENE LO SIGUIENTE

1.SE NOS INFORME POR PARTE DE LAS INTITUCIONES MENCIONADAS QUE
CONVENIOS, ACUERDOS TIENEN CON LA COMUNIDAD AGRARIA DE LA
MAGDALENA CONTRERAS A TRAVES DE SUS REPRESENTANTES COMUNALES
Y SI TIENE LOS ACUERDOS DE ASAMBLEA CORRESPONDIENTES.

2.QUE LAS 3 SECRETARIAS COMO LA DEL AGUA, OBRAS Y SERVICIOS Y DEL
MEDIO AMBIENTE NOS INFORMEN DETALLADAMENTE, EL TIPO DE TRABAJOS
REALIZADOS, EN LA PRESA CIENEGUILLAS EN LA COMUNIDAD EN MENCION,
QUE EMPRESAS VAN O ESTAN REALIZANDO LOS TRABAJOS, CUANTO ES EL
RECURSO ECONOMICO A INVERTIR Y SI SE CUENTA CON LAS
MANIFESTACIONES DDE IMPACTO AMBIENTAL CORRESPONDIENTES.

3. QUE LA SECRETARIA DEL AGUA NOS INFORME DE LOS TRABAJOS
REALIZADOS EN LA PLANTA POTABILIZADORA RIO MAGDALENA 1, CUANTO SE
INVIRTIO Y QUE TIPOS DE TRABAJOS REALIZARON.

4. QUE LA ALCALDIA LA MAGDALENA CONTRERAS NOS INFORME QUE
CONVENIOS, ACUERDOS TIENE CON LA COMUNIDAD EN MECION, QUE
ACCIONES A TOMADO CON SUS DIFERENTES DIRECCIONES DENTRO DE LA
COMUNIDAD AGRARIA Y SI HA LLEVADO ACABO DILIGENCIAS Y
NOTIFOCASIONES A LOS DIFERENTES COMERCIOS ESTABLESIDOS EN EL 2
DINAMO

5QUE LA SEDEMA Y LA CORENADER NOS INFORMEN LAS ACCIONES
REALIZADAS, TRABAJOS, OBRAS ETC EN LA COMUNIDAD AGRARIA.
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IMPORTANTE DE TODO ESTO SE REQUIERE INFORMACION DETALLADA
CONVENIOS, INFORMES, MATERIAL FOTOGRAFICO ETC. “(Sic)

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de Solicitudes de Informacién de la Plataforma Nacional de Transparencia

Formato para recibir la informacioén:
Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT

Il. Respuesta. El veintidés de mayo, el Sujeto Obligado notifico al particular el Oficio
SEGIAGUA-DEDI-UT-093219025000061/2025, de fecha veintidos de mayo, suscrito
por el Responsable de la Unidad de Transparencia, el cual sefala en su parte

fundamental, lo siguiente:

[.]

En atencion a la solicitud de informacién publica indicada al rubro, formulada a esta Secretaria de Gestién Integral del Agua
(SEGIAGUA), en la que requiere diversa informacién:

“Solicitud de Informacion sobre Suministro de Agua, Solicito informacion relacionada con el suministro de agua en la
Unidad Habitacional Lindavista Vallejo Manzana 2, Alcaldia Gustavo A. Madero. A continuacion, se detallan las preguntas
especificas que requieren respuesta:

6. Medidas implementadas por la SIGAUA: ; Qué medidas ha implementado la SIGAUA para resolver o atenuar el desabasto
en el suministro de agua que recibe la Unidad Habitacional Lindavista Vallejo Manzana 2?

7. Causa del desabasto: ;Cual es Ia causa o motivo por el cual la Unidad Habitacional Lindavista Vallejo Manzana 2 ha
tenido desabasto del suministro de agua?

8. Dias sin suministro de agua: ;Cudles han sido los dias del mes de abril a mayo en que se ha dejado de dar suministro
de agua a la Unidad Habitacional Lindavista Vallejo Manzana 2?

9. Motivo del corte de suministro: ; Cudl es Ia causa o motivo por el cual se ha dejado de dar suministro de agua a la Unidad
Habitacional Lindavista Vallejo Manzana 2 durante el lapso de abril a mayo?”. [Sic].

Se hace de conocimiento a la persona peticionario lo siguiente:

Bajo el esquema de nuestro sistema constitucional, el derecho de acceso a la informacién encuentra cimiento a partir de lo
dispuesto en el articulo 62, apartado A, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, cuyo contenido deja claro

que, en principio, todo acto de autoridad (todo acto de gobierno) es de interés general y, por ende, es susceptible de ser
conocido por todos.
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‘Esfasf que.:, elaccesoala mform.acién publica comprende el derecho fundamental a solicitar, investigar, difundir, busear y recibir
informacién, que se encuentre integrada en documentos que registren el ejercicio de las facultades, funciones y competencias

de los sujetos obligados, lo que obliga a las de i i
_ pendencias y entidades a documentar todo lo relativ
existencia de conformidad 0 estas,y presume su

con lo e.f,tabler:ido en. los a_r.‘n'cu!os 4,18 y 19 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LGTAIP), en
corre!a_uén con los dispositivos 2, 3, 4, 8, 24 y demas correlativos de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México (LTRCDMX).

Asn.'nismo, es importante resaltar lo establecido en el articulo 219 de la Ley local, donde se indica que las dependencias y
entidades sélo estarén obligadas a entregar documentos que se encuentren en sus archivos, motivo por el cual, no estin
obligadas a elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacién, sino que deben garantizar el a’cceso ala
informacion con la que cuentan en el formato que la misma asi lo permita o se encuentre.

No obstante, lo anterior, bajo los principios de méxima publicidad esta Secretar(a de Gestién Integral del Agua, por conducto de
la Unidad de Transparencia posterior a recabar la informacién con las Unidades Administrativas que la conforman, hacen de su
conocimiento lo siguiente: .

I Dentro de los trabajos que se llevaron a cabo en |a planta potabilizadora Rio Magdalena se intervinieron los procesos
de potabilizacién (Floculacién, Sedimentacion, Filtracién y Desinfeccion).
L. En los siguientes enlaces podrd consultar los contratos, en el articulo 121 fraccion XXX

https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/sistema-de-aguas-de-la-ciudad-de-mexico

1. Se proporciona liga electrénica donde podra consultar los presupuestos otorgados a esta Secretaria de Gestién
Integral del Agua.

hittps://servidoresx3.finanzas.cdmx.gob.mx/egresos/programa_operativo_anual/index.html

Lo anterior con fundamento en el articulo 209 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México, que a la letra sefiala:

"Articulo 209. Cuando la informacién requerida por el solicitante ya esté disponible al ptiblico en medios impresos, tales como
libros, compendios, tripticos, registros ptblicos, en formatos electrdnicos disponibles en Internet o en cualquier otro medio, se le
hard saber por el medio requerido por el solicitante la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir o adquirir
dicha informacién en un plazo no mayor a cinco dfas.”

Asi como lo sefialado en el Criterio 04/21, el cual a la letra sefiala:

En caso de que la informacidn requerida se encuentre publicada en internet, es suficiente con que el sujeto obligado proporcione
la liga electrénica que remita directamente a dicha informacién. Cuando la informacién requerida se encuentra disponible y
publicada via internet para efectos de garantizar el principio de celeridad y gratuidad de la informacidn, se podrd proporcionar

la liga electrénica que remita directamente a la informacidn y, en su caso, de manera detallada y precisa se indiquen los pasos
a seguir para poder acceder a esta. Para la entrega de la informacién se deberd privilegiar la modalidad elegida por el recurrente.

[...][Sic]

lll. Recurso. El veintitrés de mayo, la parte recurrente interpuso el presente medio de

impugnacion, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:
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“Se nos envia informacién errbnea ya que cuestionamos trabajos en la presa
Cienegquillas en la comunidad agraria de la magdalena contreras alcaldia la magdalena
contreras en la cdmx y nos envian informaciéon de otra alcaldia, la solicitud fue clara
Jjunto con otras dependencias es por eso se nos tenga por aceptada la queja y se nos
de la informacién precisa tal cual se solicita ya que las autoridades de la segiagua

estuvieron presentes en dicha presa como fue su titular secretario.” [Sic.]

IV. Turno. El veintitrés de mayo, la Comisionada Presidenta de este Instituto asigno
el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.1739/2025, al recurso de revision y, con
base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la Comisionada
Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México.

V. Admision. El veintiocho de mayo, con fundamento en lo establecido en los articulos
51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 236, y 237, 234 y 243, fraccién |, de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, se admitié a tramite el presente recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente a
aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucion de

este medio de impugnacién, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250 de la

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ Intn EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1739/2025

Ley de Transparencia se requirid a las partes para que dentro del plazo otorgado

manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacion.

VI. Manifestaciones, Alegatos del Sujeto Obligado. El treinta de mayo, el Sujeto
Obligado, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la PNT,
remitié Oficio sin numero, de fecha veintinueve de mayo, signado por el Responsable
de la Unidad de Transparencia, a través del cual defienden la legalidad de su

respuesta.

Asimismo, el cuatro de junio, la persona recurrente, realizd las siguientes

manifestaciones:

“me doy por notificado, no aporto alegatos ya que la secretaria integral del agua no nos

proporciona informacion.” (Sic)

VII. Cierre. El veintiséis de mayo, con fundamento en el articulo 252, en correlaciéon
con el articulo 243, fraccion V, ambos de la Ley de Transparencia, se decreto el cierre
de instruccién y se hace constar que el sujeto obligado remitié sus manifestaciones y

alegatos en el plazo sefalado para tal efecto.
En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de

revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
9
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segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252
y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII,
12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VIl del Reglamento
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de

Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identifico al Sujeto Obligado ante el cual presentd la solicitud, sefalé los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto
por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito

Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacidén del recurso de revision es oportuna, dado que la
respuesta impugnada fue notificada el veintidés de mayo y, el recurso fue interpuesto
el veintitrés de mayo, esto es, el primer dia habil del plazo otorgado para tal efecto, en

el articulo 236, fraccion |, de la Ley de Transparencia.

TERCERO. Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso

de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion
10
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de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA 2

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse
previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden

publico en el juicio de garantias.

Revisadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que no se
actualiza ninguna causal de improcedencia o prevista en relacién con el articulo 248
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México o su normatividad supletoria por lo que resulta conforme a

derecho entrar al estudio de fondo y resolver el presente medio de impugnacion.

CUARTO. Estudio de fondo. Una vez realizado el estudio de las constancias que
integran el expediente en que se actua, se desprende que la presente resolucion
consiste en determinar la legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado, en
atencion a la solicitud de acceso al rubro citada, de conformidad con lo dispuesto por

la Ley de Transparencia.
En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el sujeto
obligado se ajustd a los principios que rigen la materia, de conformidad con las

disposiciones normativas aplicables.

- Tesis de la decision

2 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.

11
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El agravio planteado por la parte recurrente resulta fundado y por tanto se procede a

revocar la respuesta brindada por la Secretaria de Gestidn Integral del Agua.
- Razones de la decision

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento
del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la
respuesta del sujeto obligado, el agravio de la parte recurrente, asi como los alegatos

formulados por el ente recurrido.

Una persona solicité a la Secretaria de Gestion Integral del Agua, lo siguiente:

La informacion de trabajos ,obras ,convenios realizados con la comunidad agraria de la

magdalena contreras Alcaldia la Magdalena Contreras.

Que convenios ,acuerdos tienen con la comunidad agraria de la Magdalena Contreras
a traves de sus representantes comunales y si tiene los acuerdos de asamblea

correspondientes .

Informen detalladamente, el tipo de trabajos realizados ,en la presa cieneguillas en la
comunidad en mencion ,que empresas van o estan realizando los trabajos, cuanto es el
recurso economico a invertir y si se cuenta con las manifestaciones dde impacto

ambiental corresopondietes .

Informe de los trabajos realizados en la planta potabilizadora rio magdalena 1 ,cuanto

se invirtio y que tipos de trabajos realizaron.

La Alcaldia la Magdalena Contreras nos informe que convenios , acuerdos tiene con la

comunidad en mecion ,que acciones a tomado con sus diferentes direcciones dentro de

12
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la comunidad agraria y si ha llevado acabo diligencias y notifocasiones a los diferentes

comercios establesidos en el 2 dinamo.

La sedema y la corenader nos informen las acciones realizadas ,trabajos,obras etc en

la comunidad agraria .

En respuesta, el sujeto obligado informé que dentro de los trabajos que se llevaron a
cabo en la planta potabilizadora Rio Magdalena se intervinieron los procesos de

potabilizacion (Floculacién, Sedimentacion, Filtracion y Desinfeccion).

Asimismo, proporciono dos vinculos electrénicos en donde sefialé podia consultar los

contratos y presupuestos de la Alcaldia.

Una vez admitido el presente recurso de revision, el Sujeto Obligado defendid la

legalidad de su respuesta.

Los datos sefnalados con antelacion se desprenden de las documentales obtenidas de
la Plataforma Nacional de Transparencia, documentales a las que se les otorga valor
probatorio en términos de lo dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cdédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de
materia, asi como con apoyo en la tesis emitida por el Poder Judicial de la Federacion
cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402
DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

Analisis

13
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En primer orden es conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia, la cual
en sus articulos 1, 2, 3 segundo parrafo, 6, fracciones Xlll, XXV y XXXVIII, 7, 8, 13 y

14, disponen lo siguiente:

e El derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier
persona para solicitar a los sujetos obligados informacion publica, entendida
ésta, de manera general, como todo archivo, registro o dato contenido en
cualquier medio, generada, administrada o en poder de los sujetos o que en
ejercicio de sus atribuciones tengan la obligacion de generar, la cual, se
considera un bien de dominio publico accesible a cualquier persona,
maxime tratandose de informacion relativa al funcionamiento y las
actividades que desarrollan, con la unica excepcién de aquella considerada

como informacion de acceso restringido en cualquiera de sus modalidades.

« En ese contexto, se debe destacar que la informaciéon publica como
documento esta integrada por expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices,
circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos vy

estadisticas.

« En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica es
operante cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados
en ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos
obligados, en su caso, administrados o en posesion de estos. Lo anterior,
sin necesidad de acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones

que motiven el requerimiento.
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De lo anterior, es clara la atribucion del Sujeto Obligado de entregar documentos o
informacion que por el ejercicio de sus atribuciones haya generado y se encuentre en

sus archivos.

De igual modo, es necesario hacer referencia al procedimiento de busqueda que

deben seguir los sujetos obligados para la localizacion de la informacion requerida por
los particulares, contenido de los articulos 24, fracciones | y II, 28, 208 y 211 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

“Articulo 24.Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo

a su naturaleza:

l. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de
sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y

decisiones definitivas, conforme lo sefiale la ley;

ll. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean

formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento
y proteccion, con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible,

localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.
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Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos
que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el
solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las

caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerla de acuerdo asus facultades, competencias y
funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la

informacion solicitada.

L.]

De la normatividad citada, se puede concluir lo siguiente:

o Para garantizar el cumplimiento de los objetivos de la Ley de la materia, los
sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de
sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos
deliberativos y decisiones definitivas y a responder las solicitudes de

informacion que les sean formuladas.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados vy actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento, con la finalidad de que la informacion se encuentre

disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.
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Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de

acuerdo con sus facultades, competencias y funciones.

La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias
y funciones para que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la

informacion solicitada.

Las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados de conformidad
con el articulo 208 y 211 de la Ley de Transparencia deben otorgar acceso
a los documentos que obren en sus archivos de conformidad con sus
atribuciones y tienen la obligacion de garantizar que las solicitudes de
informacion se turnen a todas las areas que detenten la informacién de

conformidad con sus facultades y deberes.

Expuesto lo anterior, en el caso concreto, el Sujeto Obligado unicamente sefal6 que

proporcionaba su respuesta posterior a recabar la informaciéon con las Unidades

Administrativas que lo conforman, lo cual, no es claro a través de que areas se realiz6

la busqueda de la informacion.

Por otro lado, si bien del oficio entregado en respuesta, se advierte que refiere el

numero de folio de solicitud que nos ocupa, también es posible advertir que, los

requerimientos desglosados dentro del oficio no corresponden con lo solicitado.

Ahora bien, no pasa desapercibido que via alegados, el sujeto obligado al defender la

legalidad de su respuesta, sefiala que la informacion entregada corresponde al
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numeral 3 de los requerimientos planteados en la solicitud original, esto no puede
considerarse como valido, pues, a criterio de este Instituto, la respuesta no da certeza
de que su pronunciamiento sea encaminado a la solicitud de acceso a la informacion
093219025000061, pues la respuesta no hace referencia a lo que pretende atender,

menos aun de la motivacion y fundamentacién de los puntos que no atiende.

En virtud de lo anterior, resulta incuestionable que el Sujeto Obligado incumplié con la
Ley de Transparencia, pues su respuesta carece de congruencia y exhaustividad;
caracteristicas “sine quanon” que todo acto administrativo debe reunir de conformidad
con lo previsto en la fraccion X del articulo 6 de la Ley de Procedimiento Administrativo
de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia de acuerdo a

lo previsto en su articulo 10; y el cual a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los siguientes

elementos:

[..]

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente

todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

[..]

Sirve de apoyo a lo anterior, la siguiente Jurisprudencia emitida por el Poder Judicial de

la Federacién, la cual dispone:
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CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD, PRINCIPIOS DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO
EN QUE EL LAUDO INCUMPLE EL SEGUNDO DE ELLOS. Del articulo 842 de la Ley
Federal del Trabajo se advierte la existencia de dos principios fundamentales o
requisitos de fondo que deben observarse en el dictado del laudo: el de congruencia y
el de exhaustividad. El primero es explicito, en tanto que el segundo queda imbibito en
la disposicién legal. Asi, el principio de congruencia esta referido a que el laudo debe
ser congruente no solo consigo mismo, sino también con la litis, tal como haya quedado
establecida en la etapa oportuna; de ahi que se hable, por un lado, de congruencia
interna, entendida como aquella caracteristica de que el laudo no contenga resoluciones
o afirmaciones que se contradigan entre si y, por otro, de congruencia externa, que en
si atafie a la concordancia que debe haber con la demanda y contestacién formuladas
por las partes, esto es, que el laudo no distorsione o altere lo pedido o lo alegado en la
defensa sino que soélo se ocupe de las pretensiones de las partes y de éstas, sin
introducir cuestion alguna que no se hubiere reclamado, ni de condenar o de absolver a
alguien que no fue parte en el juicio laboral. Mientras que el de exhaustividad esta
relacionado con el examen que debe efectuar la autoridad respecto de todas las
cuestiones o puntos litigiosos, sin omitir ninguno de ellos, es decir, dicho principio implica
la obligacién del juzgador de decidir las controversias que se sometan a su conocimiento
tomando en cuenta los argumentos aducidos tanto en la demanda como en aquellos en
los que se sustenta la contestacién y demas pretensiones hechas valer oportunamente
en el juicio, de tal forma que se condene o absuelva al demandado, resolviendo sobre

todos y cada uno de los puntos litigiosos que hubieran sido materia del debate.(...)

Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto administrativo
debe emitirse en plena observancia de los principios de congruencia y
exhaustividad; entendiendo por lo primero la concordancia que debe existir

entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se

3 Epoca: Novena Epoca, Registro: 179074, Tipo Tesis: Jurisprudencia, Fuente: Semanario, Judicial de la Federacion y su
Gaceta, Localizacion: Tomo XXI, Marzo de 2005, Materia(s): Laboral, Tesis: IV.20.T. J/44, Pag. 959
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pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en
materia de transparencia y acceso a la informacién publica se traduce en que las
respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion légica con lo
solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica, cada uno de los
contenidos de informacion requeridos por el recurrente, a fin de satisfacer la
solicitud correspondiente; circunstancia que en el presente recurso no
acontecio, en virtud de que el sujeto obligado no dio el tratamiento que por ley
estaba obligado a dar a la solicitud de acceso a la informacién que nos atiende,
al no haber proporcionado una respuesta razonable sobre lo solicitado, por lo

que, el agravio de la parte recurrente es fundado.

Por lo expuesto y fundado, con fundamento en el articulo 244, fraccién V, de la Ley

de Transparencia, se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, los servidores publicos
del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, por lo que no ha lugar a dar vista al Organo de Control Interno del Sujeto
Obligado.

QUINTO. Decision Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la fraccion
V del articulo 244 de la Ley de la materia, REVOCA la respuesta del sujeto obligado,

a efecto de que:

e El Sujeto Obligado debera realizar una nueva busqueda de la informacién a
través de todas las areas que normativamente cuentan con facultades para
detentar la informacion a efecto de que emitan un pronunciamiento fundado y

motivado a los requerimientos planteados.
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Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258 de la
Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir a la Direccion de Asuntos
Juridicos de este Instituto copia de la respuesta integra otorgada a la parte recurrente,
asi como la constancia de notificacion de la misma y, en su caso los anexos que

contenga.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244 ultimo

parrafo de la Ley de Transparencia.

SEXTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria General

de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme

con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder

agotar simultdneamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:
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RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el considerando cuarto de esta resolucion,
y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se REVOCA
la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le ordena que emita una nueva, en el
plazo de diez dias y conforme a los lineamientos establecidos en el considerando

quinto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en
caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259, de la

Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con

la presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder

agotar simultaneamente ambas vias.
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CUARTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio
Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley
Organica de la Administracién Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas
de las entidades federativas emitan legislacién para armonizar su marco juridico
conforme al Decreto, los organismos garantes de las mismas continuaran operando y
realizaran las atribuciones que le son conferidas a las Autoridades garantes locales,
asi como a los érganos encargados de la contraloria interna u homoélogos de los
poderes legislativo y judicial, asi como los érganos constitucionales autébnomos de las

propias entidades federativas en la presente Ley.

QUINTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y

el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

SEXTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo las
actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara

a la Secretaria Técnica.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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