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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.1777/2025

SUJETO OBLIGADO: ,
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A
VICTIMAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a dos de julio de dos mil veinticinco.?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1777/2025
interpuesto en contra de la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas de la
Ciudad de México, se formula resolucion en el sentido de MODIFICAR la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado y SOBRESEER en el recurso de

revision lo relativo a los requerimientos novedosos, con base en lo siguiente:

ANTECEDENTES

1. El doce de mayo, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, se tuvo
por presentada a la parte recurrente su solicitud de acceso a la informacion a la
que correspondio el numero de folio 092421925000146; adjuntandose un archivo
en formato PDF que contiene el detalle de la solicitud.

1 Con la colaboracion de Rodolfo Isaac Herrera Vazquez.
2 En adelante se entendera que todas las fechas son de 2025, salvo precision en contrario.
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2. El veintiséis de mayo, el Sujeto Obligado a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia, remitio los oficios CEAVICDMX-UT-288-2025 y CEAVICDMX-
DUAIPC-0707-2025; a través de los cuales dio respuesta a la solicitud de

informacion.

3. El veintiocho de mayo, la parte solicitante presenté recurso de revision,

inconformandose, sefalando lo siguiente:

“Se adjunta recurso de queja vs la respuesta de CEAVI en el documento

adjunto.” (sic)

Al medio de impugnacién se adjunté un archivo en formato PDF, que contiene el

escrito libre que detalla los motivos de inconformidad:

RECURSO DE QUEJA POR RESPUESTA INSUFICIENTE A SOLICITUD DE
INFORMACION

DIRIGIDO A: Instituto de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Pablica, Protecciéon

de Datos Personales vy Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (INFO CDMX)

Por medio del presente, interpongo recurso de gqueja con fundamento en los articulos
134 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidon Puablica y Rendiciéon de Cuentas
de la Ciudad de México, 35 de la Ley General de Victimas y 114 de la Ley de Victimas
para la Ciudad de México, en contra de la respuesta emitida por la Comision Ejecutiva
de Atencidon a Victimas de la Ciudad de México (CEAVI) al folio 092421925000146,

relativa al evento “"Bazar Solidario y Resiliente”.

La CEAVI incumplid con proporcionar copia integra de los documentos que sustentaron

la organizacion del evento, entre ellos oficios de autori citén, actas deliberativas,

evaluaciones de impacto en derechos humanos y analisis técnicos que aseguren la
ausencia de revictimizacion secundaria. Esta omision vulnera los principios de
transparencia, derecho a la informaciéon y deber de informacion establecidos en los
articulos 5, 6 y 46 de la Ley de Victimas de la Ciudad de México, que obligan a las
autoridades a actuar con claridad, apertura y respeto a los derechos de las personas en
situacion de victimizacion., Aunado a lo anterior, tampoco se justificaron los
fundamentos legales del evento, lo cual contraviene la obligacion de difundir
informacion accesible sobre derechos y procedimientos establecida en la fraccion VII

del mismo articulo 5.

Tampoco se especificaron el presupuesto ejercido, la partida asignada ni se ofrecid un
anilisis gue vinculara el evento con politicas estructurales como acceso al empleo
formal o educaciéon superior. Esta omision es incompatible con la obligacion de
garantizar medidas de reparacion integral que exige el articulo 25 de la Ley General de
Victimas, y con el principio de progresividad contenido en el articulo 12 constitucional.

La falta de transparencia en el uso de recursos publicos impide verificar si se
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priorizaron medidas transformadoras o si, por el contrario, se reprodujeron acciones

asistencialistas que no garantizan derechos. La Ley de Victimas local, en su articulo 9,
recuerda que las medidas de ayuda inmediata no sustituyen a la reparacion integral, lo

que obliga a un escrutinio riguroso sobre el enfoque del evento.

Por otro lado, la CEAVI omitio6 identificar al personal responsable de la organizacion y
ejecucion del evento, sin brindar informacién sobre su capacitaciéon en derechos
humanos ni sobre las medidas implementadas para evitar actos de revictimizacién. Esta
opacidad contraviene los enfoques diferencial y de debida diligencia consagrados en los
articulos 7 y 110 de la Ley de Victimas para la Ciudad de México. El articulo 110, fraccién
II, exige que las autoridades actiien con especial cuidado en contextos de
vulnerabilidad, y el articulo 5, fraccion VIII, sefiala la necesidad de contar con personal
capacitado para prevenir dafios adicionales. La ausencia de estos datos impide verificar

el cumplimiento de dichos estandares.

Asimismo, no se incluyeron lineamientos técnicos que acrediten la no condicionalidad
del registro de victimas o de los apoyos otorgados. Tampoco se transparentaron los
criterios de seleccidn ni los mecanismos de consentimiento informado. Esta falta de
informacion vulnera los articulos 6 y 69 de la LVCDMX, al impedir la participacion activa
de las victimas en los procedimientos que les afectan y omitir las garantias de equidad
y transparencia necesarias para que las medidas sean legitimas y eficaces. El articulo
48 también exige que todas las acciones consideren enfoques diferenciales, lo que no

puede verificarse sin conocer los lineamientos de implementacion.

Adicionalmente, la respuesta no incluy6 ningtin informe técnico posterior al evento, ni
dictamenes juridicos que acrediten su alineacién con los Principios Basicos de la ONU
sobre reparacion, ni evidencia de acciones destinadas a combatir la precariedad
econdmica. Esta omision transgrede los articulos 56 y 74 de la Ley de Victimas local,
que exigen la elaboracion de planes individuales de reparacion y medidas de

satisfacciéon que eviten la estigmatizacion. La falta de estos elementos sugiere que el
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evento pudo haber contribuido a perpetuar dinamicas asistencialistas contrarias tanto

a los marcos normativos nacionales como internacionales.

Tampoco se respondié si se brindé orientacién sobre obligaciones fiscales o si se
generaron alianzas para fomentar la formalizacién laboral. Esta ausencia de
informacién contradice los derechos al desarrollo y a la inclusién productiva
establecidos en los articulos 50 y 54 de la LVCDMX. La desvinculacion del evento
respecto de politicas publicas estructurales implica un incumplimiento del deber de
implementar medidas de no repeticién, conforme a lo dispuesto en el articulo 74,

fraccion X, de la misma ley.

La CEAVI limit6 su respuesta a una descripcion general del evento, sin adjuntar los
documentos necesarios ni justificar su congruencia con la legislacion aplicable. Esta
actitud constituye una negativa ficta conforme al articulo 134 de la Ley de
Transparencia de la Ciudad de México. Ademas, infringe el principio de maxima
publicidad consagrado en el articulo 62 constitucional, y contraviene los deberes de
transparencia activa y rendicion de cuentas que rigen a toda institucion publica,

conforme a los articulos 5, fraccion XXVII, y 46 de la Ley de Victimas local.

En este contexto, cabe recordar que el articulo 25 de la Ley General de Victimas
establece la obligacion de garantizar medidas transformadoras, alineadas con
estandares internacionales de reparacion, y que el articulo 72 de la Ley local exige que
las medidas de satisfaccion dignifiquen a las victimas y eviten cualquier forma de
estigmatizacion. Esta posicion ha sido respaldada por la jurisprudencia de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, que en casos como "Gonzélez y otras (‘Campo
Algodonero’) vs. México", condend el asistencialismo como sustituto de verdaderas
politicas de reparacion estructural. Por tltimo, el articulo 12 de la Constitucion de la
Ciudad de México refuerza la obligacion de garantizar el goce efectivo de los derechos

humanos sin regresividad, conforme al principio pro persona.
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Resulta particularmente preocupante que la CEAVI, en su oficio de respuesta, recurra a

un discurso de “solidaridad” como justificaciéon del evento, destacando su caracter
supuestamente positivo al promover la autogestion de las victimas mediante un bazar
en el ambito de la economia informal. Si bien este tipo de iniciativas pueden partir de
una intencion loable, el uso de un lenguaje emocional o aspiracional desvia la atencion
del mandato legal de la Comision: garantizar la reparacion integral del dafio y la
recuperacion del proyecto de vida de las victimas, conforme lo disponen los articulos
25 de la Ley General de Victimas y 56 de la Ley de Victimas de la Ciudad de México. En
lugar de suplir las obligaciones institucionales con gestos de solidaridad, la CEAVI debid
acreditar como el evento se inserta en un plan de reparacién que considere la
restitucion, rehabilitacion, compensacion y garantias de no repeticion. El enmarcar el
evento como una muestra de apoyo mutuo, sin evidencias técnicas que sustenten su
eficacia reparadora, no solo banaliza las obligaciones legales de la autoridad, sino que
desplaza la responsabilidad institucional hacia las propias victimas, perpetuando una
légica asistencialista y precarizante que ha sido criticada tanto por organismos

nacionales como internacionales de derechos humanos.

Del mismo modo, la falta de articulacion del evento con politicas publicas estructurales
—como programas de empleo formal, acceso a educacién superior o mecanismos de
inclusion financiera— refleja un modelo de intervencion que, aunque revestido de
lenguaje positivo y de aparente empoderamiento, en realidad reproduce narrativas
institucionales que normalizan la precariedad y desresponsabilizan al Estado. Al
presentar este tipo de acciones como alternativas “viables” o “creativas” para la
recuperacién de las victimas, se omite deliberadamente que los marcos normativos
nacionales e internacionales no permiten sustituir los derechos por gestos simbélicos
ni por esfuerzos individuales de subsistencia. Esta forma de representacion
institucional configura un discurso que oculta la ineficacia o ausencia de medidas
estructurales y promueve la resignacion frente a la falta de acceso a derechos basicos,
lo que contraviene el principio de progresividad contenido en el articulo 1°
constitucional y vulnera los estindares de reparacion integral establecidos por la Corte

Interamericana de Derechos Humanos. La utilizacién de conceptos como resiliencia o
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autonomia, sin sustento técnico ni acompafiamiento institucional real, no puede

justificar el incumplimiento del deber de garantizar medios efectivos y dignos para la

reconstruccion del proyecto de vida de las victimas.

El argumento ofrecido por la CEAVI, segiin el cual el “Bazar Solidario y Resiliente” busca
facilitar la incorporacion gradual de las victimas a la vida social y econémica conforme
al principio de gradualidad, resulta insuficiente y juridicamente inexacto. El principio
de gradualidad contenido en la Ley de Victimas para la Ciudad de México no puede
interpretarse como una autorizacién para que la autoridad sustituya sus obligaciones
de reparacion integral con medidas de baja intensidad o impacto simbolico. Este
principio no implica una concesién discrecional para implementar actividades que,
aunque bien intencionadas, no se enmarcan en un plan estructurado y técnicamente
fundamentado de reparacion. De acuerdo con el articulo 56 de la LVCDMX, la reparacion
del dafio debe ser integral, adecuada, diferenciada, transformadora y proporcional al
daiio sufrido. El bazar, como medida aislada, sin documentacién que acredite su disefio
técnico, sus fundamentos normativos, criterios de seleccion, indicadores de impacto y
conexion con otras politicas de desarrollo social o econdmico, no cumple con estos
estandares. Ademas, la mencion de que se realizaron “detecciones de necesidades” sin
anexar los diagnosticos correspondientes, ni evidencia de su metodologia, limita
cualquier posibilidad de verificar que se respetaron los principios de consentimiento
informado, participacion activa de las victimas y enfoque diferencial (arts. 6, 7, 48 y 69
de la LVCDMX). En otras palabras, la narrativa institucional presentada por la CEAVI en
el oficio citado opera como una justificacion simbdélica que elude el cumplimiento

formal y material de sus deberes legales.

Adicionalmente, la afirmacion de que el evento consolidé una “red de apoyo solidario”
que previene el aislamiento social, favorece la desvictimizacion y promueve la
reconstruccion del proyecto de vida, carece de sustento técnico y juridico, y no puede
sustituir el deber del Estado de disefiar y ejecutar politicas publicas de reparacion
integral con enfoque estructural. La nocién de resiliencia, tal como se presenta en el

documento, opera como un dispositivo narrativo que individualiza la responsabilidad
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de la recuperaciéon emocional y econdémica de las victimas, ocultando las fallas

institucionales para garantizar condiciones materiales minimas. En lugar de presentar
evaluaciones de impacto, evidencia documental sobre la eficacia del evento o criterios
objetivos que acrediten la reconstruccion del proyecto de vida, la CEAVI recurre a un
lenguaje motivacional que romantiza el esfuerzo individual. Esta postura es contraria
al articulo 25 de la Ley General de Victimas, que obliga a las autoridades a implementar
medidas transformadoras que alteren las condiciones estructurales que originaron la
victimizacion. Ademas, invisibiliza el contenido del articulo 72 de la LVCDMX, que
establece que las medidas de satisfaccion deben evitar la estigmatizacion y dignificar a
las personas. Al no entregar dictimenes, diagndsticos o resultados que demuestren
cémo el bazar contribuyd efectivamente a esos fines, la CEAVI incurre en un
incumplimiento del principio de maxima publicidad (articulo 62 constitucional) y en
una omisién de su deber de rendicion de cuentas en materia de derechos humanos. Mas
aun, al evadir la entrega de documentos vinculados al uso de recursos publicos, la
Comision incurre en una forma de opacidad institucional que impide valorar si dicha
intervencion tuvo efectos positivos o si, por el contrario, reafirmé dinamicas

asistencialistas, precarias y no reparadoras.

Asimismo, la respuesta emitida por la CEAVI resulta incompleta al hacer referencia, de
manera indirecta, a la participacion de una diputada local en la organizacion o
promocién del “Bazar Solidario y Resiliente”, sin adjuntar documento alguno que
acredite formalmente dicha invitacién, colaboracién institucional o coordinacién
intergubernamental. Esta omision es especialmente grave considerando que la
intervencion de una representante popular en un evento organizado por una comision
estatal con presupuesto publico requiere de mecanismos claros de justificacion,
registro y control, conforme a los principios de legalidad, transparencia y rendicion de
cuentas. La ausencia de un oficio de invitacion, acuerdo de colaboracion, acta de sesion
o cualquier otro documento que dé certeza sobre el caricter y alcance de esa
participacién, impide conocer si se actud dentro del marco legal o si existieron
elementos de discrecionalidad o uso politico del evento. La falta de esta documentacion

contraviene el articulo 46 de la Ley de Victimas de la Ciudad de México, que establece
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el deber de informacién por parte de las autoridades, asi como el articulo 5, fraccion

XXVII, que impone la obligacién de publicidad de todos los actos relacionados con la
atencidn a victimas. Ademas, vulnera el principio de maxima transparencia del articulo
62 constitucional, al impedir a la ciudadania y a las victimas conocer si el evento fue
parte de una politica publica con sustento técnico o una accién aislada impulsada sin
planificacién, sin controles institucionales ni salvaguardas contra la revictimizacion o

el uso indebido de su imagen.

Por todo lo anterior, solicito respetuosamente al INFO CDMX que declare insuficiente
la respuesta proporcionada por la CEAVI y ordene la entrega completa de la
informaci6n omitida, incluyendo la documentacion juridica, presupuestal, técnica y de
evaluacion que sustente el evento referido. Esta intervenciéon es fundamental para
garantizar que la actuacién de la CEAVI se ajuste al marco legal vigente y respete los

derechos de las victimas a la verdad, la justicia y la reparacion integral.

4. El dos de junio, el Comisionado Ponente, con fundamento en los articulos 51,
fracciones l y Il, 52, 53 fraccion I, 233, 234, 237 y 243 de la Ley de Transparencia,
admitié a tramite el recurso de revision interpuesto, y puso a disposicién de las
partes el expediente, a fin de que en un término de siete dias habiles
manifestaran lo que a su derecho conviniera y exhibieran las pruebas que

consideraran necesarias o expresaran sus alegatos.

5. El trece de junio, el Sujeto Obligado a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, adjuntdé el oficio CEAVICDMX/UT/319/2025 y sus anexos, a
través de los cuales emitié manifestaciones a manera de alegatos, presento las

pruebas que considerd pertinentes y manifesté lo que a su derecho convino.

6. El veintisiete de junio, el Comisionado Ponente, dio cuenta de que las partes

no manifestaron su voluntad para conciliar, tuvo por presentado al Sujeto
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Obligado rindiendo sus alegatos, asimismo, hizo constar el plazo otorgado a la

parte recurrente para manifestar lo que a su derecho convenia sin que lo hiciera.

Finalmente, con fundamento en la fraccion V del articulo 243 de la Ley de
Transparencia, se ordenod el cierre del periodo de instruccion y elaborar el

proyecto de resolucion correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en
documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccién VII, de la Ley de

Transparencia, y

I.LCONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 235 fraccion |, 236, 237, 238, 242, 243,
244,245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos
2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14
fracciones lll, IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.
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SEGUNDO. Requisitos Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto

resultd admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234,

236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”,
la parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir
notificaciones, identificd al Sujeto Obligado ante el cual presentd solicitud, sefiald
el acto recurrido y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revisidén fue oportuna dado que
la respuesta impugnada fue notificada el veintiséis de mayo, por lo que, tenerse
por interpuesto el recurso de revision que nos ocupa el veintiocho de mayo, es
decir, al segundo dia habil siguiente, es claro que el mismo fue presentado en

tiempo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso

de revisién, por tratarse de una cuestién de orden publico y estudio preferente,
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atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIAS.

Analizadas las constancias del recurso de revision, este Organo Garante advirtio
que la parte recurrente en una parte de sus agravios amplié su solicitud original
actualizandose en el presente caso la causal de sobreseimiento, establecida en
el articulo 249 fraccion lll, relacionada con la causal de improcedencia prevista
en el articulo 248 fraccién VI, de la Ley de Transparencia, los cuales establecen

lo siguiente:

“

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, tnicamente respecto
de los nuevos contenidos;

”

Articulo 249. E| recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

1. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia

”

Ahora bien, del analisis realizado se advirtié que la parte recurrente, al momento
de manifestar su inconformidad con la respuesta emitida por el Sujeto Obligado,
amplié y modificé los requerimientos planteados en la solicitud de informacion,
ya que, basado en la respuesta proporcionada por la Comisién Ejecutiva de
Atencion a Victimas de la Ciudad de México, requirio lo siguiente:

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988
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“...Asimismo, la respuesta emitida por la CEAVI resulta incompleta al hacer

referencia, de manera indirecta, a la participacion de una diputada local en la

organizacion o promocion del “Bazar Solidario y Resiliente”, sin adjuntar

documento alquno que acredite formalmente dicha invitacion, colaboracion

institucional o coordinacion interqubernamental.

Esta omisién es especialmente grave considerando que la intervencion de una
representante popular en un evento organizado por una comision estatal con
presupuesto publico requiere de mecanismos claros de justificacion, registro y
control, conforme a los principios de legalidad, transparencia y rendicion de

cuentas. La ausencia de un oficio de invitacion, acuerdo de colaboracion,

acta de sesion o cualquier otro documento que dé certeza sobre el cardcter

y alcance de esa participacion, impide conocer si se actud dentro del marco

legal o _si_existieron elementos de discrecionalidad o uso politico del

evento...” (sic)

Del analisis de lo anterior, se observa que ambos requerimientos fueron
formulados a partir de la respuesta otorgada a la solicitud, pretendiendo que este
Instituto ordene al Sujeto Obligado que proporcione informacién adicional a la

planteada originalmente.

Lo cual no se encuentra previsto en la Ley de Transparencia, pues de permitirse
a los particulares variar sus solicitudes de informacion al momento de presentar
el recurso de revision, se obligaria al Sujeto Obligado a emitir un acto atendiendo

a cuestiones novedosas no planteadas en la solicitud inicial.

Y en ese sentido, resulta conforme a derecho SOBRESEER en el recurso de

revision, dichas manifestaciones toda vez que se actualizé la causal prevista en
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el articulo 249, fraccion 1l en relacion con el diverso 248, fraccion VI de la Ley de

Transparencia; unicamente por lo que hace a los nuevos planeamientos de

informacidon contenido en las manifestaciones transcritas con anterioridad.

Por otro lado, se advierte que, en la etapa de alegatos, el Sujeto Obligado, a
través de la Direccion de la Unidad de Atencion Inmediata y Primer Contacto, se

pronuncié en los siguientes términos:

Por lo expuesto previamente, en alcance al oficio de respuesta CEAVICDMX/DUAIPC/707/2025 remitido a
usted el dia 20 de mayo de 2025, mediante el que se da contestacion a la solicitud de informacion publica
con folio al rubro citado, donde se solicita informacion diversa relativa al Bazar Solidario y Resiliente,
realizado los dias 10 a 14 de febrero, 18 a 20 de febrero y 9 de mayo, todos del 2025, se hace manifiesta la
siguiente respuesta complementaria.

De acuerdo a los articulos 130 y 131 de la Ley de Victimas para la Ciudad de México, asi como diverso 13
de su Reglamento, la Unidad de Atencion Inmediata y Primer Contacto es el area encargada de brindar
servicios de orientacion para las victimas sobre los derechos, procedimientos y servicios contemplados en
la Ley de Victimas para la Ciudad de México.

Asimismo, la Unidad debe brindar acompaiiamiento, ayuda inmediata, asistencia y atencion psicoldgica,
médica y de trabajo social; asi como gestionar aquellos servicios de emergencia con dependencias e
instituciones de la Ciudad de México, sus atribuciones son, realizar la solicitud para inscripcion de las
victimas en el Registro; proveer y gestionar, segun sea el caso, las medidas de ayuda inmediata; y, gestionar
las medidas de atencion y asistencia, asi como de reparacion integral. Asimismo, Proponer, elaborar,
ejecutar y evaluar programas y acciones de atencion a las victimas, con la participacion de los sectores
publico, social y privado.

Al tenor de lo dicho, el Bazar Solidario y Resiliente, forma parte de las acciones que se realizan con la
participacion del sector social en favor de las victimas, al generar un espacio solidario y resiliente, mediante
una red de apoyo que permita promover y fortalecer en las personas en condicion victimal, su proceso de
recuperacion psicoemocional derivado del hecho victimizante; desarrollado en un espacio donde diferentes
personas en dicha condicion, compartan una actividad en comun, estableciendo relaciones interpersonales
donde puedan compartir experiencias, fdrtalecer sus redes sociales y recibir apoyo mutuo.

Ahora bien, con respecto a las formulaciones realizadas por la entonces persona solicitante, ahora
recurrente, relativas al "Bazar Solidario y Resiliente”, segmentando los diferentes requerimientos que
conforman la solicitud de informacion, se emite el siguiente pronunciamiento:
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Segmento primero:
I “En primer term/no se requiere copia integra de toda /la de tacion juridico-administrativa que
7 5 /a org ion del citado e , Incluyendo — sin limitarse a- oficios de autorizacion,
actas de sesiones deliberativas, anédlisis técnicos de viabilidad y, de manera especifica evaluaciones
de impacto en derechos humanos que hayan considerado riesgos de revictimizacion secundaria,
afectacion a /a autonomia econdmica de las victimas o perpetuacion de su condicion de
informalidad. Asimismo, deben incluirse las medidas adoptadas para garantizar el principio de
dignidad humana (articulo 1° constitucional) y evitar que el evento derivara en practicas

asistencialistas contrarias al derecho a /a reparacion integral, establecido en el articulo 25 de /a Ley
General de Victimas”.

Al respecto se comunica que, dadas las atribuciones conferidas en la Ley de Victimas para la Ciudad de
Meéxico, a esta Unidad de Atencién inmediata y Primer Contacto, tras una busqueda exhaustiva y razonable
NO SE ENCONTRO EXPRESION DOCUMENTAL QUE COINCIDA PUNTUALMENTE CON LO SOLICITADO TODA
VEZ QUE DE LAS FACULTADES DE ESTA UNIDAD NO SE DEPRENDE LA OBLIGACION DE GESTIONES
SIMILARES O AFINES, tales como “ofic/ios de autorizacion, actas de sesiones deliberativas, andlisis técnicos

de viabilidad y; de manera especifica evaluaciones de impacto en derechos humanos [..]”relacionada con la
organizacién del Bazar Solidario y Resiliente.

Segmento segundo:

/. "Tamb/en se solicita el desgl por izado del P 7 2 Z do y ejercido para la
ion del 17 do /a fuente de i jernt

(part/da presupuestal, programa
fea’era/ o /ocal), rubras de gasto (logistica, contratacion de personal, difusion, etc.) y un analisis
comparativo que justifique dicha asignacion frente a otras posibles inversiones en politicas
estructurales, tales como empleo formal, capacitacion técnica o acceso a educacion superior para

/as victimas, en cumplimiento del principio de progresividad previsto en el articulo 19 parrafo tercero,
de /a Constitucion”.

Al respecto se comunica que, bajo el Criterio de Interpretacién por sustitucién para sujetos obligados,
vigente, en materia de Acceso a la Informacién Publica, emitido por el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, con clave de control: SO/014/2023; en el que se
establece que, en los casos en que se requiere un dato estadistico o numérico y el resultado de la busqueda
de la informacidn sea cero, éste debera entenderse como un dato que constituye un elemento numérico que
atiende la solicitud, y no como la inexistencia de la informacién solicitada; por lo anterior, el niimero cero es
una respuesta valida cuando se solicita informacion cuantitativa, en virtud de que se trata de un valor en si
mismo. Por lo aducido SE HACE DEL CONOCIMIENTO DE LA PERSONA AHORA RECURRENTE QUE, EL
MONTO TOTAL DEL FINANCIAMIENTO UTILIZADO EN EL EJERCICIO DENOMINADO BAZAR SOLIDARIO

ASCIENDE A UN TOTAL DE O, toda vez que esta accion dimana del ejercicio institucional de la Comision
Ejecutiva de Atencién a Victimas de la Ciudad de México, misma rige su actuar en estricto apego al principio
de gratuidad consagrado en el articulo 5, fraccion Xl de la Ley de Victimas para la Ciudad de México, el cual
establece que, todas las acciones, mecanismos, procedimientos y cualquier otro tramite que implique el
derecho de acceso a la justicia y demas derechos reconocidos en esta Ley, seran gratuitos para la victima;
por ello y dado que la acciéon dicho Bazar Solidario se ejecuta como una actividad solidaria y resiliente, no
cuenta con presupuesto asignado y ejercido, asi como fuente de financiamiento (partida presupuestal,
programa federal o local).

Aunado a ello, la informacion financiera sobre el presupuesto asignado en lo general y por programas, asi
como los informes trimestrales sobre su ejecucién, forma parte de las obligaciones de transparencia
comunes disponibles para consulta directa de los particulares, actualizada a través del sitio de internet de
este sujeto obligado, en términos de lo dispuesto en el articulo 121, fraccion XX, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México. Dicha informacion se halla
disponible en los siguientes enlaces electrénicos:

e Presupuesto asignado anual:
https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/comision-ejecutiva-de-atencion-victimas-de-la-ciudad-
de-mexico/entrada/32236

e Ejercicio de los Egresos Presupuestarios:
https://www.transparencia.cdimx. gob mx/comision-ejecutiva-de-atencion-victimas-de-la-ciudad-
de-mexico/entrada/33071

e Los ingresos recibidos por cualquier concepto:
https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/comision-ejecutiva-de-atencion-victimas-de-la-ciudad-
de-mexico/entrada/33072

e Presupuesto de egresos:
https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/comision-ejecutiva-de-atencion-victimas-de-la-ciudad-
de-mexico/entrada/33073

e Bases de calculo:
https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/comision-ejecutiva-de-atencion-victimas-de-la-ciudad-
de-mexico/entrada/33074

» Informes de Cuenta Publica:
https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/comision-ejecutiva-de-atencion-victimas-de-la-ciudad-
de-mexico/entrada/33075

« Fondos e ingresos:
https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/comision-ejecutiva-de-atencion-victimas-de-la-ciudad-
de-mexico/entrada/33076
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e Estados:
https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/comision-ejecutiva-de-atencion-victimas-de-la-ciudad-
de-mexico/entrada/33077

e Recursos autogenerados:
https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/comision-ejecutiva-de-atencion-victimas-de-la-ciudad-
de-mexico/entrada/33078

Asimismo, siendo la naturaleza del ejercicio en comento, una accién realizada con la participacién de un
sector social, LA REALIZACION DEL MISMO NO SUSTITUYE LAS MEDIDAS ECONOMICAS, DE EDUCACION Y
DE DESARROLLO consagradas en el Capitulo Il del TITULO CUARTO sobre las MEDIDAS DE ASISTENCIA,
ATENCION E INCLUSION de la Ley de Victimas para la Ciudad de México.

No se omite mencionar que, la logistica aplicada a la accién denominada Bazar Solidario consiste
unicamente en proporcionar un espacio para su desarrollo, el cual se ha conformado de mesas, manteles y
sillas, de acuerdo al nimero de participantes. Para mayor referencia se comunica que el inventario de bienes
muebles e inmuebles en posesién y propiedad; asi como la monto al que ascienden los mismos, siempre
que su valor sea superior a 350 veces la unidad de medida vigente

en la Ciudad de México, asi como el catalogo o informe de altas y bajas, forma parte de las obligaciones de
transparencia comunes dispuestas en el articulo 121, fraccion XXXVI, de la Ley de Transparencia, las cuales
estan disponibles en los enlaces electrénicos siguientes:

e Inventario de bienes muebles:
https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/comision-ejecutiva-de-atencion-victimas-de-la-ciudad-
de-mexico/entrada/33161

e Inventario de altas practicadas a bienes muebles:
https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/comision-ejecutiva-de-atencion-victimas-de-la-ciudad-
de-mexico/entrada/33162

e Inventario de bajas practicadas a bienes muebles:
https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/comision-ejecutiva-de-atencion-victimas-de-la-ciudad-
de-mexico/entrada/33163

e Inventario de bienes muebles e inmuebles donados:
https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/comision-ejecutiva-de-atencion-victimas-de-la-ciudad-
de-mexico/entrada/33167

Por lo que hace al personal contratado a efecto del desarrollo de la actividad referida, se indica que, no se
ha contratado personal exclusivo para el Bazar Solidario y Resiliente, ya que este se ha llevado a cabo con
el personal adscrito a esta Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas. No se omite sefialar que, el directorio

del personal de estructura que labora al interior de este sujeto obligado, puede ser consultado en el siguiente
enlace electréonico en términos de lo dispuesto en el articulo 121, fraccion VI, de la Ley de Transparencia:

https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/comision-ejecutiva-de-atencion-victimas-de-la-ciudad-
de-mexico/entrada/32092

Como ultima parte de los pronunciamientos que agotan este segmento de su solicitud, se hace menester
manifestar que, la difusion del ejercicio en cuestion, fue realizada mediante la pagina oficial de la red social
Facebook de este organismo descentralizado:

httpé://www. facebook.com/share/1 AUXCiMoWJ/?mibextid=wwXIfr

Segmento tercero:

/A Para/e/a/nente se requiere la relacio / de las pe servidor ihrlie que participarorn
er1 la pli 1, @fe iorn y ision del ) Indicando su cargo, adscr/pczon mstitucional,
formacron ac:ade/n/ca o pro/i:*S/ona/ ern derechos humanos, victimologla o reparaciorn imntegral, asi
COImo 1as acciones ermprendiaas para prevenr 1riesqgos de revictimizacion y garantizar el enfoque
diferencral y especializado previsto en el articulo 7 de la Ley General de Victimas.

El equipo que conforma la Direccion de la Unidad de Atencion Inmediata y Primer Contacto, participa en su
totalidad en la organizacion de la actividad del Bazar, por lo que se reitera que la informacion del Directorio
de personal de estructura que labora al interior de esta Comision, puede ser consultado en el enlace
electréonico anteriormente sefalado.

Segmento cuarto:

V. "Respecto alos criterios de seleccion de participantes, se solicita prra de los i ferntos tée Z
o ad/nln/straﬂvos wtilizados por la CEAVY corn especl'ﬁcac/o'n de s/ fla participacidn estuvo
/e al registro en e/ Registro de V s7 z retril Z o

contraprestacion, y; en su caso, ef marco juridico aplicable. As”n/snro debe informarse s/ se advirtico
& las victimeas que St particpacion no sustittna el dereclho a la reparacion nitegral (articulo 7170 de la
Ley de Victimas COMX) o sipodiarn rechazarla smn arectaciorn & otros apoyos”.

Al respecto se comunica que, con fundamento en el articulo 5, fraccion IV, de la Ley de Victimas para la
Ciudad de México, el cual establece que los servicios de proteccion, ayuda inmediata, asistencia, atencion e
inclusion, asi como los mecanismos de organizacion, supervision, evaluacion y control de dichos servicios,
se regiran por el principio de Complementariedad, consistente en que los mecanismos, medidas y
procedimientos contemplados, en especial los relacionados con la de asistencia, ayuda, proteccion,

18

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1777/2025

¢hinfo

atencion y reparacion integral a las victimas, deberan realizarse de manera armdnica, eficaz y eficiente
entendiéndose siempre como complementarias y no excluyentes.

De esta manera LAS MEDIDAS DE RESTITUCION, REHABILITACION, COMPENSACION, SATISFACCION Y
PREVENCION PARA LA NO REPETICION QUE CONFORMAN LAS MEDIDAS DE REPARACION INTEGRAL DE
LAS PERSONAS VICTIMAS, normadas por el Capitulo 1l del TITULO QUINTO sobre las MEDIDAS DE
REPARACION INTEGRAL de la Ley de Victimas para la Ciudad de México, NO EXCLUYEN LA POSIBILIDAD DE
LA REALIZACION DE LAS ACCIONES EN CONJUNTO CON EL SECTOR SOOCIAL, conferidas en la fraccién I1X
del articulo 13 del Reglamento de la Ley de Victimas para la Ciudad de México

En lo concerniente a la porcion que solicita copia de los lineamientos técnicos o administrativos utilizados
por la CEAVI, se hace menester invocar el Criterio de Interpretacién reiterado histérico para sujetos
obligados, vigente, en materia de Acceso a la Informacién Publica, emitido por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales, con clave de control:
S0O/028/2010, citado a la letra:

“Cuando en una solicitud de informacion no se identifique un documento en especifico, si
ésta tiene una expresién documental, el sujeto obligado debera entregar al particular el
documento en especifico. La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informacién Publica
Gubernamental tiene por objeto garantizar el acceso a la informacién contenida en
documentos que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o
conserven por cualquier titulo; que se entienden como cualquier registro que documente el
ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos obligados sin importar su fuente o
fecha de elaboracién. En este sentido, cuando el particular lleve a cabo una solicitud de
informacién sin identificar de forma precisa la documentacién especifica que pudiera
contener dicha informacién, o bien pareciera que mas bien la solicitud se constituye como
una consulta y no como una solicitud de acceso en términos de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, pero su respuesta puede
obrar en algun documento, el sujeto obligado debe dar a la solicitud una interpretacién que
le dé una expresién documental. Es decir, si la respuesta a la solicitud obra en algun
documento en poder de la autoridad, pero el particular no hace referencia especifica a tal
documento, se debera hacer entrega del mismo al solicitante.”

Por esta razdn, toda vez que no existe expresion documental que coincida puntualmente con lineamientos
técnicos o administrativos, que guarden relacion exclusiva a la ejecucién de las acciones denominadas
Bazar Solidario, se hace del conocimiento que este Organismo Publico, halla su conformacién organica y
rige su actuar, a la luz de lo dispuesto en la Ley de Victimas de la Ciudad de México, el Reglamento de la Ley

de Victimas de la Ciudad de México, asi como el Manual Administrativo de la Comisién Ejecutiva de Atencion
a Victimas de la Ciudad de México; tales cuerpos normativos, asi como el marco normativo completo de
dicha Comisién, se encuentra a su disposicion y consulta en los siguientes enlaces electrénicos:

e Ley de Victimas para la Ciudad de México:
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_VICTIMAS_PARA_LA_CDMX_5.p
df

e Reglamento de la Ley de Victimas para la Ciudad de México:
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/reglamentos/REGLAMENTO_DE_LA_LEY_DE_
VICTIMAS_PARA%20_LA_CDMX3.pdf

e Manual Administrativo de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas de la Ciudad de México:
https://transparencia.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/664/faa/880/664faa8802af59870
72532.pdf

e Marco normativo: )
https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/comision-ejecutiva-de-atencion-victimas-de-la-ciudad-
de-mexico/entrada/30937

Asimismo, se comunica que la participacion de las acciones en conjunto con el sector social referidas, las
personas victimas directas, indirectas o sus ntcleos familiares Si CUENTAN CON REGISTRO DE VICTIMAS
emitido por la Coordinacion del Registro de Victimas de esta Comision, asi como con las medidas asistencia,
atencion e inclusion, de acuerdo a las necesidades de cada caso. Por ultimo, retomando el principio de
gratuidad establecido en articulo 5, fraccion Xlll de la Ley de Victimas para la Ciudad de México, se hace de
su total conocimiento que no existio retribucion econémica o contraprestacion alguna, en la ejecucion de
dichas acciones.

Segmento quinto:

V. “De existii; se solicita el informe técnico de evali jon ex post facto del evento, con el numero de
victimas participantes desglosado por tipo de delito, asi como resultados cuantitativos y cualitativos
(encuestas o testimonios) sobre el impacto en su proyecto de vida, percepcion de dignidad y efectos
psicosociales derivados de su participacion. Ademas, debe especificarse el monto total recaudado,
el destino de los recursos y su conformidad con los estandares inter jonales de reparaci
integral”.

Al respecto, se comunica que, NO SE ENCONTRO EXPRESION DOCUMENTAL REFERENTE A UN INFORME
TECNICO DE EVALUACION EX POST FACTO, TODA VEZ QUE DE LAS FACULTADES DE ESTA UNIDAD NO SE
DEPRENDE LA OBLIGACION DE GESTIONES SIMILARES O AFINES.
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Por lo que hace al monto total recaudado y el destino de los recursos derivados de la realizacién del Bazar,
se hace de su conocimiento que, en términos de lo dispuesto en el articulo 3 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, el Derecho Humano de
Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién
generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los sujetos obligados, toda vez que esta es
de caracter es publico y debe ser accesible a cualquier persona en los términos de la legislacién aplicable.
Por lo anterior, toda vez que la actividad institucional comprende tGinicamente la realizacion de las gestiones
necesarias para la ejecucion del evento, y dado que EL DESTINO DE RECURSOS RECABADOS POR LAS
PERSONAS PARTICIPANTES Y EL MONTO AL QUE ASCIENDE, FORMA PARTE DEL PATRIMONIO PERSONAL
DE LAS MISMAS, MOTIVO POR EL CUAL ESTA INFORMACION NO ES DE ORDEN PUBLICO NI ES OBTENIDA
POR ESTA UNIDAD DE ATENCION INMEDIATA Y PRIMER CONTACTO, MOTIVO POR EL CUAL SE ESTA EN
IMPEDIMENTO LEGAL Y MATERIAL PARA EMITIR PRONUNCIAMIENTO.

Segmentos sexto y séptimo:

Vi. “También es indispensable acceder al di errichie itido por /la CEAV/I gue acredite la
alineacion del evento con el articulo 770 de /la Ley de Victimas CDOMX, e/ articulo 25 de la Ley General
de Victimas y los Principios Basicos de /a ONU sobre el Derecho a un Recurso y Reparacion, en
particular los principios IX y X, que prohibern medidas que estigmaticen o perpetden la dependericia
economica. Se solicita, asimismo, copia de los informes de atencion & quejas presentadas por
participantes en relacion con presuntos actos de revictimizacion, condicionamiento de apoyos o
afectacion a sus derechos, as/ como las actas de auditoria interna que evalien la eficacia del evernto
frente a los objetivos de reparacion integral.

ViI. Adicionalmente se solicita conocer s/ la CEAVI emitio directrices, 2 Z o /i vos —
mediante cormmunicaciones internas, plataformas digitales wu otros medios— que sugirrieron,
condicionarén u obligardn a su personal & adquirir productos en el referido bazar En caso afirmativo,
debe especificarse s/ dichas directrices incluyeron incentivos laborales, requisitos funcionales o
cornsecuerncias administrativas para el personal, as/ como su justificacion juridica conforme a la Ley
Federal del Trabajo y el Estatuto de los Servidores Publicos de la Ciudad de México”.

En lo tocante al articulo 110 de la Ley de Victimas para la Ciudad de México, y el diverso 25 de la Ley General
de Victimas, citados a la letra:

“Articulo 110.- Las personas con calidad de servidoras publicas de la Ciudad de México,
desde el primer momento en que tengan contacto con la victima, en el ejercicio de sus
funciones y conforme al ambito de su competencia, tendran los deberes siguientes:

1. ldentificarse plenamente ante la victima, detallando nombre, cargo que detentan y
adscripcion;

Il. Desarrollar, con la debida diligencia, las atribuciones senaladas en esta Ley, en
cumplimiento de los principios establecidos en la normatividad aplicable;

11, Garantizar que se respeten y apliquen las normas e instrumentos internacionales de
derechos humanos;

IV. Brindar a la victima orientaciéon e informacion clara, precisa y accesible sobre sus
derechos,

garantias y recursos, asi como sobre los mecanismos, acciones y procedimientos que
se

establecen o reconocen en la presente Ley;

V. Tratar a la victima con humanidad y respeto a su dignidad y sus derechos humanos;
VI. Brindar atencion especial a las victimas, para que los procedimientos administrativos
y juridicos destinados a la imparticion de justicia, concedan una reparacion que no
genere un nuevo dano, violacion, o amenaza a la seguridad y los intereses de las
victimas;

VIl. Evitar todo trato o conducta que implique victimizacion secundaria o incriminacion
de la victima;

Vill. No obstaculizar ni condicionar el acceso de la victima a la justicia y la verdad, asi
como a los mecanismos, medidas y procedimientos establecidos en esta Ley;

IX. Dar vista al Ministerio Publico o, en su caso, ante los organismos publicos de
derechos humanos, las denuncias y quejas que en cumplimiento de esta Ley reciban.
Dicha presentacion debera hacerse dentro de los tres dias habiles contados a partir de
que la victima, o su representante, formuld o entrego la misma;

X. Tramitar la inscripcion de la victima en el Registro;

Xl. Aportar a la autoridad correspondiente los documentos, indicios, datos de prueba o
medios de prueba que obren en su poder, cuando éstos le sean requeridos o se relacionen
con la denuncia, queja o solicitud que la victima haya presentado en los términos de la
presente Ley;

XlIl. Garantizar que la victima tenga un ejercicio libre de sus derechos, asi como de los
mecanismos, procedimientos y acciones contempladas en esta Ley;

Xl1ll. Adoptar o solicitar a la autoridad competente, de forma inmediata y especifica, las
medidas

necesarias para lograr que cese la violacion de derechos humanos denunciada o
evidenciada;

XI1V. Permitir el acceso a lugares, documentos, expedientes, asi como conceder
entrevistas y demas solicitudes que les requieran los organismos publicos de defensa
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de los derechos humanos, cuando éstas sean realizadas en el ambito de su competencia
y con el objeto de investigar presuntas violaciones de derechos humanos;

XV. Abstenerse de solicitar o recibir por parte de las victimas o sus representantes,
gratificaciones monetarias o en especie, dadivas, favores o ventajas de cualquier indole;
V.

XVI. Dar vista a la autoridad ministerial sobre la comisién de cualquier hecho que pudiera
constituir la comisién de un delito o violaciéon de derechos, siempre que éste se persiga
de oficio. La vista en ningun caso condicionara, limitara o suspendera la ayuda o
servicios a los que la victima tenga derecho.

El incumplimiento de los deberes sefalados en esta Ley para las personas servidoras
publicas, se sancionara con la responsabilidad administrativa y penal, segun corresponda.”

“Articulo 25. Toda persona tendra derecho a saber si sus datos personales se encuentran en
los archivos estatales y, en ese caso, después de ejercer su derecho de consulta, a impugnar
la legitimidad de las informaciones y contenidos que le conciernan ejerciendo el derecho que
corresponda. La autoridad garantizara que el documento modificado después de la
impugnacion incluya una referencia clara a las informaciones y contenidos del documento
cuya validez se impugna y ambos se entregaran junto cuando se solicite el primero. Para
casos de personas fallecidas, este derecho podra ser ejercido por sus familiares
considerando las relaciones de parentesco que establece el Cédigo Civil Federal.

De la lectura integra de los preceptos referidos, se colige la no relacién de lo establecido con la emisién de
un “dictamen juridico emitido por la CEAVYI gue acredite /a alineacion del evento corn el artriculo 770 de /a Ley
de Victimas CONMX", es por ello que, para tal efecto no existe la emisién de un acto administrativo de dichas
proporciones, alcances y caracteristicas.

Respecto de la porcion relativa a “@ctas de auditoria interna que evaliern la eficacia del everto frente a /os
objetivos de reparacion integral’, se le comunica que, con fundamento en los articulos 112, 117, 129, 130 a
135,140, 141, 143, 149, 150, 152, 156 a 174 y 177 de la Ley de Victimas para la Ciudad de México; asi como
los articulos 4 en su parrafo segundo, 6 en su fraccién V,7,.8,11 a 57, 59, 60, 64 y 65 del Reglamento de la
Ley de Victimas para la Ciudad de México, ESTA COMISION, POR Si O POR MEDIANTE LA DIRECCION DE LA
UNIDAD DE ATENCION INMEDIATA Y PRIMER CONTACTO, NO CUENTA CON ATRIBUCION DE REALIZACION
DE AUDITORIAS INTERNAS, al tiempo que, de sus obligaciones NO SE DESPRENDE LA REALIZACION DE
DIRECTRICES, SUGERENCIAS O INCENTIVOS RELACIONADOS CON LA REALIZACION DEL BAZAR, motivo por
el cual no se esta en posesion de expresién documental que dé cuenta de la realizacién de acta de tales
alcances juridico-administrativos.

Segmentos octavo:
VI Asimisimo, se requiere confirmar si el evernio promovio discursos i

=

% s A
ion”, “r o “re

ales con tér

7z 7z ion del proyecto de vida" sin garantizar mecanismos
formales de para las victirmas, tales como empleo registrado ante el IMSS,
seguridad social, créditos con instituciones financieras o programas de capacitacion técriica.
También se solicita saber s/ se realizo una evaluacion técnica para determinar si'la dinarmica del
bazar perpetuc la precariedad econormica de las victimas al limitarse a la venta informal, sirn
vinculacion con programas de formalizacion laboral o empresarial, en contraste con /os principlios
establecidos en el articulo 25 de /a Ley General de Victimas y los Principios Béasicos de la ONU sobre
Reparacion Integral.

. 5 P ¢

El bazar no busca ser un mecanismo para el acceso a un proyecto de vida de las personas en condicion de
victima, no es medio de subsistencia o proyecto laboral, es una actividad independiente, solidaria, que busca
los objetivos antes mencionados. Es por ello que se reitera que no sustituye las Medidas Economicas, de
Educacion y de Desarrollo descritas en el Capitulo Il del TITULO CUARTO sobre las MEDIDAS DE ASISTENCIA,
ATENCION E INCLUSION de la Ley de Victimas para la Ciudad de México. No es una actividad integrante de
los procesos de Reparacion Integral.

IX. Finalmente se solicita informar sila CEAVYI brindo asesoria a las victimas participantes sobre las
obligaciones fiscales derivadas de la venta de productos en e/ bazar, mcluyerxi/o registro ante e/
Servicio de Adiministracion Tributaria (SAT), emision de facturas electronicas o presentaci/on de
declaraciones rmensuales. Se requiere también conocer s/ se promovieron las ventajas de la
formalizacion econdomica —coimo acceso a seguridad social, proteccion laboral o prograrmas
gubernarmentales— y si se establecieron alianzas con mstituciones como el SA7 o la Secretaria de
Econormia para rfacilitar dichos tramites.
Asimismo, se solicita el numero de victimas que tras su participacion en el evento, lograror
integrarse al sector formal de la econoria, desglosado por tipo de actividad econormica, en conltraste
corn aquellas que permmanecieron en la informalidad.

Al respecto se comunica que, de conformidad con las atribuciones correspondientes a esta Comision
Ejecutiva, referidas con anterioridad LA REALIZACION DE LA ACCION DENOMINADA BAZAR SOLIDARIO Y
RESILIENTE, NO COMPRENDIO NINGUNA ASESORIA EN MATERIA DE OBLIGACIONES O REGISTROS ANTE
ENTIDAD DIVERSA, O RELATIVA A LA EMISION DE DOCUMENTOS O REALIZACION DE TRAMITES. Por otra
parte, este sujeto obligado no realizé promocién alguna en materia de formalizaciéon econémica

El bazar es una actividad solidaria que se realiza en fechas especificas y que genera en ellas una red de
apoyo y comunicacion, en donde hablan de sus procesos, y retos, empatando sus resiliencias. Sus procesos
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de atencion y asistencia, correspondientes a las Medidas Econdmicas, de Educacion y de Desarrolio
descritas en el Capitulo Il del TITULO CUARTO sobre las MEDIDAS DE ASISTENCIA, ATENCION E INCLUSION
de la Ley de Victimas para la Ciudad de México como se ha indicado reiteradas veces, son procesos que se
llevan de manera personal e individual siempre bajo los principios rectores y derechos de las victimas.

En virtud de las manifestaciones expuestas, se destaca lo siguiente:

e Respecto a la “copia integra de toda la documentacién juridico-
administrativa que sustenté la organizacion de las diversas ediciones
del “Bazar Solidario y Resiliente” se comunicdé que no se encontro
documentacion especifica como oficios de autorizacion, actas de sesiones
deliberativas, analisis técnicos de viabilidad o evaluaciones de impacto en
derechos humanos.

e En cuanto al “Desglose pormenorizado del presupuesto asignado y
ejercido para la ejecucion del evento” se informd que el monto total del
financiamiento utilizado para el Bazar fue de 0, ya que se trata de una
actividad solidaria y gratuita.

e Ademas, sobre el punto anterior, se proporcionaron los vinculos
electréonicos de la informacion financiera, disponible en el Portal de
Obligaciones de Transparencia de la Comision Ejecutiva de Atencion a
Victimas de la Ciudad de México.

e Igualmente se precisdé que el evento es una accién realizada con la
participacion de un sector social, por lo que, la realizacion de este no
sustituye las medidas econdmicas, de educacién y de desarrollo
consagradas en la Ley de Victimas para la Ciudad de México.

¢ Adicionalmente se indico que la logistica aplicada a la accion denominada
Bazar Solidario consiste Unicamente en proporcionar un espacio para su
desarrollo, el cual se ha conformado de mesas, manteles y sillas, de

acuerdo con el numero de participantes. Proporcionandose los vinculos
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electronicos de consulta del Portal de Obligaciones de Transparencia de

la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas de la Ciudad de México.

e Ahora bien, en cuanto a la “Participacion del Personal’ se informé6 que
la actividad se realizé con el personal adscrito a la CEAVI, sin contratacion
adicional. Informandose que el personal de estructura de la Direccidén de
la Unidad de Atencion Inmediata y de Primer Contacto -area que participa
en su totalidad en la organizacién del evento- puede consultarse en la
fraccidon VIII del articulo 121 de la Ley de Transparencia, en el Portal de
Obligaciones de Transparencia del Sujeto Obligado.

e Tambien se indico que la difusidn del evento se realizdo mediante la pagina
oficial de Facebook de la CEAVI.

e Por lo que respecta a los “Criterios de Seleccion de Participantes”
“Evaluacion del Evento” y “Dictamen Juridico y Auditorias” se
comunicd que no se encontré expresion documental alguna que dé
atencion a dichos puntos de la solicitud.

e Enlo relativo a los “Discursos Institucionales” se refirié que el Bazar no
busca ser un mecanismo de inclusidn econdmica formal, sino una
actividad solidaria y de apoyo.

e Por ultimo, en cuanto a la “Asesoria Fiscal” se hizo del conocimiento que
no se brind6 asesoria sobre obligaciones fiscales derivadas de la venta de

productos en el Bazar.

En relaciéon con lo anterior, si bien es cierto que la CEAVI, mediante su respuesta
complementaria, realiza algunas aclaraciones y emite pronunciamientos
categoricos sobre determinados puntos de la solicitud, también lo es que persiste
la omisién de aspectos sustanciales. En particular, no se proporciono el soporte
documental que debié generarse con motivo de la organizacién del evento

denominado “Bazar Solidario y Resiliente”, independientemente de su
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denominacion oficial. Asimismo, no se brindé informacion sobre el perfil

profesional del personal involucrado, ni se emiti6 pronunciamiento alguno
respecto de las medidas implementadas para prevenir actos de
revictimizacién, ni sobre la no condicionalidad del registro de victimas o de

los apoyos otorgados.

En ese sentido, la presunta respuesta complementaria se considera insuficiente
y carente de exhaustividad, al no atender con la debida amplitud y documentacion

los extremos planteados en la solicitud de informacion.

Ademas, las manifestaciones rendidas en esta etapa no pueden considerarse
como una respuesta complementaria, porque se desprende que la misma no
reune los requisitos necesarios para considerarse como tal, de conformidad con
el Criterio 07/214, dado que, no fue notificada adecuadamente en el medio
senalado para tal efecto, es decir, a través del Sistema de Gestion de Medios

de Impugnacion de la PNT.

Por tanto, al no actualizarse causal de improcedencia alguna prevista en la Ley
de Transparencia ni en la normatividad supletoria, lo procedente es entrar al
fondo del estudio de los agravios, al tenor de lo siguiente:

CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacién. La parte recurrente, a través de la presentacion de

un escrito libre, solicité lo siguiente:

4 Consultable en: https:/infocdmx.org.mx/LTAIPRC-2016-OT/Art133/Fr02/2021/A133Fr02_2021-
T02 CRITERIO-07-21.pdf
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Mediante el presente escrito, y en ejercicio del derecho fundamental de acceso a la
informacion publica consagrado en el articulo 6° de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, asi como en los articulos 132, 133 y 134 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se solicita
a su cargo, en su caracter de sujeto obligado, la entrega de la siguiente informacion
relacionada con los eventos denominados “Bazar Solidario y Resiliente”, realizados del 10 al
14 de febrero, del 18 al 20 de febrero y el 9 de mayo, todos del afio 2025:

En primer término, se requiere copia integra de toda la documentacion
juridico-administrativa que sustentd la organizacion del citado evento, incluyendo —sin
limitarse a— oficios de autorizacién, actas de sesiones deliberativas, analisis técnicos de
viabilidad y, de manera especifica, evaluaciones de impacto en derechos humanos que
hayan considerado riesgos de revictimizacion secundaria, afectacion a la autonomia
economica de las victimas o perpetuacion de su condicion de informalidad. Asimismo,
deben incluirse las medidas adoptadas para garantizar el principio de dignidad humana
(articulo 1° constitucional) y evitar que el evento derivara en practicas asistencialistas
contrarias al derecho a la reparacién integral, establecido en el articulo 25 de la Ley General
de Victimas.

También se solicita el desglose pormenorizado del presupuesto asignado y ejercido para la
ejecucion del evento, especificando la fuente de financiamiento (partida presupuestal,
programa federal o local), rubros de gasto (logistica, contratacion de personal, difusion, etc.)
y un analisis comparativo que justifique dicha asignacion frente a otras posibles inversiones
en politicas estructurales, tales como empleo formal, capacitacion técnica o acceso a
educacion superior para las victimas, en cumplimiento del principio de progresividad
previsto en el articulo 1°, parrafo tercero, de la Constitucion.

Paralelamente, se requiere la relacion nominal de las personas servidoras publicas que
participaron en la planeacion, ejecucion y supervision del evento, indicando su cargo,
adscripcion institucional, formacion académica o profesional en derechos humanos,
victimologia o reparacion integral, asi como las acciones emprendidas para prevenir riesgos
de revictimizacion y garantizar el enfoque diferencial y especializado previsto en el articulo 7
de la Ley General de Victimas.

Respecto a los criterios de seleccion de participantes, se solicita copia de los lineamientos
técnicos o administrativos utilizados por la CEAVI, con especificacion de si la participacion
estuvo condicionada al registro en el Registro de Victimas, si existio retribucién econémica o
contraprestacion, y, en su caso, el marco juridico aplicable. Asimismo, debe informarse si se
advirtio a las victimas que su participacién no sustituia el derecho a la reparacion integral
(articulo 110 de la Ley de Victimas CDMX) o si podian rechazarla sin afectacién a otros
apoyos.

De existir, se solicita el informe técnico de evaluacion ex post facto del evento, con el
numero de victimas participantes desglosado por tipo de delito, asi como resultados
cuantitativos y cualitativos (encuestas o testimonios) sobre el impacto en su proyecto de
vida, percepcion de dignidad y efectos psicosociales derivados de su participacion. Ademas,
debe especificarse el monto total recaudado, el destino de los recursos y su conformidad
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con los estandares internacionales de reparacion integral (restitucion, indemnizacion,
rehabilitacion, satisfaccion y garantias de no repeticion).

También es indispensable acceder al dictamen juridico emitido por la CEAVI que acredite la
alineacion del evento con el articulo 110 de la Ley de Victimas CDMX, el articulo 25 de la
Ley General de Victimas y los Principios Basicos de la ONU sobre el Derecho a un Recurso
y Reparacion, en particular los principios IX y Xl, que prohiben medidas que estigmaticen o
perpetien la dependencia econdmica. Se solicita, asimismo, copia de los informes de
atencién a quejas presentadas por participantes en relacidn con presuntos actos de
revictimizacién, condicionamiento de apoyos o afectacidon a sus derechos, asi como las
actas de auditoria interna que evalien la eficacia del evento frente a los objetivos de
reparacion integral.

Adicionalmente, se solicita conocer si la CEAVI emitio directrices, sugerencias o incentivos
—mediante comunicaciones internas, plataformas digitales u otros medios— que sugirieron,
condicionaran u obligaran a su personal a adquirir productos en el referido bazar. En caso
afirmativo, debe especificarse si dichas directrices incluyeron incentivos laborales, requisitos
funcionales o consecuencias administrativas para el personal, asi como su justificaciéon
juridica conforme a la Ley Federal del Trabajo y el Estatuto de los Servidores Publicos de la
Ciudad de México.

Asimismo, se requiere confirmar si el evento promovid discursos institucionales con
términos como “emancipacion”, “resiliencia” o “recuperacion del proyecto de vida” sin
garantizar mecanismos formales de inclusién econdmica para las victimas, tales como
empleo registrado ante el IMSS, seguridad social, créditos con instituciones financieras o
programas de capacitacion técnica. También se solicita saber si se realizé una evaluacion
técnica para determinar si la dinamica del bazar perpetu¢ la precariedad economica de las
victimas al limitarse a la venta informal, sin vinculacion con programas de formalizacion
laboral o empresarial, en contraste con los principios establecidos en el articulo 25 de la Ley
General de Victimas y los Principios Basicos de la ONU sobre Reparacion Integral.

Finalmente, se solicita informar si la CEAVI brindd asesoria a las victimas participantes
sobre las obligaciones fiscales derivadas de la venta de productos en el bazar, incluyendo
registro ante el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), emision de facturas electrénicas
o presentacion de declaraciones mensuales. Se requiere también conocer si se
promovieron las ventajas de la formalizacién econdémica —como acceso a seguridad social,
proteccién laboral o programas gubernamentales— y si se establecieron alianzas con
instituciones como el SAT o la Secretaria de Economia para facilitar dichos tramites.
Asimismo, se solicita el numero de victimas que, tras su participacién en el evento, lograron
integrarse al sector formal de la economia, desglosado por tipo de actividad econdmica, en
contraste con aquellas que permanecieron en la informalidad.

Esta solicitud se sustenta en el articulo 6° constitucional, el articulo 134 de la Ley de
Transparencia de la Ciudad de México, y los articulos 7 y 25 de la Ley General de Victimas,
que prohiben la revictimizacién y exigen medidas transformadoras de reparacion integral.
Tambien se invoca la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
(Caso Gonzalez y Otras vs. México), que condena el asistencialismo como sustituto de las
politicas de reparacion, asi como el Control de Convencionalidad derivado del articulo 1°
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constitucional. La informacién solicitada es esencial para determinar si el evento cumplié
con los estandares internacionales en materia de derechos humanos o si, por el contrario,
incurrié en incumplimiento del deber de debida diligencia reforzada (Convencion de Belém
do Para) o violaciones al principio de no revictimizacion.

En virtud de lo anterior, se requiere a la CEAVI entregar la informacion solicitada conforme a
los términos previstos en la Ley de Transparencia local, con el fin de evaluar la conformidad
de sus acciones con el marco juridico aplicable y garantizar la transparencia en el ejercicio
de sus funciones.

b) Respuesta. El Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacién, a
través de la Direccion de la Unidad de Atencion Inmediata y de Primer Contacto,
sefalando lo siguiente:

Hago referencia a su oficio CEAVICDMX/UT/267/2025, con fecha 14 de mayo de 2025, relativo a la solicitud
de informacion publica registrada en la Plataforma Nacional de Transparencia bajo el folio sefialado en el
rubro, canalizada por una persona solicitante anénima.

En respuesta, se informa lo siguiente:

El evento denominado “Bazar Solidario y Resiliente” tiene como objetivo garantizar la asistencia orientada al
restablecimiento de los derechos de las victimas durante sus procesos administrativos y penales, facilitando
su incorporacién gradual a la vida social y econémica.

De acuerdo con el principio de gradualidad establecido en la Ley de Victimas para la Ciudad de México
LVCDMX, la Direccién de la Unidad de Atencién Inmediata y Primer Contacto (DUAIPC) de esta Comisién
Ejecutiva de Atencién a Victimas de la Ciudad de México (CEAVI), en atencion a las usuarias interesadas y
con experiencia en autoempleo (y que previamente, mediante la deteccién de necesidades realizada, se
realizé la gestion correspondiente para que resultaran beneficiarias de programas sociales que impulsan su
autonomia econdémica y contribuyen a reducir la brecha de género), implementd, con su consentimiento, un
proyecto en formato de bazar.

Esta iniciativa busca:

e Fomentar el desarrollo social y emprendedor.
e Contribuir a su bienestar emocional.

e Incentivar su resiliencia para que, desde sus capacidades, se reconecten con su entorno y apoyen a
otras personas en situaciones similares, como parte de su proceso de recuperacion.

Como resultado, se ha consolidado una red de apoyo solidario entre las participantes, generando vinculos
que:

e Previenen el aislamiento social.
» Favorecen la desvictimizacién.

e Promueven la reconstruccion de su proyecto de vida.
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Sobre el financiamiento y la logistica:

Estos bazares no cuentan con un presupuesto especifico ni con partidas presupuestales asignadas, ya que
su implementacion se realizé con recursos institucionales. Cabe destacar que, en una de sus ediciones, una
Diputada Local extendio una invitacion para realizar el evento en el lobby del Recinto Legislativo de Allende
y Donceles, espacio que fue gestionado y facilitado por ella.

Por lo demas, los espacios utilizados en las ediciones realizadas del presente afo fueron autorizados por el
litular de la CEAVI, al tratarse de areas propias de este organismo. Asimismo, la institucion proporciond los
insumos necesarios, como mesas, manteles, sillas y el banner, sin generar gastos adicionales.
Destinatarios y alcance:

| “Bazar Solidario y Resiliente” esta dirigido a victimas inscritas en el registro local de victimas o en proceso

de registro, quienes reciben de manera directa y exclusiva los beneficios econémicos generados, sin que
exista recaudacion de fondos para otros fines.

Es importante recalcar que esta iniciativa, de caracter opcional y solidario, no sustituye el derecho a la
reparacion integral ni a otras medidas establecidas con la LVCDMX; sino que funciona como un complemento
en su proceso de recuperacion integral

c) Manifestaciones de las partes. El Sujeto Obligado en la etapa procesal
aludida emiti6 sus alegatos correspondientes, sin embargo, dichas
manifestaciones fueron desestimadas en términos del apartado TERCERO de

los considerandos de la presente resolucion.

QUINTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. La parte recurrente
manifesté de manera medular su inconformidad como -Unico agravio- la entrega

incompleta de la informacién solicitada.

En este sentido del analisis del acuse de recibo de interposicién del medio de

impugnacion se desprende que la parte recurrente no se agravio por la atencion

otorgada a los siguientes requerimientos:

¢ Numeral 8. Relativo al monto total recaudado en el bazar y el destino de
dichos recursos.

e Numeral 10. Referente a los informes de atencion a quejas de
participantes y actas de auditoria interna.
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e Numeral 11. Relacionado con posibles directrices, incentivos o

condicionamientos al personal de la CEAVI para adquirir productos
durante el evento.

e Numeral 16. En el que solicité informacion respecto numero de victimas
que, tras su participacion en el evento, lograron integrarse al sector formal

de la economia.

Por tanto, estos se entienden como actos consentidos tacitamente y quedan
fuera estudio del presente medio de impugnacién. Sirven de apoyo al anterior
razonamiento los criterios del Poder Judicial de la Federacion titulados ACTOS

CONSENTIDOS TACITAMENTES. y CONSENTIMIENTO TACITO DEL ACTO
RECLAMADO EN AMPARO. ELEMENTOS PARA PRESUMIRLO®.

SEXTO. Estudio del agravio. Expuesto lo anterior, cabe sefalar que la Ley de
Transparencia en sus articulos 1, 2, 3 segundo parrafo, 6, fracciones XlII, XXV y
XXXVIII, 7, 8, 13 y 14, dispone lo siguiente:

e EIl derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier
persona para solicitar a los sujetos obligados informacion publica,
entendida ésta, de manera general, como todo archivo, registro o dato
contenido en cualquier medio, generada, administrada o en poder de los
sujetos 0 que en ejercicio de sus atribuciones tengan la obligacion de

generar, la cual, se considera un bien de dominio publico accesible a

5 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, registro: 204,707, Materia(s):
Comun, Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Il, Agosto de 1995,
Tesis: VI.20. J/21, Pagina: 291.

¢ Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion, No. Registro: 219,095, Tesis aislada,
Materia(s): Comun, Octava Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, IX, Junio de
1992, Pagina: 364.
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cualquier persona, maxime tratandose de informacion relativa al

funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Unica excepcion
de aquella considerada como informacion de acceso restringido en

cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacién publica como
documento esta integrada por expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices,
circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos y

estadisticas.

e Ental virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica es
operante cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean
generados en ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones de
los sujetos obligados, en su caso, administrados o en posesion de estos.
Lo anterior, sin necesidad de acreditar derechos subjetivos, interés

legitimo o razones que motiven el requerimiento.
De lo anterior, es clara la atribucion del Sujeto Obligado de entregar documentos

o informacién que por el ejercicio de sus atribuciones haya generado y se

encuentre en sus archivos.

En primer término, es necesario hacer referencia al procedimiento de

busqueda que deben seguir los sujetos obligados para la localizacion de la
informacion requerida por los particulares, contenido de los articulos 24,
fracciones | y Il, 28, 208 y 211 de laLey de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, cuyo texto

en la parte que interesa se transcribe a continuacion:
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“Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos
obligados deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun
corresponda, de acuerdo a su naturaleza:

l. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del
ejercicio de sus atribuciones, facultades, competencias, funciones,
procesos deliberativos y decisiones definitivas, conforme lo sefale la
ley;

ll. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les
sean formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con
la Ley en la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su
adecuado funcionamiento y proteccién, con la finalidad de quela
informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita
y se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
Documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados
a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o
funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos
formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion
o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con
la informacion o deban tenerlade acuerdo asus facultades,
competencias y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda
exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

L.]

De la normatividad citada, se puede concluir lo siguiente:

e Para garantizar el cumplimiento de objetivo de la Ley de la materia, los

sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de
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sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos

deliberativos y decisiones definitivas y a responder a las solicitudes de

informacion que les sean formuladas.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento, con la finalidad de que la informacién se encuentre

disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo

con sus facultades, competencias y funciones.

e« La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y
funciones para que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la

informacion solicitada.

Las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados de conformidad con el
articulo 208 y 211 de la Ley de Transparencia deben otorgar acceso a los
documentos que obren en sus archivos de conformidad con sus atribuciones y
tienen la obligacion de garantizar que las solicitudes de informacién se turnen a
todas las areas que detenten la informacion de conformidad con sus facultades y

deberes.

Ahora bien, a efecto de esquematizar de mejor manera, los puntos que integran

la solicitud, la respuesta inicial otorgada, la presunta respuesta complementaria -
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desestimada en el apartado correspondiente- y la determinacion del Instituto

respecto a la actuacion del Sujeto Obligado, se determina conveniente traer a la

vista el siguiente esquema:

1. Se
copia integra de toda
la documentaciéon

requiere

juridico-

administrativa que
sustento la
organizacion del
citado evento,
incluyendo —sin

limitarse a— oficios
de autorizacion,
actas de sesiones
deliberativas,
analisis técnicos de
viabilidad y,

Sin pronunciamiento
expreso, solo se
indicaron, de
manera general, los
objetivos del Bazar

Se comunicé que no

se encontro
documentacion
especifica como
oficios de
autorizacion, actas de
sesiones

deliberativas, analisis
técnicos de viabilidad
o0 evaluaciones de
impacto en derechos
humanos.

Atendido
parcialmente, dado
que, el Sujeto
Obligado debio
realizar una
interpretacion
exhaustiva y

proporcionar todo el
soporte documental

generado para la
realizacion de los
Bazares, con

independencia de su
denominacién oficial.

Ademas, la propia
CEAVI reconocié que
una edicidon del Bazar
se realiz6 en las
instalaciones del
Congreso, por lo que,
es claro que se debié

generar soporte
documental alguno
que sustente el

permiso y la gestion

del uso de |las
instalaciones del
recinto legislativo.
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2. De manera
especifica,
evaluaciones de

impacto en derechos
humanos que hayan
considerado riesgos
de revictimizacion

Sin pronunciamiento. | Sin pronunciamiento.

No atendido, dado
que, no se emitid
pronunciamiento
alguno, sobre si se
realizaron
evaluaciones de
impacto en derechos
humanos de las
victimas, previo a la
realizacion del evento.

secundaria,
afectacion a la
autonomia
econémica de las
victimas o
perpetuacion de su
condicion de
informalidad.

3. Asimismo,
deben incluirse las

medidas adoptadas
para garantizar el
principio de dignidad
humana (articulo 1°
constitucional) y
evitar que el evento
derivara en practicas
asistencialistas

contrarias al
derecho a la
reparacion integral,

establecido en el
articulo 25 de la Ley
General de Victimas.

Sin pronunciamiento. | Sin pronunciamiento.

No atendido, en virtud
de que no se informd
si se tomaron -0 no-
medidas para evitar
que el evento derivara
en practicas
asistencialistas.

34

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,

Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20




(hinfo

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1777/2025

4. También se
solicita el desglose

pormenorizado del
presupuesto
asignado y

a. ejercido para la
ejecucion del
evento,

b. especificando la

fuente de
financiamiento
(partida
presupuestal,
programa federal o
local),

c. rubros de gasto
(logistica,
contratacion de
personal, difusion,
etc.) y
d. un analisis
comparativo que
justifique dicha
asignacion frente a
otras posibles
inversiones en
politicas
estructurales, tales

como empleo formal,
capacitacion técnica
o acceso a
educacion superior
para las victimas, en

cumplimiento del
principio de
progresividad

previsto en el
articulo 1°, parrafo

Se informd que no se

cuenta con un
presupuesto
especifico ni con

partidas
presupuestales
asignadas, ya que,
su implementacién
se realizé con
recursos
institucionales.

Adicionalmente se
indico que los
espacios utilizados
en las ediciones
realizadas este afio
fueron en areas
propias de la CEAVI,
no obstante, una de
las ediciones se
realiz6 en el lobby
del Recinto
Legislativo de
Allende y Donceles,
a invitacion de una
persona legisladora.

Se inform6é que el
monto total del
financiamiento
utilizado para el Bazar
fue de 0, ya que se
trata de una actividad
solidaria y gratuita.

Ademas, se
proporcionaron los
vinculos electrénicos
de la informacion
financiera, disponible
en el Portal de
Obligaciones de

Transparencia de la
Comision Ejecutiva de
Atencion a Victimas
de Ila Ciudad de
México.

Igualmente se preciso
que el evento es una
accién realizada conla
participacion de un
sector social, por lo
que, la realizacion de
este no sustituye las
medidas econdmicas,
de educacién y de
desarrollo
consagradas en la Ley
de Victimas para la
Ciudad de México.

Adicionalmente se
indicé que la logistica
aplicada a la accion
denominada Bazar

Parcialmente
atendido, ya que, si
bien se informd que no

se asigno un
presupuesto

especifico para la
realizacion del evento,
dado que, es una
actividad solidaria que
no sustituye las

medidas econdémicas,
de educacidén y de
desarrollo
consagradas en la Ley
de Victimas para la
Ciudad de México.

En virtud, de lo
anterior, se sefal6 que
el evento se realizd

gracias a que se
proporciond un
espacio para su
desarrollo, el cual se
ha conformado de
mesas, manteles vy

sillas, de acuerdo al
numero de
participantes; para lo
cual, se proporcion¢ el
enlace de la obligacion
de transparencia para
consultar el Inventario
de Bienes Muebles;
sin  embargo, del
analisis de este no se
advierte la existencia
de mesas, manteles y
sillas, por tanto, se
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tercero, de la
Constitucion.

Solidario consiste
Unicamente en
proporcionar un
espacio para  su
desarrollo, el cual se
ha conformado de
mesas, manteles y

sillas, de acuerdo con
el numero de
participantes.

Proporcionandose los
vinculos electrénicos
de consulta del Portal
de Obligaciones de
Transparencia de la
Comision Ejecutiva de
Atencion a Victimas

deberan realizar las
aclaraciones
pertinentes sobre si
los recursos
materiales
proporcionados
forman  parte
inventario
previamente adquirido
por la CEAVI o se
adquirié en particular
para los Bazares.

del

de Ila Ciudad de

México.
5. Paralelamente, | Sin pronunciamiento. | Se comunicé que no | Parcialmente
se requiere la se ha contratado | atendido, dado que
relacion nominal de personal exclusivo | aunque se indicé que
las personas para el Bazar Solidario | el directorio del
servidoras publicas y Resiliente, ya que | personal de la

que participaron en

este se ha llevado a

Direccion de la Unidad

la planeacioén, cabo con el personal | de Atencién Inmediata
ejecucion y adscrito a la CEAVI. y de Primer Contacto
supervision del se encontraba
evento Informandose que el | publicado en el Portal

personal de estructura | de Obligaciones de
a. indicando su de la Direccion de la | Transparencia; del
cargo, Unidad de Atencion | analisis realizé a la
b. adscripcion Inmediata y de Primer | informacion publicada
institucional, Contacto -area que | solo se localizo
C. formacion participa en su | informacién del titular
académica o totalidad en la | del area, sin
profesional en organizacién del | especificarse del resto
derechos humanos, evento- puede | del personal. Por
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victimologia o
reparacion integral,
d. asi como las
acciones

emprendidas para
prevenir riesgos de

revictimizacion y
garantizar el enfoque
diferencial y
especializado

previsto en el

articulo 7 de la Ley
General de Victimas.

consultarse en |la
fraccion Vi del
articulo 121 de la Ley
de Transparencia, en

el Portal de
Obligaciones de
Transparencia del

Sujeto Obligado.

tanto, debera
informase la totalidad
del personal que
integra la mencionada
Direccion e indicar su
cargo, formacion
académica o]
profesional en materia
de derechos
humanos, victimologia
0 reparacién integral,
asi como, acciones
emprendidas para
prevenir riesgos de
revictimizacion y
garantizar el enfoque
diferencial y
especializado previsto
en el articulo 7 de la

Ley  General de
Victimas
6. Respecto a los | Se inform6é que el | Se comunicé que no | Atendido con las

criterios de | “Bazar Solidario y | existieron manifestaciones
seleccion de | Resiliente” esta | lineamientos técnicos | rendidas en la etapa
participantes dirigido a victimas | o administrativos, que | de alegatos, dado
inscritas en el | guarden relacion | que, se realizaron las
a. Se solicita copia | registro local de | exclusiva a la | aclaraciones
de los lineamientos | victimas o] en | ejecucion de las | pertinentes para
técnicos o | proceso de registro, | acciones indicar que no
administrativos quienes reciben de | denominadas Bazar | existieron
utilizados por la | manera directa vy | Solidario. lineamientos técnicos
CEAVI, exclusiva los para la seleccion de
b. Con | beneficios Asimismo, se sefalod | participantes.
especificacion de si | econémicos que la participacién de
la participacion | generados, sin que | las  acciones en | Ademas al referir que
estuvo condicionada | exista recaudacion | conjunto con el sector | las personas
al registro en el | de fondos para otros | social referidas, las | participantes en los
Registro de | fines. personas victimas | Bazares si cuentan
Victimas, directas, indirectas o | con registro de
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C. Si existio
retribucion
economica o

contraprestacion, vy,
en su caso, el marco
juridico  aplicable.
d. Asimismo, debe
informarse si se
advirtio a las
victimas que su
participacion no
sustituia el derecho
a la reparacion
integral (articulo 110
de la Ley de Victimas
CDMX) o si podian
rechazarla sin
afectacion a otros
apoyos.

Ademas, se recalco
que la iniciativa de
los bazares es de
caracter opcional y
solidario, por tanto,
no  sustituye el
derecho a la
reparacion integral ni
a otras medidas
establecidas en la
Ley de Victimas de la
Ciudad de México,
sino que funciona
como un
complemento en su
proceso de
recuperacion
integral,

sus nucleos familiares
Si CUENTAN CON
REGISTRO DE
VICTIMAS emitido por
la Coordinacion del
Registro de Victimas
de esta Comision, asi
como con las medidas
asistencia, atencion e
inclusion, de acuerdo
a las necesidades de
cada caso.

Por dltimo, retomando
el principio de
gratuidad establecido
en articulo 5, fraccion
Xlll de la Ley de
Victimas para la
Ciudad de México, se
informd que no existié
retribucién econdémica
o] contraprestacion
alguna, en la
ejecucion de dichas
acciones

victimas y que no
existio una
contraprestacion o]
retribucion econdémica
por la participacion.

Asimismo, se
atendieron estos
puntos de la solicitud,
al comunicar que los
eventos forman parte
de una accion social,
de caracter opcional,
que de ningun modo
sustituye las acciones
de reparacion integral.

7. De existir, se
solicita el informe
técnico de
evaluacion ex post
facto del evento

a. con el nimero de
victimas
participantes
desglosado por tipo

de delito,
b. asi como
resultados

Sin pronunciamiento.

Se senalé que no se
encontr6  expresion
documental referente
a una informe técnico
de evaluacion ex post
facto del evento, ya
que, no se advierte
que la Direccion de la
Unidad de Atencién
Inmediata y de Primer
Contacto cuenta con
facultades para ello.

Parcialmente

atendido, ya que, el
Estatuto General de la
CEAVI, en la fraccion

VIl del articulo 34,
establece como una
facultad de la

Direccion de la Unidad
de Atencion Inmediata
y de Primer Contacto,
el concentrar
informacién mensual
de los asuntos en que
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cuantitativos y
cualitativos
(encuestas o

testimonios) sobre el
impacto en su
proyecto de Vvida,
percepcion de
dignidad y efectos
psicosociales
derivados de
participacion.

su

intervenga su
personal, por tanto, al
ser la organizacién de
los Bazares un asunto
donde interviene el
personal de la citada
Direcciéon es que se
estima que se esta en

posibilidades de
proporcionar la
informacion sobre si
existio un informe o
evaluacion del
desarrollo de los
Bazares, con

independencia de su
denominacion técnica.

8. Ademas, debe

especificarse el
monto total
recaudado, el
destino de los

recursos y su
conformidad con los

Sin pronunciamiento.

Acto consentido
tacitamente que
queda fuera del
estudio del medio de
impugnacion  -véase
paginas 28 y 29-

Acto consentido
tacitamente que
queda fuera del
estudio del medio de
impugnacion  -véase
paginas 28 y 20-

estandares

internacionales de

reparaciéon integral

(restitucion,

indemnizacion,

rehabilitacion,

satisfaccion y

garantias de no

repeticion).

9. También es | Sin pronunciamiento. | Se sefalé que de la | Parcialmente

indispensable

acceder al dictamen
juridico emitido por
la CEAVI que
acredite la

lectura a los preceptos
normativos sefalados
por la parte recurrente
se colige la no relacion
de lo establecido con

atendido, ya que, si
bien los preceptos
normativos  aludidos
por la parte recurrente
no hacen referencia a
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alineacion del
evento con el
articulo 110 de la Ley
de Victimas CDMX, el
articulo 25 de la Ley
General de Victimas
y los Principios
Basicos de la ONU
sobre el Derecho a

la emision de un
"dictamen juridico
emitido por la CEAVI
que acredite la
alineacion del evento
con el articulo 110 de
la Ley de Victimas
CDMX", es por ello
que, para tal efecto no

que las acciones
realizadas por la
CEAVI deben evitar
medidas que
estigmaticen o]
perpetuen la

dependencia
econdmica, es decir,
de caracter

un Recurso y existe la emision de un | asistencialista.
Reparacion, en acto administrativo de
particular los dichas proporciones, | Tambien es cierto que
principios IX y XI, alcances y | el Sujeto Obligado
que prohiben caracteristicas. debié realizar una
medidas que interpretacion amplia 'y
estigmaticen (o} proporcionar la
perpetien la informacion y
dependencia evidencia documental
econdémica. correspondiente que
acredite  que las
diferentes  ediciones
del Bazar Solidario y
Resiliente se alinearon
a las  directrices
establecidas en la
normatividad prevista
en la Ley General y la
Ley Estatal de
Victimas.
10. Se solicita, | Sin pronunciamiento. | Acto consentido | Acto consentido
asimismo, copia de tacitamente que | tacitamente que
los informes de queda fuera del | queda  fuera  del
atencion a quejas estudio del medio de | estudio del medio de
presentadas por impugnacion  -véase | impugnacion  -véase
participantes en paginas 28 y 29- paginas 28 y 29-
relacion con
presuntos actos de
revictimizacion,
condicionamiento de
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apoyos o afectacion
a sus derechos, asi
como las actas de
auditoria interna que
evalien la eficacia
del evento frente a
los objetivos de
reparacion integral.

11. Adicionalmente,
se solicita conocer si
la CEAVI emitié
directrices,
sugerencias o
incentivos
mediante
comunicaciones
internas,
plataformas digitales
u otros medios—
que sugirieron,
condicionaran u
obligaran a su
personal a adquirir
productos en el
referido bazar.

a. En caso
afirmativo, debe
especificarse si
dichas directrices
incluyeron
incentivos laborales,
requisitos
funcionales o
consecuencias
administrativas para
el personal,
b. asi como su
justificacion juridica

Sin pronunciamiento.

Acto consentido
tacitamente que
queda  fuera  del
estudio del medio de
impugnacion  -véase
paginas 28 y 29-

Acto consentido
tacitamente que
queda fuera  del
estudio del medio de
impugnacion  -véase
paginas 28 y 29-
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conforme a la Ley
Federal del Trabajo y
el Estatuto de los
Servidores Publicos

de la Ciudad de
México.
12. Asimismo, se | Sinpronunciamiento. | Se sefialo que el bazar | Parcialmente

requiere confirmar si
el evento promoviod
discursos

institucionales con
términos como
“emancipacion”,

“resiliencia” o
“recuperacion  del

proyecto de vida” sin
garantizar
mecanismos
formales de
inclusion econédmica
para las victimas,
tales como empleo
registrado ante el
IMSS, seguridad
social, créditos con
instituciones

financieras o
programas de
capacitacion
técnica.

13. También se
solicita saber si se
realizo una
evaluacion técnica

para determinar si la

no busca ser un
mecanismo para el
acceso a un proyecto

de vida de |las
personas en condicion
de victima, no es

medio de subsistencia
o proyecto laboral, es
una actividad
independiente,

solidaria. Es por ello
que se reitera que no
sustituye las Medidas
Econdmicas, de
Educacion y de
Desarrollo  descritas
en el Capitulo Il del
TiTULO CUARTO
sobre las MEDIDAS
DE ASISTENCIA,
ATENCION E
INCLUSION de la Ley
de Victimas para la
Ciudad de México vy

qgue no es una
actividad integrante de
los procesos de

Reparacion Integral.

atendido, dado que, si
bien el Sujeto
Obligado emiti6 un
pronunciamiento en el
que senala que el

evento denominado
‘Bazar Solidario vy
Resiliente’ no fue

concebido como una
medida de reparacion
integral y, por tanto, no
tuvo como finalidad
implementar
mecanismos formales
de inclusién
econdmica, también
es cierto que no se
proporciond evidencia
documental sobre los
discursos
institucionales
empleados durante el
evento, ni se acreditod
si se utilizaron o no

términos como
‘resiliencia’,

‘emancipacion’ o]
‘recuperacion del

proyecto de vida’.
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dinamica del bazar
perpetuo la
precariedad
economica de las
victimas al limitarse
a la venta informal,
sin vinculacién con
programas de
formalizacion laboral
o empresarial, en
contraste con los
principios
establecidos en el
articulo 25 de la Ley
General de Victimas
y los Principios
Basicos de la ONU
sobre Reparacion
Integral.

Adicionalmente,
respecto a la posible

perpetuacién de la
precariedad

econdmica de las
victimas —derivada
de la falta de
vinculacién con
programas de
formalizacién laboral o
empresarial—, no se

entregd evaluacion
técnica alguna que
analizara dicho
riesgo, a pesar de
tratarse de una
obligacion  derivada
del articulo 25 de la
Ley  General de
Victimas y los
Principios Basicos de
la ONU sobre
Reparacion Integral.

14. Finalmente, se
solicita informar si la

CEAVI brindé
asesoria a las
victimas

participantes sobre

Sin pronunciamiento.

En este punto se

refirié que la
realizacion del bazar
no comprendio

ninguna asesoria en
materia de

Atendido. En la
respuesta

complementaria, el
Sujeto Obligado
emitio un

pronunciamiento

las obligaciones obligaciones o | categérico respecto
fiscales derivadas de registros ante entidad | de los puntos 14y 15
la venta de diversa o sobre | de la solicitud, ya que,
productos en el realizacion de | la CEAVI senald que,
bazar, incluyendo tramites. dado el caracter
registro ante el solidario e informal del
Servicio de Se comunicé que | evento, no se
Administracion tampoco se realizd | implementaron dichas
Tributaria (SAT), promocién alguna en | acciones ni se
emision de facturas materia de | establecieron
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electronicas o
presentacion de
declaraciones
mensuales.

15. Se requiere
también conocer si
se promovieron las
ventajas de la
formalizacién
econémica —como
acceso a seguridad
social, proteccion
laboral o programas
gubernamentales—
y si se establecieron
alianzas con
instituciones como
el SAT o la Secretaria
de Economia para
facilitar dichos
tramites.

formalizacion
econdmica.

Asimismo, se reitero
que el bazar es una
actividad solidaria que
se realiza en fechas
especificas y que
genera en ellas una
red de apoyo vy
comunicacion, en
donde hablan de sus
procesos, Yy retos,
empatando sus
resiliencias. Sus
procesos de atencion
y asistencia,
correspondientes a las
Medidas Economicas,
de Educacion y de
Desarrollo  descritas
en el Capitulo Il del
TiTULO CUARTO
sobre las MEDIDAS
DE ASISTENCIA,
ATENCION E
INCLUSION de la Ley
de Victimas para la
Ciudad de México
como se ha indicado
reiteradas veces, son
procesos que  se
llevan de manera
personal e individual
siempre  bajo los
principios rectores y
derechos de las
victimas.

convenios con otras
instancias, como el
SAT o la Secretaria de
Economia. Por tanto,
se considera que
dichos requerimientos
fueron atendidos en
los términos
planteados.
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16. Asimismo, se
solicita el nimero de
victimas que, tras su
participacion en el
evento, lograron
integrarse al sector

Sin pronunciamiento.

Acto consentido
tacitamente que
queda  fuera  del
estudio del medio de
impugnacion -véase
paginas 28 y 20-

Acto consentido
tacitamente que
queda fuera  del
estudio del medio de
impugnacion  -véase
paginas 28 y 20-

formal de la
economia,
desglosado por tipo
de actividad
econdmica, en
contraste con
aquellas que
permanecieron en la
informalidad.

Sobre el analisis anterior, es importante hacer menciéon que si bien las
manifestaciones rendidas por el Sujeto Obligado durante la etapa de alegatos

fueron desestimadas formalmente, en el apartado correspondiente, por no

haber sido notificadas a través del medio sefialado para tal efecto, fueron

consideradas en el presente analisis exclusivamente por razones de economia

procesal. Lo anterior, con el fin de evitar ordenar nuevamente la entrega de
informacion o la emision de pronunciamientos que, aunque de manera parcial o
incompleta, ya fueron abordados por el Sujeto Obligado. Ya que, si bien dichas
manifestaciones no suplen de manera adecuada el deber de atencion integra a
la solicitud, si constituyen un punto de partida util para trazar las bases de una

respuesta que sea juridicamente suficiente, completa y exhaustiva.

Ahora bien, resulta pertinente traer a colacion la normatividad aplicable al caso
concreto, con el propdsito de dimensionar adecuadamente los alcances del

derecho de las victimas y el deber institucional de garantizar una reparacion
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integral, particularmente cuando se trata de grupos en situacion de

vulnerabilidad.

Ley General de Victimas

Articulo 1. La presente Ley general es de orden publico, de interés social y
observancia en todo el territorio nacional, en términos de lo dispuesto por los
articulos 1o., parrafo tercero, 17, 20 y 73, fraccion XXIX-X, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Tratados Internacionales celebrados

y ratificados por el Estado Mexicano, y otras leyes en materia de victimas

La reparacion integral comprende las medidas de restitucion, rehabilitacion,
compensacion, satisfaccion y garantias de no repeticion, en sus dimensiones
individual, colectiva, material, moral y simbdlica. Cada una de estas medidas sera
implementada a favor de la victima teniendo en cuenta la gravedad y magnitud
del hecho victimizante cometido o la gravedad y magnitud de la violacion de sus

derechos, asi como las circunstancias y caracteristicas del hecho victimizante.

Articulo 4. Se denominaran victimas directas aquellas personas fisicas que
hayan sufrido algtin dafio o menoscabo econdémico, fisico, mental, emocional, o
en general cualquiera puesta en peligro o lesion a sus bienes juridicos o derechos
como consecuencia de la comision de un delito o violaciones a sus derechos
humanos reconocidos en la Constitucion y en los Tratados Internacionales de los

que el Estado Mexicano sea Parte.

Son victimas indirectas los familiares o aquellas personas fisicas a cargo de la
victima directa que tengan una relacion inmediata con ella. Son victimas
potenciales las personas fisicas cuya integridad fisica o derechos peligren por
prestar asistencia a la victima ya sea por impedir o detener la violaciéon de

derechos o la comision de un delito.
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La calidad de victimas se adquiere con la acreditacion del dafio o menoscabo de

los derechos en los términos establecidos en la presente Ley, con independencia
de que se identifique, aprehenda, o condene al responsable del dafio o de que la

victima participe en algun procedimiento judicial o administrativo.

Son victimas los grupos, comunidades u organizaciones sociales que hubieran
sido afectadas en sus derechos, intereses o bienes juridicos colectivos como

resultado de la comisiéon de un delito o la violacién de derechos.

Articulo 5. Los mecanismos, medidas y procedimientos establecidos en esta
Ley, seran disefiados, implementados y evaluados aplicando los principios

siguientes:

Complementariedad.- Los mecanismos, medidas y procedimientos
contemplados en esta Ley, en especial los relacionados con la de asistencia,
ayuda, proteccion, atencion y reparacion integral a las victimas, deberan
realizarse de manera armonica, eficaz y eficiente entendiéndose siempre como

complementarias y no excluyentes

Integralidad, indivisibilidad e interdependencia.- Todos Ilos derechos
contemplados en esta Ley se encuentran interrelacionados entre si. No se puede
garantizar el goce y ejercicio de los mismos sin que a la vez se garantice el resto
de los derechos. La violacion de un derecho pondra en riesgo el gjercicio de otros.
Para garantizar la integralidad, la asistencia, atencion, ayuda y reparacion integral

a las victimas se realizara de forma multidisciplinaria y especializada.

Participacion conjunta.- Para superar la vulnerabilidad de las victimas, el
Estado debera implementar medidas de ayuda, atencion, asistencia y reparacion
integral con el apoyo y colaboracion de la sociedad civil y el sector privado,

incluidos los grupos o colectivos de victimas.
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Progresividad y no regresividad.- Las autoridades que deben aplicar la

presente Ley tendran la obligacion de realizar todas las acciones necesarias para
garantizar los derechos reconocidos en la misma y no podran retroceder o

supeditar los derechos, estandares o niveles de cumplimiento alcanzados.

Rendiciéon de cuentas.- Las autoridades y funcionarios encargados de la
implementacion de la Ley, asi como de los planes y programas que esta Ley
regula, estaran sujetos a mecanismos efectivos de rendiciéon de cuentas y de
evaluacion que contemplen la participacion de la sociedad civil, particularmente

de victimas y colectivos de victimas.

Transparencia.- Todas las acciones, mecanismos y procedimientos que lleve a
cabo el Estado en ejercicio de sus obligaciones para con las victimas, deberan
instrumentarse de manera que garanticen el acceso a la informacién, asi como

el sequimiento y control correspondientes.

Las autoridades deberan contar con mecanismos efectivos de rendicién de
cuentas y de evaluacion de las politicas, planes y programas que se instrumenten

para garantizar los derechos de las victimas

Articulo 9. Las victimas tendran derecho a la asistencia y a la atencion, los cuales
se garantizaran incluyendo siempre un enfoque transversal de género y

diferencial.

Se entiende por asistencia el conjunto integrado de mecanismos, procedimientos,
programas, medidas y recursos de orden politico, econémico, social, cultural,
entre otros, a cargo del Estado, orientado a restablecer la vigencia efectiva de los
derechos de las victimas, brindarles condiciones para llevar una vida digna y

garantizar su incorporacion a la vida social, economica y politica. Entre estas
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medidas, las victimas contaran con asistencia médica especializada incluyendo

la psiquiatrica, psicoldgica, traumatoldgica y tanatologica.

Se entiende por atencién, la accion de dar informacién, orientacion y
acompafiamiento juridico y psicosocial a las victimas, con el objeto de facilitar su
acceso a los derechos a la verdad, a la justicia y a la reparacion integral,

cualificando el ejercicio de los mismos

Las medidas de asistencia y atencion no sustituyen ni reemplazan a las medidas
de reparacion integral, por lo tanto, el costo o las erogaciones en que incurra el
Estado en la prestacion de los servicios de atencion y asistencia, en ningun caso

seran descontados de la compensacion a que tuvieran derecho las victimas.

Articulo 26. Las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera oportuna,
plena, diferenciada, transformadora, integral y efectiva por el dafio que han
sufrido como consecuencia del delito o hecho victimizante que las ha afectado o
de las violaciones de derechos humanos que han sufrido, comprendiendo
medidas de restitucion, rehabilitacion, compensacion, satisfaccion y medidas de

no repeticion.

Articulo 98. Las solicitudes de ingreso se realizaran en forma totalmente gratuita,
ante la Comisién Ejecutiva y sus correlativos de las entidades federativas, segtn
corresponda de acuerdo a la competencia. Las solicitudes derivadas de delitos
federales o de violaciones donde participen autoridades federales, seran

presentadas a la Comisién Ejecutiva quien llevara el registro federal.

La solicitud de inscripcion de la victima no implica de oficio su ingreso al Registro.
Para acceder a las medidas de atencion, asistencia y reparacion integral

previstos en esta Ley, debera realizarse el ingreso, y valoracion por parte de la
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autoridad correspondiente en cumplimiento de las disposiciones del Capitulo Il

del presente Titulo.

Articulo 110. El reconocimiento de la calidad de victima, para efectos de esta
Ley, se realiza por las determinaciones de cualquiera de las siguientes

autoridades:

El reconocimiento de la calidad de victima tendra como efecto que la victima
pueda acceder a los Recursos de Ayuda, a la reparacion integral y a la
compensacion, de conformidad con lo previsto en la presente Ley y en el

Reglamento.

Articulo 111. El reconocimiento de la calidad de victima tendra como efecto:
1. El acceso a los derechos, garantias, acciones, mecanismos y procedimientos,

en los términos de esta Ley y las disposiciones reglamentarias, y

Il. En el caso de lesiones graves, delitos contra la libertad psicosexual, violencia
familiar, trata de personas, secuestro, tortura, tratos crueles, inhumanos o
degradantes, desapatricion, privacion de la libertad y todos aquellos que impidan
a la victima por la naturaleza del dario atender adecuadamente la defensa de sus
derechos; que el juez de la causa o la autoridad responsable del procedimiento,
de inmediato, suspendan todos los juicios y procedimientos administrativos y
detengan los plazos de prescripcion y caducidad, asi como todos los efectos que
de éstos se deriven, en tanto su condicidon no sea superada, siempre que se
justifique la imposibilidad de la victima de ejercer adecuadamente sus derechos

en dichos juicios y procedimientos.

Al reconocerse su calidad de victima, ésta podra acceder a los Recursos de

Ayuda y a la reparacion integral, de conformidad con lo previsto en la presente
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Ley y en el Reglamento. El procedimiento y los elementos a acreditar, se

determinaran en el Reglamento correspondiente.

Articulo 164. Como parte de la asistencia, atencién y reparacion integral, se
brindaré a las victimas formacién, capacitacion y orientacion ocupacional. La
formacién y capacitacion se realizara con enfoque diferencial y transformador. Se
ofrecera a la victima programas en virtud de su interés, condicién y contexto,

atendiendo a la utilidad de dicha capacitaciéon o formacion.

El objeto es brindar a la victima herramientas idoneas que ayuden a hacer
efectiva la atencion y la reparacion integral, asi como favorecer el fortalecimiento

y resiliencia de la victima.

Asimismo, debera brindarse a la victima orientaciéon ocupacional especifica que
le permita optar sobre los programas, planes y rutas de capacitacién y formacion
mas idéneos conforme su interés, condicidn y contexto. Para el cumplimiento de
lo descrito se aplicaran los programas existentes en los distintos érdenes de
gobierno al momento de la expedicion de la presente Ley, garantizando su
coherencia con los principios rectores, derechos y garantias detallados en la
misma. Cuando en el Gobierno Federal o en los gobiernos de las entidades
federativas no cuenten con el soporte necesario para el cumplimiento de las

obligaciones aqui referidas, deberan crear los programas y planes especificos.

Ley de Victimas de la Ciudad de México

Articulo 2.- Es objeto de la presente Ley:

Il. Reconocer y garantizar los derechos de las victimas del delito y de violaciones

a derechos humanos, en especial el derecho a la asistencia, proteccion, atencion,

verdad, justicia, reparacion integral, debida diligencia y todos los demas derechos
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consagrados en ella, en la Constituciéon, en los Tratados Internacionales de

derechos humanos de los que el Estado Mexicano es Parte y demas instrumentos

de derechos humanos;

IV. Establecer las medidas, mecanismos y procedimientos de organizacion,
supervision, evaluacién y control que sean necesarios para la efectiva proteccion,

ayuda, asistencia, atencion y reparacion integral a las victimas.

Articulo 4.- El reconocimiento de la calidad de victima, para efectos de esta Ley,

se realiza por las determinaciones de cualquiera de las autoridades siguientes:

El reconocimiento de la calidad de victima tendra como efecto que la victima
pueda acceder a la reparacion integral, de conformidad con lo previsto en la

presente Ley y en el Reglamento.

Articulo 5.- Los servicios de proteccion, ayuda inmediata, asistencia, atencion e
inclusién, asi como los mecanismos de organizacion, supervision, evaluacion y
control de dichos servicios en la presente Ley, se regiran por los principios

siguientes:

I. Acceso a la informacion: Las autoridades deberan garantizar en todo
momento, y sin perjuicio de los medios empleados, que las victimas puedan
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién oficial necesaria para

lograr el gjercicio de sus derechos en términos de las leyes aplicables.

IV. Complementariedad: Los mecanismos, medidas y procedimientos
contemplados en esta Ley, en especial los relacionados con la de asistencia,
ayuda, proteccion, atencion y reparacion integral a las victimas, deberan
realizarse de manera armonica, eficaz y eficiente entendiéndose siempre como

complementarias y no excluyentes. Tanto las reparaciones individuales,
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administrativas o judiciales, como las reparaciones colectivas deben ser

complementarias para alcanzar la integralidad que busca la reparacion

X. Desvictimizacion: Las autoridades que deban aplicar la Ley, en el ambito de
Sus respectivas competencias, procuraran que todas las medidas a las que tienen
derecho las victimas estén enfocadas a que puedan retomar o, en su caso,
construir un proyecto de vida en el que estén en condicion de disfrutar del maximo

nivel posible de goce y ejercicio de sus derechos.

XVI. Principio Pro Victima: Todas las autoridades en la interpretacion y
aplicacion de la Ley, para el ejercicio de los derechos de las victimas, deberan

estar a lo mas favorable a éstas.

XVII. Integralidad: La asistencia, atencion, ayuda y reparacion integral a las

victimas, se realizaran de forma multidisciplinaria y especializada.

XXVII. Publicidad: Todas las acciones, mecanismos y procedimientos deberan
ser publicos, siempre que esto no vulnere los derechos humanos de las victimas
o las garantias para su proteccion. El Estado debera implementar mecanismos
de difusion eficaces a fin de brindar informacion y orientacion a las victimas
acerca de los derechos, garantias y recursos, asi como acciones, mecanismos y
procedimientos con los que cuenta, los cuales deberan ser dirigidos a las victimas

y publicitarse de forma clara y accesible.

XXIX. Rendicion de cuentas: Las autoridades y funcionarios encargados de la
implementacion de la Ley, asi como de los planes y programas que esta Ley
regula, estaran sujetos a mecanismos efectivos de rendiciéon de cuentas y de
evaluacion que contemplen la participacion de la sociedad civil, particularmente

de victimas y colectivos de victimas.
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XXX. Transparencia: Todas las acciones, mecanismos y procedimientos que

lleve a cabo el Estado en ejercicio de sus obligaciones para con las victimas,
deberan instrumentarse de manera que garanticen el acceso a la informacion, asi
como el seguimiento y control correspondientes, en términos de las leyes locales
en materia de proteccion de datos personales y de transparencia, acceso a la

informacién publica y rendicion de cuentas.

Articulo 6.-Los derechos de las victimas deberan ser interpretados y aplicados,
favoreciéndolas en todo tiempo y brindandoles la proteccion mas amplia. Las
victimas ademas de los derechos consagrados en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en los Tratados Internacionales en que el Estado
Mexicano sea parte, en la Ley General, la Constituciéon Politica de la Ciudad de

Meéxico, asi como la demas normatividad en la materia, tendran los siguientes:

Il. Derecho a la informacién, que significa ser informadas sobre sus derechos,
asi como de los procedimientos, mecanismos y medidas que se establecen en la
presente Ley, en que intervengan, para garantizar un efectivo acceso a la justicia,
debiendo tomar en cuenta las necesidades especificas que pudieran presentar
las victimas, tales como grado de alfabetizacion, limitaciones visuales, auditivas,
o cualquier otra que requiera de algun traductor o intérprete;

V. Derecho a la no revictimizacién, que implica no exigir mecanismos o
procedimientos que agraven su condicidon, ni establecer requisitos que
obstaculicen e impidan el gjercicio de sus derechos, ni la expongan a sufrir un

dano;

Articulo 8.- Las victimas tendran derecho a las medidas de ayuda inmediata,
asistencia, atencion e inclusion, asi como reparacion integral, las cuales deben

ser proporcionadas con enfoque transversal de género y diferencial, de
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conformidad con lo dispuesto en esta Ley, con cargo al Fondo de la Ciudad de

México.

Articulo 9.- Las medidas de ayuda inmediata, asistencia, atencion e inclusion no
sustituyen, ni reemplazan a las medidas de reparacion integral, por lo tanto, el
costo de las erogaciones en que incurran las autoridades de la Ciudad de México,
en la prestacion de los servicios de ayuda inmediata, asistencia, atencion e
inclusion, en ningun caso seran descontados de la compensacion a que tuvieran

derecho las victimas.

Cuando la victima tenga acceso a apoyos econdémicos diversos, dicha situacion
no sera impedimento ni condicionante para negarle el acceso a la reparacion

integral que contempla esta Ley.

Articulo 46.- La Comisiéon de Victimas brindara de inmediato a las victimas
informacién y asesoria completa y clara sobre los recursos y procedimientos
judiciales, administrativos o de otro tipo a los cuales ellas tienen derecho para la
mejor defensa de sus intereses y satisfaccion de sus necesidades, asi como
sobre el conjunto de derechos de los que son titulares y velara por su

cumplimiento.

Articulo 54.- El Gobierno de la Ciudad de México, dentro de la Politica de
Desarrollo Social, tendré la obligacion de garantizar que toda victima pueda
acceder a los beneficios de dicha politica conforme a sus necesidades,
particularmente aquellas que hayan sufrido dafios graves. Las dependencias e
instituciones en sus respectivos ambitos de competencia, formularan y aplicaran
politicas y programas, que incluyan oportunidades de desarrollo productivo e
ingresos, en beneficio de las victimas, destinando los recursos presupuestales

necesarios y estableciendo metas cuantificables para ello.
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Articulo 56.- Para la determinaciéon e implementacion de medidas objeto de

reparacion integral, se generara un plan individual de reparacion, donde se
determinen los derechos afectados, el dafio cometido por el hecho victimizante,
y se establezcan las medidas necesarias para garantizar la reparacion integral y
sus términos. Las medidas desarrolladas para la Reparacion Integral se tendran

con cargo al Fondo de la Ciudad de México.

Articulo 69.- Los apoyos que se otorguen o se hayan otorgado derivados de
otras disposiciones como ayudas sociales, de los programas sociales del
Gobierno de la Ciudad de México, asi como el apoyo econémico del Fondo de
Atencion y Apoyo a Victimas del Delito, no seran tomados bajo ningun concepto
como reparacion del dario, ni sera impedimento para acceder al Fondo de la

Ciudad de México, ni a la compensacion subsidiaria a que se refiere esta Ley.

Articulo 72.- Las medidas de satisfaccion, previstas tanto en la Ley General

como en la presente Ley, comprenden las siguientes:

Articulo 74.- Las medidas de no repeticion, son aquellas que se adoptan para
que las victimas no vuelvan a ser objeto de hechos victimizantes y que

contribuyen a prevenir o evitar la repeticion de actos de la misma naturaleza.

X. La promocién de mecanismos destinados a prevenir, vigilar y resolver por

medios pacificos los conflictos sociales.

Articulo 131.- Seran atribuciones de la Unidad de Atencién Inmediata y Primer
Contacto, las siguientes:

I. Realizar la solicitud para inscripcion de las victimas en el Registro;

Il. Proveer y gestionar, segun sea el caso, las medidas de ayuda inmediata; y,
Ill. Gestionar las medidas de atencion y asistencia, asi como de reparacion

integral.
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Articulo 134.- La Unidad de Atencién Inmediata y Primer Contacto contara con

el personal necesario para garantizar el trato digno, asi como la mayor comodidad
y seguridad de las victimas, para prevenir la victimizacion secundaria, para lo cual
debera estar habilitado con todos los servicios, instrumentos, herramientas y

equipamiento necesarios.

En caso de que la victima requiera atencion que la Unidad de Atencion Inmediata
y Primer Contacto no se encuentre en posibilidad de brindarle, se canalizara a la

institucion competente en los términos que determine el Estatuto Organico.

La Comisién de Victimas emitirda los lineamientos y protocolos que estime
pertinentes, para la conformacion, garantia de capacidad institucional y
atribuciones de la Unidad de Atencién Inmediata y Primer Contacto; su operacion,

funcionamiento y atribuciones se estableceran en el Estatuto Organico.

Articulo 176.- Como parte de la asistencia, atencidn y reparacion integral, se
brindara a las victimas, formacién, capacitacién y orientacion ocupacional. A tal
efecto, y sin perjuicio de los vinculos publicos que correspondan, se disefiaran
programas en coordinacién con entidades o empresas privadas que se integren
al Programa. La formacién y capacitacion se realizaré con enfoque diferencial y

transformador.

Se ofrecera a la victima, programas en virtud de su interés, condicién y contexto,
atendiendo a la utilidad de dicha capacitacién o formacion. El objeto es brindar a
la victima, herramientas idoneas para hacer efectiva la atencion y la reparacion

integral, y favorecer el fortalecimiento y resiliencia de la victima.

Asimismo, debera brindarse a la victima orientacion ocupacional especifica que

le permita decidir y optar sobre los programas, planes de capacitacion y
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formaciéon mas idéneos conforme su interés, condicion y contexto. Para el

cumplimiento de lo descrito, se aplicaran los programas existentes al momento
de la expedicion de la presente Ley, garantizando su coherencia con los

principios rectores y los derechos de las victimas.

De la normatividad previamente citada se puede resaltar lo siguiente:

e La Ley General de Victimas, es una norma de orden publico y
observancia nacional, cuyo articulo 25 establece que toda reparacién debe
ser integral, diferenciada, transformadora y proporcional al dafo
sufrido, e incluir medidas de restitucion, rehabilitacion, compensacion,
satisfaccion y garantias de no repeticién.

e Ademas, conforme al articulo 9, las medidas de asistencia o atencion no
sustituyen la reparacion integral, por lo que toda actividad institucional
dirigida a personas reconocidas como victimas debe disenarse,
ejecutarse y documentarse bajo los mas altos estandares de
proteccion de derechos humanos, independientemente de su
denominacion formal.

e Por su parte, la Ley de Victimas de la Ciudad de México, es de
aplicacién directa al presente caso, en tanto que el Sujeto Obligado es la
Comisidén Ejecutiva de Atencidn a Victimas local.

e Esta ley establece principios fundamentales como el acceso a la
informacion, la desvictimizacién, la rendicion de cuentas y la obligacion de
garantizar medidas de reparacion integral con enfoque transformador,
especializado y diferencial.

e Conforme a sus articulos 2, 5, 46, 54, 56, 69, 72 y 176, toda medida
implementada por la autoridad debe estar documentada, ser evaluable y

alinearse con politicas publicas estructurales que favorezcan el desarrollo

58

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1777/2025

¢hinfo

econdmico, social y psicosocial de las personas en situacion de

victimizacion.

Por lo que, en el caso en particular que nos ocupa, sobre la realizacion de
diversas ediciones del evento denominado “Bazar Solidario y Resiliente” si bien
no fue clasificado expresamente como medida de reparacién, fue promovido por

una autoridad especializada en atencién a victimas, y por tanto debe generar

soporte documental verificable y alineado a los principios establecidos en
la Ley General de Victimas y en la Ley de Victimas de la Ciudad de México,
especialmente los relativos a transparencia, progresividad, no revictimizacion y

rendicion de cuentas

En este sentido, la falta de documentacion, evaluacion o vinculacién con
programas institucionales no puede justificarse uUnicamente en Ila
denominacion informal del evento, maxime cuando fue organizado por una

entidad publica especializada en victimas y financiado con recursos publicos.

En consecuencia, la ausencia de evidencia documental sobre los obijetivos,
criterios de seleccién, impactos y articulacion institucional del “Bazar Solidario y
Resiliente” no soélo limita el ejercicio del derecho de acceso a la informacion,
sino que también contraviene los principios de transparencia, rendicion de

cuentas y progresividad establecidos en ambas leyes.

Igualmente, debemos resaltar que la calidad de victima, una vez reconocida,
activa un conjunto de derechos que no pueden ser relativizados por la forma o
denominacion de las acciones emprendidas por las autoridades. Asi, toda
intervencion publica dirigida a personas en situacion de victimizaciéon debe

estar sujeta a estandares verificables de legalidad, eficacia y respeto a los
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derechos humanos, independientemente de si se le considera una medida de

reparacion formal o una accién complementaria.

Por tanto, la falta de documentacion, evaluacion técnica o vinculacion con
politicas publicas estructurales no puede considerarse una respuesta
suficiente ni congruente con el marco normativo vigente, especialmente
cuando se trata de una actividad organizada por una institucion especializada en

atencion a victimas y financiada con recursos publicos.

Consecuentemente, de todo lo expuesto se determina que la respuesta emitida
no brinda certeza a quien es solicitante, por no haber sido exhaustiva, en
términos de lo establecido en el articulo 6, fracciones VIl y X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria a
la Ley de Transparencia que a la letra establece:
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS

CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisiéon el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracioén para la emisién del acto, debiendo existir
una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el
propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

De acuerdo con la fraccién VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando

con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
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circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se

hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir
congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo
a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de
la Federacién de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.”

Asimismo, de conformidad con la fraccion X del mencionado articulo, todo acto
administrativo debe apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad,
entendiendo por lo primero la concordancia que debe existir entre el pedimento
formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie expresamente
sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en materia de transparencia y
acceso a la informacién publica se traduce en que las respuestas que emitan los
sujetos obligados deben guardar una relaciéon légica con lo solicitado y
atender de manera precisa, expresa y categorica cada uno de los contenidos de
informacion requeridos por el particular, a fin de satisfacer la solicitud
correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la
Federacion en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y

EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES.
ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS?

Consecuentemente este 6rgano resolutor llega a la conclusion de que el actuar y
la respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho, por

lo que el agravio esgrimido por la persona recurrente resulta fundado.

Por lo expuesto en el presente Considerando, con fundamento en la fraccion IV,

7 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769.
8 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun.
Tesis: 1a./J. 33/2005. Pagina: 108.
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del articulo 244, de la Ley de Transparencia, este Organo Garante considera
procedente MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicién de Cuentas de

la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista.

ll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera gestionar la solicitud de acceso a la informacion ante
todas las unidades administrativas que resulten competentes, incluyendo, sin
limitarse, a la Direccion General, a las unidades técnicas responsables de
atencion a victimas, planeacion, vinculacién interinstitucional y administracion, a
fin de que emitan pronunciamientos categéricos y debidamente fundados que
brinden certeza juridica a la persona recurrente respecto de los requerimientos
de informacién formulados en la solicitud original, en los términos y alcances

determinados en el presente estudio.

Para tal efecto, debera observarse lo siguiente:

e Las unidades administrativas deberan emitir pronunciamientos claros,
exhaustivos y documentados, sin remitir a enlaces electrénicos inactivos
ni limitarse a narrativas institucionales generales, a fin de garantizar el
derecho de acceso a la informacion de conformidad con el articulo 6°

constitucional, asi como los principios de maxima publicidad,
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exhaustividad y legalidad previstos en la Ley de Transparencia de la
Ciudad de México.

e Asimismo, deberan atender las directrices y principios contenidos en la

Ley de Victimas de la Ciudad de México y en la Ley General de Victimas,
particularmente en lo relativo a la obligacién de documentar toda accién
institucional relacionada con victimas, asi como a los principios de
reparacion integral, no revictimizacion, enfoque transformador, rendiciéon
de cuentas y transparencia activa.

e El cumplimiento debera realizarse tomando como referencia el analisis
contenido en la tabla que forma parte integral del presente estudio, donde
se evalué cada uno de los requerimientos planteados, calificandolos como
atendidos, parcialmente atendidos o no atendidos, con base en los
elementos aportados en la respuesta inicial, la etapa de alegatos y la

respuesta complementaria.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la
parte recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de
diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos
la notificacion de esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 244, ultimo
parrafo de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258
de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir a la Direccion de
Asuntos Juridicos de este Instituto copia de la respuesta integra otorgada a la

parte recurrente, asi como la constancia de notificacion de esta.
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,

Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México:

IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones senaladas en el Considerando Tercero de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 249, fraccion Ill en relacion con el
diverso 248, fraccion VI, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se SOBRESEE en el

recurso de revision lo relativo a los requerimientos novedosos.

SEGUNDO. Por las razones sefaladas en el Considerando Sexto de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccién IV, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y
se le ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.

TECERO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre
el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar
cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fracciéon

[, del articulo 259 de la Ley de la materia.
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CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de Meéxico, se informa a la parte recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial

de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica vigente, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante

Federal; sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

QUINTO. Se pone a disposicién de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y

el correo electrénico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

SEXTO. La Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a
la presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar
su cumplimiento, de conformidad con la reforma aprobada por el Pleno de este
Instituto, el dia quince de enero de dos mil veinticinco, mediante el Acuerdo
0003/S0/15-01/2025 al articulo 20, fracciones XllI, XIV y XVII del Reglamento de
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEPTIMO. La presente resoluciéon se emite de conformidad con el Articulo
Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion

de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de
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Proteccidn de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el

articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que
establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan
legislacién para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos
garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que
le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos
encargados de la contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y
judicial, asi como los o6rganos constitucionales autbnomos de las propias

entidades federativas en la presente Ley.

OCTAVO. Notifiquese la presente resolucién a la parte recurrente y al Sujeto

Obligado en términos de ley.
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