- Recurso de Revisiobn en materia de Acceso a la
III n Informacion Publica.

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1853/2025.

Sujeto Obligado: Secretaria de Gestion Integral del
Agua

Comisionada Ponente: Laura Lizette Enriquez
Rodriguez.

Resolucién acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el dieciséis de julio de dos mil
veinticinco, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y el
Comisionado Ciudadano, que firman al calce, ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria
Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADA PRESIDENTA

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DOMiNGUEZ
SECRETARIA TECNICA

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”,
Col. Narvarte Poniente, C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1853/2025

Sujeto Obligado:
Secretaria de Gestion Integral del Agua

;CUAL FUE
® LA SOLICITUD?

Informacion relacionada con antecedentes de un predio.

' ;POR QUE SE
él INCONFORMO7
’ Por la falta de tramite

i cQUE RESOLVIMQOS?
/’o
~
Modificar la respuesta proporcionada por el sujeto
! obligado.
a A

— CONSIDERACIONES

=5 IMPORTANTES:
Palabras Clave: Antecedentes, manifestacion, factibilidad.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ




||
ﬁ Inin EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1853/2025

GLOSARIO

. ., Constitucion Politica de la Ciudad de
Constitucion de la L
Mexico

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucién Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacién Publica, Proteccidén de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Recurso de Revision en Materia de

Recurso de Revision -, -
Acceso a la Informacién Publica

Secretaria de Gestidn Integral del

Sujeto Obligado Agua

PNT Plataforma Nacional de Transparencia

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ In'n EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1853/2025

RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1853/2025

SUJETO OBLIGADO:
Secretaria de Gestidn Integral del Agua

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez

Ciudad de México, a dieciséis de julio de dos mil veinticinco?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1853/2025, relativo al
recurso de revision interpuesto en contra de la Secretaria de Gestion Integral del
Agua, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de
Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica
resuelve MODIFICAR la respuesta otorgada por el sujeto obligado, conforme a lo

siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El veintiuno de mayo, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia,
la parte recurrente presentd una solicitud de acceso a la informacion, teniéndose por
presentada oficialmente el veintidds de mayo, a la que le correspondié el nimero de
folio 093219025000136, a través de la cual solicité lo siguiente:

Descripcién de la solicitud:

L En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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Solicito todos los antecedentes de construccion del predito de Av. de Taller 66, Cp.
06820, Alcaldia Cuahtemoc.

En copia certificada el pago del art 302 del Cadigo Fiscal de la Ciudad de México

-En copia certificada la Manifestaciéon de Construccién

-En copia certificada por parte de SEGIAGUA vy alcaldia el estudio de factibilidad de
agua del predio emitido por SACMEX el pasado 16 de Septiembre de 2016, con folio F-
1147/16.

Medio para recibir notificaciones:

Sistema de Solicitudes de Informacién de la Plataforma Nacional de Transparencia

Formato para recibir la informacion:

Copia certificada

Il. Respuesta. El veintiséis de mayo, el Sujeto Obligado a través del Sistema de

Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notifico al particular:

Oficio SEGIAGUA/DEDI/UT/000136/2025, de veintidés de mayo:

Al respecto, le informo que después de un andlisis exhaustivo, esta SEGIAGUA es parcialmente competente para

dar atencién a la presente, toda vez que no genera, detenta, resguarda o administra la totalidad de la informacién
que ha requerido.

No obstante, y conforme al articulo 200 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México, que a la letra dice:

“Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por parte del sujeto obligado dentro
del ambito de su aplicacién, para atender la solicitud de acceso a la informacién, deberd de comunicarlo al
solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcién de la solicitud y sefialara al solicitante el o los
sujetos obligados competentes.” (Sic).

En razon de lo anterior, se orienta su solicitud a la(s) siguiente(s) Unidad(es) de Transparencia, con los siguientes
datos de contacto:

ALCALDIA CUAUHTEMOC
Responsable UT: Lic. Alhan Missael Morales Guzman
Direccién UT: Aldama y Mina s/n, Buenavista. Primer Piso Ala Oriente, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06350, Ciudad de México.
Conirims Teléfono UT: 2452 3110
Correo electrénico UT: transparencia@alcaldiacuauhtemoc.mx
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Oficio SEGIAGUA-DEDI-UT-000136/2025, de veintiséis de mayo:

En ese orden de ideas, la Secretaria de Gestién Integral del Agua por conducto de la
Unidad de Transparencia, posterior a realizar las gestiones con las areas afines, hace
de su conocimiento que, después de realizar un analisis a la solicitud de mérito
mediando un criterio amplio de interpretacion, se concluyé que la misma se trata de una
consulta y/o pregunta imperativa o retorica o seguimiento a un tramite razén por la cual,
se colige que dicha peticion no encuadra en los supuestos de acceso a la informacién
contenidos en la LTRCDMX.

Ahora bien, resulta toral hacer mencion las definiciones de: "Solicitud de Informacion
Pdblica", "consulta" y "Tramite", las cuales a la letra establecen:

"¢ Qué es una solicitud de acceso a informacion publica?: Es el derecho de toda persona
de solicitar gratuitamente la informacion generada, administrada o en posesién de las
autoridades publicas, quienes tienen la obligacién de entregarla sin que la persona

necesite acreditar interés alguno ni justificar su uso.

Fuente: https://infocdmx.org.mx/

Consulta. "Parecer o dictamen que por escrito o de palabra se pide o se da acerca de
algo."

Fuente: www.rae.es

Tramite: Cada uno de los pasos y diligencias que hay que recorrer en un asunto hasta
su conclusion; todas las transacciones que un ciudadano tiene que realizar para acceder
a un servicio brindado por el Estado.

Fuente: www.rae.es
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Por lo antes sefialado, se concluye que una consulta, pregunta o tramite, como lo es el
caso que solicita, no se encuentra incluida en el concepto de informacion conforme a lo

establecido previamente.

Asimismo, se desprende que el sujeto obligado deber4 dar acceso a aquellos
documentos que genere con motivo del ejercicio de sus facultades y que permitan
conocer u obtener la informacion del interés del particular, con la limitante de que dicha
obligacion no se traducira en contestar preguntas imperativas o retéricas o consultas

especificas formuladas por el ciudadano.

Bajo este contexto, en los archivos fisicos y electrénicos con los que cuenta esta
Secretaria no se localiz6é algun documento que redna las caracteristicas o supuestos
solicitados de manera literal en su requerimiento o que se haya brindado una asistencia

legal referente al planteamiento sefialado en la solicitud de mérito.

En ese sentido, resulta aplicable el criterio 05/21 emitido por el Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que sefiala de manera literal lo siguiente:
"Casos en los que procede la declaracion de inexistencia de la informacién. Para la
procedencia de la declaratoria de inexistencia el Sujeto Obligado Unicamente podra
determinarla cuando de las facultades o atribuciones que disponen los diversos
ordenamientos juridicos aplicables, dispongan la obligacion de que el Sujeto Obligado
detente o genere la informacién y cuando se advierta un indicio que acredite o haga
presumir la existencia de la informacién o que esta haya sido generada, pues de otro
modo se obligaria al Comité de Transparencia a sesionar para pronunciarse con
respecto a documentos que aun y cuando pueden ser generados conforme a las
atribuciones con las que cuenta el Sujeto Obligado, no existe la plena certeza de que
estos hayan sido emitidos o expedidos en ejercicio de sus funciones, debido a que se

generan a solicitud de parte y no deben ser originados de manera oficiosa.
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Por lo expuesto, y toda vez que la ausencia de la informacién deriva de una situacion
de derecho, ya que no se advierte obligacion alguna por parte de este sujeto obligado
de contar con la informacion requerida y, por otra, no se tienen elementos de conviccion
gque permitan suponer que dicha informacién exista, es que esta Secretaria no esta en
posibilidad de proporcionarla al peticionario, no siendo necesario que el Comité de

Informacion declare formalmente la inexistencia de la misma.

Adicionalmente, se le informa a la parte peticionaria que esta Secretaria tiene por objeto
suministrar y distribuir los servicios de agua potable y drenaje a los habitantes de la
Ciudad de México con la cantidad, calidad y eficiencia necesaria, a través de acciones
que contribuyan a la adecuada utilizacién de la infraestructura existente, y fomentar una
cultura moderna de utilizacién que garantice el abasto razonable del recurso, esto, en
apego al articulo 50 de la Ley del Derecho al Acceso, Disposicion y Saneamiento del
Agua de la Ciudad de México; como quedd anotado, esta dependencia no genera

documentos aprobatorios de construccion al no estar dentro de sus atribuciones.

[..]

lll. Recurso. El cuatro de junio, la parte recurrente interpuso el presente medio de

impugnacioén, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:

“Solicito que sea analizado mi solicitud de informacion ya que no se pronuncia el
Sistema de Agua por el expediente en su poder en relacién a la Factibilidad del servicio
hidrico autorizado al predio en el afio 2016, por lo cual esta siendo omision y viola mi
derecho a la informacién, solicito que sea analizada mi solicitud y me propocione la

informacion que de acuerdo a su competencia esta en su poder.” (Sic)

IV. Turno. El cuatro de junio, la Comisionada Presidenta de este Instituto asigné el
namero de expediente INFOCDMX/RR.IP.1853/2025, al recurso de revision y, con

8
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base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la Comisionada
Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México.

V. Admision. El nueve de junio, con fundamento en lo establecido en los articulos 51,
fracciones |y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 236, y 237, 234 y 243, fraccion |, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México, se admiti6é a tramite el presente recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actla,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente a
aquel en gque se practicara la notificacién del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucion de
este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250 de la
Ley de Transparencia se requirid a las partes para que dentro del plazo otorgado

manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacion.

VI. Manifestaciones. Este Organo Garante hace constar, que, de la busqueda
exhaustiva en los archivos de la Plataforma Nacional de Transparencia, asi como del
correo electrénico de esta Ponencia no se presentaron alegatos o manifestaciones de

las partes, por lo cual se tiene por precluido su derecho para hacerlo.
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VII. Cierre. El nueve de julio, se determiné que en virtud de que las partes, no
presentaron manifestaciones ni alegatos en el plazo concedido para ello, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 133 del Cddigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal de aplicacidn supletoria a la Ley de Transparencia, se declara
precluido su derecho para tales efectos.

En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y se

ordend elaborar el proyecto de resolucién que en derecho corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constituciéon Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252
y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII,
12 fracciones 1 y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones llI, IV, V y VII del Reglamento
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica, Proteccion de

Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

10
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a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion’, la
persona recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identifico al Sujeto Obligado ante el cual presentd las solicitudes, sefialé los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto
por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito

Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revision fue oportuna dado que el
acto impugnado fue notificado el veintiséis de mayo, por lo que, al tenerse por
interpuesto el recurso de revision el cuatro de junio, esto es el séptimo dia habil, es

claro que fue interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso
de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion
de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.?

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse
previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden

publico en el juicio de garantias.

2 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-
1988.
11
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Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado no hizo valer ninguna causal de improcedencia o0 sobreseimiento,
previstas en relacion con los articulos 248 y 249, mientras que, este 6rgano colegiado
tampoco advirti6 causal de las previstas por la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pdblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México o su normatividad
supletoria por lo que resulta conforme a derecho entrar al estudio de fondo y resolver

el presente medio de impugnacion.

CUARTO. Andlisis de fondo. Una vez realizado el andlisis de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucion consiste en
determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en el
Antecedente Il de la presente resolucion, transgredié el derecho de acceso de acceso
a la informacion de la persona recurrente y, en su caso, resolver si resulta procedente
ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo dispuesto por
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacién puablica”,
con numero de folio 093219025000136, del recurso de revision interpuesto a traves
del Sistema de Gestién de Medios de Impugnacion; asi como de la respuesta emitida
por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo

en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:
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“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO
DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERALS3, El articulo 402 del
Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas
debe estar delimitada por la légica y la experiencia, asi como por la conjuncién de
ambas, con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que
la argumentacién y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de vida

o verdades de sentido comdun.
QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter

Arellano Hobelsberger. Secretario: Enriqgue Cantoya Herrejon.

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el sujeto
obligado se ajust6 a los principios que rigen la materia, de conformidad con las

disposiciones normativas aplicables.

3 Registro No. 163972, Localizacion: Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina: 2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis
Aislada, Materia(s): Civil
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El agravio planteado por la parte recurrente resulta fundado lo que permite Modificar

la respuesta brindada por la Secretaria de Gestion Integral del Agua.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento

del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la

respuesta del sujeto obligado y el agravio de la parte recurrente.

Requirio de un predio:

Respuesta:

Inconformidad

1) En copia certificada el
pago del art 302 del | Se orienta su solicitud a la Unidad
Codigo Fiscal de la Ciudad | de Transparencia de la Alcaldia
de Mexico Cuauhtémoc. “‘No se pronuncia el
2) En copia certificada la Sistema de Agua por
Manifestacion de el expediente en su
Construccion poder en relacion a la
3) En copia certificada por | Después de realizar un andlisis a | Factbilidad del
parte de SEGIAGUA vy | la solicitud de mérito mediando un | servicio hidrico
alcaldia el estudio de | criterio amplio de interpretacion, | autorizado al predio
factibilidad de agua del | se concluyé que la misma se trata | en el ano 2016".
predio emitido por | de una consulta y/o pregunta
SACMEX el pasado 16 de | imperativa o] retorica 0
Septiembre de 2016, con | seguimiento a un tramite razén por
folio F-1147/16.vv la cual, se colige que dicha
peticibn no encuadra en los
supuestos de acceso a la
informacién
14
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Por lo anterior, la parte recurrente sefial6 como agravio la negativa de entrega de
informacion, al sefialar que su requerimiento no enccuadra en los supuestos de

acceso a la informacion.

Una vez admitido el presente recurso de revision, se advierte que el sujeto obligado,

no realiz6 manifestaciones.

Al respecto, del andlisis realizado al agravio antes descrito se observa que la parte
recurrente no hace manifestacion alguna respecto a la respuesta emitida a los
requerimientos 1y 2, entendiéndose que esta fue consentida tacitamente, por lo que,

esta queda fuera del presente estudio.

Robustecen el anterior razonamiento, las tesis jurisprudenciales V1.20. J/21 y 1.10.T.
JI36, de rubros ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE4., y CONSENTIMIENTO
TACITO DEL ACTO RECLAMADO EN AMPARO. ELEMENTOS PARA
PRESUMIRLO.

Los datos sefialados con antelacion se desprenden de las documentales obtenidas de
la Plataforma Nacional de Transparencia, documentales a las que se les otorga valor
probatorio en términos de lo dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de
materia, asi como con apoyo en la tesis emitida por el Poder Judicial de la Federacion
cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402
DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.
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En primer término, es necesario establecer las bases del derecho de acceso a la
informacion, establecidas en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica

y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacion Publica en
posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Autonomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,

investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informaciéon generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la
normatividad aplicable en sus respectivas competencias; solo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en

los términos dispuestos por esta Ley.
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Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIll. Derecho de Acceso a la Informacion Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los

sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicién en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevo a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacion de dicho poder publico
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislaciéon de la materia, y
garantizar mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacion Publica consagrado
en el articulo sexto de la Constitucion General de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Puablica no_es

necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven

el requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo

en el caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo
establecido en la ley de proteccién de datos personales vigente y demas disposiciones

aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven
0 conserven informacion publica serdn responsables de la misma en los términos de

esta Ley.
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La pérdida, destruccion, alteraciéon u ocultamiento de la informacion publica y de los

documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo

a su naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de
sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y

decisiones definitivas, conforme lo sefiale la ley;

ll. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean

formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento
y proteccién, con la finalidad de que la informacién se encuentre disponible,

localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado
y se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los
sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de

Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
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|. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas ante

el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacién, asi como darles seguimiento hasta

la entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso alos Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas

de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera

privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen atodas las Areas competentes que cuenten con lainformacion o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que

realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar informacibn no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la

informacion.

En los articulos previamente transcritos tenemos que:
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El objeto de la Ley de Transparencia es garantizar a toda persona el derecho
de acceso a la informacién publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de
autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de las entidades descritas en el parrafo anterior, tal como lo dice la Ley, es
publica y accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se

establezcan las leyes de la materia.

El derecho de acceso a la informacion publica es el derecho de toda persona
a acceder a la informacion generada, administrada o en poder de las
instituciones publicas, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido

clasificada como de acceso restringido.

La rendicion de cuentas consiste en la potestad que tienen los individuos
para exigir al poder publico que informe y ponga a disposicién en medios
adecuados, las acciones y decisiones emprendidas derivadas del
desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que permitan el
conocimiento y la forma en que las llevo a cabo, incluyendo los resultados

obtenidos.
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e Para garantizar el cumplimiento de los objetivos de la Ley de la materia, las
instituciones publicas deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de
sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos
y decisiones definitivas y a responder sustancialmente a las solicitudes de

informacion que les sean formuladas.

e Para ejercer el derecho de acceso a la informacién publica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el

requerimiento.

e Las instituciones publicas deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Las instituciones publicas deben contar con una Unidad de Transparencia que
cuenta, entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y
procesamiento de las solicitudes de informacién, asi como su seguimiento

hasta la entrega de la respuesta.

e Las Unidades de Transparencia de las instituciones publicas deben garantizar
gue las solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten
con la informacion o que normativamente deban tenerla, con el objeto de que

se realice una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.
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e Las instituciones publicas deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo con

sus facultades, competencias y funciones.

o Eldeberlegal que tienen las instituciones publicas de entregar los documentos
gue se encuentren en sus archivos, no comprende el procesamiento de la
informacion, ni el presentarla conforme a los intereses particulares de las
personas solicitantes, sin embargo, estos deben procurar sistematizar la

informacion.

Analizado lo anterior la Secretaria se limité a informar que no es posible atender el
requerimiento que nos ocupa ya que no se encuentra dentro de los supuestos de
acceso a la informacion, ello, toda vez que la misma se trata de una consulta y/o

pregunta imperativa o retdrica o seguimiento a un tramite.

Al respecto, de una consulta a la pagina oficial de la Secretaria de Gestion Integral del
Agua, podemos advertir que efectivamente entre sus funciones, se encuentra la
realizacion del Dictamen de Factibilidad Servicios Hidraulicos, como se observa a

continuacion:

2z cdmx.gob.mx/public/InformacionTramite.xhtmi7idTramite=239 @ o < = o,

" LLAVE
CIUDAD DE MEXICO Ingresa a tu (o, €OMX

Portal COMX > Dictamen de Factibilidad de Servicios Hidraulicos

Regresar

Imprimir Compartir

Jltirma actualizacidn: 14 de septiembre de 2021

INIDAD NORMATIVA: SECRETARIA DE GESTION INTEGRAL DEL AGUA
Dictamen de Factibilidad de Servicios
Hidraulicos

a opinion téecnica vinculante vy obligatoria que emite la dependencia
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Por ello, las manifestaciones anteriores no son procedentes ya que, como se ha
visto, la voluntad de la persona solicitante es obtener copia certificada del estudio de
factibilidad de agua de un predio en particular, sefialando incluso la fecha y folio
correspondiente, por lo que se debi6 dar tramite a la peticion, turnando a las areas
competentes con el fin de responderla e informar respecto de la existencia de

este, y en su caso, la procedencia de su entrega.

En consecuencia, es evidente que la Secretaria no cumplié con el procedimiento de
atencioén a las solicitudes de informacion publica; incumpliéndose con lo sefialado en

el articulo 211 y 217 de la Ley de Transparencia Local.

En consecuencia, este 6rgano colegiado concluye que, la respuesta no reunié los
requisitos establecidos en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México (articulo 6, fracciones VIII, IX y X); cuyas disposiciones se siguen en los
aspectos especificos de procedimiento no previstos de manera explicita en la Ley de

Transparencia Local. Dicha norma dispone lo siguiente:

Articulo 6.- Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes

elementos: ...

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo
existir una adecuaciéon entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y

constar en el propio acto administrativo;
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IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen Ilos
ordenamientos aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos

los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Por lo expuesto y fundado, con fundamento en el articulo 244, fraccion 1V, de la Ley

de Transparencia, se MODIFICAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

QUINTO. Decisién Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la fraccion
IV del articulo 244 de la Ley de la materia, MODIFICAR la respuesta del sujeto

obligado, a efecto de que:

e El Sujeto Obligado debera dar tramite a la solicitud, remitiendo a las areas
competentes para conocer de la misma, a efecto de que realicen una blsqueda
de lo solicitado, y se pronuncien fundada y motivadamente al respecto,
siguiendo en todo momento los procedimientos previstos en la Ley de

Transparencia.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258 de la
Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir a la Direccién de Asuntos
Juridicos de este Instituto copia de la respuesta integra otorgada a la parte recurrente,

asi como la constancia de notificacion de esta y, en su caso los anexos que contenga.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244 Gltimo

parrafo de la Ley de Transparencia.
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SEXTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria General

de la Ciudad de México.

Lo anterior, ya que si bien, en principio se sefialo una omision de respuesta, cierto es
que el sujeto obligado acredité mediante ticket correspondiente, que la imposibilidad
de notificacién, se debido a causas ajenas al mismo, como lo es que la Plataforma se

encontraba en mantenimiento.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme

con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder

agotar simultdneamente ambas vias.
Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacidon Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México:

RESUELVE
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PRIMERQO. Por las razones sefaladas en el considerando cuarto de esta resolucion,
y con fundamento en el articulo 244, fraccion 1V, de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le ordena que emita una
nueva, en el plazo de diez dias y conforme a los lineamientos establecidos en el

considerando quinto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en
caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Ill, del articulo 259, de la

Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con

la presente resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pulblica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder

agotar simultdaneamente ambas vias.

CUARTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio

Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y
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Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley
Orgénica de la Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas
de las entidades federativas emitan legislacién para armonizar su marco juridico
conforme al Decreto, los organismos garantes de las mismas continuaran operando y
realizaran las atribuciones que le son conferidas a las Autoridades garantes locales,
asi como a los 6rganos encargados de la contraloria interna u homdlogos de los
poderes legislativo y judicial, asi como los 6rganos constitucionales autonomos de las

propias entidades federativas en la presente Ley.

QUINTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y

el correo electrénico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

SEXTO. Este Instituto dard seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo las
actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara

a la Secretaria Técnica.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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