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¢QUE RESPONDIO O
¢,QUE SOLICITO LA PERSONA? ENTREGO EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA?

¢POR QUE NO ESTA DE
ACUERDO LA PERSONA?

Indic6 que la zonificacién
contenida en los Programas
Delegacionales y Parciales
de Desarrollo Urbano
establecera de forma | Por la entrega de informacion
genérica los usos del suelo | incompleta.

permitidos y prohibidos a
través de las Tablas de Usos
del Suelo vigentes, asi como
la competencia de la Alcaldia.

“[...]Jpor medio del presente solicito
me indiquen dentro del ambito de sus
atribuciones, ;Qué tramites necesito
realizar ante esta Dependencia para
la operacion de un establecimiento
de servicios funerarios con horno de
incineracion para ANIMALES
(mascotas) y en su caso los
requisitos?”

FECHA DE SESION PLENARIA 16 de julio de 2025

Sobreseer por quedar sin materia, toda vez que
¢ QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO? sefialo el tramite que debe realizar, asi como sus
requisitos y el formato correspondiente.

EN CUMPLIMIENTO, ; QUE DEBERA REALIZAR EL
ACTOR O INSTITUCION PUBLICA? No aplica.

¢(CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA PARA DAR No aplica.
CUMPLIMIENTO?

PALABRAS CLAVE

Tramite, requisitos, servicios funerarios, mascotas, respuesta complementaria, Criterio 07/21.
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.- ; QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA INCONFORMIDAD de la persona y
decide que toda vez que, el Secretaria de Planeacion, Ordenamiento Territorial y
Coordinacion Metropolitana remitié a través de la Plataforma Nacional de Transparencia el
acta del Comité de Transparencia correspondiente por lo que este Instituto determinar que /a
solicitud fue atendida; por tanto, este recurso de revision se SOBRESEE POR HABER
QUEDADO SIN MATERIA.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determin6é que el recurso de revision
resulto PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia
Local (articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo presenté a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles,
contados a partir del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefalando: su
nombre, el medio para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica
al que le solicité la informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los
motivos por los cuales no estuvo de acuerdo con la misma. En consecuencia,
con fundamento en los articulos 244 fraccion Il y 249 fraccién lll de la Ley de
Transparencia Local, RESUELVE el SOBRESEER este recurso de revision por
haber quedado sin materia.

La presente resolucién se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesidon de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas
de las entidades federativas emitan legislacion para armonizar su marco juridico
conforme al Decreto, los organismos garantes de las mismas continuaran operando y
realizaran las atribuciones que le son conferidas a las Autoridades garantes locales,
asi como a los dérganos encargados de la contraloria interna u homoélogos de los
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poderes legislativo y judicial, asi como los 6rganos constitucionales autonomos de las
propias entidades federativas en la presente Ley.

.- ; CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES
1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 22 de mayo de 2025, dia habil, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT), la persona recurrente presento la siguiente solicitud:

“Buenas tardes, por medio del presente solicito me indiquen dentro del ambito de sus
atribuciones, ¢Qué tramites necesito realizar ante esta Dependencia para la operacion
de un establecimiento de servicios funerarios con horno de incineracion para ANIMALES
(mascotas) y en su caso los requisitos?”

2.- ; QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 04 de junio de 2025, la Secretaria de Planeacion, Ordenamiento Territorial
y Coordinacion Metropolitana, a través del oficio numero
SPOTMET/DGOU/DRPP/2290/2025, de fecha 29 de mayo de 2025, firmado por la
arquitecta Edna Denis Chavez Ruiz, titular de la Direccion del Registro Planes vy
Programas, sefalo:

“L.]

En pfri_rnera instancia, me permito hacer de su conocimiento que de conformidad con el Articulo 32 fraccion IX de la Ley
Orgénica de Alcaldias de la Ciudad de México, es competencia de la Alcaldia elaborar, digitalizar y mantener actualizado el
padron de los. giros mercantiles que funcionen en su jurisdiccién y otorgar los permisos, licencias y autorizaciones de
funcionamiento de los giros y avisos, con sujecién a las leyes y reglamentos aplicables; por lo que se sugiere dirigir su
solicitud al citado ente, ello a fin de identificar los requisitos para la apertura del establecimiento de interés, toda vez que de
conformidad con el citado Manual Administrativo MA-34/240921-D-SEDUVI-06/020221, esta Direccion no cuenta con
facultades normativas que le permitan proporcionar dicha informacién.
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* Adicionalmente, se hace de su conocimiento que acorde con las atribuciones competencia de esta Direccién, me permito
hacer de su conocimiento que la zonificacién contenida en los Programas Delegacionales y Parciales de Desarrollo Urbano,
establecera de forma genérica los usos del suelo permitidos y prohibidos a través de las Tablas de Usos del Suelo vigentes;
incluye la clasificacion de usos de suelo para el suelo urbano y para el suelo de conservacion. Cuando los usos previstos no

estan sefialados en la tabla, se sujetan al imien tablecido en el Reglamento de la Ley de Desarrollo Urbano del
Distrito Federal; ello con la finalidad de identificar si en el domicilio del predio de interés se encuentra permitido el uso de

suelo de interés.

En esa linea, me permito informar que el Programa General de Desarrollo Urbano del Distrito Federal (hoy Ciudad de México),
los Programas Delegacionales y Parciales de Desarrollo Urbano existentes y vigentes, estan expuestos en la pagina web de la
Secretaria: https://www.seduvi.cdmx.gob.mx/, mas especificamente en el apartado de “Programas” y se puede llevar a cabo
la consulta del documento, plano de divulgacion y de colonias de cada Alcaldia. Cabe aclarar que dichos instrumentos al ser
de divulgacion no tienen efecto juridico.

Toda vez que no proporciona un domicilio en especifico y privilegiando el acceso a la informacion y de conformidad con los
articulos 28 y 29 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal vigente, me permito hacer de su
conocimiento que a través del denominado Sistema de Informacion Geografica "CIUDADMX", disponible en la pagina web:
http://ciudadmx.cdmx.gob.mx:8080/seduvi/, se puede visualizar la informacion relativa a los predios, tal es el caso de la
zonificacion (uAsos de suelo permitidos), mediante el siguiente proceso: f

1.Ingresar el link en el buscador para tener acceso al 2. Ya en CIUDADMX, puede seleccionar como desea

Sistema: llevar a cabo la blsqueda; ya sea por dirg‘ccién,
' cuenta catastral, coordenadas o aproximacion del
predio: )

¢ nsrias |

| _SRegasa -

I e , - ,-v_;-"éuuo. i

i € 2 C A Noesseguro | ciudadmx.cdmx gob.meB0dliseduvi/
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3. A continuacion se muestra el predio ingresado y un 4. Se mostfqré el re‘porte}?el predio, el cua} czl))?ttene
cuadro con la informacion del mismo, que contiene la direccion, zonlﬁcacl.on, normas apllca'rzs y
texto resaltado y al seleccionarlo podra visualizar la antecedentes del predio (certlflcad9§ emiti OT')-
normatividad de uso de suelo que le aplica: Para conocer los usos de suelo permitidos, dar clic

en el apartado “Ver tabla de Uso".

| Intermacion Severst
|
[T —————
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5. Podra identificar el nombre del Programa Parcial o Delegacional de Desarrollo Urbano que le aplica, asi como
los usos del suelo permitidos:

PROGRAMA PARCIAL DE OFSARROLLO URRANG DE CENTAO HISTORICO DE COYOACAN,
AATIFICADO EN LA 6.0.0.F. EL 10 DE AGOSTO OF 2010
USOS DEL SUELO PERMITIOOS
HABITACIONAL UNIFARILIAR 7,90 m (Alturss

sobra nival de bandguetal

Cabe aclarar que dicho instrumento al ser de divulgacién no tienen efecto juridico.

Lo anterior, de conformidad con los Articulos 209 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, que a la letra senala:

Articulo 209: “.. Cuando la informacién requerida por el solicitante ya esté disponible al piblico en medios
impresos, tales como libros, compendios, tripticos, registros publicos, en formatos electronicos disponibles en
Internet o en cualquier otro medio, se le hara saber por el medio requerido por el solicitante la fuente el lugar y la
forma en que puede consultar, reproducir o adquirir dicha informacion en un plazo no mayor a cinco dias...".

Cabe destacar que, cuando los usos previstos no estan senalados en la tabla de usos de suelo permitidos, se sujetan al
procedimiento establecido en el Reglamento de la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal y de conformidad con el
multicitado Manual Administrativo vigente MA-34/240921-D-SEDUVI-06/020221 de esta Secretaria, es competencia de la
Direccion de Instrumentos de Gestion del Desarrollo Urbano revisar los proyectos de Dictamen para las solicitudes de
Aplicacion de la Normatividad de Uso del Suelo o de las Normas Generales de Ordenacion, Aplicacion de la Norma General de

Ordenacion numero 13, Aclaracion de Zonificacion de Uso del Suelo y Determinacion de Limites de Zonificacion; de los
Programas de Desarrollo Urbano; con base en el analisis y evaluacion de la normatividad vigente, ello a fin de determinar el
uso relacionado con la actividad de interés.

[...]" (cita textual)
3.- ;POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 05 de junio de 2025, la persona recurrente manifesto lo siguiente:

“La autoridad garante Secretaria de Planeacién, Ordenamiento Territorial y Coordinacion
Metropolitana (antes Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda) no da respuesta a mi
peticion y me remite con otras autoridades, no obstante que mi consulta menciona me
indiquen dentro del AMBITO DE FACULTADES de la autoridad garante, me indique que
tramites tengo que realizar ante ellos, para la operacién de un establecimiento de
servicios funerarios con horno de incineracion para animales (mascotas). Como en una
pasada consulta (se adjunta la resolucién del Expediente:
INFOCDMX/RR.IP.3648/2024), la autoridad garante me remite a informacion de su
pagina de internet, sin responder de manera concreta cual y cuantos de los 54 tramites
debo realizar para la operaciéon de un establecimiento de servicios funerarios con horno
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de incineraciéon para animales (mascotas). De su respuesta se deja entrever que
solamente debo tramitar un Certificado de uso de suelo en cualquiera de sus
modalidades, que es 1 de los 54 tramites que publica esta autoridad garante en su portal
de internet https://www.seduvi.cdmx.gob.mx/tramites/seduvi-tramites (se adjunta listado).
Asimismo, indica que como no proporciono un domicilio en especifico me remite al
SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA “CIUDAD MX?”, lo cual me resulta un tanto
absurdo dado que pareciera que no hay informacion general de los tramites, que
resuelven por criterios personales y no por lo que establece la ley, por ejemplo, si realizo
un tramite ante el SAT, no me dicen que si vengo de provincia son otros requisitos a los
que solicitan a las personas de la Ciudad de México. Seria mas clara la respuesta, si la
autoridad garante me indica el nombre de los tramites que necesito gestionar ante ellos
(no ante otra autoridad) y los requisitos. Por lo antes expuesto, la respuesta de la
autoridad garante me deja en estado de indefension, violando mi derecho de acceso a la
informacion ya que su respuesta es obscura, vaga y realmente no responde mi
pregunta.”

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR
ESTA QUEJA?

A) EI 10 de junio de 2025, se ADMITIO a tramite el recurso de revision, con base en
los articulos 51, 52, 53, fraccion I, 233, 234, 236, fraccion |, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles' para que
las partes involucradas en la queja realizardn sus manifestaciones, alegatos? y
exhibieran las pruebas que consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento
en lo dispuesto por los articulos 230, 237, fraccion Il y 243, fracciones Il y Ill de esa
misma Ley. Dicha admision les fue notificada a las partes en fecha 19 de junio de
2025.

Ademas, se informé a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a
cabo una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una solucién a la queja
interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local.

2 Los alegatos son los comentarios, argumentos, observaciones, discursos, etcétera, a favor o en contra de alguien o algo, con la
finalidad de obtener la razén o reforzar la queja o la defensa de la autoridad.
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B) El plazo para presentar dichos alegatos y manifestaciones transcurrié del 20 al 30
de junio de 2025, considerando los dias 21, 22, 28 y 29 de junio como inhabiles, para
efectos de la PNT; siendo el caso que el Secretaria de Planeaciéon, Ordenamiento
Territorial y Coordinaciéon Metropolitana realiz6 manifestaciones mediante oficio
numero SPOTMET/DGAJ/JUDUT/2810/2025, de fecha 25 de junio.

C) El 11 de julio de 2025, se concluyé la investigacion del caso, es decir, se
CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION3, se ordené elaborar el proyecto de
resolucién. Esto, con fundamento en lo dispuesto por la Ley de Transparencia Local,
en sus articulos 239 y 243, fraccion VII.

lll.- ;POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacion consistid en conocer los tramites necesarios para la
operacion de un establecimiento de servicios funerarios con horno de incineracion
para animales (mascotas), y en su caso los requisitos, de acuerdo con la competencia
de la Secretaria de Planeacion, Ordenamiento Territorial y Coordinacion
Metropolitana.

En respuesta, a través de su Direccion del Registro Planes y Programas, la
Secretaria de Planeacion, Ordenamiento Territorial y Coordinacién Metropolitana
sefalo que es competencia de la Alcaldia elaborar, digitalizar y mantener actualizado
el padréon de los giros mercantiles que funcionen en su jurisdiccién, asi como el
otorgar los permisos, licencias y autorizaciones de funcionamiento de los giros y
avisos, por lo que se sugirio dirigir la solicitud.

Asimismo, indicé que la zonificacion contenida en los Programas Delegacionales y
Parciales de Desarrollo Urbano establecera de forma genérica los usos del suelo
permitidos y prohibidos a través de las Tablas de Usos del Suelo vigentes y que los

3 INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en el que se investiga, se determina los hechos y se identifican;
de manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de
2024, en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lemalinstrucci%C3%B3n
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usos previstos no sefalados se sujetan al procedimiento establecido en el
Reglamento de la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal; ello con la finalidad
de identificar si en el domicilio del predio de interés se encuentra permitido el uso de
suelo de interés. También, la Secretaria de Planeacion, Ordenamiento Territorial y
Coordinacion Metropolitana proporcion6 la liga electronica e indicaciones para la
consulta.

En consecuencia, la persona se inconformé por la entrega de informacién
incompleta, toda vez que, hizo énfasis en su queja respecto a que su peticion solicitd
a la Secretaria de Planeacion, Ordenamiento Territorial y Coordinacion Metropolitana
que indicara dentro del “AMBITO DE FACULTADES?” los tramites a realizar ante la
secretaria, asi como, al sefialar que “seria mas clara la respuesta, si la autoridad
garante me indica el nombre de los tramites que necesito gestionar ante ellos (no ante
otra autoridad) y los requisitos”.

Por todo lo aqui expuesto, este dérgano colegiado determina que es hasta la segunda
respuesta emitida por la institucion publica y en alcance durante la tramitaciéon
de este recurso de revision es que se dio la debida atencién por los motivos y
razones siguientes:

Primero, en concreto se verifica que se notificdé el oficio numero
SPOTMET/DGAJ/JUDUT/2809/2025, a la persona recurrente consistente en la
respuesta complementaria informando lo siguiente:

“L.]

Al respecto, por instrucciones del Directos General de Asuntos Juridice i0 incipi

» PO 10 cos y en atencion a los principios de
certeza y maxima publicidad se hace de su conocimiento que, de acuerdo a lo sefalado en el oficio
SPQTMETIQGQU/DRPP/ZZQO/ZOZS.de fecha 29 de mayo de 2025, Gnicamente por lo que hace al uso de
suelo, el tramite que debe de realizar ante esta Secretaria de Planeacion, Ordenamiento Territorial y

goolrdjnacién Metropolitana es el denominado “Dictamen de Aclaracion de la Zonificacion de Uso de
uelo”.
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Ahora bien, para iniciar dicho trémite debera presentarse los siguientes documentos (en copia simple y
original para cotejo):

» Documentos de identificacidn oficial (INE, Cartilla de Servicio Militar, Cédula Profesional o Licencia
para Conducir);

» Documentos de acreditacion de personalidad juridica (Para personas morales Acta constitutiva,
Poder Notarial e Identificacién Oficial del representante o apoderado, o en su caso, para personas
fisicas una Carta Poder firmada ante dos testigos e identificacion del interesado y de quien realiza
el tramite); £

* Formato TSEDUVI_DAZ_1 debidamente requisitado;

e Escritura publica del inmueble inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de la
Ciudad de México o Carta Notarial que indique que se encuentra en proceso de inscripcion
acompanada de la Constancia de ingreso correspondiente, o en caso de que la propiedad se
acredite con resolucion judicial, presentar copia certificada de la Sentencia Judicial ejecutoriada
debidamente inscrita, o bien en caso de inmuebles de propiedad publica, presentar documento
certificado por la autoridad emisora en el que conste la asignacidn, el uso o destino y/o la
entrega-recepcion correspondiente o, en su caso, documento oficial en el que conste |la donacién,
expropiacion o procedimiento mediante el cual el inmueble se incorporé al patrimonio de la
Nacion o de la Ciudad de México y/o Cédula Oficial del Gobierno Local o Federal (Cabin o
Indaabin) que sefale las caracteristicas y especificaciones del inmueble;

e Boletas del impuesto predial pagadas, una por cada afio, de los Ultimos 10 anos;

* Constancia de Alineamiento y/o Nimero Oficial vigente;

* Certificado Unico de Zonificacién de Uso del Suelo vigente o, en su caso, Certificado de

J .. " 4
Acreditacion de Uso del Suelo por Derechos Adqulrldqs, ‘ ' :

o Reporte fotografico que contenda, por lo menos, 10 imagenes recientes a color del predio, .de la
acera de enfrente y el drea cirglinvecina, en las que se muestre el yso_@e las construccdlonles
colindantes. Incluir descripcion gn jpie de foto y anexar croquis de ubicacion de cada una de las
fotografias presentadas; y ' - o

« Licencia de Construccion y/o Manifestacion de Terminacion de Obra.

Lo anterior, lo debera presentar en el A a de Atencion Ciudadana de esta Secretaria ubicada en Amores 13?2,
Colonia del Valle Centro, Alcaldia Benito [Juérez, C.P. 03100 en un horario de 8:30 a 1:30 de lunes a viernes (dias
habiles), o bien, puede sacar una cita en |inga en el siguiente enlace:

https://www.seduvi.cdmx.gob.mx/tramites

Tramites Tramites
LA Para realizer slgin 1/Secreatia de Darateoiio Uraano y Vinends,
SEOUMVI - Formatas favor de agendar cite a Uajjs a?: phortal cits am Bnca dondo clic sl
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Por otra parte, y en atencion a los requisitos antes expuestos, en caso de no contar con Constancia de
Alineamiento y/o Numero Oficial vigente, o bien el Certificado Unico de Zonificacion de Uso del Suelo
vigente o, en su caso, Certificado del Acreditacion de Uso del Suelo por Derechos Adquiridos, debera

realizar previamente dichos tramites ante esta Secretaria.

Ahora bien, para obtener més informacion acerca de los tramites antes indicados, asi como los formatos
correspondientes, debera de ingresar gl siguiente enlace:

https://www.seduvi.cdmx.gob.mx/tramites/seduvi-tramites

Por lo anterior, se adjunta al presente|copia simple del formato denominado Dictamen de Aclaracion de la
Zonificacion de Uso de Suelo identifijado bajo la clave TSEDUVI_DAZ_1.

de la Ciudad de México, la Alcalia de su interés es la responsable de otorgar los permisos
correspondientes para el funcionamignto de establecimientos mercantiles.

L.T

De igual forma se reitera que, de confrmudad con el articulo 32 fraccion IX de la Ley Organica de Alcaldia

En ese sentido, esta Ponencia advierte que la Secretaria de Planeacion,
Ordenamiento Territorial y Coordinacion Metropolitana en su respuesta
complementaria atendio la solicitud puesto que informé el tramite que debe realizar y
sus requisitos, asimismo, entrego el formato correspondiente.

Respecto a lo anterior, y sobre la respuesta complementaria emitida por la Secretaria
de Planeacion, Ordenamiento Territorial y Coordinacion Metropolitana, resulta
aplicable el Criterio 07/214 emitido por este Instituto mismo que sefiala:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las
manifestaciones y alegatos no son el medio idoneo para mejorar o complementar la
respuesta que originalmente un sujeto obligado otorgd a una solicitud de informacion.
Para que los alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan
considerarse como una respuesta complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacién de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacién a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

3. La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos
los extremos de la solicitud.

4 Consultable en: https://infocdmx.org.mx/index.php/criterios-del-pleno.html
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Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del
Organo Garante que emitié una respuesta complementaria la cual satisfaga la
integridad de la solicitud de informacion, sino que debe acreditar que previamente la
hizo del conocimiento del particular a través de los medios elegidos para recibir
notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada.
Previo analisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera
sobreseer si del analisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la
totalidad de la solicitud.

Mismo que ha sostenido los elementos que debe cumplir una respuesta
complementaria para que la misma sea valida.

De ahi que se concluye que la respuesta complementaria fue exhaustiva,
fundada y motivada, cumpliendo con los requisitos dispuestos en el articulo 6
fracciones VIII, IX y X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México, de aplicacién supletoria a la Ley de Transparencia Local, norma que, a la
letra, establece:

Articulo 6°.- Se consideraran vélidos los actos administrativos que reunan los siguientes
elementos:

[...]

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideraciéon para la emisién del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.



-
ﬁl“tn Recurso de revision en materia de Acceso a la

Informacion Publica
Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Instituciéon Publica: Secretaria de Planeacion,
Ordenamiento Territorial y Coordinacion Metropolitana

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1863/2025

Es decir, las respuestas que otorguen las instituciones publicas a las personas deben
atender a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda
respuesta otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y
guardar concordancia entre lo pedido y la respuesta.

Asimismo, la informacién emitida complementariamente por el actor o institucidon
publica, goza del PRINCIPIO DE BUENA FE que sefala el articulo 5 de la referida
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que a letra dice:

Articulo 5. El procedimiento administrativo que establece la presente Ley se regira por
los principios de simplificacion, agilidad, informacién, precisién, legalidad, transparencia,
imparcialidad y buena fe.

IV.- sEXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte en el presente caso, que las personas servidoras publicas
del actor o institucion publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México.

V.- ,COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. Con base en lo resuelto por este Instituto y al no existir instruccién alguna
para el actor o institucion publica, la presente resolucion NO IMPLICA
CUMPLIMIENTO.

SEGUNDO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con
la presente resolucion y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.
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Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder
agotar simultdneamente ambas vias.

VI.- ;QUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y al Secretaria
de Planeacion, Ordenamiento Territorial y Coordinacién Metropolitana, a través de la
Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electrénico
cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx, para comunicar a este Instituto cualquier
duda o irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucién.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad
de México, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder
agotar simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Con la intencion de conocer la opinidon de la persona recurrente respecto a
la atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes
de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone
a su disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:
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https://docs.qoogle.com/forms/d/e/1FAIpQLSdgEQB3ReV kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

CMG/CGCM/SZOH
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