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Recurso de revision de Instituto de Vivienda de la

acceso a’informacic’)n INFOCDMX/RR.IP.1965/2025 Ciudad de México 090171425001035
publica
¢QUE SOLICITO LA PERSONA? ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO | ¢(POR QUE NOEST A DE ACUERDO
EL ACTOR O INSTITUCION LA PERSONA?
PUBLICA?

Informacion relacionada con el mecanismo | Sefial6 que, de acuerdo con el
de registro de contratos de arrendamiento | Manual Administrativo del Instituto
conforme a la nueva reforma del articulo | de Vivienda de la Ciudad de
2448 F del Codigo Civil para el Distrito | México, publicado en la Gaceta
Federal. Oficial de la Ciudad de México, el
22 de junio de 2023, Ia
Coordinacion de Planeacion,
Informacién y Evaluacién no tiene
competencia en el asunto motivo de
esta solicitud.

Por la manifestacion de incompetencia.

FECHA DE SESION PLENARIA 13 de agosto de 2025

¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO? Revocar la respuesta

La Instituto de Vivienda de la Ciudad de México debera
EN CUMPLIMIENTO, ; QUE DEBERA REALIZAR EL ACTOR | realizar una nueva bulsqueda exhaustiva en las unidades

O INSTITUCION PUBLICA? administrativas competentes y entregar el resultado de esta
por el medio elegido a la persona recurrente.

¢CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O INSTITUCION

PUBLICA PARA DAR CUMPLIMIENTO? 10 dias habiles

PALABRAS CLAVE

Registro, plataforma, contratos de arrendamiento, incompetencia, Criterio 04/24, busqueda exhaustiva, hecho notorio.
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.- s QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de
la persona y decide que es VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta del Instituto de Vivienda de la Ciudad de México se
REVOCA debera realizar una nueva busqueda exhaustiva en las unidades
administrativas competentes y entregar el resultado de esta por el medio elegido a la
persona recurrente.

El Instituto de Vivienda de la Ciudad de México debe dar respuesta en un plazo no
mayor a 10 dias habiles e informar a este Instituto el cumplimiento.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determind que el recurso de revisién
resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local
(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a
partir del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefalando: su nombre, el
medio para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le
solicité la informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos
por los cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, es adecuado analizar la queja, pues este Instituto, de oficio’, NO identifico
obstaculos juridicos o de hecho que impidan tomar una decisién sobre el fondo de la
controversia, es decir, no resultan aplicables algunas de las CAUSALES DE
IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO previstas en los articulos 248 y 249 de la
Ley de Transparencia Local; ni la institucion publica o actor publico, de cuya

' Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS
DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena
Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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respuesta inicial se presenté la queja, manifestd alguna causa para sobreseer o
desechar este recurso de revision.

Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y
resolver la presente queja o inconformidad?, y una vez analizada la informacion que
exhibieron tanto la persona que presento la queja, como el actor o institucion publica
contra la cual se presentd la misma3, determina dar la razén a la persona que se
quejo, pues su reclamo esta justificado conforme a las disposiciones de las normas
vigentes en materia de acceso a la informacion publica. En consecuencia, con
fundamento en el articulo 244 fraccion V de la Ley de Transparencia Local,
RESUELVE el REVOCAR la respuesta emitida por el actor o institucion publica y se le
ORDENA:

¢ La Instituto de Vivienda de la Ciudad de México debera realizar una nueva
busqueda exhaustiva en las unidades administrativas competentes y entregar el
resultado de esta por el medio elegido a la persona recurrente.

e La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento a la
presente resolucion, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a
partir del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica; la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccién XXI, 233,
234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccién IXy X y 14,
fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

%A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo
en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA
LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO
DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta, Novena Epoca, Tomo lIl, Abril de 1996, pag. 125.



Recurso de revision en materia de Acceso a la informacion
- publica
In'n Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina
Actor o Institucion Publica: Instituto de Vivienda de la Ciudad de
México

Expediente: INFOCDMX/RR.IP. 1965/2025

de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de
marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades
federativas emitan legislacién para armonizar su marco juridico conforme al Decreto,
los organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las
atribuciones que le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los
organos encargados de la contraloria interna u homdlogos de los poderes legislativo y
judicial, asi como los 6rganos constitucionales autbnomos de las propias entidades
federativas en la presente Ley.

.- ; CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES
1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 04 de junio de 2025, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT), la persona recurrente presento la siguiente solicitud:

“Descripcion de la solicitud: ASUNTO: Solicitud de informacion sobre el mecanismo de
registro de contratos de arrendamiento conforme a la nueva reforma del articulo 2448 F
del Cédigo Civil para el Distrito Federal. PETICION. - Se informe con claridad y de
manera oficial:

» El avance actual en el desarrollo del mecanismo, plataforma o procedimiento para el
registro de contratos de arrendamiento en la Ciudad de México.

* La dependencia o ente gubernamental responsable de su creacion, implementacion,
mantenimiento y operacion.

» La fecha estimada en que se pondra en funcionamiento.

+ Si se tiene previsto algun mecanismo de prorroga o excepcion debido a la imposibilidad
de registro por causas imputables al propio Gobierno.

POR TEMA DE CARACTERES NO SE PUDO ADJUNTAR LA SOLICITUD DE
INFORMACION COMPLETA, POR LO TANTO, EL DETALLE Y LA SOLICITU DE
INFORMACION COMPLETA SE ADJUNTARA MEDIANTE ESRITO DIGITALIZADO Y
FIRMADO.”
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En relacion con el archivo adjunto relativo a la solicitud se transcribe la parte respectiva
a los requerimientos:

“[...] con fundamento en el derecho de peticion reconocido por el articulo 8 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y con el objeto de cumplir
debidamente con las obligaciones impuestas en la reforma citada, respetuosamente
solicito a esa Autoridad:

PRIMERO. - Se informe con claridad y de manera oficial:

e El avance actual en el desarrollo del mecanismo, plataforma o procedimiento para el
registro de contratos de arrendamiento en la Ciudad de México.

e La dependencia o ente gubernamental responsable de su creacion, implementacion,
mantenimiento y operacion.

e La fecha estimada en que se pondra en funcionamiento.

e Si se tiene previsto algun mecanismo de prorroga o excepcion debido a la imposibilidad
de registro por causas imputables al propio Gobierno.

SEGUNDO. - Se me expida respuesta por escrito, de manera fundada y motivada, en el
ejercicio del derecho de peticion y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6
respecto del acceso a la informacion publica y la transparencia.

Reitero que la ausencia del mecanismo no puede constituirse en una omisién que
vulnere la seguridad juridica de los arrendadores ni en un obstaculo para el cumplimiento

de la Ley. Por tanto, es deber de esa autoridad informar de manera clara y transparente
el estado actual de dicho mecanismo.

L.T

2.- ;QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 17 de junio de 2025, a través del oficio numero CPIE/UT/001262/2025,
suscrito por la persona titular de la Direccidn de Finanzas quien sefialo lo siguiente:

“L.]
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En atencidn a su solicitud de informacién y con fundamento en los articulos 5, 6 fraccion XLII, 11,
21, 92, 204, 206, 212, 213 y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se le informa a continuacion:

Respuesta: La Licenciada Naomi Dbash Morato Avila Coordinadora de Planeacion, Informacion y
Evaluacién, a través de la Nota Informativa DG/CPIE/000074/2025 informé lo siguiente:

“En relacion con lo anterior, me permito informar a usted que, de conformidad con el Manual
Administrativo del Instituto de Vivienda de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México, el 22 de junio de 2023, esta Coordinacién no tiene competencia en el asunto
motivo de esta solicitud.”

En ese sentido, la informacién de su interés no es competencia de este Instituto de Vivienda de la

Ciudad de México, por lo que una vez que se cuente con la operacion de la estructura orgénica de

la Secretaria de Vivienda en su totalidad, se podra generar la informacién de su |nteres o se estara
« en posibilidad de orientar su solicitud al responsable de la informacion.

L]

3.- :POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 17 de junio de 2025, dia habil, la persona manifesto lo siguiente:

“Queja por contradiccidn en la respuesta a la solicitud de informaciéon 090171425001035.
Me dirijo a ustedes con el propdsito de presentar una queja formal respecto a la respuesta
contradictoria que he recibido en relacion a mi solicitud de informacion registrada bajo el
folio 090171425001035, con el asunto “Solicitud de informacién sobre el mecanismo de
registro de contratos de arrendamiento conforme a la nueva reforma del articulo 2448 F del
Cédigo Civil para el Distrito Federal”.

En primer lugar, esa Autoridad Instituto de Vivienda de la Ciudad de México, respondi6é a mi
solicitud de informacién, sefialando que no tiene competencia sobre el desarrollo o la
implementacién del mecanismo para el registro de contratos de arrendamiento, indicando
que dicha competencia corresponde a otra Autoridad.

Sin embargo, con fecha 16 de junio de 2025 a las 18:22:15 recibi a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, el oficio ADIP/DGGD/0342/2025 de 10 de junio de 2025 signado
por la Maestra Carolina Franco Espinoza, Directora General de Gobierno Digital, de la
Agencia Digital de Innovacion Publica de la Ciudad de México, a través del cual se dio
respuesta a mis solicitudes de informacién registradas con los folios 092077925000459,
092077925000463 y 092077925000468, con el asunto “Solicitud de informacion sobre el
mecanismo de registro de contratos de arrendamiento conforme a la nueva reforma del
articulo 2448 F del Cédigo Civil para el Distrito Federal”, en dicha respuesta se me hizo de
conocimiento entre otras cosas lo siguiente:
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“... No obstante, informo a usted que se han realizado las siguientes actividades a efecto de
poner en marcha dicho registro digital:

¢, Con fecha 6 de diciembre de 2024, el Instituto de Vivienda de la Ciudad de México y esta
Agencia iniciaron el proceso de mapeo y levantamiento de requerimientos para la
plataforma de Registro de Contratos de Arrendamiento.

¢, Con fecha 12 de diciembre de 2024, esta Agencia presenté la primera propuesta del portal
para el registro de contratos de arrendamiento.

¢, Con fecha 16 de diciembre de 2024, el Instituto de Vivienda de la Ciudad de México envid
retroalimentacién y solicitd modificaciones a la propuesta presentada por esta Agencia el 12
de diciembre de 2025.

¢, Con fecha 9 de enero del presente afio, el Instituto de Vivienda de la Ciudad de México y
esta Agencia revisaron la viabilidad para publicar en produccién el portal de Registro de
Contratos de Arrendamiento.

¢, Con fecha 23 de enero de 2025, el Instituto de Vivienda de la Ciudad de México y esta
Agencia tuvieron una demostracion de la plataforma Registro de Contratos de
Arrendamiento.

¢, Los dias 27 de marzo; 3, 7 y 24 de abril; asi como los dias 9, 13 y 19 de mayo de 2025, se
llevaron a cabo mesas de trabajo con el Instituto de Vivienda de la Ciudad de México, con el
objetivo de simplificar la informacion requerida para el registro de contratos de
arrendamiento y presentar las adecuaciones realizadas en el sistema de demostracién.

La contradiccion en ambas respuestas es clara. Por un lado, se me indica que el Instituto de
Vivienda de la Ciudad de México no tiene competencia sobre el tema y por otro, se me
informa que ha estado trabajando activamente en el desarrollo de la plataforma en conjunto
con la Agencia Digital de Innovacion Publica. Esta falta de consistencia genera confusion
sobre la competencia y responsabilidades de las Autoridades involucradas.

Solicitud: Dado lo expuesto, solicito se me proporcione una aclaracién detallada sobre la
competencia y participacion del Instituto de Vivienda de la Ciudad de México en este tema,
considerando las actividades mencionadas en la segunda respuesta, asi como el soporte
documental. Asimismo, requiero una explicacién sobre las razones de las discrepancias
entre las respuestas proporcionadas, con el fin de obtener informacién clara, coherente y
precisa. SE ADJUNTA DOCUMENTO COMPLETO Y PRUEBA.”

En tanto al archivo adjunto que la persona recurrente sefiala se agrega a continuacion
el oficio numero ADIP/DGGD/0342/2025, suscrito por la maestra Carolina Franco
Espinosa, titular de la Direccién General De Gobierno Digital:
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AGENCIA DIGITAL DE INNOVACION PUBLICA
DIRECCION GENERAL DE GOBIERNO DIGITAL

Ciudad de México, a 10 de junio de 2625
N*oficio: ADIP/DGGD/0342/2025

LIC. GERLAND ULISES CARMONA CALDERON
SUBDIRECTOR DE TRANSPARENCIA Y DATOS PERSONALES
EN LA AGENCIA DIGITAL DE INNOVACION PUBLICA
PRESENTE

Me refiero a sus oficios ADIP/DGAJN/STyDP/9565/2025,
ADIP/DGAJIN/STYDP/974/2025 y ADIP/DGAJN/STyYDP/98%9/2025, mediante los cuales
sefiala que se recibieron solicitudes de Acceso a lz Informacién Pablica, presentadas a
través de la Plataforma Nacional de Trensparencia, registradas con los folios
092077925000459, 092077925000463 y 092077925000468 que a la letra sefialan:

ASUNTO: Solicitud de informacién sobre el mecanismo de registro de contretos de
arrendamiento conforme a la nueva reforma del articulo 2448 F del Cédigo Civil para
! Distrito Federal.

PETICION., - Se informe con cleridad y de meners oficial:

+ £l avance actual en el desarrollo del mecanismo, plataforma o procedimiento pars
ef reglstro de contratos de arrendamiento en Ja Ciudad de México.

« L& dependencia o ente gubernamental responsable de su creacidn, implementacitn,
mantenimiento y operacion.

+ La fecha estimada en gue se pondrd en funcionamiento.

« 5i se tiene previsto algdn mecanismo de prorroge 0 excepcidn debide a la
imposibilidad de registro por causas imputables al propio Gobiemo.

POR TEMA DE CARACTERES NO SE PUDO ADJUNTAR LA SOLICITUD DE
INFORMACION COMPLETA, POR LO TANTO, EL DETALLE Y LA SOLICITU DE
INFORMACION COMPLETA SE ADJUNTARA MEDIANTE ESRITO DIGITALIZADO Y
FIRMADQ" (Sic)

Al respecto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 11, 17 péarrafo segundo,
24 fraccién Il y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y
Rendicién de Cuentas de fa Ciudad de México (LTAIPRC), en el mbito de competencla
de la Direccién General de Gobierno Digital, de conformidad con lo establecido en el
articulo 284 del Reglamento Interior del Poder Ejecutive y de fa Administracién Piblica
de la Ciudad de México, a efecto de der respuesta a la solicitud de informacién piblics,
me permito hacer de su conocimiento que:

Debido a las cargas de trabajo con que cuenta esta Agencia, ha sido materialmente
imposible generar la plataforma de Registro de Contratos de Arrendamiento, a Ia que
se refiere el articulo 2448 F del Cadigo Civil para el Distrito Federal (ahora Civdad de
México), derivado del Decreto publicado en la Gaceta Oficial de ia Ciudad de México,
razén por la cual, entre otras cuestiones, se reformd el segundo parrafo del articulo
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AGENCIA DIGITAL DE INNOVACION PUBLICA
-}“ DIRECCION GENERAL DE GORIERND DIGITA

CIUDAD DE MEXICO

2448 D y se adicionaron un tercer y cuarto parrafo al articule 2448 F, ambos numerales
del Cddige Civil para el Distrito Federal.

No obstante, informo a usted que se han realizado las siguientes actividades & efecto
de poner en marcha dicho registro digital:

e Con facha & de diclembre de 2024, el Institute de Vivienda de la Ciudad de
México y esta Agencia Iniciaron el proceso de mapeo y levantamiento de
requerimientos para la plataferma de Registro de Contratos de Arrendamients,

e Con fecha 12 de diciembre de 2024, esta Agencia presentd la primera
propuesta del portal para el registro de contratos de arrendamianto.

e Con fechz 16 de diciembre de 2024, el Instituto de Vivienda de |a Ciudad de
México envié retroglimentacion y solicitdé medificaciones 2 la propuesta
presentada por esta Agencia el 12 de diciembre de 2025

e Con fecha 9 de enero del presente aio, el Instituto de Vivienda de ia Ciudad de
México y esta Agencia revisaron la viabilidad para publicar en produccién &l
portal de Registro de Contratos de Arrendamiento,

e Con fecha 23 de enerc de 2025, el Instituto de Vivienda de la Ciudad de México
y esta Agencla tuvieron una demostracién de la plataforma Registro de
Contratos de Arrendamiento.

e Los dias 27 de marzo; 3, 7 y 24 de abril; asi como los dias 9, 13 y 18 de mayo de
2025, se llevaron a cabo mesas de trabajo con el Instituto de Vivienda de la
Ciudad de México, con el objetivo de simplificar la informacion requerida para el
registro de contrates de arrendamiento y presentar las edecuaciones realizadas
en ¢l sistema de demostracion.

Cabe seflalar que actualmente se estdn definiendo y evaluando los mecanismos
necesarios para, en su caso, prorrogar la fecha de publicacién del sistema.

En este orden de ideas, la plataforma de Registro de Contratos de Arrendamiento a la
que se refiere el articulo 2,448 F de! Codigo Civil para el Distrito Federal (shora Cludad
de México), se pondrd en marcha una vez que se concluyan las pruebas respectivas

De acuerdo con lo dispuesto por los articulos 3 y 13 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de Cludad de México, toda
vez que la presente respuesta es pdblica; atento a lo dispuesto por el articulo 14 de |a
Ley en cits, se hace de su conocimiento que, en su difusién y/o publicacién, se deberd
garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz y cportuna, atendiendo 2
las necesidades del Derecho de Acceso a ia Informacion Pdblica de toda persona.

D LA SUNTIACION Bx
TENOCHTITLAN
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CIUDAD DE MEXICO

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A) El 20 de junio de 2025, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite el
recurso de revisidon, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51, 52,
53, fraccion I, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia Local.
Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las partes involucradas
en la queja realizaran las manifestaciones o alegatos y exhibieran las pruebas que
consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 230, 237, fraccion Il y 243, fracciones Il y Ill de esa misma Ley. Dicha
admision fue notificada a las partes el 25 de junio de 2025.

Ademas, se informé a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a
cabo una audiencia de conciliacién, donde pudieran acordar una solucion a la queja
interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local.

B) El plazo para presentar dichos alegatos y manifestaciones transcurrié al 26 de
junio al 04 de julio de 2025, considerando los dias 28 y 29 de junio como dias
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inhabiles, para efectos de la PNT; siendo el caso que el Instituto de Vivienda de la
Ciudad de México realiz6 manifestaciones el 04 de julio de 2025, mediante el oficio
CPIE/UT/001470/2025.

C) El 08 de agosto de 2025, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada
Ciudadana Ponente, concluyé la investigacién del caso, es decir, CERRO EL
PERIODO DE INSTRUCCION?, y ordendé elaborar el proyecto de resolucién de este
asunto. En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona inconforme no
presentd manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243, fraccién VII.

lll.- ; POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud consistio en informacion relacionada con el mecanismo de registro de
contratos de arrendamiento conforme a la nueva reforma del articulo 2448 F del Cédigo
Civil para el Distrito Federal, especificamente la siguiente:

 El avance actual en el desarrollo del mecanismo, plataforma o procedimiento para el
registro de contratos de arrendamiento en la Ciudad de México.

* La dependencia o ente gubernamental responsable de su creacidon, implementacion,
mantenimiento y operacion.

* La fecha estimada en que se pondra en funcionamiento.

+ Si se tiene previsto algun mecanismo de prorroga o excepcion debido a la
imposibilidad de registro por causas imputables al propio Gobierno.

En respuesta, la Instituto de Vivienda de la Ciudad de México indicé que conformidad
con su Manual Administrativo, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el
22 de junio de 2023, la Coordinacion de Planeacion, Informacion y Evaluacién, no tiene
competencia. Asimismo, sefald que una vez que se cuente con la operacion de la
estructura organica de la Secretaria de Vivienda en su totalidad se podria generar la
informacion de interés o se estaria en posibilidad de orientar la solicitud.

4 INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en el que se investiga, se determina los hechos y se identifican; de
manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024,
en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lemalinstrucci%C3%B3n
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En consecuencia, la persona esencialmente se inconformé por la manifestaciéon de
incompetencia. A partir de esta informacidn, este Instituto determina que, la institucion
publica si cuenta con atribuciones para pronunciarse respecto a lo solicitado; por lo
que, la queja o inconformidad resulta FUNDADA. Lo anterior con base en las
siguientes consideraciones.

Primero, es necesario hacer referencia al procedimiento de busqueda que deben seguir
los actores o instituciones publicas para la localizacién de la informaciéon requerida,
contenido en los articulos 24, fracciones | y I, 28, 208 y 211 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, cuyo
texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segin corresponda, de acuerdo
a su naturaleza:

l. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de
sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y
decisiones definitivas, conforme lo sefiale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacion que les sean
formuladas;

[.]

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos vy
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la
materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y
proteccion, con la finalidad de quela informacion se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

[..]

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

[...]

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerlade acuerdo asus facultades, competencias vy
funciones, con el objeto de que realicen una biusqueda exhaustiva y razonable de la
informacion solicitada.
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De los referidos articulos, se desprende lo siguiente:

e Para garantizar el cumplimiento de los objetivos de la Ley de la materia, los
sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos
y decisiones definitivas y a responder a las solicitudes de informacién que les
sean formuladas.

e Las Instituciones deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias y funciones.

e La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las solicitudes
se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacién o
deban tenerlade acuerdo consus facultades, competencias y funciones para
que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

[ ]

En ese sentido, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6, fraccion XLI, y 21 de
la Ley de la materia, los sujetos obligados son de manera enunciativa mas no limitativa
cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y
Judicial; los Organos Politico Administrativos, Alcaldias o Demarcaciones Territoriales,
C)rganos Auténomos, o6rganos Descentralizados, Organismos Paraestatales,
Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos,
Mandatos Publicos y demas Contratos Analogos, asi como cualquier persona fisica o
moral que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad o de interés
publico de la Ciudad de México.

Por lo que, de conformidad con la pagina electrénica institucional® el Instituto de
Vivienda de la Ciudad de México es “un Organismo Publico Descentralizado de la
Administracion Publica de la Ciudad de México, con personalidad juridica y patrimonio
propio.”

5 Consultable en https://www.invi.cdmx.gob.mx/instituto/acerca-de
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Por lo antes expuesto, se confirma que la Instituto de Vivienda de la Ciudad de México
detenta la calidad de sujeto obligado, es decir autoridad obligada y/o institucion publica,
por lo que debera atender lo requerido por la parte de la parte recurrente bajo los
principios de maxima publicidad y pro persona.

Segundo, es de considerar que en respuesta inicial la Instituto de Vivienda de la Ciudad
de México, sefalé que la Licenciada Naomi Dbash Morato Avila Coordinadora de
Planeacion, Informacién y Evaluacion, a través de Ila Nota Informativa
DG/CPIE/000074/2025, informd que no tenia competencia, sin embargo, no se acredita
que, se realizara una busqueda exhaustiva de conformidad con el Criterio 04/24,
aprobado por el Pleno de este Instituto, el mismo que se transcribe para una pronta
referencia:

CRITERIO 04/24

Busqueda exhaustiva de la informacion.

Cuando el sujeto obligado indique haber realizado una busqueda exhaustiva de la informacion, debera sefialar expresamente como la
realizd, o sea, si la realizd en los archivos fisicos o electrénicos de tramite de cada unidad administrativa, acreditando con
documentales, o en su defecto, dada la periodicidad peticionada por la persona solicitante, si la busqueda se realizoé en el archivo de
concentracién y/o histérico de la institucion.

Resoluciones de las que derivo el criterio:

Comisionado o

Comisionada Sesi6n plenaria en
Nimero de expediente Sujeto Obligado Ponente que se resolvié Votacién
INFOCDMX/RR.IP.1331/2020  Instituto de Educacion Media Aristides Rodrigo 28/10/2020 Votacidn por unanimidad. Sin
Superior de la Ciudad de Guerrero Garcia votos concurrentes o
México particulares
INFOCDMX/RR.DP.0001/2022 Secretaria de Gobierno de la Laura Lizette Enriquez 23/02/2023 Votacidn por unanimidad. Sin
Ciudad de México Rodriguez votos concurrentes o
particulares
INFOCDMX/RR.IP.0875/2022  Alcaldia Miguel Hidalgo Julio César Bonilla 27/04/2022 Votacidn por unanimidad. Sin
Gutiérrez votos concurrentes o
particulares
INFOCDMX/RR.IP.0021/2023  Alcaldia Azcapotzalco Laura Lizette Enriquez 01/02/2023 Votacidn por unanimidad. Sin
Rodriguez votos concurrentes o
particulares
INFOCDMX/RR.IP.6313/2023  Alcaldia Benito Judrez Maria del Carmen Nava 23/11/2023 Votacion por unanimidad. Sin
Polina votos concurrentes o

particulares
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Es decir que, el Instituto de Vivienda de la Ciudad de México no sefialé expresamente
si la realiz6 en los archivos fisicos o electronicos de tramite de cada unidad
administrativa competente, acreditandola con las documentales correspondientes, por
lo que, resulta insuficiente el sefalamiento de la unidad de transparencia y debio
entregar la documental emitida por la Coordinacion de Planeacion, Informacion y
Evaluacion.

Ahora bien, respecto a la incompetencia este Organo garante de conformidad con la
Ley de Vivienda para la Ciudad de México,

Articulo 5. Para efectos de esta Ley, se entiende por:

[...]

XXIII. INSTITUTO: El Instituto de Vivienda de la Ciudad de México; organismo encargado de la
proteccion y realizacion del derecho a la vivienda de la poblacidn que por su condicion
socioecondémica o por otras condiciones de vulnerabilidad requieren de la accién del Estado;

[.]

Articulo 13. El Instituto es el principal instrumento del gobierno de la Ciudad de México para la
proteccion y realizacion del derecho a la vivienda de la poblacidn que por su condicion
socioeconodmica o por otras condiciones de vulnerabilidad, requieren de la accion del Estado
para garantizarlo, de tal manera que para dar cumplimiento a esta Ley tendra ademas de las
atribuciones comprendidas en su decreto de creacion, las siguientes:

En ese sentido, y derivado de la consulta en el Sistema de Solicitudes de Acceso a la
Informacién (SISAIl), del folio 092077925000459, se confirma la respuesta de la
Agencia Digital de Innovacion Publica de la Ciudad de México, emitida a través del
oficio numero ADIP/DGGD/0342/2025, por lo que, se tiene como un hecho notorio.

Por lo anterior, se considera como hecho notorio la existencia de la informacion de
interés de la persona recurrente de acuerdo con la Tesis: 1.30.C.35 K (10a.). PAGINAS
WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE
SER VALORADO EN UNA DECISION JUDICIALSE.

6 PAGINAS WEB O ELECTRQNICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER
VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL. Los datos publicados en documentos o paginas situados en redes
informaticas constituyen un hecho notorio por formar parte del conocimiento publico a través de tales medios al
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En ese sentido, se advierte que la Instituto de Vivienda de la Ciudad de México no
actuo de conformidad con lo dispuesto en el articulo 211 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México toda
vez que no turno a todas las unidades administrativas competentes que cuentan con la
informacion o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones,
con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion
solicitada.

En consecuencia, la Instituto de Vivienda de la Ciudad de México debera realizar una
nueva busqueda exhaustiva en las unidades administrativas competentes y entregar el
resultado de esta por el medio elegido a la persona recurrente, toda vez que, ha
participado con la Agencia Digital de Innovacién Publica de la Ciudad de México en:
e EI proceso de mapeo y levantamiento de requerimientos para la
plataforma de Registro de Contratos de Arrendamiento.
e La presentacion de la primera propuesta del portal para el registro de
contratos de arrendamiento.
e Retroalimentacion y modificaciones a la propuesta presentada por la
Agencia, entre otros.

momento en que se dicta una resolucion judicial, de conformidad con el articulo 88 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles. El acceso al uso de Internet para buscar informacién sobre la existencia de personas
morales, establecimientos mercantiles, domicilios y en general cualquier dato publicado en redes informaticas, forma
parte de la cultura normal de sectores especificos de la sociedad dependiendo del tipo de informaciéon de que se
trate. De ahi que, si bien no es posible afirmar que esa informacién se encuentra al alcance de todos los sectores de
la sociedad, lo cierto es que si es posible determinar si por el tipo de datos un hecho forma parte de la cultura normal
de un sector de la sociedad y pueda ser considerado como notorio por el juzgador y, consecuentemente, valorado
en una decision judicial, por tratarse de un dato u opinién comun indiscutible, no por el numero de personas que
conocen ese hecho, sino por la notoriedad, accesibilidad, aceptacién e imparcialidad de este conocimiento. Por
tanto, el contenido de una pagina de Internet que refleja hechos propios de una de las partes en cualquier juicio,
puede ser tomado como prueba plena, a menos que haya una en contrario que no fue creada por orden del
interesado, ya que se le reputara autor y podra perjudicarle lo que ofrezca en sus términos.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo en revision 365/2012. Mardygras, S.A. de C.V. 7 de diciembre de 2012. Unanimidad de votos. Ponente:
Neofito Lopez Ramos. Secretaria: Ana Lilia Osorno Arroyo.

Nota: Por ejecutoria del 13 de octubre de 2021, la Segunda Sala declaré inexistente la contradiccion de tesis
159/2021, derivada de la denuncia de la que fue objeto el criterio contenido en esta tesis.

Este criterio ha integrado la jurisprudencia 1.30.C. J/8 K (11a.), publicada en el Semanario Judicial de la Federacion
del viernes 11 de abril de 2025 a las 10:15 horas y en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, Undécima
Epoca, Libro 48, abril de 2025, Tomo Il, Volumen 2, pagina 882, de rubro: “PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU
CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL.”
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Por consiguiente, este 6rgano colegiado concluye que, la respuesta no reunié los
requisitos establecidos en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México (articulo 6, fracciones VIII, IX y X); cuyas disposiciones se siguen en los
aspectos especificos de procedimiento no previstos de manera explicita en la Ley de
Transparencia Local. Dicha norma dispone lo siguiente:

“Articulo 6.- Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

[..]

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emision del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los
ordenamientos aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.”

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben
atender a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda
respuesta otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar
concordancia entre lo pedido y la respuesta.

IV.- sEXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas del
actor o institucion publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México.
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V.- ;COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Instituto de Vivienda de la Ciudad de México debera realizar una
nueva busqueda exhaustiva en las unidades administrativas competentes y entregar el
resultado de esta por el medio elegido a la persona recurrente.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucidn publica emita en cumplimiento a la
presente resolucion, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir
del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

Ademas, debera informar por escrito a la Direccidn de Asuntos Juridicos de este
Instituto por escrito y/o al correo cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx sobre el
cumplimiento dado a la presente resolucidén, anexando copia de las constancias que lo
acreditan, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello;
apercibido que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Il del
articulo 259 de la Ley en la materia.

VI.- ; QUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y al actor o
institucion publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Direccion de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la
presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electrénico
cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx, para comunicar a este Instituto cualquier
duda o irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucién.

CUARTO. Con la intencion de conocer la opinidn de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
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Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:

— O
— O
o
o

https://docs.qoogle.com/forms/d/e/1FAIpQLSdgEQB3ReV kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

QUINTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder
agotar simultaneamente ambas vias.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV_kgSF-AD4nBh7tLU3THG0YuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV_kgSF-AD4nBh7tLU3THG0YuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

