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FOLIO DE SOLICITUD 
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materia de acceso a 
información pública 

INFOCDMX/RR.IP.2010/2025 
Alcaldía Cuajimalpa de 

Morelos 
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¿QUÉ SOLICITÓ LA PERSONA? ¿QUÉ RESPONDIÓ O ENTREGÓ 
EL ACTOR O INSTITUCIÓN 

PÚBLICA? 

¿POR QUÉ NO ESTÁ DE ACUERDO LA 
PERSONA? 

Inspecciones a construcciones de cualquier 
tipo, de 2012 a la fecha más recientes.   

Que el instituto de verificación 
administrativa tiene conocimiento de 
la información que pidió.  

La falta de atribuciones para conocer de la 
información. 

 

FECHA DE SESIÓN PLENARIA 16 de julio de 2025 

¿QUÉ RESUELVE ESTE INSTITUTO? Revocar 

EN CUMPLIMIENTO, ¿QUÉ DEBERÁ REALIZAR EL ACTOR 
O INSTITUCIÓN PÚBLICA? 

● La Alcaldía Cuajimalpa de Morelos deberá 

turnar la solicitud de información a Dirección 

General de Obras y Desarrollo Urbano, 

Subdirección de Construcciones y Uso de Suelo, 

Jefatura de Unidad Departamental de 

Manifestaciones, Licencias y Uso de Suelo y las 

que resulten competentes, con la finalidad de que 

realicen una búsqueda exhaustiva de la 

información que da respuesta al requerimiento 

informativo de la persona solicitante y con un 

criterio amplio, de manera fundada y motivada se 

pronuncie respecto de la información requerida. 

● En ese sentido, y dada la temporalidad de 

información peticionada esto es, de 2012 a la 

fecha más reciente para el caso de no localizar lo 

requerido, deberán de declarar formalmente la 

inexistencia de lo solicitado, remitiendo a la parte 

recurrente el Acta y el Acuerdo del Comité de 

Transparencia correspondientes. 

¿CUÁNTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O INSTITUCIÓN 
PÚBLICA PARA DAR CUMPLIMIENTO? 

10 días hábiles 

 

PALABRAS CLAVE 

Acceso a documentos, construcciones, inspecciones y número de expediente administrativo.  
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I.- ¿QUÉ RESUELVE ESTE INSTITUTO? 

 

Este Instituto es competente para investigar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de la 
persona y decide que es VÁLIDA. 
 
La Alcaldía Cuajimalpa de Morelos deberá turnar la solicitud de información a 

Dirección General de Obras y Desarrollo Urbano, Subdirección de Construcciones y 

Uso de Suelo, Jefatura de Unidad Departamental de Manifestaciones, Licencias y Uso 

de Suelo y las que resulten competentes, con la finalidad de que realicen una búsqueda 

exhaustiva de la información que da respuesta al requerimiento informativo de la 

persona solicitante y con un criterio amplio, de manera fundada y motivada se 

pronuncie respecto de la información requerida. 

 
En ese sentido, y dada la temporalidad de información peticionada esto es, de 2012 a 
la fecha más reciente para el caso de no localizar lo requerido, deberán de declarar 
formalmente la inexistencia de lo solicitado, remitiendo a la parte recurrente el Acta y 
el Acuerdo del Comité de Transparencia correspondientes. 
 
La institución pública deberá cumplir con lo anterior en un plazo de 10 días hábiles, 
contados a partir de la notificación de la presente resolución. 
 

 

Del análisis inicial de esta queja, este Instituto determinó que el recurso de revisión 

resultó PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local 

(artículos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo presentó a través de la Plataforma 

Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 días hábiles, contados a partir 

del día siguiente al que fue notificada la respuesta, señalando: su nombre, el medio 

para oír y recibir notificaciones, el actor o institución pública al que le solicitó la 

información, la respuesta recibida, así como los hechos y los motivos por los 

cuales no estuvo de acuerdo con la misma. 

Además, es adecuado analizar la queja, pues el Instituto NO identificó alguna de las 

causas previstas en las normas vigentes para desecharla o sobreseerla. Al revisar de 
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oficio1 si alguna   de las CAUSALES DE IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO que 

señalan los artículos 248 y 249 de la Ley de Transparencia Local (es decir, obstáculos 

jurídicos o de hecho que impidan tomar una decisión sobre el fondo de la controversia), 

no se detectó ninguna aplicable; ni la institución pública o actor público, de cuya 

respuesta inicial se presentó la queja, manifestó alguna causa para sobreseer o 

desechar este recurso de revisión. 

Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y 

resolver la presente queja o inconformidad2, y una vez analizada la información que 

exhibieron tanto la persona que presentó la queja, como el actor o institución pública 

contra la cual se presentó la misma3, determina dar la razón a la persona que se 

quejó, pues su reclamo está justificado conforme a las disposiciones de las normas 

vigentes en materia de acceso a la información pública. En consecuencia, con 

fundamento en el artículo 244 fracción V de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE 

Revocar la respuesta y ordenar: 

 
• La Alcaldía Cuajimalpa de Morelos deberá turnar la solicitud de información a Dirección 

General de Obras y Desarrollo Urbano, Subdirección de Construcciones y Uso de Suelo, 

 
1 Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISIÓN DE 

MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federación 

y su Gaceta, Novena Época, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Común) 

 

2 Por las atribuciones que le dan los artículos 6, párrafos primero, segundo y apartado A de la Constitución Política de 

los Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitución Política de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 
53 fracción XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso 
a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XII y XVIII, 12, 
fracciones I y IV, 13, fracción IX y X y 14, fracciones III, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 
 
3A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los artículos 373, 374, 402 y 403 del 

Código de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicación supletoria a la Ley de la materia, 
así como con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACIÓN 
CONFORME A LAS REGLAS DE LA LÓGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTÍCULO 14 
CONSTITUCIONAL (ARTÍCULO 402 DEL CÓDIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO 
FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, Novena Época, Tomo III, Abril de 1996, 
pág. 125. 
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Jefatura de Unidad Departamental de Manifestaciones, Licencias y Uso de Suelo y las que 

resulten competentes, con la finalidad de que realicen una búsqueda exhaustiva de la 

información que da respuesta al requerimiento informativo de la persona solicitante y con un 

criterio amplio, de manera fundada y motivada se pronuncie respecto de la información 

requerida. 

 

• En ese sentido, y dada la temporalidad de información peticionada esto es, de 2012 a la fecha 

más reciente para el caso de no localizar lo requerido, deberán de declarar formalmente la 

inexistencia de lo solicitado, remitiendo a la parte recurrente el Acta y el Acuerdo del Comité 

de Transparencia correspondientes. 

 

La presente resolución se emite de conformidad con el Artículo Transitorio Décimo 

Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a 

la Información Pública; la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión 

de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión 

de los Particulares; y se reforma el artículo 37, fracción XV, de la Ley Orgánica de la 

Administración Pública Federal publicado en el Diario Oficial de la Federación el 20 de 

marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades 

federativas emitan legislación para armonizar su marco jurídico conforme al Decreto, los 

organismos garantes de las mismas continuarán operando y realizarán las atribuciones 

que le son conferidas a las Autoridades garantes locales, así como a los órganos 

encargados de la contraloría interna u homólogos de los poderes legislativo y judicial, así 

como los órganos constitucionales autónomos de las propias entidades federativas en la 

presente Ley. 

 

II.- ¿CON BASE EN QUÉ EVIDENCIAS ALCANZÓ EL INSTITUTO ESTA 

DETERMINACIÓN? 

 

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES 

 

1.- ¿QUÉ SOLICITÓ LA PERSONA? 

El 9 de junio de 2025, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), 

solicitó: 
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“…Solicito un listado de todas las inspecciones a construcciones de cualquier tipo, de 2012 a 
la fecha más reciente, realizadas por su instituación. Por favor, que venga dividido con los 
siguientes datos: 1) año 2) tipo de construcción y causa de la inspección 3) número del 
expediente administrativo 4) resultado de la inspección. 5) Dirección 6) Código Postal  
7)Alcaldía 8)Colonia 9)tipo de zonificación 10)Empresa constructora” (Sic)  
. 
(Cita textual) 
 

2.- ¿QUÉ RESPONDIÓ O ENTREGÓ EL ACTOR O INSTITUCIÓN PÚBLICA? 

 

En fecha 19 de junio de 2025, mediante la PNT, la Institución dio respuesta a la solicitud 

entregando el oficio sin número, indicando lo siguiente:  

 
● ACM/UT/1054/2025  

 
La respuesta se emite en términos del artículo 53 del Reglamento de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública del Distrito Federal, toda vez que la 
solicitud citada al rubro se repite con la solicitud número 0920742250001070, misma 
que se adjunta al presente. 
… 
 
ACM/DGODU/DDU/SCUS/182/2025 
 

 
(Cita textual)  

 
 

3.- ¿POR QUÉ NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA? 

 

El 20 de junio de 2025, la persona ahora recurrente manifestó no estar de acuerdo con 

la negativa textualmente expresando: 

 
“En materia administrativa, corresponde a las Alcaldías de Ciudad de México vigilar y verificar 
administrativamente el cumplimiento de las disposiciones, así como aplicar las sanciones, 
que correspondan en materia de construcción, edificaciones y desarrollo urbano, además de 
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ordenar al INVEA la práctica de visitas de verificación y aplicar las sanciones. Todo esto de 
acuerdo al artículo 38, fracción 1, 104, fracción XI, de la Ley Orgánica de Alcaldías de CDMX, 
8 fracción III y IV de la Ley de Desarrollo Urbano y 14, apartado b, fracción 1, inciso C y D, de 
la Ley del INVEA. Así que, como se especifica en la solicitud original, requiero, por favor, las 
inspecciones realizadas por su Alcaldía, de 2012 a la fecha más reciente, que sea por los 
supuestos de Construcciones y Edificaciones y Desarrollo Urbano. Por favor, que venga 
dividido con los siguientes datos: 1) año 2) tipo de construcción y causa de la inspección 3) 
número del expediente administrativo 4) resultado de la inspección. 5) Dirección 6) Código 
Postal 7)Alcaldía 8)tipo de zonificación 9)Empresa constructora...” (Cita Textual) 

 

4.- ¿QUÉ ACCIONES LLEVÓ A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA 

QUEJA? 

A. El 25 de junio de 2025, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIÓ a trámite el 

recurso de revisión, con base en las disposiciones previstas por los artículos 51, 

52, 53, fracción II, 233, 234, 236, fracción I, 237, 243, de la Ley de Transparencia 

Local. Asimismo, dio un plazo máximo de siete días hábiles para que las partes 

involucradas en la queja realizarán las manifestaciones o alegatos y exhibieran las 

pruebas que consideraron necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo 

dispuesto por los artículos 230, 237 fracción III y 243 fracciones II y III de esa misma 

Ley. 

 

Además, se informó a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar 

a cabo una audiencia de conciliación, donde pudieran acordar una solución a la 

queja interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el artículo 250 de 

la Ley de Transparencia Local. 

 

B. En fecha 30 de junio de 2025, se localizó que la institución pública realizó la entrega 

de alegatos, manifestaciones a través del oficio ACM/UT/2193/2025 suscrito por su 

JUD de la Unidad de Transparencia, y el oficio adjunto 

ACM/DGODU/DDU/SCUS/188/2025 suscrito por su Subdirección de 

Construcciones y Uso de Suelo.  

 

A. El 11 de julio de 2025, la Coordinadora de la ponencia de la Comisionada 

Ciudadana Ponente, concluyó la investigación del caso, es decir, CERRÓ EL 
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PERIODO DE INSTRUCCIÓN4, y ordenó elaborar el proyecto de resolución de 

este asunto. En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona 

inconforme no presentó manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con 

fundamento en lo dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus artículos 

239 y 243, fracción VII. 

 

III.- ¿POR QUÉ ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO? 

 

En la solicitud requirió obtener un listado con las inspecciones a construcciones de 

cualquier tipo del año 2012 a la fecha de la presentación de la solicitud, solicitando ser 

dividido con diversos datos consistentes en año, tipo de construcción, causa de 

inspección, número de expediente administrativo, resultado de la inspección, dirección, 

código postal, alcaldía, colonia, tipo de zonificación y empresa constructora. 

 

 En respuesta, la institución pública refirió que no tiene atribuciones para conocer de la 

información que solicitó debido a que la institución pública que está facultada es el 

Instituto de Verificación Administrativa de la Ciudad de México. 

 

La persona se inconformó por la incompetencia señalada debido a que las Alcaldías 

son las encargadas de vigilar y verificar administrativamente el cumplimiento de las 

disposiciones en materia de construcción.   

 

Aunado a lo anterior, se advierte que, en la etapa de alegatos y manifestaciones, la 

institución pública presentó dichos escritos; sin embargo, en ellos no se aportó 

información adicional que atendiera total ni parcialmente la solicitud de información 

pública. En consecuencia, si bien dichos documentos se consideran presentados en 

tiempo, al no contener elementos nuevos o complementarios, no se abrirá un estudio de 

fondo respecto de su contenido. 

 

 
4 INSTRUCCIÓN: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se investiga, se determinan los hechos y 

se identifican, de manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispánico del Español Jurídico. 
Consultada el 24 de junio de 2024, en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n  

https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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Por lo anterior, se puede observar que el agravió medular de la persona recurrente que 

versa sobre la incompetencia es Fundado. 

 

Lo anterior es debido a que en primer lugar la institución pública no realizó el 

procedimiento de búsqueda correspondiente que señala el artículo 211 de la Ley de 

transparencia a través del cual deben de realizar una búsqueda exhaustiva y deben de 

turnar a todas sus unidades administrativas que tengan competencia. 

 

Así, como se puede observar en el caso en específico la institución pública sólo refirió 

que no conoce de la información solicitada y la institución responsable lo es el Instituto 

de Verificación Administrativa.  

 

Así una vez contemplando este hecho señalado se realizó la consulta a la Ley del Instituto 

de Verificación Administrativa de la Ciudad de México5, y a la Ley Orgánica de Alcaldías 

de la Ciudad de México6, con finalidad de conocer si dentro de las atribuciones y funciones del 

Sujeto Obligado, se podría encontrar la información peticionada por la persona solicitante. 

Ley del Instituto de Verificación Administrativa de la Ciudad de México 

Artículo 14.- En materia de verificación administrativa el Instituto y las Alcaldías tienen 
las siguientes competencias: 
 
A. El Instituto tendrá las atribuciones siguientes: 
 
I. Practicar visitas de verificación administrativa en materias de: 
 
a) Preservación del medio ambiente y protección ecológica; 
 
b) Mobiliario Urbano; 
 
c) Desarrollo Urbano; 

 
5 Consultable en: https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/index.php/leyes/leyes/1433-

leydelinstitutodeverificacionadministrativadelaciudaddemexico#ley-del-instituto-de-verificaci%C3%B3n-
administrativa-de-la-ciudad-de-m%C3%A9xico 

 
6 Consultable en: https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/index.php/leyes/leyes/1404-ley-organica-de-

alcaldias-de-la-ciudad-de-mexico#ley-org%C3%A1nica-de-alcald%C3%ADas-de-la-ciudad-de-
m%C3%A9xico 
 

https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/index.php/leyes/leyes/1433-leydelinstitutodeverificacionadministrativadelaciudaddemexico#ley-del-instituto-de-verificaci%C3%B3n-administrativa-de-la-ciudad-de-m%C3%A9xico
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/index.php/leyes/leyes/1433-leydelinstitutodeverificacionadministrativadelaciudaddemexico#ley-del-instituto-de-verificaci%C3%B3n-administrativa-de-la-ciudad-de-m%C3%A9xico
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/index.php/leyes/leyes/1433-leydelinstitutodeverificacionadministrativadelaciudaddemexico#ley-del-instituto-de-verificaci%C3%B3n-administrativa-de-la-ciudad-de-m%C3%A9xico
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/index.php/leyes/leyes/1404-ley-organica-de-alcaldias-de-la-ciudad-de-mexico#ley-org%C3%A1nica-de-alcald%C3%ADas-de-la-ciudad-de-m%C3%A9xico
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/index.php/leyes/leyes/1404-ley-organica-de-alcaldias-de-la-ciudad-de-mexico#ley-org%C3%A1nica-de-alcald%C3%ADas-de-la-ciudad-de-m%C3%A9xico
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/index.php/leyes/leyes/1404-ley-organica-de-alcaldias-de-la-ciudad-de-mexico#ley-org%C3%A1nica-de-alcald%C3%ADas-de-la-ciudad-de-m%C3%A9xico
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d) Turismo; 
 
e) Transporte público, mercantil y privado de pasajero y de carga; 
 
f) Las demás que establezcan las disposiciones legales que regulen el funcionamiento de las 
Dependencias del Gobierno de la Ciudad de México. 
 
II. Ordenar y ejecutar las medidas de seguridad e imponer las sanciones previstas en las 
leyes, así como resolver los recursos administrativos que se promuevan. 
 
Cuando se trate de actos emitidos por el Gobierno de la Ciudad de México, también podrá 
solicitar la custodia del folio real del predio de manera fundada y motivada, al Registro Público 
de la Propiedad y de Comercio de la Ciudad de México, cuando se trate de un procedimiento 
administrativo de verificación relacionado con desarrollo urbano u ordenamiento territorial, para 
evitar la inscripción de actos que impidan la ejecución de la resolución del fondo del asunto. 
 
III. Emitir los lineamientos y criterios para el ejercicio de la actividad verificadora; 
 
IV. Velar, en la esfera de su competencia, por el cumplimiento de las leyes, reglamentos, 
decretos, acuerdos, circulares y demás disposiciones jurídicas vinculadas con las materias a 
que se refiere la fracción I, y 
 
V. El Instituto no podrá ordenar la práctica de visitas de verificación en materias que 
constitucionalmente sean de competencia exclusiva de las Alcaldías. No obstante ello, cuando 
ocurra un desastre natural que ponga en riesgo la vida y seguridad de los habitantes, la 
persona titular de la Jefatura de Gobierno podrá, en coordinación con las Alcaldías, ordenar 
visitas en cualquiera de las materias que se establecen en el apartado B, fracción I del presente 
artículo. 
 
B. Las Alcaldías tendrán de manera exclusiva las atribuciones constitucionales 
siguientes: 
 
I. Ordenar, al personal especializado en funciones de verificación del Instituto, adscritos a las 
Alcaldías, la práctica de visitas de verificación administrativa en las siguientes materias: 
 
a) Anuncios; 
 
b) Cementerios y Servicios Funerarios, y 
 
c) Construcciones y Edificaciones; 
 
d) Desarrollo Urbano; 
 
e) Espectáculos Públicos; 
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f) Establecimientos Mercantiles; 
 
g) Estacionamientos Públicos; 
 
h) Mercados y abasto; 
 
i) Protección Civil; 
 
j) Protección de no fumadores; 
 
k) Protección Ecológica; 
 
l) Servicios de alojamiento, y 
 
m) Uso de suelo; 
 
n) Las demás que establezcan las disposiciones legales y reglamentarias en las materias que 
no sean competencia de las secretarías u órganos administrativos desconcentrados. 
 
II. Calificar las actas de visitas de verificación, practicadas y de conformidad con la fracción 
anterior, y 
 
III. Ordenar, a las personas verificadoras del Instituto, la ejecución de las medidas de 
seguridad y las sanciones impuestas en la calificación de las actas de visitas de verificación. 
 
También podrán solicitar la custodia del folio real del predio de manera fundada y motivada, al 
Registro Público de la Propiedad y de Comercio de la Ciudad de México, cuando se trate de 
un procedimiento administrativo de verificación relacionado con desarrollo urbano, 
construcciones, inmuebles u ordenamiento territorial, para evitar la inscripción de actos que 
impidan la ejecución de la resolución del fondo del asunto. 
 
La delimitación de la competencia de verificación administrativa en materia de desarrollo 
urbano, se realizará de conformidad con los actos administrativos que emitan las autoridades 
del Gobierno de la Ciudad de México, en el ejercicio de su competencia y obligatoriamente 
coordinada con las Alcaldías. En los demás casos, será competencia exclusiva de las 
Alcaldías, la realización, substanciación y calificación de dicha visita. 

 

Ley Orgánica de Alcaldías de la Ciudad de México 

Artículo 32. Las atribuciones exclusivas de las personas titulares de las Alcaldías en 
materia de obra pública, desarrollo urbano y servicios públicos son las siguientes:  

[…] 
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VIII. Vigilar y verificar administrativamente el cumplimiento de las disposiciones, así como 
aplicar las sanciones que correspondan en materia de establecimientos mercantiles, 
estacionamientos públicos, construcciones, edificaciones, mercados públicos, protección civil, 
protección ecológica, anuncios, uso de suelo, cementerios, servicios funerarios, servicios de 
alojamiento, protección de no fumadores, y desarrollo urbano. 
 
El procedimiento mediante el cual la Alcaldía ordene ejecute y substancie el procedimiento de 
verificación, calificación de infracciones e imposición de sanciones se establecerá en el 
ordenamiento específico que para tal efecto se expida;  
[…][Sic.] 
 

De la normativa antes expuesta, se desprende que las Alcaldías podrán ordenar al 

personal especializado en funciones de verificación administrativa del Instituto de 

Verificación Administrativa de la Ciudad de México, adscritos a las Alcaldías, la práctica 

de visitas de verificación administrativas, asimismo, las Alcaldías ordenan, ejecutan y 

substanciar el procedimiento de verificación, calificación de infracciones e imposición de 

sanciones en materia de construcciones, edificaciones y Desarrollo Urbano, por lo 

que se advierte, que el Sujeto Obligado cuenta con competencia para atender el 

requerimiento informativo de la persona solicitante. 

En ese tenor, el Sujeto Obligado, deberá asumir competencia y turnar la solicitud tanto a 

oficinas competentes para determinar si existe o no sanción, para que con un criterio 

amplio realice una búsqueda exhaustiva y razonable de la información solicitada, 

lo cual en el presente caso no aconteció, por lo que la respuesta, no fue exhaustiva. 

 

Cabe señalar que de conformidad con el artículo 2197 de la Ley de Transparencia, el Sujeto 

Obligado entregará la información que se encuentre en sus archivos, de la manera en que la 

 
7 Artículo 219. Los sujetos obligados entregarán documentos que se encuentren en sus archivos. La 

obligación de proporcionar información no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla 
conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procurarán 
sistematizar la información. 
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detente, pues la obligación de proporcionar información no comprende el procesamiento de esta, 

ni el presentarla conforme al interés particular de la persona solicitante. 

 

No obstante, lo anterior, no pasa desapercibido para esta Ponencia, que por el periodo solicitado, 

no es posible contar con la información ya que, el periodo de vigencia de un procedimiento 

administrativo establece 5 años, como lo determina el artículo 138 de la Ley de Procedimiento 

Administrativo de la Ciudad de México. 

 

En ese tenor, y dada la temporalidad de información peticionada esto es, de 2012 a la fecha más 

reciente (seis de junio de dos mil veinticinco), es importante traer a colación la Ley de Archivos 

de la Ciudad de México8, que señala lo siguiente:  

  

   
LEY DE ARCHIVOS DE LA CIUDAD DE MÉXICO.   

   
LIBRO PRIMERO 

DE LA ORGANIZACIÓN Y ADMINISTRACIÓN HOMOGÉNEA DE LOS ARCHIVOS 
TÍTULO PRIMERO 

DISPOSICIONES GENERALES 
CAPÍTULO ÚNICO 

 
Artículo 4. Para los efectos de esta Ley se entenderá por:  
… 
V. Archivo de concentración: El integrado por documentos de archivo transferidos desde las 
áreas o unidades productoras, que tienen todavía vigencia administrativa, de consulta 
esporádica y que pueden ser eliminados o conservados permanentemente después de un 
proceso de valoración documental;  
 
VI. Archivo de trámite: Unidad administrativa integrada por documentos de archivo de uso 
cotidiano y necesario para el ejercicio de las atribuciones y funciones de los sujetos obligados;  

 
8 Consultable en: 

http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/68385/31/1/0  

http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/68385/31/1/0
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VII. Archivo General: El Archivo General de la Ciudad de México, entidad especializada en 
materia de archivos en este ámbito geográfico y que tiene por objeto promover la 
administración homogénea de los archivos, preservar, incrementar y difundir el Patrimonio 
Documental de esta Ciudad, con el fin de coadyuvar en el buen desarrollo de su administración, 
salvaguardar su memoria y contribuir a la transparencia y rendición de cuentas;  
 
VIII. Archivo histórico: El integrado por documentos de carácter público, de conservación 
permanente y de relevancia para la historia y memoria nacional, regional o local 
…    
XIII. Catálogo de disposición documental: Al registro general y sistemático que establece 
los valores documentales, la vigencia documental, los plazos de conservación y la disposición 
de las series documental; 
… 
XVIII. COTECIAD: Comité Técnico Interno de Administración de Documentos, es un grupo 
interdisciplinario de personas servidoras públicas responsables de promover y garantizar la 
correcta gestión de los documentos y la administración de archivos con la finalidad de 
coadyuvar en la valoración y gestión documental; 
… 
LV. Transferencia: Al traslado controlado y sistemático de series documentales o partes de 
ellas, de un archivo de trámite a uno de concentración y de aquellas cuyos documentos deben 
conservarse de manera permanente, del archivo de concentración al archivo histórico; 
… 
Artículo 8. Los sujetos obligados deberán producir, registrar, clasificar, ordenar y 

conservar los documentos de archivo sobre todo acto que derive del ejercicio de sus 

facultades, competencias, atribuciones o funciones de acuerdo con las disposiciones 

jurídicas correspondientes. 

…  

Artículo 11. Cada sujeto obligado es responsable de identificar, clasificar, ordenar, 

describir, conservar, proteger y preservar sus archivos; de la operación de su Sistema 

Institucional; del cumplimiento de lo dispuesto por la Ley General, esta Ley y por las 

determinaciones que emitan el Consejo Nacional o el Consejo de Archivos de la Ciudad de 

México, según corresponda; y deberán garantizar que no se sustraigan, dañen o eliminen 

documentos de archivo y la información a su cargo. 

…  

Artículo 12. Los sujetos obligados deberán: 

  

I. Identificar, clasificar, ordenar, describir y conservar de manera homogénea los 

documentos de archivo que produzcan, reciban, transfieran, obtengan, adquieran o 
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posean, de acuerdo con los estándares y principios en materia archivística, los términos de 

esta Ley y demás disposiciones jurídicas que les sean aplicables;  

 …  

XI. Aplicar métodos y medidas para la organización, protección y conservación de los 

documentos de archivo, considerando el estado que guardan y el espacio para su 

almacenamiento; así como procurar el resguardo digital de dichos documentos, de 

conformidad con esta Ley y las demás disposiciones jurídicas aplicables;  

 … 

  

Artículo 20. En caso de que algún sujeto obligado, área o unidad de éste, se fusione, 

extinga o cambie de adscripción, el responsable de los referidos procesos de 

transformación dispondrá lo necesario para asegurar que todos los documentos de 

archivo y los instrumentos de control y consulta archivísticos sean trasladados a los 

archivos que correspondan, de conformidad con esta Ley y demás disposiciones jurídicas 

aplicables. En ningún caso, la entidad receptora podrá modificar los instrumentos de control y 

consulta archivísticos.  

  

Los instrumentos jurídicos en que se sustenten los procesos de transformación deberán prever 

el tratamiento que se dará a los archivos e instrumentos de control y consulta archivísticos de 

los sujetos obligados en el ámbito local y en los supuestos previstos en el primer párrafo del 

presente artículo.   

… 

Artículo 23. El Sistema Institucional de cada sujeto obligado deberá integrarse por:  
I. Área Coordinadora de Archivos  
II. Las áreas operativas siguientes:  
a) De Correspondencia; 
b) Archivo de trámite, por área o unidad;  
c) Archivo de concentración, y  
d) Archivo histórico, en su caso, sujeto a la capacidad presupuestal y técnica del sujeto 
obligado. 
III. Las demás áreas que conforman el COTECIAD. 
… 
Artículo 35. Cada área o unidad administrativa debe contar con un archivo de trámite que 
tendrá las siguientes funciones: 
[…]  
VI. Realizar las transferencias primarias al archivo de concentración,  
… 



 

 
 
 

Recurso de Revisión en materia de Acceso a la 
Información Pública 

Comisionada Ponente:  María del Carmen Nava Polina 

Actor o Institución Pública: Alcaldía Cuajimalpa de 
Morelos 

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.2010/2025 

16 

 

 

 

Artículo 36. Cada sujeto obligado debe contar con un archivo de concentración, que tendrá 

las siguientes funciones: 

I. Asegurar y describir los fondos bajo su resguardo, así como la consulta de los 

expedientes; 

II. Recibir las transferencias primarias y brindar servicios de préstamo y consulta a las 

unidades o áreas administrativas productoras de los documentos que resguarda, así 

como a cualquier persona interesada, de conformidad con las disposiciones en materia 

de transparencia y acceso a la información; 

III. Conservar los expedientes hasta que cumplan su vigencia administrativa de acuerdo 

con lo establecido en el catálogo de disposición documental; 

IV. Colaborar con el Área Coordinadora de Archivos en la elaboración de los instrumentos de 

control archivístico previstos en la Ley General, en esta Ley y en sus disposiciones 

reglamentarias; 

V. Participar con el Área Coordinadora de Archivos en la elaboración de los criterios de 

valoración y disposición documental; 

VI. Promover la baja documental de los expedientes que integran las series 

documentales que hayan cumplido su vigencia documental y los plazos de 

conservación, y que no posean valores históricos suficientes para su conservación 

permanente, conforme a las disposiciones jurídicas aplicables; 

VII. Identificar las series documentales que hayan cumplido su vigencia documental y que 

cuenten con valores históricos suficientes para ser transferidos a los archivos históricos de los 

sujetos obligados; 

VIII. Integrar a sus respectivos expedientes, el registro de los procesos de disposición 

documental, incluyendo dictámenes, actas e inventarios; 

IX. Publicar, al final de cada año, los dictámenes y actas de baja documental y 

transferencia secundaria, en los términos que establezcan las disposiciones en la 

materia y conservarlos en el archivo de concentración por un periodo mínimo de siete 

años a partir de la fecha de su elaboración; 

X. Realizar la transferencia secundaria de las series documentales que hayan cumplido su 

vigencia documental y posean los valores evidénciales, testimoniales e informativos que se 

determinen para su ingreso al archivo histórico que corresponda, y 

XI. Las que establezcan el Consejo Nacional, el Consejo Local y las disposiciones jurídicas 

aplicables. 

… 
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Artículo 42. El sujeto obligado deberá asegurar que se cumplan los plazos de 

conservación establecidos en el catálogo de disposición documental y que los mismos 

no excedan el tiempo que la normatividad específica que rija las funciones y atribuciones del 

sujeto obligado, disponga, o en su caso, del uso, consulta accesible y utilidad que tenga su 

información. En ningún caso el plazo podrá exceder de 25 años.  

 … 

Artículo 63. Los sujetos obligados deberán publicar en su portal electrónico con vínculo 

al portal de transparencia, los dictámenes y actas de baja documental y transferencia 

secundaria, los cuales se conservarán en el archivo de concentración por un periodo mínimo 

de siete años a partir de la fecha de su elaboración. 

… 

  

Artículo 65. Los sujetos obligados deberán adoptar las medidas y procedimientos que 

garanticen la conservación de los documentos y de la información que en ellos se contiene, 

independientemente del soporte documental en que se encuentren, observando al menos que 

se debe:  

  

I. Establecer un programa de seguridad de la información que garantice la continuidad de la 

operación, minimice los riesgos y maximice la eficiencia de los servicios, y  

  

II. Implementar controles que incluyan políticas de seguridad que abarquen la estructura 

organizacional, clasificación y control de activos, recursos humanos, seguridad física y 

ambiental, comunicaciones y administración de operaciones, control de acceso, desarrollo y 

mantenimiento de sistemas, continuidad de las actividades de la organización, gestión de 

riesgos, requerimientos legales y auditoría.  

  

De la normatividad previamente aludida, podemos concluir lo siguiente:  

  

● El archivo es el conjunto orgánico de documentos en cualquier soporte o formato, producidos o 

recibidos en el ejercicio de las atribuciones y funciones de los sujetos obligados.  
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● El archivo de concentración es el integrado por documentos transferidos desde las áreas o 

unidades productoras, que tienen todavía vigencia administrativa, de consulta esporádica y que 

pueden ser eliminados o conservados permanentemente después de un proceso de valoración 

documental.  

 

● El archivo histórico es el integrado por documentos de carácter público, de conservación 

permanente y de relevancia para la historia y memoria nacional, regional o local.  

 

● Los sujetos obligados deberán producir, registrar, clasificar, ordenar y conservar los documentos 

de archivo sobre todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias, atribuciones 

o funciones.  

 

● Los sujetos obligados deberán conservar de manera homogénea los documentos de archivo que 

produzcan, reciban, transfieran, obtengan, adquieran o posean.  

 

● En caso de que algún sujeto obligado, área o unidad de éste, se fusione, extinga o cambie de 

adscripción, el responsable de los referidos procesos de transformación dispondrá lo necesario 

para asegurar que todos los documentos de archivo y los instrumentos de control y consulta 

archivísticos sean trasladados a los archivos que correspondan.  

 

● Cada sujeto obligado debe contar con un archivo de concentración, que tendrá, entre otras, las 

funciones de conservar los expedientes hasta que cumplan su vigencia administrativa de acuerdo 

con lo establecido en el catálogo de disposición documental.  

 

Entonces, de la normatividad citada se desprende que las instituciones públicas cuentan con 

diversos archivos: el de trámite, el de concentración y el histórico; teniendo además un 

catálogo de disposición documental en donde se establece el registro general y sistemático que 
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cuenta con valores, la vigencia documental, los plazos de conservación y la disposición de las 

series documentales. 

En ese tenor, el Sujeto Obligado deberá realizar la búsqueda exhaustiva de la información que 

da respuesta al pedimento informativo de la persona solicitante, realizando las aclaraciones 

pertinentes, y para el caso de no localizar lo requerido, el Sujeto Obligado deberá declarar 

formalmente la inexistencia de lo solicitado, remitiendo a la parte recurrente el Acta baja 

documental y el Acuerdo del Comité de Transparencia correspondientes. 

Por otro lado la institución pública, señaló que el Instituto de Verificación Administrativa de la 

Ciudad de México, cuenta con competencia respecto a las verificaciones administrativas 

en materia de Desarrollo Urbano, si bien a través de las constancias que presentó la 

Alcaldía Cuajimalpa de Morelos, fue omisa en realizar lo señalado en el siguiente criterio: 

“Remisión de solicitudes. Situaciones en las que se configura la creación de nuevos 

folios. El artículo 200 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición 

de Cuentas de la Ciudad de México establece que cuando un sujeto obligado sea notoriamente 

incompetente o parcialmente competente para atender alguna solicitud de acceso a la 

información pública, deberá de comunicarlo a la parte solicitante y señalarle el o los Sujetos 

Obligados competentes; por otro lado, los artículos 192 y 201 de la citada Ley, refieren que en 

todo momento los procedimientos de acceso a la información se regirán por los principios de 

máxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y libertad 

de información, por lo que las autoridades están obligadas a garantizar estas medidas. Por 

tanto, los Sujetos Obligados que conforme a sus atribuciones no resulten competentes para 

conocer de lo solicitado, deberán generar un nuevo folio y hacerlo del conocimiento a la 

parte solicitante; lo anterior, cuando las instancias competentes sean de la Ciudad de 

México, en caso contrario, bastará con la orientación proporcionando los datos de 

contacto de la Unidad de Transparencia correspondiente, con el fin de dar cumplimiento 

a los principios referidos. Finalmente, cuando el Sujeto Obligado se considere incompetente 

o parcialmente competente para dar atención a la solicitud presentada, pero esta se haya 

generado de una remisión previa, bastará con la orientación al o los Sujetos Obligados 

competentes.” 
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En este caso, a pesar de no señalar a través de la respuesta, se observa que previamente el 

Instituto de Verificación Administrativa de la Ciudad de México, Canalizó a la Alcaldía 

Cuajimalpa de Morelos.  

Es decir que el Instituto de Verificación Administrativa ya tuvo conocimiento de está solicitud de 

información pública, y en su momento canalizó a través de la creación de un folio a la Alcaldía 

de mérito, en ese sentido no es necesario que se realice la remisión a el Instituto de Verificación 

Administrativo.  

 

Consecuentemente, de todo lo expuesto se determina que la respuesta emitida no 

brindó certeza a quien es solicitante, por no haber sido exhaustiva, en términos de 

lo establecido en el artículo 6, fracciones VIII y X, de la Ley de Procedimiento 

Administrativo de la Ciudad de México, de aplicación supletoria a la Ley de Transparencia 

que a la letra establece: 

 
TITULO SEGUNDO 

DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS 

CAPÍTULO PRIMERO 

DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO 

 

Artículo 6. Se considerarán válidos los actos administrativos que reúnan los siguientes 

elementos:  

…  

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisión el o los preceptos legales 

aplicables, así como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas 

que se hayan tenido en consideración para la emisión del acto, debiendo existir una 

adecuación entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio 

acto administrativo; 

…  

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los 

puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas 

…  
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De acuerdo con la fracción VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea 

considerado válido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con 

precisión el o los artículos aplicables al caso en concreto, así como las circunstancias 

especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en 

consideración para la emisión del acto, debiendo existir congruencia entre los motivos 

aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial 

VI.2o. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federación de rubro FUNDAMENTACIÓN 

Y MOTIVACIÓN.5 

 

Asimismo, de conformidad con la fracción X del mencionado artículo, todo acto 

administrativo debe apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad, 

entendiendo por lo primero la concordancia que debe existir entre el pedimento 

formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada 

uno de los puntos pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la información 

pública se traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben 

guardar una relación lógica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y 

categórica cada uno de los contenidos de información requeridos por el particular, a fin 

de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el 

Poder Judicial de la Federación en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es 

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO 

CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS 

  

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender 

a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta 

otorgada sea armónica entre sí, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar 
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concordancia entre lo pedido y la respuesta. 

IV.- ¿EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA 

PERSONA SERVIDORA PÚBLICA? 

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras públicas del 

actor o institución pública, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México. 

V.- ¿CÓMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCIÓN?  

 

PRIMERO. La Alcaldía Cuajimalpa de Morelos deberá turnar la solicitud de información 

a Dirección General de Obras y Desarrollo Urbano, Subdirección de Construcciones y 

Uso de Suelo, Jefatura de Unidad Departamental de Manifestaciones, Licencias y Uso 

de Suelo y las que resulten competentes, con la finalidad de que realicen una búsqueda 

exhaustiva de la información que da respuesta al requerimiento informativo de la persona 

solicitante y con un criterio amplio, de manera fundada y motivada se pronuncie respecto 

de la información requerida. 

 

SEGUNDO. En ese sentido, y dada la temporalidad de información peticionada esto es, 

de 2012 a la fecha más reciente para el caso de no localizar lo requerido, deberán de 

declarar formalmente la inexistencia de lo solicitado, remitiendo a la parte recurrente el 

Acta y el Acuerdo del Comité de Transparencia correspondientes. 

 

TERCERO. La respuesta que el actor o institución pública emita en cumplimiento a la 

presente resolución, deberá realizarla en el plazo de 10 días hábiles contados a partir 

del día siguiente en que sea notificado de la misma. 

 

Además, deberá informar a la Dirección de Asuntos Jurídicos de este Instituto, por 

escrito y/o al correo electrónico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx sobre el 

cumplimiento dado a la presente resolución, anexando copia de las constancias que lo 

acreditan, a más tardar el día siguiente de concluido el plazo concedido para ello; 

mailto:cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx
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apercibido que, en caso de no hacerlo, se procederá en términos de la fracción III del 

artículo 159 de la Ley en la materia. 

 

VI.- ¿QUÉ SUCEDE DESPUÉS DE QUE SE EMITIÓ LA RESOLUCIÓN? 

 

PRIMERO. Notifíquese la presente resolución a la persona recurrente y al actor o 

institución pública, a través de la Secretaría Técnica de este Instituto. 

 

SEGUNDO. La Dirección de Asuntos Jurídicos de este Instituto dará seguimiento a la 

presente resolución, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su 

cumplimiento y, en su momento, informará a la Secretaría Técnica.  

 

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el 

teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electrónico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx, 

para comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la 

presente resolución.  

 

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 254 de la Ley de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, se 

informa a la parte recurrente que en caso de estar inconforme con la presente resolución, 

podrá impugnarla ante el Poder Judicial de la Federación. 

 

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública, según sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder 

agotar simultáneamente ambas vías. 

 

QUINTO. Con la intención de conocer la opinión de la persona recurrente respecto a la 

atención brindada en la tramitación de su expediente por las personas integrantes de la 

Ponencia de la Comisionada Ciudadana María del Carmen Nava Polina, se pone a su 

disposición el siguiente cuestionario de retroalimentación:  

 

mailto:cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV_kgSF-

AD4nBh7tLU3THG0YuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV_kgSF-AD4nBh7tLU3THG0YuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV_kgSF-AD4nBh7tLU3THG0YuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

