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publica

¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL
ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

¢POR QUE NO ESTA DE
ACUERDO LA PERSONA?

Copia simple en versién publica de lo que obre
en sus archivos en materia de establecimientos
mercantiles sobre el predio ubicado en Av.

Respondi6 a través de la Subdirectora de
Establecimientos Mercantiles y
Espectaculos Publicos, por la que
informa que la informacion solicitada
contiene datos personales y cambia la
modalidad de entrega a consulta directa.

Por el cambio de modalidad y
la clasificacibn de la

Isaac Newton 53, Polanco IV Secc, Miguel informacioén.
Hidalgo, 11550 Ciudad de México.
FECHA DE SESION PLENARIA 06 de agosto de 2025

¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

REVOCAR la respuesta de la Alcaldia Miguel Hidalgo, para que
proporcione la informacion solicitada.

EN CUMPLIMIENTO, ; QUE DEBERA
REALIZAR EL ACTOR O INSTITUCION
PUBLICA?

Debera proporcionar de manera gratuita y en la modalidad elegida por la
persona recurrente las primeras 60 fojas de la informacién en version
publica y remitir el acta de Comité de Transparencia, asimismo debera
ofrecer varias modalidades para su consulta privilegiando siempre el
principio de gratuidad de la informacién, asimismo en caso de que ponga
a disposicion del recurrente la informacién en consulta directa, deberd de
precisar el al volumen que comprende la informacion solicitada, asi como
designar dias suficientes para la realizacion de esta, precisando el
horario, ubicacion de la unidad administrativa, asi como el nombre y
puesto de la persona servidora publica que atendera dicha consulta, y
asegurar que esta se lleve a cabo remitiendo el soporte documental que
sustente su realizacién, asimismo debera de resguardar la informacién
confidencial que contenga dicho expediente en la realizacién de la
consulta.

¢CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA PARA DAR
CUMPLIMIENTO?

10 dias habiles

PALABRAS CLAVE

Alcaldia, acceso a documentos, establecimientos, mercantiles, predio.

la
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l.- QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA INCONFORMIDAD de la persona y decide que es
VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta de la Alcaldia Miguel Hidalgo se REVOCAR para que, proporcione de
manera gratuita y en la modalidad elegida por la persona recurrente las primeras 60 fojas de la
informacion en version publica y remitir el acta de Comité de Transparencia, asimismo debera
ofrecer varias modalidades para su consulta privilegiando siempre el principio de gratuidad de
la informacién, asimismo en caso de que ponga a disposiciéon del recurrente la informacién en
consulta directa, debera de precisar el al volumen que comprende la informacioén solicitada, asi
como designar dias suficientes para la realizacién de esta, precisando el horario, ubicacién de
la unidad administrativa, asi como el nombre y puesto de la persona servidora publica que
atendera dicha consulta, y asegurar que esta se lleve a cabo remitiendo el soporte documental
que sustente su realizacion, asimismo debera de resguardar la informacién confidencial que
contenga dicho expediente en la realizacion de la consulta.

La nueva respuesta se debera dar en un plazo no mayor a 10 dias habiles, e informar a este Instituto
el cumplimiento.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision
resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local
(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicito la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los
cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, es adecuado analizar la queja, pues este Instituto, de oficio’, NO identifico
obstaculos juridicos o de hecho que impidan tomar una decisién sobre el fondo de la
controversia, es decir, no resultan aplicables algunas de las CAUSALES DE
IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO previstas en los articulos 248 y 249 de la Ley
de Transparencia Local.

' Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS
DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena
Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y
resolver la presente queja?, y una vez analizada la informacion que exhibieron tanto la
persona inconforme, como la institucién publica®, se determina dar la razén a la
persona, pues su reclamo esta justificado conforme a las disposiciones de las normas
vigentes en materia de acceso a la informacion publica. En consecuencia, con
fundamento en el articulo 244 fraccion V de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE
el REVOCAR la respuesta emitida por la Alcaldia Miguel Hidalgo y se le ORDENA:

e Debera proporcionar de manera gratuita y en la modalidad elegida por la
persona recurrente las primeras 60 fojas de la informacidon en version
publica y remitir el acta de Comité de Transparencia, asimismo debera
ofrecer varias modalidades para su consulta privilegiando siempre el
principio de gratuidad de la informacién, asimismo en caso de que ponga a
disposicion del recurrente la informaciéon en consulta directa, debera de
precisar el al volumen que comprende la informacion solicitada, asi como
designar dias suficientes para la realizacion de esta, precisando el horario,
ubicacion de la unidad administrativa, asi como el nombre y puesto de la
persona servidora publica que atendera dicha consulta, y asegurar que esta
se lleve a cabo remitiendo el soporte documental que sustente su
realizacion, asimismo debera de resguardar la informacion confidencial que
contenga dicho expediente en la realizacion de la consulta.

La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccién XXI, 233, 234,
236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, XIl 'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccién IX y X'y 14, fracciones llI, IV y
VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

%A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacién supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo en
el criterio orientador de la tesis P. XLVI11/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y
DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo lIl, Abril de 1996, pag. 125.
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la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de
marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades
federativas emitan legislacion para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los
organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones
que le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos
encargados de la contraloria interna u homdélogos de los poderes legislativo y judicial, asi
como los 6rganos constitucionales autonomos de las propias entidades federativas en
la presente Ley.

.- ; CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ; QUE SOLICITO LA PERSONA?

El 16 de mayo de 2025, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), la
persona presentd la siguiente solicitud:
“Solicito copia simple en version publica de lo que obre en sus archivos en materia de

establecimientos mercantiles sobre el predio ubicado en Av. Isaac Newton 53, Polanco IV Secc,
Miguel Hidalgo, 11550 Ciudad de México...” (Cita Textual)

2.- ; QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

El 03 de junio de 2025, previa ampliacion de plazo, a través del oficio
AMH/DGGyAJ/DERA/SEMEP/823/2025 de fecha 29 de mayo de 2025, emitido por el
Subdirector de Establecimientos Mercantiles y Espectaculos Publicos, refiriendo lo
siguiente:
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Sobre ¢l particular y con fundamento en los articulos 7, 208, 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRC), 229, 230 v 231 de Ley Organica de  Alcaldias de la
Ciudad de  México, después de realizar una bisqueda exhaustiva en los archivos fisicos y bases de datos que obran en la
Subdireccion de Establecimientos Mercantiles y Especticulos Pablicos, se localizo la informacion requerida en la presente
solicitud de acceso a la informacion

No obstante lo anterior es importante sefialar que los puntos con los que contiene esta solicitud de acceso a la informacion
publica son sustanciados o didos en el expedi < para este espectaculo publico por lo que con
fundamento en lo previsto por los articulos 4, 6 fraccion X1, XXV y XLIIL 7, 8, 11, 21 parrafo primero, 24 fraccion 11,
180, 200, 208, 219 y 244 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa que se pone a su disposicion la informacién requerida en version publica, toda vez que
contienen datos personales, considerados como informacion de acceso restringido en su modalidad CONFIDENCIAL. Por
lo que esta Autoridad se encuentra imposibilitada en proporci la reprod total de la misma. Lo anterior, de
conformidad con lo dispuesto por los articulos 6, fraccion XII y XXIII, 7, 8, 11, 21,169, 180, 186, 191, 208, 211,212y
219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Méx asi
como del articulo 3 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados de la Ciudad de
México y numeral S de los Lineamientos para la Proteccion de Datos Personales de la Ciudad de México.

Ahora bien, en cumplimiento al AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER DE MANERA INTEGRA EL
ACUERDO 1072/50/03-082016 MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA EL CRITERIO QUE DEBERAN DE
APLICAR LOS SUJETOS OBLIGADOS, RESPECTO A LA CLASIFICACION DE INFORMACION EN LA
MODALIDAD CONFIDENCIAL, emitido por el Instituto de Acceso a la Informacion Piblica y Proteccion de Datos
\  Personales del Distrito Federal, publicado en la Gaceta Oficial de la CDMX, el 15 de agosto de 2016, se establecio lo
\\ siguiente:
\
‘f\ “AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER DE MANERA INTEGRA EL ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE
\ APRUEBA EL CRITERIO QUE DEBERAN APLICAR LOS SUJETOS OBLIGADOS, RESPECTO A LA
\( LASIFICACION DE INFORMACION EN LA MODALIDAD DE CONFIDENCIAL. ™

En ese sentido, es necesanio sefialar que existe como antecedente ¢l Resolucion 01/SE-01/CT/AMH/2020 de fecha 21 de
enero de 2020, emitido por ¢l Comit¢ de Transparencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo, en donde se confirmo la propuesta
de elaborar version pablica relativa a la informacion sobre datos personales, que en la parte que interesa seflala

Resolucion: 01/SE-01/CT/AMH/2020. El Comué de Transy 1a acwerda por 7 en
términos de lo dispuesto en los articulos 169, 186 v 216 de la Lev de Transparencia, Acceso a la
Informacion Piiblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, confirmar la clasificacion de la
informacion confidencial propuesta por la Direccion Ejecutiva de Regisiros y Awtorizaciones,
consistente en los datos personales relativos al nombre, domicilio, firma de particular, fotografia, sexo,
edad, nacionalidad, Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), mimero de credencial del INE,
correo electronico, mimero de cuenta predial, nimero de cuenta de agua, teléfono, Registro Federal de
Contribuy (RFC), idad. ias, cantidad de capital social, valor de acciones, tipos de
acciones, valor y distribucion por accionista, estado civil, lugar de imie ¥ fecha de imie
contemidos en ¢l expedieme, referidos en la respuesta en cumplimiento o la resolucion del recurso de
revision RR.AP.2206/2019, relative a la solicitud de informacion 0427000070519, por lo que se aprucha
la version piblica de los mismos.

En mérito de lo anterior se manificsta lo siguiente

N ES SIF1
‘ DOCUMENTO CANTIDAD NUMERO DE HOJAS
DOCUMENTOS R 800

Conforme a lo sefalado en la fraccion VIII del articulo 6 de la Ley de Procedimiento Administrativo  de la Ciudad de
Meéxico, mismo que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS CAPITULO PRIMERO DE LOS
ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 60.- Se consideraran vahdos los actos administrativas que reinan los siguientes
elementos

VL. Estar fundado y motivado, es decir. citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales. razones particulares o causas inmediatas qire
se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir una adecuacion entre
los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso v constar en el propio acto administrativo,

Para que un acto sea considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con precision ¢l o los

iculos aplicables al caso en asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que
s¢ hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre los motivos aducidos y las
normas aplicadas.

En mérito de lo anterior, se hace la debida FUNDAMENTACION Y MOTIVACION de la Clasificacion del  nombre,
domicilio, firma de p Jotografia, sexo, edad, Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP),
\ mtimero de credencial del INE, correo electronico, nimero de cuenta predial, niimero de cuenta de agua, teléfono,
\ Registro Federal de Contribu) (RFC), Z i tidad de capital social, valor de acciones, tipos de

\m’cwnn. valor y distribucion por accionista, estado civil, lugar de nacimiento y fecha de nacimi, s en
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Dato Personal Fundamento Legal Categoria Ubicacion

Nombres, domicilio de Identificativo ~ Diversas
|_particular - | Paginas
numero de credencial de Identificativo = Diversas

elector de_particular ___ Paginas 1
Nombre, fecha de nacimiento, | Articulo 3 fraccion IX de la Ley = Identificativo  Diversas
domicilio y RFC de particular | de P de Datos Personales Paginas
Firma de particular en Posesion de Sujetos Obligados = Identificativo ~ Diversas
| de la Ciudad de México, y 186 de | Paginas
Numero de cuenta de agua ‘ la Ley de Transparencia Acceso a = Patrimonial = Diversas
. la  Informacion  Piblica y Piginas
stados de cuenta bancario | Rendicion  de  Cuentas de fa | Patrimonial | Diversas
Ciudad de Mexico, Lineamientos | Paginas
Nombre, domicilio, RFC, Generales de Proteccion de datos | Identificativo | Diversas
teléfono, nacionalidad y firma | Personales en Posesiin de Sujetos Piginas

i | Obligados de la Ciudad de
México. Patrimonial | Diversas |
o 1 Paginas |

| Patrimonial = Diversas
Piginas

K AMENTACION : De conformidad con los articulos 6, fraccion XI1, XX11 y XXIIL, 7, 8, 11, 21,169, 180, 186, 191
208. 211,212 y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México: asi como del articulo 3 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados de la
Ciudad de México y articulo 62 slyIXdelosl Generales de Proteccion de Datos Personales en

Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

De lo anterior nos importa destacar lo que la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados
de la Ciudad de Mexico y los Lincamientos Generales de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
de la Ciudad de México disponen lo siguiente:

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados de la CDMX

Articulo 3 Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

IX. Datos p Cualquier a una persona fisica identificada o identificable
Se considera que una persona fisica es identificable cuando su identidad pueda determinarse directa o
indirectamente a través de cualquier informacion como puede ser nombre, nimero de identificacion. datos
de localizacion, identificador ¢n linea o uno o varios elementos de la identidad fisica. fisiologica, genética,
psiquica, patrimonial, economica, cultural o social de la persona.

! i Generales de P ion de Datos P en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
Mérico

Articulo 62. Los datos personales contenidos en los sistemas se clasificaran, de manera emunciativa. mas no
limitativa, de acwerdo a las siguientes categorias.

1A Datos idemificativos: E! nombre, domicilio, teléfono particular. teléfono celular, firma, clave del
Registro Federal de Contribuventes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP). Matricula
del Servicio Militar Nacional. mimero de pasaporte, lugar y fecha de nacimiento. nacionalidad, ¢dad
fotografia. demas andlogos

[AN Datos blométricos: huellas dactilares, ADN, geometria de la mano. caracteristicas de iris v reting,
formade  caminar y demds andlogos,
MOTIVACION:
Nombres: es uno de los atributos de la personalidad y la manifestacion principal del derecho subjetivo a la

identidad, en virtud de que hace a una persona fisica identificada ¢ identificable, y que dar publicidad al mismo
vulneraria su ambito de privacidad.

¢l lugar en donde reside habitualmente una persona fisica por lo que constituye un dato
personal confidencial, ya que incide directamente en la privacidad de personas fisicas identificadas v su difusion
podria afectar la esfera privada de las mismas. En ese sentido, dicha informacion es susceptible de clasificarse como
confidencial

CURP: Es un dato confidencial, ya que se integra por datos personales que solo conciernen al particular titular de
la misma, como lo son su nombre, apellidos, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento y sexo. Dichos datos,
constituyes que distingue pl @ una persona fisica del resto de los habitantes del pais, por lo
CURP esti considerada como informacion confidencial.

que

1EE: Fotografia (holograma de fotografia): la fotografia constituye ¢l primer elemento de la esfera personal de
todo individuo, en cuanto instrumento basico de identificacion y proyeccion exterior y factor imprescindible para su
propio reconocimiento como sujeto individual; por lo tanto, es un dato personal. Clave de elector: la clave de
elector se compone de 18 caracteres y se conforma con las primeras letras de los apellidos, aflo, mes, dia y clave del
estado en que su titular nacid, su sexo y una homoclave interna de registro

CURP: los datos que conforman ¢l dato son ¢l nombre (¢s) y apellido(s); fecha de nacimiento; lugar de nacimiento.
sexo, ¥ homoclave y un digito verificador que son asignados de manera Unica ¢ individual por la Secretaria de
Gobernacion. En este sentido, al integrarse la CURP por datos que unicamente le en & un particular como son su
fecha de nacimiento, su nombre y apellidos, y su lugar de nacimiento, es informacion que lo distingue plenamente
del resto de los habitantes, por lo que se considera informacion confidencial. Clave de  Estado, municipio,
seccion y localidad: son datos alusivos al poblado donde puede votar un ciudadano, también esta relacionado a la
circunscripeion territorial en la que debe ¢jercer el voto, por lo que estd referida a un aspecto personal del individuo
y debe considerarse como confidencial.
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Huella digital: la huella dactilar es la impresion visible 0 moldeada que produce ¢l contacto de las crestas papilares
de un dedo de la mano sobre una superficie. Por tanto, sin duda, se considera que es una caracteristica individual que
se utiliza como medio de identificacion de las personas v, por tanto, constituye un dato personal. Namero OCR: en
el reverso de la credencial de elector, se advierte la incorporacion de un nimero de control denominado OCR -

R imi Optico de C; -, ¢l cual s¢ integra por 12 o 13 digitos de la siguiente manera: los 4 primeros
deben gomudxr con la clave de la seccion de la residencia del ciudad: los corresponden a un nimero
¢ unico asignado al de conformar la clave de elector correspondiente. Es decir. el numero de

credencial de elector con’cspnndc al denominado "Reconocimiento Optico de Caracteres”. En este sentido, se
considera que dicho numero de control, al contener el numero de la seccion electoral en donde vota el ciudadano
titular de dicho documento, constituye un dato personal en razén de que revela informacion concerniente @ una
persona fisica identificada o identificable en funcion de la informacion geoelectoral ahi contenida. Por lo tanto, se
considera que en la credencial de elector debe testarse. Afio de registro y/o vigencia: ¢l propio organo garante ha
determinado que los datos referidos son considerados datos personales, ya que permitirian conocer, en cierlos casos
¢l aito en que un individuo se convirtié en clector v la fecha en que deja de tener validez su credencial. Espacio
para marcar el afio de la eleccién: sc tiene que es un dato confidencial, ya que da cuenta de la fecha yo afo
especifico en que un ciudadano ¢jercio su derecho a votar en elecciones determinadas.

Nimero Telefénico: Constituyen un medio para comunicarse con otras personas, por lo que las hace localizables
Por lo tanto, se trata de informacién que al darse a conocer afectaria la intimidad de la persona respectiva

Contacto en caso de accidente: Es un dato personal confidencial asociado a la decision o voluntad de una persona
fisica identificada o identificable sobre su vida privada, mismo que no es requerido normativamente como un
requisito para ocupar ¢l cargo que ostentaba la C. Mara Gémez Pérez, por lo que difundirlo no abona a la rendicion
de cuentas.

Fecha de nacimiento: Es un dato personal que hace identificable a una persona. pues la sitia en una condicion de
indudable identificacion ya que este dato correlacionado con el nombre, permite por si mismo acceder a un sin
numero de datos requeridos en la més variada prestacion de servicios de todo tipo, por lo que su uso y conocimiento
conciemne solo al titular, siendo susceptible de clasificarse como confidencial

Firma: es considerada como un atributo de la personalidad de los individuos, en virtud de que a traves de esta se
puede identificar a una persona, por lo que se considera un dato personal y, dado que para otorgar su acceso se
necesita el consentimiento de su titular.

Sexo: Se puede advertir que el sexo es ¢l conjunto de caracteristicas biologicas y fisiologicas que distinguen a los
hombres y las mujeres, por lo que van concatenados a los rasgos primarios de una persona. No pasa desapercibido
sefalar que. si bien con el nombre es posible deducir si se trata de una persona de sexo femenino o masculino, lo
clerto es que se trata de un dato asociado a una persona fisica identificada o identificable, por lo que se debe
proteger.

RFC: de la persona comerciante es una clave alfanumérica para identificar a las personas fisicas y estd compuesta
por 13 caracteres que se obtienen de la siguiente manera: los primeros que comp la clave corresponden (por lo
general) al apellido paterno, se conforma por la primera letra del apellido el cuarto comy es
correspondiente al primer nombre, los seis caracteres que le siguen estan conformados por el afio de nacimiento.
mes y dia v los tres digitos altimo son una homoclave la cual es asignada por ¢l Servicio de Administracion
Tributaria (SAT). para evitar las claves duplicadas. por lo tanto, es un dato personal identificativo susceptible de ser
resguardado, ya que el daio que puede producirse al proporcionarlo a un tercero, es mayor al interés publico de
conocerlo, poniendo en riesgo la seguridad del comerciante duefio de este dato personal

FOTOGRAFIA: se considera como Dato Personal aquella imagen que sea de una persona natural determinada o
determinable y que contenga informacion vinculada o que pueda asociarse a ésta, ¢s decir se establece la identidad
de la persona por lo que es un dato personal identificativo susceptible de ser resguardado, ya que el dano que puede
producirse al proporcionarlo a un tercero, es mayor al interés pablico de conocerlo, poniendo en riesgo la seguridad

del duefo de este dato personal.

CAMBIO DE MODALIDAD DE ENTREGA:

CONSULTA DIRECTA

FUNDAMENTACION: articulo 207 de la Ley de Transparencia. Acceso a la Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, el cual transcribo a continuacion para su pronta referencia

“Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine el sujeto
obligado, en aqurllm casos en que la informacion wllclladn que ya se encuentre en su pnw\’idn implique
andlisis lio_o pr I ion_sobr aci
técnicas 1{[ sujeto obligado para cumplir con la ga[lq(u , en los plazos establecidos para llll‘llm efectos, se

podrédn poner a dispesicion del solicitante la_informacion en consulta directa, salvo aquella de acceso
restringido.

En todo caso se facilitard copia simple o certificada de la informacién, asi como su reproduccién por
lquier medio di en las instalaci del sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.”

Y

OTIVACION: Se hace el cambio de modalidad de entrega a consulta directa toda vez que el volumen de la informacion
de 300 hojas, toda vez que para entregar la informacion como lo solicita implicaria un proc i de documentos
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que sobrepasa las capacidades técnicas de esta Subdireccion, para cumplir con la solicitud en los plazos establecidos. por
lo que se pone a su disposicion la informacion en Consulta Directa.

En mérito de lo anterior se indica lo siguiente:

Calendario de consultas directas en las oficinas que ocupan la Subdireccion de Establecimientos

Mercantiles v Espectaculos Publicos, ubicadas en el edificio principal de la Alcaldia Miguel Hidalgo
ubicada en av. Parque Lira # 94, col. Observatorio . 1
Dia Horario Persona de atiende la
| - ! consulta directa
Martes 24 de junio de 2025 < 10:00 a 11:00 Al momento se designara

Sin otro particular, reciba un cordial saludo

Subdirectora de Establecimientos
Mercantiles y Espectaculos Publicos.

...” (Cita Textual)

3.- :POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

El 24 de junio de 2025, la persona se inconformd, por la modalidad de entrega y la
informacién incompleta, por lo siguiente:

“El motivo de mi inconformidad deriva de la modalidad de respuesta del sujeto obligado. Se solicitdé copia
simple en version publica de lo que obra en sus archivos en materia de establecimientos mercantiles,
respecto del inmueble ubicado en Av. Isaac Newton 53, Polanco IV Secc, Miguel Hidalgo, 11550 Ciudad
de México, CDMX; al respecto, el sujeto obligado se limité a responder tnicamente que me enviaba a
consulta directa porque es un expediente que contiene datos sensibles, toda vez que claramente lo solicité
en version publica. Por otro lado, argumenta también que me enviaba a consulta directa ya que el tiempo
de respuesta es corto para lograr reproducir un expediente de 300paginas, sin importar que solicité
prorroga argumentando "la complejidad de la informacién solicitada", tardando en responder al rededor de
15 dias habiles para simplemente enviar una consulta directa. Es por lo anteriormente expuesto que solicito
que el sujeto obligado me responda a través de medios electronicos como se solicité en un inicio.” (Cita
textual)

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?
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A) El 27 de junio de 2025, se ADMITIO a tramite el recurso de revisién, con base en los
articulos 51, 52, 53, fraccion I, 233, 234, 236, fraccion |, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las
partes involucradas en la queja presentaran sus manifestaciones, alegatos* y exhibieran
las pruebas que consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 230, 237, fraccioén lll y 243, fracciones Il y Il de esa misma
Ley.

Ademas, se informd a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a cabo
una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una solucion a la queja
interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local.

B) El 10 de julio de 2025, la institucion publica sefialada presentd manifestaciones y
alegatos, a través del escrito con numero de oficio AMH/JO/CTRCYCC/UT/2112/2025
de misma fecha, emitidos por la Subdirectora de la Unidad de Transparencia.

C) El 18 de julio de 2025, se concluyé la investigacion del caso, es decir, se CERRO
EL PERIODO DE INSTRUCCIONS, y se ordené elaborar el proyecto de resolucion. Esto,
con fundamento en lo dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239
y 243, fraccion VII.

lll.- ; POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacion consistié en que le proporcionaran, copia simple en version
publica de lo que obre en sus archivos en materia de establecimientos mercantiles sobre
el predio ubicado en Av. Isaac Newton 53, Polanco IV Secc, Miguel Hidalgo, 11550
Ciudad de México.

4 Los alegatos son los comentarios, argumentos, observaciones, discursos, etcétera, a favor o en contra de alguien o algo, con la
finalidad de obtener la razédn o reforzar la queja o la defensa de la autoridad.

5 INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en el que se investiga, se determina los hechos y se identifican; de
manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024,
en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lemalinstrucci%C3%B3n
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En respuesta, la institucion publica respondié a través de la Subdirectora de
Establecimientos Mercantiles y Espectaculos Publicos, por la que informa que la
informacion solicitada contiene datos personales y cambia la modalidad de entrega a
consulta directa.

Ahora bien, es preciso hacer referencia al procedimiento de busqueda que deben
sequir las instituciones publicas para la localizacién de la informacion requerida por los
particulares, de conformidad con laLey de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, que a la letra sefalo lo
siguiente:

I

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio de
la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto
y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar
a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Publica en posesion de cualquier
autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales,
Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos,
Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y
ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de
México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Puablica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los
sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los
que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; sblo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

11
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Xlll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda persona
para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIIIl. Rendiciéon de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso
a la informacién, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico
informe y ponga a disposiciéon en medios adecuados, las acciones y decisiones
emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que
permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo, incluyendo los resultados
obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder publico de cumplir con las obligaciones que
se le establecen en la legislacién de la materia, y garantizar mediante la implementacién de
los medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute del Derecho de
Acceso a la Informacién Puablica consagrado en el articulo sexto de la Constitucién General
de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento,
ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el caso del Derecho
a la Proteccion de Datos Personales, donde deberéa estarse a lo establecido en la ley de
proteccién de datos personales vigente y demas disposiciones aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacién publica seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacion publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segtn corresponda, de acuerdo a su

naturaleza:
1. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus

atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones
definitivas, conforme lo senale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacion que les sean formuladas;
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Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la
finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia, en
oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y se
integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos
obligados haran del conocimiento del Instituto la integracién de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacioén presentadas ante el
sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles sequimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por
parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion, para atender la solicitud de
acceso a la informacién, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias
posteriores a la recepcion de la solicitud y sefalara al solicitante el o los sujetos obligados
competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso
a la informacién, debera dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacioén sobre la cual es incompetente procedera conforme a lo sefialado en el parrafo
anterior.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de
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entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o
del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacién de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.

...” [Enfasis afiadido]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informaciéon publica en posesién de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de
autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

Toda la informaciéon generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier
persona en los términos y condiciones que se establezcan las leyes de la
materia.
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El derecho de acceso a la informacion publica es el derecho de toda persona
a acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido clasificada
como de acceso restringido.

Rendicion de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevd a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos.

Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento.

Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley.

Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que cuenta,
entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y procesamiento de
las solicitudes de informacion, asi como su seguimiento hasta la entrega de la
respuesta.

Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la
informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.
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e Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia para
atender la solicitud de acceso a la informacion, debera comunicarlo a la persona
solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y
sefalara a los sujetos obligados competentes.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias y funciones.

Al respecto la Alcaldia, informd que la informacion solicitada contenia informacién
clasificada en su modalidad de confidencial, asimismo informé que constaba de 4
documentos con un numero total de 800 fojas.

Ahora bien, es importante sefalar que la informacion que contenga datos personales
debera proporcionarse a través de una version publica, como lo refiere el articulo 180 de
la ley de la materia:

Articulo 180. Cuando la informacién contenga partes o secciones reservadas o
confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud de informacion,
deberan elaborar una Versiéon Publica en la que se testen las partes o secciones
clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y fundando y motivando su
clasificacion.

Ante este Panorama, este Instituto considera pertinente traer a la vista la Ley de
Transparencia, el cual en el apartado correspondiente a la accesibilidad de la entrega de
la informacién lo siguiente:

TITULO SEPTIMO

PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Capitulo |

Del Procedimiento de Acceso a la Informacion

Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine
el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacidn solicitada que ya se encuentre en
su posesion implique analisis, estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o
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reproduccién sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con
la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se podrdan poner a
disposicion del solicitante la informacion en consulta directa, salvo aquella de acceso
restringido.

En todo caso se facilitara copia simple o certificada de la informacién, asi como su
reproduccién por cualquier medio disponible en las instalaciones del sujeto obligado o que,
en su caso, aporte el solicitante

Articulo 213. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos
por el solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad
elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega.

En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras
modalidades.

De la normatividad antes citada se desprende que el acceso a la informacion se debe
realizar en la modalidad requerida por los peticionarios. Sin embargo, la excepcion se
actualiza cuando la informacion implique analisis, estudio o procesamiento y cuya
entrega sobrepase las capacidades técnicas de la institucion, en cuyo caso se podra
ofrecer otras modalidades de entrega, siempre que éste se encuentre fundado y
motivado.

En este sentido, se debe proporcionar la informacion solicitada en una diversa modalidad
a la elegida por el solicitante, cuando no sea posible atender la modalidad elegida, la
obligacién de acceso a la informaciéon se tendra por cumplida cuando la instituciéon
publica: a) justifique el impedimento para atender la misma y b) se notifique al particular
la disposicién de la informacion en todas las modalidades que permita el documento de
que se trate, procurando reducir, en todo momento, los costos de entrega.

De lo anterior, se desprende que, cuando no sea posible atender la solicitud de
informacion ya sea en el medio solicitado o en los términos y especificaciones requeridas
por los solicitantes, la obligacion de acceso a la informaciéon Uunicamente se tendra por
cumplida cuando la institucion justifique de manera fundada y motivada el impedimento
para atender la misma y se notifique al particular la puesta a disposicién de la informacion
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en el grado de detalle y/o desglose en que la detenta y en todas las modalidades que lo
permitan, procurando reducir los costos de entrega.

Bajo el contexto apuntado, y derivado del analisis realizado a la respuesta se observo
que la Alcaldia no expresé en modo alguno las razones que motivaran y justificaran su
imposibilidad para entregar la informaciéon en los términos solicitados, debido a que no
explicd de manera detallada la imposibilidad para enviarla de manera electronica o a
través de un sistema alternativo la informacion solicitada derivado del volumen que
comprende la informacién. Aunado a que no puso a disposicion la informacion en el
grado de desglose en que lo detenta, ni ofrecid otras modalidades de entrega de la
informacion.

Asi, cuando se justifique el impedimento, las instituciones deberan notificar al
particular la disposiciéon de la informaciéon en todas las modalidades de entrega
que permita el documento, tales como consulta directa, copias simples y
certificadas, asi como la reproduccion en cualquier otro medio e indicarle, en su
caso, los costos de reproduccién y envio, para que pueda estar en aptitud de elegir
la que sea de su interés o la que mas le convenga. En estos casos, las instituciones
deberan intentar reducir, en todo momento, los costos de entrega de la informacion y
garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de acceso a la informacion y las
posibilidades materiales de otorgar acceso a los documentos.

Por lo que cuando no sea posible atender la modalidad elegida por los solicitantes, la
institucion publica debera de justificar de manera fundada y motivada el impedimento
para atender la misma y debera de notificar al particular la puesta a disposicion de la
informacion en el grado de desglose en que la detenta y en todas las modalidades que
lo permitan, procurando reducir los costos de entrega.

En este sentido, como se ha expresado en el cuerpo de esta resolucion, un factor
determinante para el ejercicio pleno y eficaz del derecho fundamental a la informacion
es que la puesta a disposicion de esta sea salvaguardada por las instituciones en las
modalidades especificas que asi determinen los solicitantes.

18



[
I“'n Recurso de revision en materia de Acceso a la
Informacion Publica

Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina
Actor o Institucion Publica: Alcaldia Miguel Hidalgo
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.2046/2025

De esa suerte, la efectividad del derecho fundamental en tratamiento pende, en primera
instancia, de las acciones que realice la autoridad para otorgar el acceso como fue
solicitado; y ocasionalmente, de las que sean atribuibles a las partes solicitantes.

Asimismo, no se pronuncia por todos los planteamientos de la solicitud, pues solo refiere
de los oficios, sin embargo, no refiere nada de los correos electronicos, ni de las
funciones que realizan estas personas servidoras publicas.

Ahora, si bien los argumentos expuestos son suficientes para evidenciar ilegalidad del
acto recurrido, este Organo Colegiado estima que la actuacion que desplegd la institucion
publica resulta, ademas, contraria al principio de buena fe previsto en los articulos 5y 32
de la Ley del Procedimiento Administrativo para esta Ciudad de aplicacién supletoria a
la ley de la materia.

En consecuencia, es evidente que la Alcaldia no cumplié con el procedimiento de
atencion a las solicitudes de informacién publica; incumpliéndose con lo sefalado en el
articulo 211y 217 de la Ley de Transparencia Local.

En consecuencia, este 6rgano colegiado concluye que la respuesta no reunid los
requisitos establecidos en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México
(articulo 6, fracciones VIII, IX y X); cuyas disposiciones se siguen en los aspectos
especificos de procedimiento no previstos de manera explicita en la Ley de
Transparencia Local. Dicha norma dispone lo siguiente:

Articulo 6.- Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los siguientes
elementos: ...

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.
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Por lo examinado, se concluye que la institucion publica no atendié los principios de
congruencia y exhaustividad previstos en el Criterio 2/17 del INAI, el cual resulta
orientador a este Instituto, mismo que sefiala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso
a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que
la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion
Iégica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos
de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armoénica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar
concordancia entre lo pedido y la respuesta.

IV.- sEXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte en el presente caso, que las personas servidoras publicas del
actor o institucion publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

V.- ,COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Alcaldia Miguel Hidalgo debera proporcionar de manera gratuita y en la
modalidad elegida por la persona recurrente las primeras 60 fojas de la informacion en
version publica y remitir el acta de Comité de Transparencia, asimismo debera ofrecer
varias modalidades para su consulta privilegiando siempre el principio de gratuidad de la
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informacion, asimismo en caso de que ponga a disposicion del recurrente la informacion
en consulta directa, debera de precisar el al volumen que comprende la informacion
solicitada, asi como designar dias suficientes para la realizacion de esta, precisando el
horario, ubicacién de la unidad administrativa, asi como el nombre y puesto de la persona
servidora publica que atendera dicha consulta, y asegurar que esta se lleve a cabo
remitiendo el soporte documental que sustente su realizacion, asimismo debera de
resguardar la informacion confidencial que contenga dicho expediente en la realizacién
de la consulta.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucién publica emita en cumplimiento a la
presente resolucion, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir
del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

Ademas, debera informar a_la Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto, por
escrito y/o al correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx sobre el
cumplimiento dado a la presente resolucidén, anexando copia de las constancias que lo
acreditan, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello;
apercibido que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccién Il del
articulo 259 de la Ley en la materia.

VI.- ; QUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y al actor o
institucion publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la
presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.

TERCERO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el
correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que comunique a este
Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

CUARTO. Con la intencion de conocer la opinidn de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
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Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdgEQB3ReV kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

QUINTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se
informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder
agotar simultaneamente ambas vias.

TJVM/CGCM/SZOH
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