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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2108/2025
Sujeto Obligado:

Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México.

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante peticioné el contrato vigente en el afo
de 2025, del programa social va seguro, firmado entre el
Gobierno de la Ciudad o el sujeto obligado y la compaiiia
aseguradora designada: Seguros Azteca, asi como el monto de
los recursos asignados para su cumplimiento en la misma
anualidad.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por la entrega de informacion que no corresponde con lo
solicitado y la entrega o puesta a disposicion de informacion en
un formato incomprensible y/o no accesible para el solicitante.

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvi6 Revocar la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado.

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: Revoca, No Corresponde, Formato No
Accesible, Enlace Electronico, Contrato, Version Publica, Acta
de Comité, Monto, Recursos Asignados.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

e e s Constitucion Politica de la Ciudad de
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Constitucion Politica de los Estados
Constitucion Federal Unidos Mexicanos
Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2108/2025

SUJETO OBLIGADO:
Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad
de México.

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez’

Ciudad de México, a seis de agosto de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2108/2025, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra del Fideicomiso Bienestar Educativo
de la Ciudad de México, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, en sesion publica resuelve Revocar en el medio de impugnacion, conforme

a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El diecisiete de junio, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, la parte recurrente presenté una solicitud de acceso a la informacion,
a la que le correspondi6 el numero de folio 090169325000370, a través de la cual

solicito lo siguiente:

Descripcion de la solicitud:

1 Con la colaboracién de Nancy Gabriela Garamendi Castillo.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precisién en contrario.
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Respetuosamente solicito se me obsequie copia simple, completa y legible del contrato
vigente en el afio de 2025, del programa social va seguro, firmado entre el Gobierno de
la Ciudad o el sujeto obligado y la compafiia aseguradora designada: Seguros Azteca,
asi como el monto de los recursos asignados para su cumplimiento en la misma
anualidad. Es decir los recursos que se pagaron a la aseguradora para la cobertura.
[Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Correo electronico.

Formato para recibir la informacion:
Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la PNT.

Il. Respuesta. El veintisiete de junio, el Sujeto Obligado, a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notifico al particular el oficio
FBE/DG/DAF/JUDRMACH/0831/2025, de veinticinco de junio, suscrito por la Jefa
de Unidad Departamental de Recursos Materiales y Administracion de Capital
Humano, el cual sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:

[...]

Con fundamento en lo previsto en los articulos 6 fraccion XLII, 93 fracciones |, IV, VIl y
231 de la Ley de Por este medio y en respuesta a su Atenta Nota
FBE/DG/DAF/0167/2025, por el cual solicita la respuesta al Oficio
FBE/DG/UTAC/602/2025, referente a la solicitud de acceso a la informacion publica con
numero de folio 090169325000370, por la cual el Ciudadano [...] solicita:

"Respetuosamente solicito se me obsequie copia simple, completay legible
del contrato vigente en el afo 2025, del programa social va seguro, firmado
entre el Gobierno de la Ciudad o el sujeto obligado y la compaiiia
aseguradora designada: Seguros Azteca, asi como el monto de lo recursos
asignados para su cumplimiento en la misma anualidad. Es decir los
recursos que se pagaron a la aseguradora para la cobertura”(SIC)

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo estipulado en los articulos 1, 2, 3, 7 ultimo
parrafo, 8 primer parrafo 13, 213, Y 209 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, me permito poner
a su disposicibn la versién publica del contrato, en la siguiente liga
https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/fideicomiso-educacion-
garantizada/entrada/11275; Del mismo modo me permito comentar, que los montos y
recursos asignados se encuentran en la CLAUSULA TERCERA del contrato y asi como
el documental soporte que se encuentra en la misma liga antes mencionada.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.
[...][Sic.]
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lll. Recurso. El tres de julio, la parte recurrente, interpuso el presente medio de

impugnacion, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:

Falta de respuesta a la solicitud al proporcionar solo una liga electrénica que no contiene
la informacion solicitada.
[Sic.]

A su recurso de revision la parte recurrente anexd un escrito libre, por medio del
cual manifesto su inconformidad con la respuesta, en los términos siguientes:
[.]

[...] por propio derecho, sefialando domicilio para recibir todo tipo de documentos y
notificaciones, el ubicado en [...], con correo electrénico [...] y teléfono [...],
respetuosamente me dirijo a Ustedes para manifestar lo siguiente:

Que por medio del presente escrito y con fundamento en los articulos 6, 8 y 17 de la
Constitucion Politica de Estados Unidos Mexicanos, 10, 233, 234 fracciones V y VII, 235
fraccion Il y 236 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, interpongo recurso de revision en contra de la
respuesta dada por el sujeto obligado, Fideicomiso Bienestar Educativo para la Ciudad
de México a la solicitud de informacién que le dirigi a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia, la cual fue registrada con el nimero de folio 090169325000370.
Respuesta que me fue notificada mediante correo electrénico el dia 27 de junio de 2025
en el oficio con numero de folio FBE/DG/DAF/JUDRMACH/0831/2025.

MOTIVOS DE INCONFORMIDAD

UNICO.- La respuesta o resolucién que se combate conculca en mi perjuicio el derecho
a la informacion publica y el derecho de peticion, asi como los de legalidad y seguridad
juridica consagrados en los articulos 6, 8, 14 y 16 constitucionales, puesto que la
respuesta fue emitida por Betsabé Suarez Armengol, Jefa de la Unidad de Recursos
Materiales y Administracion de Capital, quien carece de competencia para ello,
limitandose solo a proporcionar una liga electrénica genérica que deriva a una pagina de
internet cuyos apartados no contienen la informacion solicitada, liga que es la siguiente:
https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/fideicomiso-educacion-
garantizada/entrada/11275

Cuando la informacién solicitada fue la siguiente:

“‘Respetuosamente solicito se me obsequie copia simple, completa y legible del
contrato vigente en el aiio 2025, del programa social va seguro, firmado entre
el Gobierno de la Ciudad o el sujeto obligado y la compafiia aseguradora
designada: Seguros Azteca, asi como el monto de los recursos asignados
para su cumplimiento en la misma anualidad. Es decir los recursos que se
pagaron para la cobertura.”
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En el caso proporcionar una liga electronica que conduce a una indice cuyos apartados
no contienen la informacién solicitada, no solo es un incumplimiento al derecho a la
informacioén, sino un incumplimiento a las obligaciones de transparencia del sujeto
obligado, y configura las dos causales establecidas en las fracciones V y VIl del articulo
234 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, de procedencia del recurso de revisiéon y se considera una falta
de respuesta en términos de la fraccion Il de su articulo 235, y una violacién al principio
de maxima publicidad, pues la informacion no se encuentra accesible, ni es verificable
como se dispone debe serlo en su articulo 115, ademas que desacata lo establecido en
la fraccion XXI, XXVII, XXIX y XXX de su articulo 121.

Como la falta de respuesta que se acredita proviene de un funcionario que no forma
parte del Comité de Transparencia del Sujeto Obligado, en consecuencia esta afectada
de nulidad como lo establece el articulo 6 de la Ley de Procedimiento Administrativo de
la Ciudad de México:

“Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los siguientes
elementos:

l. Que sean emitidos por autoridades competentes, a través del servidor
publico facultado para tal efecto; tratandose de érganos colegiados, deberan
ser emitidos reuniendo el quoérum, habiendo cumplido el requisito de
convocatoria, salvo que estuvieren presentes todos sus miembros, en los
términos de las disposiciones juridicas aplicables; ...

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver
expresamente todos los puntos propuestos por los interesados o previstos
por las normas.” ...

Segun lo que establece su articulo 24:

“La omisién o irregularidad de alguno de los elementos o requisitos de validez
previstos por los articulos 6° y 7° de esta Ley o, en su caso, de aquellos que
establezcan las disposiciones normativas correspondientes, produciran la nulidad
o anulabilidad del acto administrativo.”

Y su articulo 25:

“La omisién o irregularidad de cualquiera de los elementos de validez exigidos
por el articulo 6° de esta Ley, producira la nulidad del acto administrativo.” ...

PRUEBAS
1.- LA DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistentes en copia simple del oficio de
respuesta con numero SSC/DEUT/UT/2409/202, en copia simple, emitido por la Unidad
de Transparencia, que prueba se me dio respuesta en los términos que se combaten.

2.- LOS HECHOS NOTORIOS. - Que se perciban o se invoquen durante el desarrollo
del recurso en todo lo que favorezca a mis intereses.
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3.- LA INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES. - Consistente en todas las documentales
y actuaciones que integren el expediente que de origen del recurso en todo lo que
favorezca a mis intereses.

4.-LA PRESUNCIONAL. - En su doble aspecto, legal y humanan en todo lo que
favorezca a mis intereses.

Por todo lo anterior expuesto y fundado, ante ustedes sefiores comisionados,
atentamente pido se sirvan:

PRIMERO. - Tener como presentado en tiempo y forma el actual recurso de
revisién y aceptadas las pruebas que lo acompafian.

SEGUNDO- Se emplace a procedimiento al Sujeto Obligado.

TERCERO. - Una vez rendido el informe del Sujeto Obligado, se me obsequie a
través de correo electrénico una copia de este, para imponerme del mismo.

CUARTO. - En el momento procesal oportuno, se ordene al Sujeto Obligado
proporcionarme conforme a derecho la informacion solicitada.

RESPETUOSAMENTE
[...]
Ciudad de México a 03 de julio de 2025

[...][Sic.]
Asimismo, anexo6 el oficio FBE/DG/DAF/JUDRMACH/0831/2025, de veinticinco de

junio, suscrito por la Jefa de Unidad Departamental de Recursos Materiales y

Administracion de Capital Humano, el cual ya fue descrito en el Antecedente II.

IV. Admisién. El ocho de julio, con fundamento en lo establecido en los articulos
51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccién Il, 233, 236, y 237, 234 fraccidon VIl y 243, de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,

para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
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a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucion
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirié6 a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacion.

V. Manifestaciones, alegatos ,su alcance y respuesta complementaria del
Sujeto Obligado. El once de julio, a través del Sistema de Gestion de Medios de
Impugnacion de la PNT y el correo electréonico oficial de esta Ponencia, el Sujeto
Obligado, remitid el oficio MANIFESTACIONES Y ALEGATOS, de diez de julio,
suscrito por la L.C.P Unidad de Transparencia y Atencién Ciudadana, el cual sefiala
en su parte fundamental, lo siguiente:

[.]
EXCEPCIONES

Antes de proceder al estudio de las inconformidades expresadas por el hoy recurrente
consideramos necesario destacar que con la intencion de favorecer los principios de
certeza, eficacia, imparcialidad, legalidad, objetividad, profesionalismo, transparencia y
maxima publicidad, consagrados en el articulo 11 de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica y Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de México, esta Oficina de
Informacién  Publica (Unidad de Transparencia), mediante oficio nudmero
FBE/DG/UTAC/669/2025, emitié respuesta en alcance a la impugnada, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, asi como al correo electronico sefialado por el
particular como medio para recibir notificaciones en el presente medio de impugnacion.

DEFENSAS

Como puede observarse en un afan de atender con mayor certeza las inquietudes
manifestadas por el hoy recurrente mediante su recurso de revision, este Sujeto obligado
efectud algunas precisiones a la respuesta impugnada tomando en consideracion los
agravios referidos por hoy recurrente y siguiendo los principios de congruencia y
exhaustividad, entendiendo por lo primero que las consideraciones vertidas en la
respuesta sean armonicas entre ellas, no se contradigan, y guarden concordancia entre
lo pedido y la respuesta; y por lo segundo, se pronuncie expresamente sobre cada punto,
situacion que en el presente asunto acontecio a través de la emision y notificacion de la
respuesta de nuestro estudio
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Por lo que este Sujeto Obligado actu6 de conformidad a los principios de méaxima
publicidad y, transparencia, lo que genera certeza juridica de que no se trasgredio el
derecho de acceso del hoy recurrente, ya que se satisfizo su solicitud. En tal virtud, se
solicita se deje insubsistente el Unico agravio expresado por el recurrente, Por lo anterior,
es de considerarse que este Sujeto Obligado actué adecuadamente cumpliendo con los
requisitos para la procedencia del sobreseimiento, al emitir una nueva respuesta en la
que atiende los requerimientos controvertidos por el recurrente y existir constancia de
notificacién al recurrente de fecha dos de agosto de dos mil veinticuatro, a través del
medio sefialado para oir y recibir notificaciones.

En consecuencia, se subsana la inconformidad expuesta por el hoy recurrente,
atendiendo los principios de congruencia y exhaustividad, conforme al articulo 7, ultimo
parrafo, de la Ley de Transparencia, asi como las fracciones |, VIIl y X de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley
de la Materia, articulo 249, fraccion Il, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se solicita a ese
Instituto proceda a declarar el SOBRESEIMIENTO del presente medio de impugnacion.

PRUEBAS

En términos del articulo 243, fraccion lll, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, a efecto de
acreditar los extremos de las manifestaciones ya vertidas, se ofrecen las siguientes:

1.-Las DOCUMENTALES PUBLICAS, consistentes en:

» Copia simple del oficio No. FBE/DG/UTAC/669/2025, de fecha 10 de julio de dos mil
veinticinco, signado por la responsable de la Unidad de Transparencia y Atencién
Ciudadana del Sujeto Obligado, dirigido al Recurrente.

 Copia simple del oficio No. FBE/DG/DAF/1045/2025 de fecha 09 de julio del presente
afio, suscrito por la titular de la Direcciéon de Administracion y Finanzas de este
Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México.

* Formato PDF el cual contiene el contrato del Programa Social VA SEGURO@,
informacién solicitada por el recurrente.

» Copia simple de la impresion del correo electrénico de fecha 11 de julio de dos mil
veinticinco, enviado a la cuenta de correo electrénico [...] particular para tal efecto, por
medio del cual se notificd la respuesta, correo sefalado como medio para recibir la
informacién solicitada.

2. La PRESUNCIONAL EN SU DOBLE ASPECTO LEAL Y HUMANA, consistentes en
todo aquello que favorezca a este Sujeto Obligado.

3. La INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES, consistente en todos y cada uno de los
documentos que integran el expediente del Recurso de Revisién en que se actua, asi
como aquellos generados a través del Sistema Electrénico de Solicitudes de Informacion
de la Ciudad de México, con motivo de la gestion y respuesta dada a la solicitud de
acceso a informacion publica Folio 090169325000370.
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Por lo anterior expuesto y fundado;
Atentamente se solicita

PRIMERO. Tenerme por presentada en términos de este ocurso, haciendo valer las
manifestaciones en el recurso en que se actua.

SEGUNDO. Tener por sefialado como medio para oir y recibir notificaciones, el domicilio
y correo electronico que se precisan en el proemio del presente

TERCERO. Tener por ofrecidas y presentadas, las pruebas que quedaron relacionadas
en el apartado correspondiente.

CUARTO. Acordar de conformidad a lo solicitado en el presente ocurso y decrete
sobreseimiento del Recurso en que se actua al haberse satisfecho la pretensién aducida
del hoy el recurrente.
[...][Sic.]

En ese tenor, el Sujeto Obligado anexé una respuesta complementaria mediante
el oficio FBE/DG/UTAC/669/2025, de once de julio, suscrito por la L.C.P. Unidad de
Transparencia y Atencion Ciudadana, el cual sefala en su parte medular, lo
siguiente:

[.]

De conformidad con los articulos 1, 23 fraccién VI, 41, 43, 46, 47, 48 parrafo cuarto, 49
y 50 parrafo segundo de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México, y de acuerdo a su Solicitud de Acceso a
Datos Personales ingresada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia con
numero de folio 090169325000370, mediante el cual solicito lo siguiente:

"Respetuosamente solicito se me obsequie copia simple, completa y legible del
contrato vigente en el afio de 2025, del programa social va seguro, firmado entre
el Gobierno de la Ciudad o el sujeto obligado y la compafiia aseguradora
designada: Seguros Azteca, asi como el monto de los recursos asignados para
su cumplimiento en la misma anualidad. Es decir los recursos que se pagaron a
la aseguradora para la cobertura." (SIC)

La informacion por usted solicitada, se encuentra contemplada en el articulo 6 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, al establecer que toda persona
tiene derecho al libre acceso a informacion plural y oportuna, y como organismos
publicos en la Ciudad de México o de toda la Republica Mexicana, refiriéndose a toda la
informacién generada o en posesién de los sujetos obligados, ya que es publica,
considerada un bien comun de dominio publico, accesible a cualquier persona.
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Si bien es cierto en la respuesta que se le otorgd en tiempo y forma lo lleva a la Pagina
del Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México, no obstante lo anterior, se
anexa copia simple del oficio FBE/DG/DAF/1045/2025, de fecha 9 de julio del afio en
curso, asi como el contrato en formato PDF, el cual contiene lo solicitado, y la liga
electrénica para acceder de forma simple a lo requerido.

No omito manifestarle a usted, que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 6
fracciones Il, XXV y XLII, 93 fracciones |, IV, VII, VIII, 121, 122, 135y 211 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, esta Unidad de Transparencia y Atencién Ciudadana es la encargada de recibir
y tramitar las solicitudes de informacién publica, asi como dar el seguimiento a estas
hasta la entrega de respuesta al solicitante; resulta importante sefalar, que la
informacién que se brinda, se realiza en observancia a las determinaciones de los
titulares de las areas de este Fideicomiso.

Esperando que la respuesta emitida en este acto dé por solventado el agravio expresado
en el recurso de revision, para tal efecto, este sujeto obligado efectud algunas
precisiones siguiendo los principios de congruencia, exhaustividad transparencia y
maxima publicidad a fin de garantizar su derecho de acceso a la informacioén.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.
[...][Sic.]

de revisién, para brindar mayor certeza se agrega la imagen siguiente:

Respuesta 3 Recurso INFOCOMUULP /210872025

Asunto: Respuesta a Recurso INFOCDMX/)LP/2108/202%
De: Tamara Gochicoa Cervera <utac®bienestaredy cdmx $00b. >
Fecha: 11/07/2026 09192 =

Para

SOLICITANTE DE INFORMACION PUBLICA
No. DE FOLIO 090169324000370

PRESENTE

A fin de garantizar la actuacidn de este Sujeto Obligado bajo los principios rectores
establecidos en el articulo 4 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México en el ejercicio de gobierno, y el derecho
de acceso a la informacicn, este sujeto obligado, adjunto al presente los oficios nimeros
los oficios FBE/DG/UTAC/669/2025, oficio FBE/DG/DAF/0320/2025, suscrito por o
Director de Administracién y Finanzas, Versién Publica del Contrato solicitado con
formato POF, como respuesta respecto del folio de Solicitud de Informacidn Piblica
090169325000370 del cual se desprende e Recurso de Revisién con namero de
expediente INFOCOMX/RR IP.2108/2025

Esperando que la respuesta emitida en este acto dé por solventado el agravio expresado
en el recurso de revision, este sujeto obligado efectud algunas precisiones siguiendo los
principios de congruencia, exhaustividad transparencia y maxima publicidad a fin de
Qarantizar su derecho de acceso a la informacidn.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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Asimismo, anexd la captura de pantalla de la notificacion de la respuesta
complementaria a la parte recurrente, a través del correo electronico, sefialado por

quien es recurrente, como medio para recibir notificaciones, al interponer su recurso
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ATENTAMENTE

MTRA. TAMARA GOCHICDA CERVERA
L.C.F. UNIDAD DE TRANSPARENCIA
¥ ATENCION CIUDADANA

—Adjuntas: ———— — e

EE_-DC-D‘\F 1045-2025.pdf 287 KB

Wersidn Pblica contrato VaSegure ZLOE.p; 6.6 M_B

RR 2108 Recurrente. pdf 496 KB

[Sic.]
En ese sentido, el Sujeto Obligado, anexd la versién publica del CONTRATO
ADMINISTRATIVO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DEL SEGURO
CONTRA ACCIDENTES PERSONALES DE ESCOLARES "VA SEGUR",
celebrado por el Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad De México y por
"SEGUROS AZTECA S.A. DE C.V.", constante de 68 fojas.

VI. Cierre. El primero de julio, esta Ponencia, tuvo por presentados al Sujeto
Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos vy
manifestaciones y su alcance, asimismo, la emisién de una respuesta

complementaria.

Asimismo, se acordd tener por precluido el derecho de la parte recurrente para
realizar alegatos y manifestaciones, dado que no presento éstos en el plazo legal
para ello, ni hasta el momento de la emisiéon de acuerdo de cierre. La preclusion
tiene como fundamento lo dispuesto por el articulo 133 del Cddigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacién supletoria a la Ley de

Transparencia.

En ese tenor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actua, con

fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
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Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de Meéxico, se declard el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacion y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIIl, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identifico al Sujeto Obligado ante el cual presentd la solicitud, sefalé el acto

recurrido y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.
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Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cdédigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revision fue oportuna dado que el
acto impugnado fue notificado el veintisiete de junio de dos mil veinticinco, por lo
que, al tenerse por interpuesto el recurso de revision el tres de julio de dos mil
veinticinco, esto es, al segundo dia habil siguiente, por lo que es claro que fue

interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacidon que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revisién, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA 3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Ahora bien, del analisis hecho a las constancias que integran el expediente citado
al rubro, se advirtié que el Sujeto Obligado hizo del conocimiento la emision de una
respuesta complementaria, por lo que podria actualizarse la hipétesis establecida
en el articulo 249, fracciéon |l de la Ley de Transparencia, mismo que a la letra

establece:

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
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Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

[.]

1. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

[.]

Antes de adentrarnos al estudio de la causal de sobreseimiento resulta pertinente
puntualizar sobre qué versa la litis del presente asunto, por lo que se recordara en
qué consistid la solicitud de informacion, cual fue la respuesta que proporcioné el

sujeto obligado y sobre qué versa la inconformidad del particular.

Solicitud

Respuesta

Agravio

[1] solicito se me obsequie
copia simple, completa y
legible del contrato vigente
en el afio de 2025, del
programa social va seguro,
firmado entre el Gobierno de
la Ciudad o el sujeto obligado
y la compania aseguradora
designada: Seguros Azteca,
asi como [2] el monto de los
recursos asignados para su
cumplimiento en la misma
anualidad. Es decir los

recursos que se pagaron a la
aseguradora para la
cobertura

El Sujeto Obligado, a través de la
Jefa de Unidad Departamental de
Recursos Materiales y
Administracion de Capital
Humano, le informé a la persona
solicitante que, se encontraba a su
disposicion la version publica del
contrato, en la siguiente liga
https://www.transparencia.cdmx.g
ob.mx/fideicomiso-educacion-
garantizada/entrada/11275;

Del mismo modo le informé a la
persona solicitante, que Ilos
montos y recursos asignados se
encuentran en la CLAUSULA
TERCERA del contrato y asi como
el documental soporte que se
encuentra en la misma liga antes
mencionada.

Falta de respuesta a la
solicitud al
proporcionar solo una
liga electrénica que no
contiene la
informacién solicitada

Expuestas las posturas de las partes, esta Ponencia, advierte que la parte
recurrente, al presentar su recurso de revision en contra de la respuesta emitida por
el Sujeto Obligado, manifesté como inconformidad, “la falta de respuesta”, con

fundamento en la fraccion Il del articulo 235 de la Ley de Transparencia. Ello bajo
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el argumento de que el Sujeto obligado le proporcion6 una liga electrénica que

conduce a un indice cuyos apartados no contienen la informacion solicitada.

Sin embargo, resulta importante precisarle al recurrente, que dicho supuesto no
resulta aplicable en el caso en concreto. Si bien, el articulo 235* fraccion Il de la Ley
de Transparencia considera como falta de respuesta que el Sujeto obligado sefale
que anexod la informacion o una respuesta, sin acreditarlo, ello no ocurre en el

presente asunto.

Lo anterior es asi. ya que de las constancias que obran en el expediente, se advierte
que si existe una respuesta formal emitida por el Sujeto Obligado, dado que, por
medio del oficio FBE/DG/DAF/JUDRMACH/0831/2025, de veinticinco de junio,
suscrito por la Jefa de Unidad Departamental de Recursos Materiales vy
Administraciéon de Capital Humano, le proporcion6é una liga electrénica, la cual

dirigiria a la version publica del contrato de su interés.

e https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/fideicomiso-educacion-

garantizada/entrada/11275

En ese tenor, esta Ponencia realizo la consulta al enlace electrénico proporcionado,
constando que dicha liga electronica conduce al Portal de Transparencia del Sujeto
Obligado, especificamente al apartado previsto en el articulo 121, fraccion XXX,
relativo a los resultados sobre procedimientos de adjudicacion directa, y de los

contratos celebrados, para brindar mayor certeza, se agrega la imagen siguiente:

4 Articulo 235. Se considera que existe falta de respuesta en los supuestos siguientes:
. El sujeto obligado haya sefialado que se anexé una respuesta o la informacién solicitada, en
tiempo, sin que lo haya acreditado;
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w .5" MDA OF MENOD AGEMCLA DIGITAL DE
". NNOWACION PUBLICA

Atencidn Ciudadana Guia de visitantes Gobierng

Fideicomiso
Bienestar
Educativo

Responsable de la Unidad de
Transparencia

Articulo 2

Articulo 4

Articulo 121
Articulo 122
Articulo 135
Articulo 141
Articulo 142
Articulo 145
Articulo 148

Articulo 172

Articulo 121 +
Fraccion XXX +
Inciso a +

Fraccion XXX - A

Fecha de creacidn: 29 Diciembra 2017

Vigencia: 15 Abril 2023

Validacion: 15 Abril 2025

Autoridad que |a crea o remite: Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales

XXX L= informacion de Jos resubados sohre procedimiznias de adjudicssion directs,
invitacitn restringids y Ncifacion de sualquier nafuraleza. incluyends Iz Version Piblica
del dacuments respective y de los confratos selebrados, gue deberd contener, porlo
menos. Io siguizsnfe:

z)Resulfados de procedimiznios de lisdzcion pliblics & invitscion restringids realizados

Coordinacion del Programa Prepa Si 2019

En ese sentido, si bien el vinculo no dirige de manera directa al documento

solicitado, ello no equivale a una omisidén de respuesta. La falta de precision puede

considerarse como un aspecto impugnable por otros medios, pero no bajo el

supuesto de “falta de respuesta”, dado que existe un acto formal de contestacion.

Ademas, conforme al CRITERIO 04/21 aprobado por el pleno de este Instituto, es

valido que los sujetos obligados proporcionen una liga electronica cuando la
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informacion esté publicada en internet, siempre que se indique, en su caso, la ruta

para acceder a ella:

CRITERIO 04/21

“En caso de que la informacién requerida se encuentre publicada en internet, es
suficiente con que el sujeto obligado proporcione la liga electréonica que remita
directamente a dicha informacion. Cuando la informacién requerida se encuentra
disponible y publicada via internet para efectos de garantizar el principio de celeridad y
gratuidad de la informacion, se podra proporcionar la liga electronica que remita
directamente a la informacién y, en su caso, de manera detallada y precisa se indiquen
los pasos a seguir para poder acceder a esta. Para la entrega de la informacion se debera
privilegiar la modalidad elegida por el recurrente”.

Por lo antes expuesto, se determina que no se configura el supuesto de “falta de
respuesta” previsto en la fraccion Il del articulo 235 de la Ley de Transparencia, toda
vez que, el Sujeto Obligado si emitié una respuesta en tiempo y forma, por lo que la
inconformidad manifestada por la persona recurrente resulta inoperante al no

actualizarse el supuesto invocado.

Sirve de apoyo a lo anterior, la Jurisprudencia emitida por el Poder Judicial de la

Federacion que se transcribe a continuacion:

No. Registro: 173,593

Jurisprudencia

Materia(s): Comun

Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta
XXV, Enero de 2007

Tesis: 1.40.A. J/48

Pagina: 2121

“CONCEPTOS DE VIOLACION O AGRAVIOS. SON INOPERANTES CUANDO LOS
ARGUMENTOS EXPUESTOS POR EL QUEJOSO O EL RECURRENTE SON
AMBIGUOS Y SUPERFICIALES. Los actos de autoridad y las sentencias estan
investidos de una presuncion de validez que debe ser destruida. Por tanto, cuando lo
expuesto por la parte quejosa o el recurrente es ambiguo y superficial, en tanto que no
sefala ni concreta algun razonamiento capaz de ser analizado, tal pretension de
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invalidez es inatendible, en cuanto no logra construir y proponer la causa de pedir, en la
medida que elude referirse al fundamento, razones decisorias o argumentos y al porqué
de su reclamacion. Asi, tal deficiencia revela una falta de pertinencia entre lo pretendido
y las razones aportadas que, por ende, no son idoéneas ni justificadas para colegir y
concluir lo pedido. Por consiguiente, los argumentos o causa de pedir que se expresen
en los conceptos de violacion de la demanda de amparo o en los agravios de la revision
deben, invariablemente, estar dirigidos a descalificar y evidenciar la ilegalidad de las
consideraciones en que se sustenta el acto reclamado, porque de no ser asi, las
manifestaciones que se viertan no podran ser analizadas por el érgano colegiado y
deberan calificarse de inoperantes, ya que se esta ante argumentos non sequitur para
obtener una declaratoria de invalidez.”

CUARTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo en revisién 43/2006. Juan Silva Rodriguez y otros. 22 de febrero de 2006.
Unanimidad de votos. Ponente: Jean Claude Tron Petit. Secretaria: Claudia Patricia
Peraza Espinoza.

Amparo directo 443/2005. Servicios Corporativos Cosmos, S.A. de C.V. 10. de marzo de
2006. Unanimidad de votos. Ponente: Jean Claude Tron Petit. Secretario: Alfredo A.
Martinez Jiménez.

Amparo directo 125/2006. Victor Hugo Reyes Monterrubio. 31 de mayo de 2006.
Unanimidad de votos. Ponente: Jean Claude Tron Petit. Secretario: Alfredo A. Martinez
Jiménez.

Incidente de suspension (revision) 247/2006. Maria del Rosario Ortiz Becerra. 29 de junio
de 2006. Unanimidad de votos. Ponente: Alfredo A. Martinez Jiménez, secretario de
tribunal autorizado por la Comisién de Carrera Judicial del Consejo de la Judicatura
Federal para desempefar las funciones de Magistrado. Secretaria: Alma Flores
Rodriguez.

Incidente de suspension (revision) 380/2006. Director General Juridico y de Gobierno en
la Delegacion Tlalpan. 11 de octubre de 2006. Unanimidad de votos. Ponente: Jesus
Antonio Nazar Sevilla. Secretaria: Indira Martinez Fernandez.

Novena Epoca

Registro: 187335

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Tesis Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XV, Abril de 2002

Materia(s): Comun

Tesis: XX1.40.3 K

Pagina: 1203

“AGRAVIOS EN LA REVISION. SON IMPROCEDENTES LOS QUE VERSAN SOBRE
HECHOS QUE NO TIENEN RELACION CON LA LITIS RESUELTA POR EL A QUO.
Son improcedentes los agravios en la revision, cuando de su texto se concluye que
unicamente son simples manifestaciones aducidas por el recurrente, relativas a hechos
histdricos y sucesos acaecidos en determinada época, toda vez que deben calificarse
como cuestiones subjetivas inherentes a su idiosincrasia, que soélo constituyen
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propésitos privados y particulares que cada quien conciba, y cuya pretendida
consecucion determina los actos exteriores del sujeto, que en su conjunto constituyen el
desenvolvimiento de la personalidad humana, por lo que al no tener ninguna relacién con
la litis resuelta por el a quo, dado que no fueron abordados en la sentencia recurrida, en
la cual se resolvio sobreseer el juicio de garantias respectivo, no es factible su examen;
ameén de que en el recurso de revision solo puede resolverse respecto de los agravios
que sean la consecuencia de una violacion a la ley aplicable en el caso en estudio, pues
aunque en una sentencia se cause perjuicio, por muy grave que sea, los Tribunales
Colegiados de Circuito no podrian remediarlo, mientras no se demuestre, en esta
instancia constitucional, que la sentencia ha sido dictada con infracciéon a uno o varios
preceptos legales; salvo que se esté en la hipotesis de la suplencia absoluta de la queja,
en términos del articulo 76 bis de la Ley de Amparo.”

CUARTO TRIBUNAL COLEGIADO DEL VIGESIMO PRIMER CIRCUITO.

Amparo en revision 8/2002. Eloim Pérez Laurel. 31 de enero de 2002. Unanimidad de
votos. Ponente: Martiniano Bautista Espinosa. Secretario: J. Ascencion Goicochea
Antunez.

[Enfasis afiadido]

Estudio de la respuesta complementaria

Ahora bien, resulta necesario analizar si la respuesta complementaria satisface la
pretension del ahora recurrente, a fin de determinar si el sujeto obligado
garantizé el derecho de acceso a la informacion publica del particular, con

relacion a sus pedimentos informativos.

En ese tenor, como quedd asentado en el capitulo de antecedentes, que el Sujeto
Obligado emitié una respuesta complementaria la cual fue notificada al recurrente a
través del correo electronico, sefialado como medio para recibir notificaciones, por
quien es recurrente al interponer su recurso de revision, mediante la cual el Sujeto
Obligado recurrido atendié parcialmente la inconformidad manifestada por la parte

recurrente.

Lo anterior es asi, ya que, el Sujeto Obligado, a través de su Unidad de

Transparencia, respecto al requerimiento [1] de la persona solicitante, le entregé la
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version publica del CONTRATO ADMINISTRATIVO PARA LA CONTRATACION
DEL SERVICIO DEL SEGURO CONTRA ACCIDENTES PERSONALES DE
ESCOLARES "VA SEGUR", celebrado por el Fideicomiso Bienestar Educativo de
la Ciudad de México y por "SEGUROS AZTECA S.A. DE C.V.", constante de 68

fojas.

Ahora bien, por lo que hace la version publica, debe preciarse que, de la respuesta
emitida por el Sujeto Obligado, se despende que se testaron datos, en virtud de
tratarse de informacion personal clasificada como confidencial conforme al Acuerdo
FIDEGAR/CT/SE/06/06/2019, emitido por el Comité de Transparencia del
Fideicomiso de Educacion Garantizada del Distrito Federal, en fecha veintiocho de

agosto de dos mil diecinueve.

No obstante lo anterior, no se advierte que el Sujeto Obligado haya entregado a la
persona solicitante el Acta del Comité de Transparencia del Fideicomiso de
Educacién Garantizada del Distrito Federal, celebrada el veintiocho de agosto
de dos mil diecinueve., a través de la cual se aprobd la clasificacion de la
informacion materia del presente medio de impugnaciéon, en su modalidad de

confidencial.

En ese sentido, este Organo Garante ha mantenido en reiteradas ocasiones el
criterio de que el medio idoneo para sustentar las determinaciones de clasificacion
de la informacion, por parte de los Sujetos Obligados, es a través del Acta de la
sesion correspondiente del Comité de Transparencia, pues a través de dicho
instrumento se les brinda certeza juridica a las personas solicitantes. Sin embargo,

en el caso concreto, esto no acontecio.
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Por lo antes expuesto se concluye que, el Sujeto Obligado atendié parcialmente la
inconformidad manifestada por la parte recurrente, por lo tanto, no se cumplen con
los extremos del Criterio 07/21, emitido por el Pleno de este instituto, para
considerar valida la respuesta complementaria, toda vez que la misma no colm¢é la
inconformidad manifestada por la parte recurrente. El criterio antes referido a la letra

dispone:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las manifestaciones
y alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar la respuesta que
originalmente un sujeto obligado otorgd a una solicitud de informacion. Para que los
alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como
una respuesta complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacién a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

3.La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los
extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del
Organo Garante que emitié una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad
de la solicitud de informacion, sino que debe acreditar que previamente la hizo del
conocimiento del particular a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada.
Previo analisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera
sobreseer si del analisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la
totalidad de la solicitud.

Aunado a lo anterior, se advierte que el Sujeto Obligado no hizo valer ninguna
causal de improcedencia, prevista en relacion con el articulo 248, mientras que, este
organo colegiado tampoco advirtié causal de improcedencia alguna, previstas por
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México o su normatividad supletoria.

23

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ Inlo EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2108/2025.

Por lo antes expuesto, lo procedente es entrar al fondo del estudio de los agravios.

CUARTO. Analisis de fondo. Una vez realizado el analisis de las constancias que
integran el expediente en que se actua, se desprende que la resolucion consiste en
determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en
el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredid el derecho de acceso de
acceso a la informacién del recurrente y, en su caso, resolver si resulta procedente
ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo dispuesto por
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica’, con numero de folio 090169325000370, del recurso de revision interpuesto
a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo

en la Jurisprudencia que a continuacién se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL?®, El articulo 402 del

5 Registro No. 163972, Localizacién: Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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Cdédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracién
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoraciéon de las probanzas
debe estar delimitada por la I6gica y la experiencia, asi como por la conjuncién de ambas,
con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la
argumentacion y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacién judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia", que constituyen las reglas de vida
o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la
legalidad de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacién con la
solicitud de acceso que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de
determinar si la autoridad recurrida garantizé el derecho de acceso del ahora

recurrente.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento
del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la

respuesta del sujeto obligado y el agravio de la parte recurrente.

Solicitud Respuesta Agravio

[1] solicito se me obsequie | El Sujeto Obligado, a través de la | Falta de respuesta a la

copia simple, completa y | Jefa de Unidad Departamental de | solicitud al
legible del contrato vigente | Recursos Materiales y | proporcionar solo una
en el afio de 2025, del | Administracion de Capital | liga electrénica que no
programa social va seguro, | Humano, le informé a la persona | contiene la

firmado entre el Gobierno de | solicitante que, se encontraba a su | informacion solicitada.
la Ciudad o el sujeto obligado | disposicidon la version publica del
y la comparfia aseguradora | contrato, en la siguiente liga
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designada: Seguros Azteca, | https://www.transparencia.cdmx.g
asi como [2] el monto de los | ob.mx/fideicomiso-educacion-
recursos asignados para su | garantizada/entrada/11275;
cumplimiento en la misma
anualidad. Es decir los | Del mismo modo le informé a la
recursos que se pagaron ala | persona solicitante, que los
aseguradora para la | montos y recursos asignados se
cobertura encuentran en la CLAUSULA
TERCERA del contrato y asi como
el documental soporte que se
encuentra en la misma liga antes
mencionada.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al anélisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantiz6 el derecho de acceso a
la informacidn publica de la persona particular, en razén a los agravios expresados,
los cuales se advierten que son, la entrega de informacion que no corresponde con
lo solicitado y la entrega o puesta a disposicion de informaciéon en un formato

incomprensible y/o no accesible para el solicitante.

Estudio de los agravios: La entrega de informaciéon que no corresponde con
lo solicitado y la entrega o puesta a disposicion de informacién en un

formato incomprensible y/o no accesible para el solicitante

Este Instituto estima que el agravio formulado por la parte recurrente resulta

fundado.

Ahora bien, una vez analizados los antecedentes del recurso de revisidn que nos
ocupa, conviene revisar si la respuesta recaida a la solicitud de mérito se encuentra

apegada a derecho.
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En ese tenor, resulta necesario hacer referencia a la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, la cual

establece lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacioén, Gobierno
Abierto y Rendicién de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacion Publica en
posesién de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de
los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales
de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable
en sus respectivas competencias; soélo podra ser clasificada excepcionalmente como
reservada temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por
esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIIl. Rendicion de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacioén, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder publico
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacion de la materia, y
garantizar mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del
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marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacién Publica consagrado
en el articulo sexto de la Constitucion General de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en
el caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo
establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven
o conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de esta
Ley.

La pérdida, destruccion, alteracién u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y
proteccién, con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado
y se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los
sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de
Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas ante

el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacién asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 112. Es obligacion de los sujetos obligados:
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V. Poner a disposicién las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, utiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracion y la participacion ciudadana;

Articulo 113. La informacién publica de oficio sefialada en esta Ley, se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicion, la informacién publica
de oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de
Internet y a través de la plataforma electrénica establecidas para ello.

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion,
para atender la solicitud de acceso a la informacién, debera de comunicarlo al solicitante,
dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefalara al solicitante
el o los sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a
la informacién, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacioén sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el
parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacién
Publica, a entregar informacion sencilla y comprensible a la persona o a su representante
sobre los tramites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias
competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se
requieran, asi como de las entidades ante las que se puede acudir para solicitar
orientacion o formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestacion del servicio o
sobre el ejercicio de las funciones o competencias a cargo de la autoridad de que se
trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacion
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto
obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electrénica, al
solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que
se efectud la notificacion, aclare y precise o complemente su solicitud de informacion. En
caso de que el solicitante no cumpla con dicha prevencién, la solicitud de informacion se
tendra como no presentada. Este requerimiento interrumpira el plazo establecido en el
articulo 212 de esta ley. Ninguna solicitud de informacion podra desecharse si el sujeto
obligado omite requerir al solicitante para que subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacién que no formaron parte de
la prevencion.
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Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante.
Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion

...” (Sic)

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

o El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
érgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

e Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los

términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.
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e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que
las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una

busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con

sus facultades, competencias y funciones.

Ahora bien, recordemos que la inconformidad de la persona ahora recurrente, versé
respecto a que el Sujeto Obligado, le entregd informacidén que no corresponde con
lo solicitado y la entrega o puesta a disposicion de informaciéon en un formato
incomprensible y/o no accesible para el solicitante, toda vez que, el enlace
electrénico, proporcionado por el Sujeto Obligado, no contiene la informacién
solicitada, ya que, conduce a un indice cuyos apartados no contienen la informacion

solicitada.

En ese tenor, esta Ponencia realizé la consulta al enlace electrénico proporcionado,
constando que dicha liga

electréonicahttps://www.transparencia.cdmx.gob.mx/fideicomiso-educacion-

garantizada/entrada/11275 conduce al Portal de Transparencia del Sujeto

Obligado, especificamente al apartado previsto en el articulo 121, fraccidon XXX,
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relativo a los resultados sobre procedimientos de adjudicacion directa, y de los

contratos celebrados, para brindar mayor certeza, se agrega la imagen siguiente:

b cuossoemiace | AGENCLA DVGITAL DE I X . )
w & HNOVACIOHN EOBLICA Atencion Cudadana Guia de visitantes Gobisrno

Fideicomiso Articulo 121 +
Bienestar
Educativo Fraccion XXX +
Responsable de la Unidad de
Transparencia Inciso a +
Articulo 2
Fraccion XXX - A
Articulo 4 3
Fecha de creacion: 20 Diciembre 2017
; Vigencia: 15 Abril 2025
Articulo 121 Validacién: 15 Abril 2025
Autoridad que |a crea o remite: Subdireczién dz Recurses Materisles y Sericios
Articulo 122 Generales
Articulo 135 XXX La informacion de Jos resulados sobre procedimiznios de adjudicssion directs,
. invitacion restringida y feifacion de cualquier nafuraleza, incluyendo lz Version Piblica
Articulo 141 del decumento respective y de los confratos celebrados, que debers contener, por o
menos. fo siguienfe:
Articulo 142
Articulo 145
a)Resulfados de procedimienios de licitacion piblica e imitasion resiningids realizados
Articulo 146
Articulo 172

Coordinacion del Programa Prepa Si 2019

En ese sentido, se advirtid6 que el enlace electronico, proporcionado no dirige de
manera directa al documento solicitado, esto es, el contrato vigente en el afio de
2025, del programa social va seguro, firmado entre el Gobierno de la Ciudad o el

sujeto obligado y la compania aseguradora designada: Seguros Azteca.
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Al respecto, resulta importante traer a colacién el CRITERIO 04/21 aprobado por el

pleno de este instituto, el cual sefala lo siguiente:

CRITERIO 04/21

“En caso de que la informacién requerida se encuentre publicada en internet, es
suficiente con que el sujeto obligado proporcione la liga electréonica que remita
directamente a dicha informacion. Cuando la informacién requerida se encuentra
disponible y publicada via internet para efectos de garantizar el principio de celeridad y
gratuidad de la informacion, se podra proporcionar la liga electronica que remita
directamente a la informacién y, en su caso, de manera detallada y precisa se indiquen
los pasos a seguir para poder acceder a esta. Para la entrega de la informacion se debera
privilegiar la modalidad elegida por el recurrente”.

En ese tenor, resulta importante sefalar, que si bien es cierto, el Sujeto Obligado
puede satisfacer lo requerido, proporcionando el hipervinculo
correspondiente, también lo es que, se debe incluir la ruta de acceso, es decir,
la explicacion sucinta y/o instrucciones para que paso por paso la persona
interesada pueda llegar hasta la informacién que en especifico requirié; pues
la persona solicitante no esta obligada motu propio a realizar la busqueda de
la informacién de su interés, pues cabe recordar que el sujeto obligado es el
compelido a realizar la busqueda exhaustiva y razonable de lo solicitado de
conformidad con el articulo 211 de la propia Ley de Transparencia, lo cual no
acontecié, por lo tanto, la inconformidad, manifestada por la persona

recurrente, resulta fundada.

No obstante lo anterior, tal y como consta en el considerando anterior, el Sujeto
Obligado, a través de su Unidad de Transparencia, respecto al requerimiento [1] de
la persona solicitante, a través de la respuesta complementaria que si bien es cierto,
fue desestimada, también lo es que, a través de la misma, el Sujeto Obligado le
entregd la version publica del CONTRATO ADMINISTRATIVO PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DEL SEGURO CONTRA ACCIDENTES
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PERSONALES DE ESCOLARES "VA SEGUR", celebrado por el Fideicomiso
Bienestar Educativo de la Ciudad de México y por "SEGUROS AZTECA S.A. DE
C.V.", constante de 68 fojas, por lo que a ningun fin practico llevaria ordenarle al
Sujeto Obligado, que le entregue dicho contrato, cuando ya existe constancia que
el mismo, le fue entregado a través del correo electronico, sefalado como medio

para recibir notificaciones, al interponer su recurso de revision.

No obstante lo anterior, no se advirti6 que el Sujeto Obligado haya entregado a la
persona solicitante el Acta del Comité de Transparencia del Fideicomiso de
Educacion Garantizada del Distrito Federal, celebrada el veintiocho de agosto
de dos mil diecinueve, a través de la cual se aprobd la clasificacion de la
informacion materia del presente medio de impugnacion, en su modalidad de

confidencial.

En ese sentido, este Organo Garante ha mantenido en reiteradas ocasiones el
criterio de que el medio idéneo para sustentar las determinaciones de clasificacion
de la informacion, por parte de los Sujetos Obligados, es a través del Acta de la
sesion correspondiente del Comité de Transparencia, pues a través de dicho
instrumento se les brinda certeza juridica a las personas solicitantes. Sin embargo,

en el caso concreto, esto no acontecio.

Por lo anterior, el Sujeto Obligado debera entregarle a la persona solicitante el Acta
del Comité de Transparencia del Fideicomiso de Educaciéon Garantizada del
Distrito Federal, celebrada el veintiocho de agosto de dos mil diecinueve, a
través de la cual se aprobd la clasificacion de la informacidon materia del presente
medio de impugnacion, en su modalidad de confidencial y la versién publica del

mismo.
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Ahora bien, por lo que respecta al requerimiento [2] de la persona solicitante,
consistente en conocer el monto de los recursos asignados para su cumplimiento
en la misma anualidad, es decir, los recursos pagados a la aseguradora por
concepto de cobertura, el Sujeto Obligado debera emitir un pronunciamiento claro y
preciso. Lo anterior, toda vez que, si bien inform6é que dicha informacion se
encuentra en la clausula tercera del contrato, asi como en el documental soporte
correspondiente, lo cierto es que era su deber proporcionar expresamente la

informacion solicitada.

Lo anterior, en virtud de que corresponde al Sujeto Obligado realizar una busqueda
exhaustiva y razonable de los datos requeridos, conforme a lo previsto en el articulo
211 de la Ley de Transparencia, y no remitir al solicitante a ubicar por si mismo

dicha informacion.

En consecuencia, por todo lo aqui expuesto, este Organo Colegiado determina que
la respuesta emitida no se encuentra debidamente fundada y motivada, por lo
que fue violatoria del derecho de acceso a la informacion del recurrente, asi
como de lo establecido en el articulo 6, fracciones VIIl, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria a la

Ley de Transparencia que a la letra establece:

Articulo 6°- Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los siguientes
elementos:

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.
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Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto
administrativo debe emitirse en plena observancia de los principios de
congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo primero la concordancia que
debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el
que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que
en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que las
respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion légica con
lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica, cada uno de los
contenidos de informacion requeridos por el recurrente, a fin de satisfacer la
solicitud correspondiente; circunstancia que en el presente recurso no

acontecio.

Sirviendo de apoyo a lo anterior, las jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial
de la Federacion, cuyo rubro sefialan “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD,
PRINCIPIOS DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE
EL SEGUNDO DE ELLOS” y “GARANTIA DE DEFENSA Y PRINCIPIO DE
EXHAUSTIVIDAD Y CONGRUENCIA. ALCANCES”

Consecuentemente este 6rgano resolutor llega a la conclusion de que el actuar y la
respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho, por lo que

resulta fundado el agravio esgrimido por la persona recurrente.

CUARTO. Decision Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la
fraccion V del articulo 244 de la Ley de la materia, el REVOCAR la referida

respuesta e instruir al Sujeto Obligado, a efecto de que:
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El Sujeto Obligado, debera entregarle a la persona recurrente el Acta del
Comité de Transparencia del Fideicomiso de Educacion Garantizada del
Distrito Federal, celebrada el veintiocho de agosto de dos mil
diecinueve, a través de la cual se aprobdé la clasificacion de la
informacion materia del presente medio de impugnacion, en su
modalidad de confidencial y la version publica del mismo.

Asimismo, por lo que respecta al requerimiento [2] de la persona
solicitante, consistente en conocer el monto de los recursos asignados
para su cumplimiento en la misma anualidad, es decir, los recursos
pagados a la aseguradora por concepto de cobertura, el Sujeto
Obligado debera emitir un pronunciamiento claro y preciso, respecto de
lo peticionado.

Todo lo anterior, debiéndose notificar a la persona recurrente, a través
del medio de notificacion que éste senalé para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea

notificada la presente resolucién. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras

publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria

General de la Ciudad de México.
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Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la

Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion tercera de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de |la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de

concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
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anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de

la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo
Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccidn de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37,
fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta
en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacion para
armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a
las Autoridades garantes locales, asi como a los dérganos encargados de la

contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los
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organos constitucionales autbnomos de las propias entidades federativas en la

presente Ley.

QUINTO. Se pone a disposicién de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 20

y el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

SEXTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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