[ Recurso de Revision en materia de Acceso a la
III 0 Informacién Publica.

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.2117/2025.
Sujeto Obligado: Sistema de Transporte Colectivo

Comisionado Ponente: Laura Lizette Enriquez

Rodriguez.
Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el dieciséis de julio de dos mil
veinticinco, por unanimidad de votos, de quienes integran el Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria
Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccién IX del Reglamento

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a los que haya lugar.

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADA PRESIDENTA

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DO[VIiNGUEZ
SECRETARIA TECNICA

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”,
Col. Narvarte Poniente, C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2117/2025

Sujeto Obligado:
Sistema de Transporte Colectivo

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

Solicitd conocer qué area es la que cuenta con facultades para
realizar mantenimiento y conservacién de las estaciones del STC,
y conocer por qué se estd convocando a servidores publicos a
asistir fuera de sus horarios laborales.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

La persona se quejo sefialando que impugna el hecho de que
considera que se esta ocultando la informacion, y que no es
coherente que no haya comunicaciones para convocar
voluntariamente a los servidores publicos; es decir, se advierte
que impugna la veracidad de la informacion.

;QUE RESOLVIMOS?

Desechar el recurso de revision por actualizarse causales
de improcedencia.

- CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: Desecha, impugna veracidad, mantenimiento,
conservacion, estaciones, horarios, oficios, correo
electroénico.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2117/2025

SUJETO OBLIGADO: Sistema de Transporte
Colectivo

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez

Ciudad de México, a dieciséis de julio de dos mil veinticinco.’

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2117/2025,
interpuesto en contra del Sistema de Transporte Colectivo se formula resoluciéon
en el sentido de DESECHAR el recurso de revision, por resultar improcedente,

conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El once de junio, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la
parte recurrente presentd una solicitud de acceso a la informacion, a la que le
correspondio el numero de folio 090173725000983, a través de la cual solicito lo

siguiente:

"[...]

Solicito que, conforme al Manual Administrativo vigente, se informe que area es la que
cuenta con las facultades para realizar el mantenimiento y conservacion de las
estaciones del STC, y porqué se esta obligando a los trabajadores de estructura con
funciones administrativas, asistir en horarios no laborales (fines de semana) a realizar
dichas funciones de mantenimiento y conservacion (pintar, limpiar, etc). Lo anterior, en

' En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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contravencion a lo dispuesto por la Circular Uno 2024 en lo que respecta a los horarios
de las personas servidoras publicas.

Asimismo, solicito que se proporcione el oficio, comunicacion, correo electrénico o
cualquier medio de comunicacion por el que se instruye al personas administrativo de
confianza (administracion), asistir fuera del horario laboral establecido, a diversas
estaciones del STC para desarrollar funciones ajenas a las que tienen establecidas, en
el Manual Administrativo vigente.

[..T [Sic]

Medio para recibir notificaciones
Sistema de Solicitudes de Informacién de la Plataforma Nacional de Transparencia.

Formato para recibir la informacion solicitada
Electronico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT.

Il. Ampliacién. El veinticuatro de junio, el sujeto obligado por medio de la

Plataforma Nacional de Transparencia, notificé una ampliacién del plazo para dar

respuesta.

lll. Respuesta. El treinta de junio, el sujeto obligado, por medio de la Plataforma

Nacional de Transparencia, le notifico la respuesta a la persona solicitante,

adjuntando la copia simple del oficio numero U.T./4105/25, del treinta de junio,

emitido por la Unidad de Transparencia, y dirigido a la persona solicitante, el cual

sefala en su parte fundamental, lo siguiente:

[.]

En atencién a la Solicitud de Acceso a |

a Informacion Publica identificada con el nimero de folio

090173725000983, en la que se incluyo el siguiente requerimiento:

Tipo de solicitud: Informacién publica

“Solicito que, conforme al Manual Administrativo vigente,
cuenta con las facultades para realizar el mantenimiento Yy co
RY T C,. Y porqué se esta obligando a los trabajadores de estructur
asistir en horarios no laborales (fines de semana) a
m.nntenimiemo Y conservacion (pintar, limpiar,
dispuesto por la Circular Uno 2024 en lo que respe

publicas.

se informe que drea es la que
nservacion de las estaciones del
a con funciones administrativas,
realizar dichas funciones de
etc). Lo anterior, en contravencién a lo
cta a los horarios de las personas servidoras
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Asm.usmo, solicito que se proporcione el oficio, comunicacion,
me ; que se instruye al personas admini ivo de confianza
d .1 o IClg ministrati d
(ad”"’“s’ auon), asisti f“el‘(l del horario laboral establecido ”_ﬁ C
! T y

s : ‘ ' a diversas estaciones del STC
pe i lar funciones ajenas a las que tienen establecidas, en el Manual Admini i
kg A al Administrativo

correo electrénico o cualquier

Alr imi ici
fon:j;:fdcct’oér:l?;gggleicsiiju;ogoim1ento que la sohcnt.lfd que se atiende es sustancialmente idéntica al requerimiento
iy, et v s iiHEZZS,?eatla I‘:f’ormacxc;n Publica identificada con el folio 090173725000970: en ese
) lento Numero 7 DEL AVISO POR EL C ’
e 1 UAL SE DAN
LINEAMIENTOS PARA LA GESTION DE SOLICITUDES DE INFORMACION Pl?BEI%IiO\S:gIE

A A en la Gaceta Ohc1a de la iudad de

“7. La Unid, i e
Rran (:;;’ de Tran:vpa‘re‘ncza de los sujetos obligados deberd atender cada solicitud de
manera individual, absteniéndose de gestionar en conjunto diversos folios en el

mismo oﬁcio esolucion 0 via, con P 7 q q
] 7 ) excepcion a aquélla ue I T
* f A) se eﬁe an al mismo

Por lo que, referente a la peticién i i
A que se atiende, se informa que la DIRECCION J NTO,
PROYECTOS Y ASUNTOS ESTRATEGICOS la SUBDIRECCIONDESEI%TZ)I;XII{ENI;)%

ARROLLO TECl\OLO‘G‘IACO y la DIRECCION DE TRANSPORTACI(')N:D::;
DIRECCION DE INSTALACIONES FIJAS y la GERENCIA DEL CAPITAL HUMANO mediante la
SUBGERENCIA DE PERSONAL de este Organismo, en cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 211 de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
realizaron una biisqueda exhaustiva y razonable al interior de los archivos fisicos y electrénicos a su cargo,

derivandose lo siguiente:

il Requerimiento: “...conforme al Manual Administrativo vigente, se informe que drea es la que cuenta con
las facultades para realizar el mantenimiento y conservacion de las estaciones del STC...” (Sic)

Respuesta: De conformidad con el Estatuto Orgénico y el Manual Administrativo del Sistema de Transporte
Colectivo con niimero de registro: MA-STC-23-437D6306, la Subdireccion General de Mantenimiento'y sus
unidades administrativas adscritas a ella, tienen las siguientes facultades y obligaciones:

Estatuto Orgénico del Sistema de Transporte Colectivo

La Subdireccion General de Mantenimiento (Articulo 33)

» Establecer y promover las politicas, lineamientos y directrices a los que deberan ajustarse el
mantenimiento y conservacion de las instalaciones fijas y el material rodante y todos aquellos
mantenimientos y construccién que se contraten a través de obra publica y servicios relacionados
con la misma, aplicables en los inmuebles e instalaciones que conforman la infraestructura
operativa del Organismo, a fin de garantizar la continuidad del servicio que se presta a las personas
usuarias.

Direccién de Instalaciones Fijas (Articulo 39)

» Establecer y vigilar la aplicacion de las politicas, sistemas y procedimientos para la ejecucion de los
programas de mantenimiento de los equipos e instalaciones electronicas, eléctricas, mecdnicas,

hidraulicas y de vias
Direccién de Mantenimiento de Material Rodante (Articulo 40)

» Organizar, dirigir y controlar los programas de mantenimiento al material rodante (trenes) e
instrumentar las medidas necesarias para verificar que en su ejecucion se observen las normas de
calidad, métodos y procedimientos establecidos.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



ﬁ in'n EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2117/2025

' Gerencia de obras y mantenimiento (Articulo 57)

i ¥ jecutivos
> Establecer los lineamientos y directrices para el desarrollo de los .eSt'll’dl()S y los pm)t'ect.osizjl::::ou e
y de detalle de la construccién de las obras nuevas, de ampliacion y de mantenim

infraestructura del Organismo.
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administrativas, asistir en horarios no laborales (/‘H"ES de Se"ll'"’lll) a realizar dichas fll"ClOllES de

mantenimiento y conservacion (pintar, limpiar, etc). Lo anterior, en contravencién a lo dispuesto por la
Circular Uno 2024 en lo que respecta a los horarios de las personas servidoras piiblicas.” (Sic)

Respuesta: A través del requerimiento que se atiende se pretende obtener un pronunciamiento por parte de
este Organismo de un caso en concreto, lo cual no es susceptible atender via acceso a la informacion publica,
por los siguientes fundamentos y motivos:

De conformidad con los articulos 1, 2, 3, 6 fracciones XIII, XIV y XV, 7, 13 y 208 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, esto es asi,
porque el procedimiento de acceso a la Informacién Piblica es documental y, por lo tanto, no
constituye un medio de consulta o pronunciamiento.

Aunado a lo anterior, el requerimiento planteado no constituye una solicitud de acceso a la Informacién
Piblica, sino que se trata de cuestionamiento subjetivo.

Establecido lo anterior, en aras de favorecer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica se informa lo
siguiente:

> El Sistema de Transporte Colectivo, se apega al cumplimiento del Marco Normativo aplicable,
incluyendo la Circular UNO 2024, Normatividad en Materia de Administracién de Recursos yel
respeto pleno a la dignidad de todas las personas.

v

No se localizo ningin documento escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico, informatico u
hologréfico, en el que el Director General en el marco de sus atribuciones conferidas, solicite a
servidores publicos la realizacion de actividades como las que refiere el peticionario.

> Asimismo, se hace de su conocimiento que las personas servidoras publicas tienen la libertad de
organizarse fuera de sus horarios laborales para cualquier fin licito, como lo es realizar acciones
positivas para reforzar el sentido de pertenencia, mejorar el entorno urbano y fomentar una cultura de
corresponsabilidad ciudadana; por lo que dichas acciones al ser de caracter voluntario, no derivan de
una instruccion de indole laboral y los participantes acuden sin coaccién o vinculo alguno con el
desempefio de sus actividades laborales.

Y

Cabe destacar que el Sistema de Transporte Colectivo, no exime a ningiin proveedor de servicios de
sus obligaciones contractuales, por lo que independientemente de las acciones voluntarias que este
Organismo pueda recibir en su favor, Yy que son de cardcter esporédico, en ningin caso se puede
eximir el cumplimiento de obligaciones contractuales.

M Requerimiento: “...solicito que se proporcione el oficio, comunicacion, correo electrénico o cualquier
medio de comunicacién por el que se instruye al personas administrativo de confianza (administracion),
asistir fuera del horario laboral establecido, a diversas estaciones del STC para desarrollar funciones
ajenas a las que tienen establecidas, en el Manual Administrativo vigente.” (Sic)

i i r i oni informatico u
Respuesta: No se localizé documento escrito, impreso, sonoro, v‘lsual, elelctlzmclo, (;252;;112;6[1 s
holografico con las denominaciones especificas requeridas. Lo anterior, an.endlf:n (? ?ameme ;S)eﬁalada
“Documento” establecida en el Articulo 6, fraccion XIV, de la Ley de Transparencia prev ;

en el que a la letra se dispone lo siguiente:
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“Articulo 6. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

XIV. Documento: A los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos,
notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier ofro registro que documente el ejercicio de las
facultades, funciones, competencias y decisiones de los sujetos obligados, sus personas servidoras
publicas e integrantes, sin importar su fuente o fecha de elaboracion. Los documentos podran estar
en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electronico, informdtico u hologrdfico; "

Con lo anterior, se da atencion a la presente solicitud, de conformidad con los articulos 211y 219 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; a su vez, en
cumplimiento a la normativa en materia, hago de su conocimiento que atento a lo dispuesto en los articulos 233
y 236 de la citada Ley, usted podré interponer Recurso de Revyision, en caso de no recibir respuesta por parte del
Ente o no esté conforme con la respuesta del mismo. Para tal efecto, podra realizarlo con su cuenta en la
Plataforma Nacional de Transparencia, acudir ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pliblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, o ante esta Unidad de
Transparencia ubicada en Arcos de Belén, nimero 13, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, Codigo Postal
06070, Ciudad de México, de 10:00 a 15:00 horas, dentro de los quince dias habiles siguientes, contados a partir
de la notificacién de la respuesta a su solicitud de acceso a la informacién o el vencimiento del plazo para la
entrega de la respuesta de la solicitud de informacion, cuando dicha respuesta no hubiere sido entregada.

Esperando que la informacién proporcionada por esta Unidad de Transparencia sea de su entera satisfaccion, nos
ponemos a sus ordenes a través del correo electronico utransparencia@metro.cdmx.gob.mx, o directamente en
nuestras oficinas.

Sin més por el momento, le reitero las seguridades de mi atenta y distinguida consideracion.

[...][Sic.]

IV. Recurso. El cuatro de julio, la parte recurrente interpuso el presente medio de

impugnacién, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:

“[...] Con relacién a la respuesta proporcionada por el STC donde sefiala que no hay
algun documento oficio, escrito etcétera por el que se obliga a ir a los servidores
publicos en sus dias de descanso a efectuar labores que no les corresponden,
eximiendo a los prestadores de servicios de sus obligaciones contractuales respecto de
la conservacion y mantenimiento. Y que sefalan que los servidores publicos se
organizan por voluntad propia y van de manera voluntaria. Por el que el Director General
en sus medios de comunicacion,(redes sociales) manifiesta que esas funciones se
realizan "por instrucciones de la Jefa de Gobierno"

Por lo anterior, considero que se esta ocultando la informacién, y que ésta no se esta
proporcionando, porque donde el Director General manifiesta que se estan haciendo
esas funciones por instrucciones de la Jefa de Gobierno, no es coherente que no haya
comunicacién hacia los inferiores jerarquicos de este Director General para convocar
"voluntariamente" a los servidores publicos a efectuar labores que no les corresponden
y mucho menos en horarios que no son laborales. [Sic.]
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V. Turno. El cuatro de julio, la Comisionada Presidenta de este Instituto asigno el
numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.2117/2025, al recurso de revisién y, con
base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la Comisionada
Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Instituto es competente para investigar, conocer y
resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los
articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1,
2, 37,51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237,
238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 249 fraccion lll, 252 y 253 de la Ley de
Transparencia; asi como en los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIIl, 12 fracciones |
y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lIll, IV, V y VIl del Reglamento Interior de

este Organo Garante.

SEGUNDO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revisién, por
tratarse de una cuestidon de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA .2

2 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion
1917-1988.
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IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente
la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestién de orden publico en el juicio
de garantias.

Al respecto, resulta oportuno sefalar que el articulo 234 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,

establece que el recurso de revisién procede contra lo siguiente:

Articulo 234. El recurso de revisiéon procedera en contra de:

l.- La clasificacién de la informacion.

Il.- La declaracion de inexistencia de informacion.

lll.- La declaracién de incompetencia pronunciada por el sujeto obligado.

IV.- La entrega de informacién incompleta.

V.- La entrega de informacién que no corresponda con lo solicitado.

VI.- La falta de respuesta a una solicitud dentro de los plazos legales.

VII.- La notificacion, entrega o puesta a disposicion de informacién en una modalidad o
formato distinto al solicitado.

VIII.- La entrega o puesta a disposicién de informacion en un formato incomprensible
y/o no accesible.

IX.- Los costos o tiempos de entrega de la informacion.

X.- La falta de tramite de la solicitud;

XI.- La negativa a permitir la consulta directa de la informacion.

XIl.- La falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacion o la motivacion en la
respuesta.

XIlll.- La orientacidon a un tramite especifico.

Adicionalmente el articulo 248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, prescribe en su fracciéon
V, que el recurso sera desechado por improcedente, cuestione la veracidad de la
informacion proporcionada por el sujeto obligado. El referido numeral a la letra

dispone:

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

10
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[...
V. Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada; o
[...

— n—

1. La persona solicitante, en su pedimento informativo solicito lo siguiente:

“Solicito que, conforme al Manual Administrativo vigente, se informe que area es la que
cuenta con las facultades para realizar el mantenimiento y conservacion de las
estaciones del STC, y porqué se esta obligando a los trabajadores de estructura con
funciones administrativas, asistir en horarios no laborales (fines de semana) a realizar
dichas funciones de mantenimiento y conservacion (pintar, limpiar, etc). Lo anterior, en
contravencion a lo dispuesto por la Circular Uno 2024 en lo que respecta a los horarios
de las personas servidoras publicas.

Asimismo, solicito que se proporcione el oficio, comunicacion, correo electrénico o
cualquier medio de comunicaciéon por el que se instruye al personas administrativo de
confianza (administracion), asistir fuera del horario laboral establecido, a diversas
estaciones del STC para desarrollar funciones ajenas a las que tienen establecidas, en
el Manual Administrativo vigente.” (sic)

2. El sujeto obligado por su parte emitié respuesta mediante oficio numero
U.T./4105/25, del treinta de junio, emitido por la Unidad de Transparencia, y dirigido
a la persona solicitante, atendiendo puntualmente cada pedimento informativo

requerido por la persona en su solicitud.

3. Inconforme con lo anterior la persona recurrente interpuso el presente
recurso de revision sefalando que impugna el hecho de que considera que se esta
ocultando la informacién, y que no es coherente que no haya comunicaciones para
convocar voluntariamente a los servidores publicos; es decir, se advierte que

impugna la veracidad de la informacién.

Analisis de la causal de improcedencia: Ahora bien, la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica establece que los sujetos obligados son

responsables de proporcionar informacion veraz y accesible. Sin embargo, esto no
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implica que cualquier duda sobre la veracidad de la informacion presentada con
base en la ausencia de datos localizables en una liga electrénica sea suficiente para

impugnarla.

Por lo tanto, la impugnacion de la veracidad de la informacion presentada carece de
fundamento si no se demuestra un intento claro de ocultar datos o una negligencia
por parte del sujeto obligado en cumplir con sus responsabilidades en materia de
transparencia. La falta de informacién, en este contexto, no justifica la declaraciéon

de que la informacién es falsa o inexistente.

Cabe senalar, que de conformidad con los articulos 5 y 32 de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México los actos de los sujetos
obligados se encuentran revestidos de los principios de buena fe, informacion,

precision, legalidad, transparencia y legalidad.

“Articulo 5.- El procedimiento administrativo que establece la presente ley se regira por
los principios de simplificacion, agilidad, informacion, precision, legalidad, transparencia
imparcialidad y buena fe”.

“Articulo 32.- Las manifestaciones, informes o declaraciones rendidas por los
interesados a la autoridad competente, asi como los documentos aportados, se
presumiran ciertos salvo prueba en contrario, y estaran sujetos en todo momento a la
verificacion de la autoridad. Si dichos informes, declaraciones o documentos resultan
falsos, seran sujetos a las penas en que incurran aquellos que se conduzcan con
falsedad de acuerdo con los ordenamientos legales aplicables. La actuacion
administrativa de la autoridad y la de los interesados se sujetaran al principio de buena

fe”.

Sirven de apoyo las siguientes tesis:
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BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS®. Este
principio estriba en que en la actuacion administrativa de los 6rganos de la administracion
publica y en la de los particulares, no deben utilizarse artificios o artimanas, sea por accion
u omision, que lleven a engafio o a error. La buena fe constituye una limitante al ejercicio de
facultades de las autoridades, en cuanto tiene su apoyo en la confianza que debe prevalecer
en la actuacion administrativa, por lo que el acto, producto del procedimiento administrativo,
sera ilegal cuando en su emision no se haya observado la buena fe que lleve al engafio o al
error al administrado, e incluso a desarrollar una conducta contraria a su propio interés, lo
que se traduciria en una falsa o indebida motivacién del acto, que generaria que no se
encuentre apegado a derecho. SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA
ADMINISTRATIVA DEL CUARTO CIRCUITO. Amparo directo 11/2004. Profesionales
Mexicanos de Comercio Exterior, S.C. 28 de septiembre de 2004. Unanimidad de votos.
Ponente: José Carlos Rodriguez Navarro. Secretaria: Rebeca del Carmen Gémez Garza.”

Materia(s): Administrativa Tesis: IV.20.A.119 A Pag. 1724[TA]; 9a. Epoca; T.C.C.; S.J.F.y
su Gaceta; Tomo XXI, enero de 2005; Pag. 1724

BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA. ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA
DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA
INTERPRETARLO*. La buena fe no se encuentra definida en la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo ni en otras leyes administrativas, por lo que es menester acudir
a la doctrina, como elemento de andlisis y apoyo, para determinar si en cada caso la
autoridad actué en forma contraria a la buena fe. Asi, la buena fe se ha definido
doctrinariamente como un principio que obliga a todos a observar una determinada actitud
de respeto y lealtad, de honradez en el tréfico juridico, y esto, tanto cuando se ejerza un
derecho, como cuando se cumpla un deber. SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN
MATERIA ADMINISTRATIVA DEL CUARTO CIRCUITO Amparo directo 11/2004.
Profesionales Mexicanos de Comercio Exterior, S.A. 28 de septiembre de 2004. Unanimidad
de votos. Ponente: José Carlos Rodriguez Navarro. Secretaria: Rebeca del Carmen Gémez
Garza.”

En ese tenor, siendo que el cuestionar la veracidad de la respuesta de un sujeto
obligado es una causal de improcedencia del recurso, es posible concluir que

respecto de dicho agravié resulta improcedente el recurso citado al rubro.

3 “Registro No. 179660, Localizacién: Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito
Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, enero de 2005, Pagina: 1723, Tesis:
IV.20.A.120 A, Tesis Aislada, Materia(s): Administrativa

4 “Epoca: Novena Epoca, Registro: 179658, Instancia: SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA
ADMINISTRATIVA DEL CUARTO CIRCUITO Tipo Tesis: Tesis Aislada, Fuente: Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta Localizacion: Tomo XXI, enero de 2005
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Es decir, que la impugnacién de la veracidad de la informacion publica por parte de
la persona recurrente se considera improcedente, ya que la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica establece que los sujetos obligados son
responsables de proporcionar informacién veraz y accesible, pero no implica que
cualquier duda basada en la ausencia de un evento sea suficiente para

cuestionarla.

Por lo tanto, sin pruebas concretas de un intento de ocultar informacion o de
negligencia por parte del sujeto obligado, la impugnacién carece de fundamento.
La falta de acceso a informacion no justifica afirmar que esta es falsa o inexistente.
De acuerdo con los principios de buena fe y transparencia establecidos en la
normativa aplicable, se concluye que el recurso presentado por la parte recurrente

es improcedente respecto a este agravante.

Por todo lo anteriormente fundado y motivado, este Organo Garante considera que
el recurso de revisidbn es improcedente al actualizarse la causal prevista en el
articulo 248 fraccion V, de la Ley de Transparencia, toda vez que al interponer el
recurso impugna la veracidad de la informacioén, y en consecuencia procede su

desechamiento.
RESUELVE
PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Segundo de esta

resolucién, y con fundamento en el articulo 248, fracciones V de la Ley de

Transparencia, se DESECHA el recurso de revision citado al rubro.
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SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la

Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo
Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37,
fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta
en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacién para
armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a
las Autoridades garantes locales, asi como a los d6rganos encargados de la
contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los
organos constitucionales auténomos de las propias entidades federativas en la

presente Ley.

CUARTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio
senalado para tal efecto.
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