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TIPO DE

ACTOR O INSTITUCION

EXPEDIENTE PUBLICA (SUJETO FOLIO DE SOLICITUD
PROCEDIMIENTO OBLIGADO)
Recurso de revision de Centro de Conciliacion
acceso a informacion INFOCDMX/RR.IP.2124/2025 Laboral de la Ciudad de 092914625000294
publica México

¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ¢POR QUE NO ESTA DE
ACTOR O INSTITUCION PUBLICA? | ACUERDO LA PERSONA?

Diversos cuestionamientos relacionados con la
convocatoria para personas conciliadoras
2025, costos, numero de personas que
participaron, los convenios celebrados con el
ICAT y la SSC, paréametros de evaluacion,
presupuesto, entre otros.

Respondié a través de la Subdirectora de
Vinculacién Interinstitucional y de la
Unidad de Transparencia, dando
repuesta  puntual a todos  sus
cuestionamientos, por lo que respecta a | Por la modalidad de entrega.
la solicitud de los convenios solicitados,
el Centro de Conciliacion puso a
disposicién la informacién a través de
consulta directa.

FECHA DE SESION PLENARIA

20 de agosto de 2025

¢ QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

MODIFICAR la respuesta del Centro de Conciliacion Laboral de la
Ciudad de México, para que proporcione la informacion solicitada.

EN CUMPLIMIENTO, ; QUE DEBERA
REALIZAR EL ACTOR O INSTITUCION
PUBLICA?

o Debera notificar los alegatos entregados a este Instituto, a la
persona solicitante a través de del Sistema de Gestion de Medios
de Impugnacién de la Plataforma Nacional de Transparencia y
asegurarse que los vinculos electrénicos proporcionados que
contienen los convenios puedan remitir directo a ellos.

¢CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA PARA DAR
CUMPLIMIENTO?

10 dias habiles

PALABRAS CLAVE

Presupuesto, convocatoria, conciliadores, 2025, monto, convenios.
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l.- 4 QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA INCONFORMIDAD de la persona y decide que es
VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta de la Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México se MODIFICA
para que, notifique los alegatos entregados a este Instituto, a la persona solicitante a través de
del Sistema de Gestiéon de Medios de Impugnacién de la Plataforma Nacional de Transparencia y
asegurarse que los vinculos electrénicos proporcionados que contienen los convenios puedan
remitir directo a ellos.

La nueva respuesta se debera dar en un plazo no mayor a 10 dias habiles, e informar a este Instituto
el cumplimiento.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision
resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local
(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicito la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los
cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, es adecuado analizar la queja, pues este Instituto, de oficio’, NO identifico
obstaculos juridicos o de hecho que impidan tomar una decisién sobre el fondo de la
controversia, es decir, no resultan aplicables algunas de las CAUSALES DE
IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO previstas en los articulos 248 y 249 de la Ley
de Transparencia Local.

En este orden de ideas, este 6rgano garante advierte la posible actualizacion de la causal
prevista en la fraccién Il del articulo 249 de Ley de Transparencia, toda vez que la

' Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS
DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena
Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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institucion publica emitié una presunta respuesta complementaria, por o que antes de
entrar al estudio de fondo, es necesario analizar si se actualiza el sobreseimiento por
quedar sin materia.

Dentro de los alegatos la institucidén publica sefialé que adjuntaba dos enlaces donde se
podia consultar la informacion puesta a consulta directa, es decir, sobre los convenios
celebrados con el Instituto de Capacitacion para el Trabajo de la Ciudad d México y la
Secretaria de Seguridad Ciudadana, como se muestra a continuacion:

Ahora bien, como parte del recurso de revisién interpuesto, el hoy recurrente menciona ser una
persona discapacitada, por tal motivo no puede trasladarse a las oficinas de este Sujeto Obligado,
sin embargo, debe sefialarse con toda claridad que en su solicitud de informacion jamas menciond
ser una persona con discapacidades distintas, lo que representé una omisién sustancial de su
parte, ya que de haberlo mencionado este Sujeto Obligado habria estado en posibilidad de
informarle las medios para la obtencién de dicha informacién.,

En virtud de lo anterior, se reitera que el actuar de este Sujeto Obligado fue conforme a derecho,
toda vez que se realizé una bisqueda objetiva en sus archivos institucionales y se respondid de
manera fundada y motivada. Adicionalmente, se cité al hoy recurrente fin de garantizar su derecho
al acceso a la informacidn publica, confirmando la legalidad de la respuesta emitida.

Ahora bien, en aras de coadyubar al méximo cumplimiento al principio de transparencia proactiva,
certeza y legalidad, se proporciena la informacién solicitada por el hoy quejoso mediante los
siguientes enlaces electrénicos:

https://transparencia.cdmx.qob.mx/storage/anp/uploads/public/687/006/8f0/687
0068f00cb4513320684. pdf

hitps://transpa rencia.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/687/003/6a7/687
0036a7d8eb727830776.pdf

Notificacion

https://transparencia.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/687/006/8f0/6870068f00
cb4513320684.pdf

https://transparencia.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/687/003/6a7/6870036a7
d8eb727830776.pdf
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M Gma” UNIDAD DE TRANSPARENCIA CCLCDMX <ccl.cdmx.transparencia@gmail.com>

EXPEDIENTE INFOCDMX/RR.IP/2124/2025 FOLIO DE SOLICITUD 092914625000294

1 mensaje

UNIDAD DE TRANSPARENCIA CCLCDMX <ccl.cdmx.transparencia@gmail.com=> 22 de julio de 2025, 2:51 p.m.
Para

Estimado Solicitante, adjunto encontrara los alegatos del EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP./2124/2025 FOLIO DE
SOLICITUD 092914625000294.

Atentamente
Mtra. Nélida Alejandra Rosas Gonzalez
Subdirectora de Vinculacién y Unidad de Transparencia

* ALEGATOS INFOCDMX RRIP21242025.pdf
T 1014K

De lo anterior, se desprende que la respuesta complementaria entrega los convenios
solicitados y que fueron puestos a consulta directa no cumple con los requisitos, pues
debe ser notificada al medio elegido por la persona recurrente.

Por lo anterior expuesto, no pasa desapercibida que para este Instituto la emisidon de Ia
respuesta complementaria no cumple con los requisitos prescritos en el Criterio 04/21,
emitido por el Pleno de este Instituto, para que una respuesta complementaria sea valida:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las
manifestaciones y alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar la
respuesta que originalmente un sujeto obligado otorgd a una solicitud de informacion.
Para que los alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan
considerarse como una respuesta complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad
de entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacién a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.
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3. Lainformacion proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos
los extremos de la solicitud. (cita textual)

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada. Previo
analisis del contenido de la respuesta, motivo por el cual la respuesta complementaria no
satisface todos los extremos de la inconformidad, quedando desestimada.

No obstante, toda vez que aun subsiste el agravio, por lo que se procede a continuar con
el estudio de este.

Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y
resolver la presente queja?, y una vez analizada la informacién que exhibieron tanto la
persona inconforme, como la institucién publica®, se determina dar la razén a la
persona, pues su reclamo esta justificado conforme a las disposiciones de las normas
vigentes en materia de acceso a la informacion publica. En consecuencia, con
fundamento en el articulo 244 fraccion IV de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE
el MODIFICAR la respuesta emitida por la Centro de Conciliacion Laboral de Ia
Ciudad de México y se le ORDENA:

e Debera notificar los alegatos entregados a este Instituto, a la persona
solicitante a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion de la
PNT y asegurarse que los links proporcionados que contienen los
convenios puedan remitir directo a ellos.

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccién XXI, 233, 234,
236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, XIl 'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccién IX y X'y 14, fracciones llI, IV y
VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

%A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacién supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo en
el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y
DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo lIl, Abril de 1996, pag. 125.
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La presente resoluciéon se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de
marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades
federativas emitan legislacion para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los
organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones
que le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos
encargados de la contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi
como los 6rganos constitucionales autonomos de las propias entidades federativas en
la presente Ley.

.- ; CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ; QUE SOLICITO LA PERSONA?

El 16 de junio de 2025, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), la
persona presento la siguiente solicitud:

“Cuantas personas concursaron en la ultima convocatoria para personas conciliadoras 2025

Sobre la tltima convocatoria para conciliadores 2025. Cuéantas accedieron a la etapa de examen
de conocimientos, cuantas a la etapa de examen psicométrico, cuantas a la etapa de entrevista,
cuantas a la. etapa de capacitacion y certificacion?

Sobre la ultima convocatoria para conciliadores 2025.Cuantas personas fueron las contratadas y
cual es el. nombre de esas personas que pasaron a formar parte del ccl

Sobre la tltima convocatoria para conciliadores 2025. Cual fue el costo total que pagé el ccl a ICAT
por la capacitacion y cuanto por la certificacion?

A cuéntas personas se capacité y certifico?

Sobre la ultima convocatoria para conciliadores 2025.Se solicita el convenio firmado entre ccl e ICAT
para la capacitacion y certificacion de las personas conciliadoras para la convocatoria
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Sobre la ditima convocatoria para conciliadores 2025.Se solicita el convenio celebrado entre ccl y
secretaria de seguridad ciudadana para la realizaciéon de los examenes psicométricos para la
convocatoria

Se solicita conocer cuales son los parametros de evaluacion que aplica el.ccl a las personas
conciliadoras en el afio 2025.

Se solicita la evaluacion de las personas conciliadoras durante los meses de enero a mayo respecto
a sus procetaje de conciliacion

Cual es el porcentaje de conciliacion que tiene el centro conciliacion durante los meses de enero,
febrero, marzo, abril y mayo 2025.

Se solicita el informe que rinde el CCL mes con mes al consejo de coordinaciéon para la
implementacién de la reforma al sistema de justo laboral, lo anterior de los meses de enero, febrero,
marzo, abril y mayo del afio 2025

Se solicita saber cuales son las funciones que realiza la sra Yoice sadka en el ccl?

Se solicita conocer bajo que tipo de contrato estan las personas de soporte sinacol ( de Joyce sadka)
en el ccl?

Se solicita saber porque existen personas realizando funciones de conciliadores sin haber realizado
el proceso de seleccion marcado por ley?

Se solicita el nombramiento de la persona titular actual del centro de conciliacion laboral

Si existe una persona directora interina, se solicita fecha en que la junta de gobierno aprobd su
nombramiento

Se solicita conocer el presupuesto destinados con mes a pasajes durante los meses de enero,
febrero, marzo abril y mayo 2025...” (Cita Textual)

2.- ;QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

El 27 de junio de 2025, a través del oficio CCLCDMX/DG/SVIyUT/568/2025 de misma
fecha, emitido por la Subdirectora de Vinculaciéon Interinstitucional y de la Unidad de
Transparencia, en el que refiere lo siguiente:

“@
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Sobre el particular, hago de su conocimiento gue en términos de los articulos 530-E fraccidn | y 590-F de
la Ley Federal del Trabajo; 2 y 3 de la Ley Organica del Centro de Conciliacién Laboral de la Ciudad de
Meéxico; el objeto primordial de este Sujeto Obligado, es sustanciar el Procedimiente de Conciliacion
Prejudicial sefialado en la Ley Federal del Trabajo, previo a que acudan ante un Tribunal Laboral; por lo
que Unicamente este Sujeto Obligado genera, obtiene, adquiere, transforma o posee informacidn de todo
lo derivado de la conciliacion prejudicial.

En ese tenor, como resultado de la revisién de su solicitud de informacién, es que con fundamento en
los articulos 21, 22 y 24 fraccién Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México me permito pronunciar en los siguientes términos:

« Con relacién a la dltima convocatoria para personas conciliadoras 2025, me permito informar
que, en el marco de la Quinta Convocatoria del proceso de seleccion de personas conciliadoras
del Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México, participaron un total de 139 personas

o Derivado del desarrollo de la Quinta Convocatoria del proceso de seleccién de personas
conciliadoras del Centro de Conciliacién Laboral de la Ciudad de México, el avance de las
persanas participantes a cada etapa fue el siguiente:

« Etapa 2: Examen de conocimientos — Accedieron 124 personas.
¢ Etapa 3: Examen psicométrico - Accedieron 37 personas.

» Etapa 4: Entrevista — Accedieron 36 personas.

» Etapa 5: Capacitacion y certificacidn — Participaron 15 personas.

3-. "Sobre la Ultima convocatoria para conciliadores 2025.Cudntas personas fueron las contratadas y
cudl es el.nombre de esas personas que pasaron a formar parte del ccl” (Sic)

z
o

D N | B |W|N| -

Nombre
Aguilar Medina Zuyapa
Amador Romero Giovanni Daniel
Alvarez Sénchez Martina
Cerdn Licea Juan Manuel
Jasso Aleman Wendy Guadalupe
Mercado Candanedo Lariza Isabel
Mufioz Mirando Josheline Paola
Zavala Robles Samantha

-
=
<
.

la capacitacién y cydnto mr la certificacion? (Sic)
e Enel marco de_l; Qginta Convocatoria del proceso de seleccién de personas conciliadoras, el
Centrq de Concnllaqun Laboral de la Ciudad de México celebré un convenio de colaboracion con
el Instituto de Capacitacion para el Trabajo (ICAT) de la Ciudad de México, para llevar a cabo el
proceso de capacitacién y certificacion de las personas aspirantes.
El costo total pagado fue de: $137,999.18

5 5 1 er: ité ifico?”
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CAPACITADOS CERTIFICADOS
14 10
- "SH icita conocer s son I etro. cién _qu i ¢l a las

¢ Laevaluacién para el proceso de seleccién de las personas conciliadoras consta de tres rubros:
examen de conocimientos con un valor de 40, examen psicométrico con valor de 30 y la
entrevista con valor de 30, dando un total de 100, de los cuales, solo el examen de conocimientos
y la entrevista se llevaron a cabo por el Comité de Evaluacion y Seleccién Temporal en el Centro
de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México, con fundamento en las "Bases de la Quinta
Convocatoria para el proceso de seleccion de las personas conciliadoras que formaran parte del
Centro de Conciliacién Laboral de la Ciudad de México" publicada en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México el 7 de marzo del 2025.

* Se informa que este Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México no cuenta con

evaluaciones individuales que expresen el “porcentaje de conciliacién” por persona conciliadora.
No obstante, se generan indicadores institucionales bajo la categoria de indices de Efectividad,
los cuales se construyen con base en la relacién entre los asuntos tramitados por este Centro de
Conciliacion Laboral de la Ciudad de México.

Por lo anterior, no es posible proporcionar un porcentaje de conciliacién por persona, ya que el

modelo de medicién implementado se encuentra estructurado a nivel de dreas administrativas y

no individual.’

10-_"Cudl es el porcentaje de conciliacién que tiene el centro conciliacién durante los meses de enero,
febrer: ] “ (S

« Conrelacién al porcentaje de conciliacion registrado en el periodo comprendido entre los meses
de enero a mayo de 2025, se informa que el Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de
México ha mantenido un indice de efectividad promedio del 64.09%.

+ Seinforma que el Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México no rinde informe alguno
de manera mensual al Consejo de Coordinacién para la Implementacién de la Reforma al Sistema
de Justicia Laboral, por lo que no es posible atender su requerimiento en los términos planteados.

12-. "Se solicita saber cudles son las funcit ue reali; j 2"

« Después de realizar una bisqueda exhaustiva en los registros administrativos y archivos de
personal de este Centro de Conciliacién Laboral de la Ciudad de México, no se localizé persona
alguna con el nombre "Yoice Sadka” adscrita a esta institucién, ni tampoco existe antecedente
de relacion laboral o contractual entre este Sujeto Obligado y la persona en comento.

MJ

0no D0 g PO gée contrato an lasp onas d Qpori nacol (g

e Después de realizar una bisqueda exhaustiva en los registros administrativos y archivos de
personal de este Centro de Conciliacién Laboral de la Ciudad de México, no se localizé ningln
tipo de contratacion ni registro formal de personas adscritas como “soporte Sinacol” ni bajo la
referencia de “Joyce Sadka” en esta institucién.

Por lo tanto, no es posible proporcionar informacién relacionada con el tipo de contrato
solicitado, ya que dicha informacién no ha sido generada por lo que no obra en los archivos de
este Sujeto Obligado.
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o En aras de garantizar el cumplimiento de los principios de méxima pL!b[icidad, objetividad,
profesionalismo y transparencia, me permito informar que el Manual Administrativo del Centro

de Conciliacién Laboral de la Ciudad de México establece dentro de las funciones del personal
Auxiliar de Conciliacién las siguientes actividades:

e Apoyar en la elaboracion de convenios, ratificacion y
cumplimiento de estos.

* Auxiliar a los conciliadores en el desarrollo de las audiencias de
conciliacion, asi como en la elaboracién de informes.
w2

Por lo tanto, este Centro no cuenta con personal que desempefie funciones de conciliador sin
haber realizado el proceso de seleccién establecido por ley. En su lugar, se dispone de personal
debidamente facultado para asistir en las labores que corresponden a los funcionarios
conciliadores, siempre respetando los procedimientos normativos vigentes.

Ala fecha de emisién de la presente respuesta, no se ha realizado el nombramiento definitivo de
la persona Titular de la Direccién General del Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de
México, toda vez que dicho nombramiento corresponde a la Jefa de Gobierno de la Ciudad de
México, conforme a lo establecido en el marco normativo aplicable.

Dicho lo anterior, se informa que actualmente el Centro cuenta con una persona Directora General

Interina, cuya designacién fue realizada por la Junta de Gobierno de este Sujeto Obligado, en
ejercicio de sus facultades y atribuciones. 3

iste un rson ctor: ina

icita fi

* La aprobacién de la persona que funge como titular interina de la Direccidn General del Centro
de Conciliacién Laboral de la Ciudad de México se realizé en la Segunda Sesion Ordinaria de la
Junta de Gobierno del Centro de Conciliacion Laboral celebrada el 26 de mayo del 2025.

Me permito informar que, conforme al Calendario Presupuestal 2025, durante el mes de enero el

Centro de Conciliacién Laboral de la Ciudad de México no ejercid recurso alguno para el concepto
de pasajes.

Respecto a los meses de febrero, marzo, abril y mayo de 2025, se informa que en cada mes se
destiné un monto de $75,000.00 (setenta y cinco mil pesos 00/100 M.N.) para dicho concepto,
de conformidad con la programacién presupuestal autorizada.

Ahora bien, una vez desahogados los cuestionamientos anteriores, me permito info rma rla_qua. respecto
a las solicitudes relacionadas con los convenios celebrados por este Centro de Concllia.c_lén Laboral de
la Ciudad de México en el marco de la dltima convocatoria para personas conciliadoras 2025,
especificamente:

« El convenio firmado con el Instituto de Capacitacion para el Trabajo (ICAT), relativo al proceso
de capacitacion y certificacidn de las personas aspirantes; y )

« El convenio celebrado con la Secretaria de Seguridad Ciudadana, relativo a la aplicacidn de
examenes psicométricos,

11
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Se le hace de su conocimiento que, debido a las caracteristicas de dichos documentos —que constan
de miltiples fojas, anexos técnicos y cldusulas especificas—, su entrega en versién electrénica no
resulta viable para el maximo cumplimiento de los principios en materia de transparencia, en virtud de
razones técnicas y de conservacién documental y calidad de la visibilidad de la informacion.

Este enfoque, respaldado por el articulo 208* de la mencionada ley, garantiza que pueda revisar la
informacién de manera personal y directa, lo gue puede resultar mas eficiente y efectivo dada la
naturaleza y el volumen de la informacion en cuestion. Esta medida se toma con el objetivo de cumplir
con los principios de transparencia y acceso a la informacién plblica, al tiempo que se consideran las
limitaciones practicas y técnicas del sujeto obligado.

El principio de acceso a la informacién publica es fundamental para garantizar la transparencia y la
rendicion de cuentas en cualquier entidad u organizacién. Sin embargo, es importante entender que los
sujetos obligados tienen limitaciones en cuanto a la entrega de informacién contenida en sus archivos.

En primer lugar, es crucial reconocer que los sujetos obligades estén obligados a proporcionar
documentos que se encuentren en sus archivos. Esto significa que, si un documento especifico
solicitado estd presente en sus registros, la entidad estd obligada a entregarlo en cumplimiento de las
leyes y regulaciones de acceso a la informacion publica.

Sin embargo, es importante destacar que la obligacién de proporcionar informacién no se extiende al
procesamiento de la misma o a su presentacién de acuerdo con los intereses individuales del solicitante.
Esto significa que este Centro de Conciliacién no esta obligado a modificar o procesar la informacion de
ninguna manera para adaptarla a las preferencias o necesidades especificas del solicitante (en el caso
en especifico extensos documentos gue integran lo solicitado). La informacién debe ser proporcionada
tal como se encuentra en los archivos del sujeto obligado, sin manipulaciones o ajustes adicionales.

Dicho lo anterior, si bien los sujetos obligados estén obligados a entregar documentos que se encuentren
en sus archivos, no estdn obligados a procesar la informacion de acuerdo con los intereses individuales

dellgolicitan‘cei Sin embargo, este sujeto obligado se esfuerza por sistematizar la informacién para
facilitar su acceso y comprensién por parte de aquellos que la soliciten. Esto garantiza un equilibrio entre
el derecho a acceder a la informacién piblica y las limitaciones précticas que se presenten.

Una vez expuestos los razonamientos anteriores, de conformidad con lo establecido en los articulos 207
¥ 208 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de Mexico, se sefiala el dia 02 de julio del afio en curso a las 11:00 hrs horas para que el ciudadano
sg:licitan‘fe se apersone ante esta Unidad de Transparencia con la finalidad de realizar una consulta
directa. Para lo cual debera presentar Identificacién Oficial vigente con fotografia en calle Doctor
Andrade ndmero 45, Segundo Piso, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06720, Ciudad de

México durante el dia y hora sefialado. Apercibido que en el caso de no hacerlo se tendra por satisfecha
su solicitud.

Asi misr?m, ha_go mencién que la Servidora Piblica que le dard acceso a la informacién solicitada lo serd
ia_s_us::n?a: quien podra autorizar al personal a su cargo para asistirle en |a consulta, en la cual no podra
utilizar ningdn medio de reproduccidn de la misma.

No omite mencionar que, en caso de duda o de requerir apoyo para el ejercicio de Acceso a la
Informacién, esta Unidad de Transparencia se pone a sus érdenes al teléfono 5562837495 extension
1083, correo electrénico cel.cdmx transparencia@gmail.com o directamente en la oficina ubicadz en Dr,
Andrade 45, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06720 Ciudad de México, en donde se le

l;fidar:aj EI|Ia| asistencia, atencién u orientacién correspondiente, en un horario de 09:00 a 15:00 horas en
ias hébiles.

Finalmente, con fundamento en los articulos 233, 234, 235 y demds relativos y aplicables de la Ley de
Transparencia: Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; se le
hace su conocimiento que cuenta con un término de 15 dias habiles contados a partir de la recepcion de
la presente respuesta, para el case de interponer el recurso de revisidn en contra de la presente, ya sea
ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México; o ante esta Unidad de Transparencia, si considera gue la
presente solicitud no fue atendida en los términos sefialados.

...” (Cita Textual)
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3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

El 07 de julio de 2025, la persona se inconformd, por la respuesta, ya que no le fue
entregada la informacion que solicito, por lo siguiente:

“No atendié lo solicitado, por el contrario me apercibié para realizar una comparecencia de una manera
agresiva, sabiendo que por mi estado de discapacidad fisica no puedo trasladarme facilmente al érgano
en cuestion, por ello es que se solicito que la informacién se realizara por el portal electrénico para de esa
forma no tener que desplazarme lo cual me resulta sumamente complicado.” (Cita textual)

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A) El 10 de julio de 2025, se ADMITIO a tramite el recurso de revision, con base en los
articulos 51, 52, 53, fraccion I, 233, 234, 236, fraccion |, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las
partes involucradas en la queja presentaran sus manifestaciones, alegatos* y exhibieran
las pruebas que consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 230, 237, fraccion lll y 243, fracciones Il y Ill de esa misma
Ley.

Ademas, se informo a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a cabo
una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una soluciéon a la queja
interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local.

4 Los alegatos son los comentarios, argumentos, observaciones, discursos, etcétera, a favor o en contra de alguien o algo, con la
finalidad de obtener la razén o reforzar la queja o la defensa de la autoridad.
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B) EI 04 de agosto de 2025, la institucidon publica sefialada presenté manifestaciones y
alegatos, a través del escrito sin numero de oficio de fecha 22 de julio de 2025, emitidos
por la Subdirectora de Vinculacion Interinstitucional y de la Unidad de Transparencia.

C) El 15 de agosto de 2025, se concluyé la investigacion del caso, es decir, se
CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCIONS®, y se ordend elaborar el proyecto de
resolucion. Esto, con fundamento en lo dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en
sus articulos 239 y 243, fraccion VII.

lll.- ; POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacion consistio en diversos cuestionamientos relacionados con la
convocatoria para personas conciliadoras 2025, costos, numero de personas que
participaron, los convenios celebrados con el ICAT y la SSC, parametros de evaluacion,
presupuesto, entre otros.

En respuesta, la institucion publica respondio a través de la Subdirectora de Vinculacion
Interinstitucional y de la Unidad de Transparencia, dio repuesta puntual a todos sus
cuestionamientos, por lo que respecta a la solicitud de los convenios solicitados, el
Centro de Conciliacién Laboral puso a disposicion la informacién a través de consulta
directa.

La persona solicitante se agravioé por el cambio de modalidad de entrega.

Ahora bien, es preciso hacer referencia al procedimiento de busqueda que deben
sequir las instituciones publicas para la localizaciéon de la informacion requerida por los
particulares, de conformidad con laLey de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, que a la letra sefalo lo
siguiente:

5 INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en el que se investiga, se determina los hechos y se identifican; de
manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024,
en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lemalinstrucci%C3%B3n
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I..]

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio de
la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto
y Rendicién de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar
a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Publica en posesion de cualquier
autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales,
Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos,
Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y
ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de
México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los
sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los
que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; solo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

Xlll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda persona
para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIIl. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso
a la informacién, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico
informe y ponga a disposicién en medios adecuados, las acciones y decisiones
emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que
permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo, incluyendo los resultados
obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder publico de cumplir con las obligaciones que
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se le establecen en la legislacion de la materia, y garantizar mediante la implementacion de
los medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute del Derecho de
Acceso a la Informacién Puablica consagrado en el articulo sexto de la Constitucién General
de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento,
ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el caso del Derecho
a la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo establecido en la ley de
proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacién publica seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacion publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, seglin corresponda, de acuerdo a su

naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones

definitivas, conforme lo senale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccién, con la
finalidad de que la informaciéon se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

Articulo 92. L os sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia, en
oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y se
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integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos
obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas ante el
sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por
parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion, para atender la solicitud de
acceso a la informacién, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias
posteriores a la recepcién de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos obligados
competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso
a la informacién, debera dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacioén sobre la cual es incompetente procedera conforme a lo sefialado en el parrafo
anterior.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de
entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o
del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.
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Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacién de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.

...” [Enfasis afiadido]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informaciéon publica en posesién de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de
autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

Toda la informaciéon generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier
persona en los términos y condiciones que se establezcan las leyes de la
materia.

El derecho de acceso a la informacion publica es el derecho de toda persona
a acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido clasificada
como de acceso restringido.

Rendicion de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevd a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos.



[
I“'n Recurso de revision en materia de Acceso a la
Informacion Publica

Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Centro de Conciliacidon
Laboral de la Ciudad de México

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.2124/2025

Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento.

Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley.

Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacidn se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que cuenta,
entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y procesamiento de
las solicitudes de informacién, asi como su seguimiento hasta la entrega de la
respuesta.

Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la
informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia para
atender la solicitud de acceso a la informacion, debera comunicarlo a la persona
solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y
sefalara a los sujetos obligados competentes.

Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias y funciones.
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De lo anteriormente descrito es posible advertir que la persona solicitante sodlo se
inconformd por la modalidad de entrega respecto de los convenios solicitados, por lo que
al no haber sido controvertida la respuesta recaida en los contenidos restantes de la
solicitud de informacion, esta se considera un acto consentido.

Resulta aplicable el criterio sostenido por el Poder Judicial de la Federacién de rubro
“ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE”®, del que se desprende que cuando no se
reclaman los actos de autoridad en la via y plazos establecidos en la Ley, se presume
que el particular esta conforme con los mismos, asi como el criterio 01/20 emitido por el
Pleno de Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacioén y Proteccion de
Datos Personales, de rubro “Actos consentidos tacitamente. Improcedencia de su
analisis”, del que se concluye en los casos en los que los recurrentes no expresen
inconformidad alguna con ciertas partes de las respuestas otorgadas por los sujetos
obligados, deben éstas considerarse consentidas tacitamente y, por tanto, no formara
parte del estudio de fondo de los recursos de revision.

Al respecto, el Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México informé que
realizaba un cambio de modalidad ya que los convenios requeridos constaban de
multiples fojas y por el volumen de la informacion la ponia a consulta directa en una fecha
y hora especifica.

Ante este Panorama, este Instituto considera pertinente traer a la vista la Ley de
Transparencia, el cual en el apartado correspondiente a la accesibilidad de la entrega de
la informacién lo siguiente:

TITULO SEPTIMO

PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Capitulo |

Del Procedimiento de Acceso a la Informacion

Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine
el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacidn solicitada que ya se encuentre en

¢ Novena Epoca, Registro: 204707, Tesis VI.20. J/21, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo II,
Agosto de 1995, p. 291.
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su posesion implique analisis, estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o
reproduccion sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con
la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner a
disposicion del solicitante la informacién en consulta directa, salvo aquella de acceso
restringido.

En todo caso se facilitara copia simple o certificada de la informacion, asi como su
reproduccién por cualquier medio disponible en las instalaciones del sujeto obligado o que,
en su caso, aporte el solicitante

Articulo 213. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos
por el solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad
elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega.

En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras
modalidades.

De la normatividad antes citada se desprende que el acceso a la informacion se debe
realizar en la modalidad requerida por los peticionarios. Sin embargo, la excepcion se
actualiza cuando la informacion implique analisis, estudio o procesamiento y cuya
entrega sobrepase las capacidades técnicas de la institucion, en cuyo caso se podra
ofrecer otras modalidades de entrega, siempre que éste se encuentre fundado y
motivado.

En este sentido, se debe proporcionar la informacion solicitada en una diversa modalidad
a la elegida por el solicitante, cuando no sea posible atender la modalidad elegida, la
obligacién de acceso a la informaciéon se tendra por cumplida cuando la instituciéon
publica: a) justifique el impedimento para atender la misma y b) se notifique a la persona
solicitante la disposicion de la informacion en todas las modalidades que permita el
documento de que se trate, procurando reducir, en todo momento, los costos de entrega.

Bajo el contexto apuntado, y derivado del analisis realizado a la respuesta se observé
que el Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México no expresdé en modo
alguno las razones que motivaran y justificaran su imposibilidad para entregar la
informacion en los términos solicitados, debido a que no explicd de manera detallada la
imposibilidad para enviarla de manera electronica o a través de un sistema alternativo la
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informacion solicitada derivado del volumen que comprende la informacion. Aunado a
gue no puso a disposicion la informacion en el grado de desglose en que lo detenta.

Asi, cuando se justifique el impedimento, las instituciones deberan notificar al
particular la disposiciéon de la informaciéon en todas las modalidades de entrega
que permita el documento, tales como consulta directa, copias simples y
certificadas, asi como la reproduccion en cualquier otro medio e indicarle, en su
caso, los costos de reproduccion y envio, para que pueda estar en aptitud de eleqir
la que sea de su interés o la que mas le convenga. En estos casos, las instituciones
deberan intentar reducir, en todo momento, los costos de entrega de la informacién y
garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de acceso a la informacion y las
posibilidades materiales de otorgar acceso a los documentos.

Por lo que cuando no sea posible atender la modalidad elegida por los solicitantes, la
institucion publica debera de justificar de manera fundada y motivada el impedimento
para atender la misma y debera de notificar al particular la puesta a disposicion de la
informacion en el grado de desglose en que la detenta y en todas las modalidades que
lo permitan, procurando reducir los costos de entrega.

En este sentido, cdmo se ha expresado en el cuerpo de esta resolucion, un factor
determinante para el ejercicio pleno y eficaz del derecho fundamental a la informacion
es que la puesta a disposicion de esta sea salvaguardada por las instituciones en
las modalidades especificas que asi determinen los solicitantes.

Ahora bien, a través de los alegatos emitidos por la institucion publica, remite los
convenios que puso a disposicion en consulta directa, a través de 2 links los cuales
remiten a los convenios requeridos:

https://transparencia.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/687/006/8f0/6870068f00
cb4513320684.pdf

https://transparencia.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/687/003/6a7/6870036a7
d8eb727830776.pdf
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'{-{"&‘ Y g‘" -CIUD{\D [-)-EM:EXICO . SEGURIDAD CIUDADANA g CONCILIACION LABORAL

CONVENIO ESPECIFICO DE COLABORACION Y COORDINACION INTERINSTITUCIONAL QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE EL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DE LA CIUDAD DE
MEXICO, AL QUE EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL CENTRO”, REPRESENTADO EN
ESTE ACTO POR EL LICENCIADO JOSE CONRADO HERNANDEZ DOMINGUEZ, DIRECTOR
GENERAL INTERINO DE “EL CENTRO", QUIEN SE ENCUENTRA ASISTIDO POR LA LICENCIADA
ROSALIA GAYTAN GARCIA SUBDIRECTORA DE ANALISIS NORMATIVO Y, POR LA OTRA PARTE,
LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA DE LA CIUDAD DE MEXICO, A LA QUE EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA SSCCDMX', REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA
COMISARIA JEFA MARIA DEL ROSARIO NOVOA PENICHE, EN SU CARACTER DE
SUBSECRETARIA DE DESARROLLO INSTITUCIONAL, QUIEN ES ASISTIDA EN ESTE ACTO POR EL
COMISARIO JEFE MAESTRO CELSC SANCHEZ FUENTEVILLA, OFICIAL MAYOR, ASi COMO POR
EL COMISARIO MAESTRO JULIAN FLORES ANDA, DIRECTOR GENERAL DEL CENTRO DE
EVALUACION Y CONTROL DE CONFIANZA DE LA CIUDAD DE MEXICO: A QUIENES PARA EFECTOS
DEL PRESENTE INSTRUMENTO Y ACTUANDO DE FORMA CONJUNTA, SE LES DENOMINARA "LAS
PARTES"; AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

- @ ® CENTRODE
CIUDI}D DE MEX!.C.O : fg CONCILIACION LASORAL

ey oy mee s
MAFLIAL WS A AT i

CONVENIO DE COLABORACION Icat COMX-DG/008/2025

CONVEN!O DE COLABORACION EN MATERIA DE CAPACITACION Y EVALUACIGN CON FINES DE
CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LASORALES QUZ CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL CENTRO DE
CONCILIACION LABORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, EN LO SUCESIVO “EL CENTRO CDMX”,
REPRESENTADC POR SU TITULAR, LICENCIADO JOSE CONRADO HERNANDEZ DOMINGUEZ,
DIRECTOR GENERAL INTERINO DE “EL CENTRO CDMX” Y POR LA OTRA PARTE, EL INSTITUTO DE
CAPACITACION PARA EL TRABAJO DE LA CIUDAD DE MEXICO, EN LO SUCESIVO “EL ICAT COMX”,
REPRESENTADO POR LA DIRECTORA DE ALIANZAS ESTRATEGICAS, LA MAESTRA MARIA
ESMERALDA MARTINEZ; QUIENES ACTUANDO DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS

PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

Sin embargo, la institucion publica no notificé al medio elegido por la persona solicitante,
por lo que se tiene por no entregada la informacion, al no cumplir con los requisitos
exigidos para una respuesta complementaria.
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En consecuencia, es evidente que la institucion publica no cumplié con el procedimiento
de atencidn a las solicitudes de informacion publica; incumpliéndose con lo sefialado en
el articulo 211y 217 de la Ley de Transparencia Local.

En consecuencia, este 6rgano colegiado concluye que la respuesta no reunid los
requisitos establecidos en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México
(articulo 6, fracciones VIII, IX y X); cuyas disposiciones se siguen en los aspectos
especificos de procedimiento no previstos de manera explicita en la Ley de
Transparencia Local. Dicha norma dispone lo siguiente:

Articulo 6.- Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los siguientes
elementos: ...

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armoénica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar
concordancia entre lo pedido y la respuesta.

IV.- sEXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte en el presente caso, que las personas servidoras publicas del
actor o institucion publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.
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V.- ;COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. El Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México debera notificar
los alegatos entregados a este Instituto, a la persona solicitante a través de del Sistema
de Gestion de Medios de Impugnacién de la Plataforma Nacional de Transparencia y
asegurarse que los vinculos electronicos proporcionados que contienen los convenios
puedan remitir directo a ellos.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucién publica emita en cumplimiento a la
presente resolucion, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir
del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

Ademas, debera informar a_la Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto, por
escrito y/o al correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx sobre el
cumplimiento dado a la presente resolucidén, anexando copia de las constancias que lo
acreditan, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello;
apercibido que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccién Il del
articulo 259 de la Ley en la materia.

VI.- ; QUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y al actor o
institucion publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la
presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.

TERCERO. Se pone a disposicién de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el
correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que comunique a este
Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.
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CUARTO. Con la intencion de conocer la opinién de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV_ kqSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

QUINTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se
informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder
agotar simultaneamente ambas vias.
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