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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2348/2025
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Sujeto Obligado:
Alcaldia Miguel Hidalgo.

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante requirid la copia certificada del oficio del
16 de enero de 2019, elaborado por el Administrador del Mercado
Publico 75 Plutarco Elias Calles, Felipe Flores Veldzquez, y dirigido
a la Jefa de Unidad Departamental de Mercados y Tianguis, Mary
Jessica Rodriguez; mismo oficio que da contestacion al oficio
nimero AMH/DGS)yG/DERA/SMCVP/JUMT/057/2018.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

La persona se quejo en contra de la inexistencia manifestada.

;QUE RESOLVIMOS?

’ Se resolvio Modificar la respuesta del sujeto obligado.

CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: Inexistencia, copia certificada, oficio
identificado.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.2348/2025

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Miguel Hidalgo.

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez

Ciudad de México, diez de septiembre de dos mil veinticinco’

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2348/2025, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Alcaldia Miguel Hidalgo, este
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica

resuelve Modificar en el medio de impugnacion, conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El veinte de junio, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia,
la parte recurrente presentd una solicitud de acceso a la informacion, a la cual, le
correspondio el numero de folio 092074825001444, a través de la cual solicito lo

siguiente:

Descripcion de la solicitud:

L.

' En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



=
ﬁ Inlo EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2348/2025

solicito copia certificada y transcripcion del oficio de fecha 16 de enero del 2019,
elaborado por FELIPE FLORES VELAZQUEZ, ADMINISTRADOR DEL MERCADO
PUBLICO 75 PLUTARCO ELIAS CALLES. y dirigido a MARY JESSICA RODRIGUEZ,
JEFA DE LA UNIDAD DEPARTAMENTAL DE MERCADOS Y TIANGUIS DE LA
ALCALDIA MIGUEL HIDALGO

[Sic.]

Datos complementarios:

[...]
Es un oficio que da contestacion al oficio AMH/DGSJyG/DERA/SMCVP/JUMT/057/2018
[Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Correo electronico

Formato para recibir la informacién solicitada:
Copia certificada

Il. Ampliacion. El veintisiete de junio, el sujeto obligado notificé a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, la ampliacion del plazo para dar respuesta

a la solicitud que nos ocupa.

lll. Respuesta. El catorce de julio, el sujeto obligado, a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notificd al particular el oficio
numero AMH/DGGAJ/DERA/SMCVP/0460/2025, del diez de julio, signado por el
Subdirector de Mercados y Comercio en Via Publica, y dirigido a la Subdirectora de

Transparencia, el cual sefial en su parte fundamental, lo siguiente:

[...]

Al respecto, y a efecto de atender la solicitud de informacién requerida, en el ambito de
las atribuciones conferidas a ésta Subdireccién que se encuentra a mi cargo, de
conformidad con lo dispuesto en el Manual Administrativo MA-MIH-25-578F50C7,
publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 27 de junio del 2025; me
permito informarle y remitirle copia simple del oficio
AMH/DGGAJ/DERA/SMCVO/JUMT/0296/2025 con el cual la Jefatura de Unidad
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Departamental de Mercados y Tianguis dio atencion a la solicitud de informacion que
nos ocupa, haciendo de conocimiento a esta Subdireccion lo siguiente:

“Al respecto y de acuerdo a las facultades de esta Jefatura de Unidad
Departamental de Mercados y Tianguis, dependiente de la Direccion Ejecutiva de
Riesgos y Autorizaciones de esta alcaldia, conforme a lo dispuesto en el Manual
Administrativo de la alcaldia Miguel Hidalgo con niumero de registro MA-MIH-25-
578F50C7, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México de fecha
veintisiete de junio de dos mil veinticinco; se comunica que después de realizar
una busqueda exhaustiva en nuestras bases de datos y archivos fisicos, de
acuerdo a la literalidad del oficio proporcionado en la solicitud que se atiende,
esta Jefatura de Unidad Departamental se encuentra imposibilitada a
proporcionar la informacion en los términos solicitados, de acuerdo en lo
dispuesto en el articulo 19 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.”

[Se transcribe el articulo referido]
[...][Sic.]

De la misma forma, adjunté a su respuesta, la copia simple del oficio numero
AMH/DGGAJ/DERA/SMCVO/JUMT/0296/2025 del primero de julio, signado por el
Jefe de Unidad Departamental de Mercados y Tianguis, y dirigido al Subdirector de
Mercados y Comercio en Via Publica, el cual sehal en su parte fundamental, lo

siguiente:

[...]

Al respecto y de acuerdo a las facultades de esta Jefatura de Unidad Departamental de
Mercados y Tianguis, dependiente de la Direccion Ejecutiva de Riesgos y
Autorizaciones de esta alcaldia, conforme a lo dispuesto en el Manual Administrativo de
la alcaldia Miguel Hidalgo con numero de registro MA-MIH-25-578F50C7, publicado en
la Gaceta Oficial de la Ciudad de México de fecha veintisiete de junio de dos mil
veinticinco; se comunica que después de realizar una busqueda exhaustiva en nuestras
bases de datos y archivos fisicos, de acuerdo a la literalidad del oficio proporcionado en
la solicitud que se atiende, esta Jefatura de Unidad Departamental se encuentra
imposibilitada a proporcionar la informacién en los términos solicitados, de acuerdo en
lo dispuesto en el articulo 19 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.
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[Se transcribe el articulo referido]
[...][Sic.]

IV. Recurso. El siete de agosto, la parte recurrente interpuso el presente medio de

impugnacion, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:

[...]

La autoridad no justificé ninguna de las razones que establece el articulo 17 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y por lo tanto, debe otorgar la
informacion requerida.

[Sic.]

V. Turno. El siete de agosto, la Comisionada Presidenta de este Instituto asigné el
numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.2348/2025, al recurso de revisiéon y, con
base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la Comisionada
Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

VI. Admision. El doce de agosto, con fundamento en lo establecido en los articulos,
51 fracciones | y I, 52, 53, fraccion Il, 233, 234 fraccidn ll, 236, 237 y 243, fraccion
| de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente recurso de

revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y lll de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,

para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
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a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucién
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirid a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacién.

VII. Manifestaciones y alegatos del sujeto obligado. El diecinueve de agosto, el
sujeto obligado, remitid el oficio numero AMH/JO/CTRCYCC/UT/2347/2025, de la
misma fecha a la de su recepcidn, suscrito por la Subdirectora de Transparencia, y
dirigido a la Comisionada Presidenta de este Instituto, el cual sefiala en su parte

fundamental, lo siguiente:

[.]

En relacion al acuerdo de fecha 12 de agosto de 2025, mediante el cual, el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, admitié y radicé el recurso de revisién de mérito, se informa que, mediante
la Plataforma Nacional de Transparencia, se proporcionan las siguientes documentales:

e Oficio de numero AMH/DGGAJ/DERA/SMCVP/0526/2025, de fecha 18 de
agosto de 2025, emitido por la Subdireccion de Mercados y Comercio en
Via Publica, adscrita a la Direcciéon Ejecutiva de Registros y
Autorizaciones, ambas dependientes de la Direccion General de Gobierno
y Asuntos Juridicos de la alcaldia Miguel Hidalgo.

Es de manifestar, la respuesta emitida al folio 092074825001444, por lo que se
considera desahogada la solicitud inicial en su totalidad en relacién a los agravios
esgrimidos en el recurso de revision, por lo que de conformidad con los articulos 244,
fraccion 1l y 249, fraccion Il de Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, esta Alcaldia solicita sobreseer el
recurso de revision.

[...][Sic]
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Asimismo, el sujeto obligado adjuntdé a su escrito de alegatos, la copia simple del
oficio numero AMH/DGGAJ/DERA/SMCVP/0526/2025, del dieciocho de agosto,
signado por el Subdirector de Mercados y Comercio en Via Publica, y dirigido a la

Subdirectora de Transparencia, en los términos siguientes:

[...]

Al respecto me permito informarle a usted que, esta Subdirecciéon que se encuentra a
mi cargo, reitera lo manifestado en la solicitud de informacién con numero de folio
092074825001444, en la cual se dio atencion a través del similar
AMH/DGGAJ/DERA/SMCVP/0460/2025 de fecha 10 de julio de 2025, emitiéndose en
el siguiente sentido:

“Al respecto y de acuerdo a las facultades de esta Jefatura de Unidad
Departamental de Mercados y Tianguis, dependiente de la Direcciéon Ejecutiva de
Riesgos y Autorizaciones de esta alcaldia, conforme a lo dispuesto en el Manual
Administrativo de la alcaldia Miguel Hidalgo con numero de registro MA-MIH-25-
578F50C7, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México de fecha
veintisiete de junio de dos mil veinticinco; se comunica que después de realizar
una busqueda exhaustiva en nuestras bases de datos y archivos fisicos, de
acuerdo a la literalidad del oficio proporcionado en la solicitud que se atiende,
esta Jefatura de Unidad Departamental se encuentra imposibilitada a
proporcionar la informacién en los términos solicitados, de acuerdo en lo
dispuesto en el articulo 19 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

[Se transcribe el articulo referido] “ sic

Robusteciendo lo anteriormente manifestado es importante mencionar que Unicamente
se les impone a los sujetos obligados a conservar la informacion que obran en sus
archivos por un periodo de tiempo de 5 afos, lo anterior de acuerdo con el cuadro de
clasificacion archivistica, esto tiene suma importancia para la solicitud de informacion
que nos ocupa toda vez que el documento que requiere el peticionario data del afio
2019y al hacer el conteo o el computo de plazos, a la fecha actual han transcurrieron 6
afios, por lo que el sujeto obligado en este caso la Jefatura de Unidad Departamental
de Mercados y Tianguis no se encuentra obligada a mantener en sus archivos la
informacion requerida por el peticionario.

[...][Sic.]
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VIIl. Notificacién a la persona recurrente. El diecinueve de agosto, el sujeto
obligado, remiti6 a través de la Plataforma Nacional de Transparencia -medio
elegido-, la copia simple de los oficios transcritos en el antecedente inmediato

anterior.

IX. Cierre. El cinco de septiembre, esta Ponencia, tuvo por presentado al sujeto
obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos vy

manifestaciones, asimismo, presenté una presunta respuesta complementaria.

De igual manera, se acordo tener por precluido el derecho del particular para realizar
alegatos y manifestaciones, dado que no presenté éstos en el plazo legal para ello,
ni hasta el momento de la emisién de acuerdo de cierre. La preclusion tiene como
fundamento lo dispuesto por el articulo 133 del Cédigo de Procedimientos Civiles

para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

En ese tenor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actua, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se declaré el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacién y se ordend elaborar el proyecto de resolucidn que en derecho

corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de

10

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



=
ﬁ Inlo EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2348/2025

revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones |y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplioé con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De las constancias que integran el expediente en que se actua, se
advierte que la parte recurrente hizo constar: su nombre; sujeto obligado ante quien
presento la solicitud materia del presente recurso; medio para recibir notificaciones;
los hechos en que se fundd la impugnacién y los agravios que le causo el acto;
mientras que, en la PNT, se advirtio la respuesta impugnada como las constancias

relativas a su tramitacion.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cddigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada fue notificada el catorce de julio y, el recurso de revisién

fue interpuesto el siete de agosto, esto es, al octavo dia habil del plazo otorgado

11
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para tal efecto, en el articulo 236, fraccion | de la Ley de Transparencia, por lo que

es claro que fue interpuesto en tiempo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad
realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision,
por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA .2

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente
la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestién de orden publico en el juicio

de garantias.

Analizadas las constancias que integran los recursos de revision, se advierte que si
bien, el sujeto obligado no hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento,
aunado a que, este 6rgano colegiado no advirti6 que se actualicen las causales
previstas por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México o su normatividad supletoria, pues si bien hubo
una respuesta complementaria, lo cierto es que continua expresando la inexistencia
de la informacion, razén por la cual resulta conforme a derecho entrar al estudio de

fondo y resolver el presente medio de impugnacion.

CUARTO. Estudio de fondo. Una vez realizado el estudio de las constancias que
obran en el presente expediente, se desprende que la presente resolucion consiste

en determinar la legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado, en atencién

2 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion
1917-1988.
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a la solicitud de acceso al rubro citada, de conformidad con lo dispuesto por la Ley

de Transparencia.

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el
sujeto obligado se ajustoé a los principios que rigen la materia, de conformidad con

las disposiciones normativas aplicables.
- Tesis de la decision.

El agravio planteado por la parte recurrente resulta parcialmente fundado y, por lo
tanto, se procede a modificar la respuesta brindada por la Alcaldia Miguel

Hidalgo.
- Razones de la decision.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento
del tema de estudio, resulta conveniente precisar la solicitud, la respuesta del sujeto

obligado, asi como el agravio manifestado por la persona recurrente.

En ese sentido, una persona solicito al sujeto obligado, sefialando como modalidad
de entrega en copia certificada, del oficio del 16 de enero de 2019, elaborado por
el Administrador del Mercado Publico 75 Plutarco Elias Calles, Felipe Flores
Velazquez, y dirigido a la Jefa de Unidad Departamental de Mercados y Tianguis,
Mary Jessica Rodriguez; mismo oficio que da contestacion al oficio numero
AMH/DGSJyG/DERA/SMCVP/JUMT/057/2018.
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Tras una ampliacion, en respuesta el sujeto obligado a través de la Jefatura de
Unidad Departamental de Mercados y Tianguis informo que, tras una busqueda
exhaustiva en sus bases de datos y archivos fisicos, se encuentra imposibilitado
para proporcionar la informacion de interés en los términos solicitados, de

conformidad con el articulo 19 de la Ley General de la materia.

Inconforme, la persona recurrente interpuso el presente medio de impugnacion a
través del cual se quejo en contra de la inexistencia de la informacion solicitada; lo

anterior, en estricta aplicacion de la suplencia de la queja prevista en el segundo

parrafo del articulo 239 de la Ley de la materia.

Posteriormente, en via de alegatos y a través de una comunicacion enviada a la
persona recurrente, el sujeto obligado reiteré la inexistencia manifestada en
respuesta inicial, sefialando que esta obligado unicamente a resguardar la
informacion que obra en sus archivos por un periodo de 5 afos, y toda vez que el
oficio de interés data del afio 2019, al realizar el computo se advierte que ya han
pasado 6 anos, por lo que no esta obligado a mantener en sus archivos el oficio de

interés.

Expuestas lo anterior, este Organo Colegiado procedera al andlisis de la legalidad
de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de revision, a fin
de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién
publica de la persona solicitante, en razén al agravio formulado, en términos de lo

establecido en el articulo 234, fraccion |l de la Ley de la materia.

Estudio de la inexistencia.
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En este contexto, resulta necesario analizar si la respuesta complementaria
satisface la pretensién del ahora recurrente, a fin de determinar si el sujeto
obligado garantizé6 el derecho de acceso a la informacién publica del

particular, con relacion a sus pedimentos informativos.

En primer término, resulta necesario precisar el procedimiento de busqueda que
deben seguir los sujetos obligados para la localizacidn de la informacién, el cual se
encuentra establecido en los articulos 192, 195, 203, 208, 211 y 231 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, en los siguientes términos:

Articulo 192. Los procedimientos relativos al acceso a la informacion se regiran por
los principios: de maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez,
prontitud, expedites y libertad de informacion.

Articulo 195. Para presentar una solicitud de acceso a la informacién o para iniciar otro
de los procedimientos previstos en esta ley, las personas tienen el derecho de que el
sujeto obligado le preste servicios de orientacién y asesoria. Las Unidades de
Transparencia auxiliaran a los particulares en la elaboracion de solicitudes,
especialmente cuando el solicitante no sepa leer ni escribir, hable una lengua indigena, o
se trate de una persona que pertenezca a un grupo vulnerable, o bien, cuando no sea
precisa o los detalles proporcionados para localizar los documentos resulten
insuficientes, sean erréneos, o no contiene todos los datos requeridos.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la
informacion requerida o no cumpla con todos los requisitos sefalados en la
presente ley, el sujeto obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito
o via electronica, al solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir
del dia siguiente en que se efectué la notificacién, aclare y precise o complemente
su solicitud de informacion. En caso de que el solicitante no cumpla con dicha
prevencion, la solicitud de informacién se tendra como no presentada. Este requerimiento
interrumpira el plazo establecido en el articulo 212 de esta ley. Ninguna solicitud de
informacion podra desecharse si el sujeto obligado omite requerir al solicitante para que
subsane su solicitud.
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En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacion que no formaron parte de la
prevencion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste,
de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Articulo 231. La Unidad de Transparencia sera el vinculo entre el sujeto obligado y el
solicitante, ya que es la responsable de hacer las notificaciones a que se refiere esta Ley.
Ademas, debera llevar a cabo todas las gestiones necesarias con el sujeto obligado a fin
de facilitar el ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacién Publica.

De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:

e Las Unidades de Transparencia deben garantizar que las solicitudes de
informacion se turnen a todas las unidades administrativas que sean
competentes, ademas de las que cuenten con la informacion o deban tenerla,
conforme a sus facultades, competencias y funciones, el cual tiene como
objeto que se realice una busqueda exhaustiva y razonada de la informacion

requerida.

e Los sujetos obligados estan constrenidos a otorgar acceso a los documentos

que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
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acuerdo con sus facultades, funciones y competencias, en el formato que la

parte solicitante manifieste, dentro de los formatos existentes.

e Las Unidades de Transparencia, seran el vinculo entre el sujeto obligado y la
parte solicitante, por lo que tienen que llevar a cabo todas las gestiones

necesarias con el sujeto obligado a fin de facilitar el acceso a la informacién.

e El procedimiento de acceso a la informacidén se rige por los principios de
maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud,

expedites y libertad de informacion.

e Cuando una solicitud no fuese clara en cuanto a la informacion requerida, el
sujeto obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via
electrdnica, al solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir
del dia siguiente en que se efectud la notificacién, aclare y precise o

complemente su solicitud de informacién.

En ese tenor, se debe retomar que el sujeto obligado, mediante respuesta, informo
haber turnado la solicitud a la Subdirecciéon de Mercados y Comercio en Via

Publica.

Ahora bien, de conformidad con lo dispuesto en el Manual Administrativo de la
Alcaldia Miguel Hidalgo Publica de la Ciudad de Meéxico3, dispone que le
corresponde a la Subdireccién de Mercados y Comercio en Via Publica entre

otras funciones, la de supervisar la atencién de los tramites administrativos

3 Disponible para su consulta en:
https://www.miguelhidalgo.gob.mx/transparencia2019/uploads/archivos/manualadministrativomiguelhidalgo.pdf
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relacionados con los mercados publicos y tianguis ingresados, para verificar que les

sea dado seguimiento y atencion.

En ese sentido, se puede advertir que, el sujeto obligado cumplié con turnar la
solicitud a la unidad administrativa competente, aunado a que es la de interés de
la persona recurrente, cumpliendo asi con el procedimiento de busqueda

establecido en la Ley de la materia.

Ahora bien, es necesario traer a colacion el Catalogo de Disposicion Documental de
la Alcaldia Miguel Hidalgo, en donde no se logra advertir que el documento de
interés, deba conservarse por mas de 5 afos, sin embargo, debe existir una baja
documental, puesto que es de tipo administrativo; sin que el sujeto obligado hubiere

sefalado dicha cuestion.

Por lo anteriormente analizado, es posible concluir que si bien, resulta valida la
inexistencia del documento de interés, lo cierto es que el sujeto obligado debid
proporcionar a la persona recurrente la Baja Documental recaida al referido oficio;

y por tanto, el agravio resulta parcialmente fundado.

Por lo antes expuesto, es incuestionable que el sujeto obligado incumplié con la Ley
de Transparencia, pues su respuesta carece de congruencia y exhaustividad;
aunado al hecho de que el mismo no fue emitido de conformidad con el
procedimiento que la ley de la materia establece para el tramite de las solicitudes
de informacién publica; caracteristicas “sine quanon” que todo acto administrativo
debe reunir de conformidad con lo previsto en la fracciones IX y X del articulo 6 de

la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién
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supletoria a la Ley de la materia de acuerdo a lo previsto en su articulo 10; y el cual

a la letra establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los
siguientes elementos:

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto
administrativo debe emitirse en plena observancia de los principios de
congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo primero la concordancia que
debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el
que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que
en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que las
respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion légica con
lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categdrica, cada uno de los
contenidos de informacién requeridos por el recurrente, a fin de satisfacer la
solicitud correspondiente; circunstancia que en el presente recurso no

acontecio.

QUINTO. Decision. Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la
fraccion IV del articulo 244 de la Ley de la materia, MODIFICAR la respuesta del

sujeto obligado, a efecto de que:

e Proporcione a la persona recurrente la Baja Documental en la que conste el
oficio de interés, es decir, el del 16 de enero de 2019, elaborado por el
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Administrador del Mercado Publico 75 Plutarco Elias Calles, Felipe Flores
Velazquez, y dirigido a la Jefa de Unidad Departamental de Mercados y
Tianguis, Mary Jessica Rodriguez; mismo oficio que da contestacion al oficio
numero AMH/DGSJyG/DERA/SMCVP/JUMT/057/2018.

Ahora bien, el sujeto obligado debera entregar la respuesta mediante la modalidad
sefalada, y debera hacerlo del conocimiento de la persona recurrente, a través del

medio sefalado en el recurso de revision para efecto de recibir notificaciones.

Lo expuesto anteriormente, en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir
de que le sea notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el

articulo 244 ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.

SEXTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria

General de la Ciudad de México.

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente

resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.
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La presente resolucién se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV,
de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta en tanto
las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacion para armonizar su
marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las mismas
continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a las
Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la contraloria
interna u homodlogos de los poderes legislativo y judicial, asi como los érganos
constitucionales autébnomos de las propias entidades federativas en

la presente Ley.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion tercera de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
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ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de
la Federacion, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo
Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37,
fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta

22

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



=
ﬁ Inlo EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2348/2025

en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacién para
armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a
las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la
contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los
organos constitucionales auténomos de las propias entidades federativas en

la presente Ley.

QUINTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 20
y el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

SEXTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucién llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente en el medio

senalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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