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Recurso de Revisión en materia de Acceso a la 

Información Pública. 
 

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.2371/2025. 

 

Sujeto Obligado: Alcaldía Venustiano Carranza. 

 

Comisionado Ponente: Julio César Bonilla Gutierréz. 

 

Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el diez de septiembre de dos mil veinticinco, 

por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México, conformado por las Comisionadas y el Comisionado Ciudadano, que firman al calce, ante 

Miriam Soto Domínguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 15, 

fracción IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar. 

 



 

 
 

¿Qué solicitó 

la parte 

recurrente? 

 

Diversa información relacionada con el 

comercio en vía pública. 

 

Ciudad de México a diez de septiembre de dos mil veinticinco. 

Por la atención incompleta de la solicitud y que 

en el Acuerdo 11/98 no se encuentra lo 

requerido. 

 

 
¿Por qué se 

inconformó? 

 

 

 

 

¿Qué resolvió el Pleno? 

 

 

 

MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado. 

 

Síntesis 
Ciudadana 
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Sujeto Obligado: 
Alcaldía Venustiano Carranza 
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Ponencia del Comisionado 

Ciudadano 

Julio César Bonilla Gutiérrez 

 

 
 

 

 

Palabras clave:  

Registros, Procedimientos, Permiso, Vía Pública, Revocar, 

Cancelar, Requisitos, Sanciones, Reubicación, Puesto, Omisión, 

Colusión, Extorsión, Obligaciones. 



 

3 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 56 36 21 20 

ÍNDICE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GLOSARIO 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

GLOSARIO 3 

I. ANTECEDENTES 4 

II. CONSIDERANDOS 11 

1. Competencia 11 

2. Requisitos de Procedencia 12 

3. Causales de Improcedencia 13 

4. Cuestión Previa 20 

5. Síntesis de agravios 27 

6. Estudio del agravio 28 

III. EFECTOS DE LA RESOLUCION 49 

IV. RESUELVE 51 

Constitución de la 

Ciudad 

Constitución Política de la Ciudad de México 
 

Constitución Federal Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos 
 

Instituto de 

Transparencia u Órgano 

Garante  

Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos 

Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad 

de México 

Ley de Transparencia 

 

Ley de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México 

Sujeto Obligado o 
Alcaldía 

Alcaldía Venustiano Carranza 



 

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2371/2025     
 

 

 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 56 36 21 20 

4 

RECURSO DE REVISIÓN EN MATERIA DE 
ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 
 
EXPEDIENTE:  
INFOCDMX/RR.IP.2371/2025 
 
SUJETO OBLIGADO: 
ALCALDÍA VENUSTIANO CARRANZA 
 
COMISIONADO PONENTE:  
JULIO CÉSAR BONILLA GUTIÉRREZ1 

 

Ciudad de México, a diez de septiembre de dos mil veinticinco. 

 

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2371/2025, interpuesto en 

contra de la Alcaldía Venustiano Carranza, se formula resolución en el sentido de 

MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado, con base en lo siguiente:  

 

I. A N T E C E D E N T E S 

 

1. El catorce de julio de dos mil veinticinco, mediante la Plataforma Nacional de 

Transparencia, la parte recurrente presentó solicitud de acceso a la información a la que 

correspondió el número de folio 092075225001143, a través de la cual solicitó lo siguiente: 

 

“Se solicita de manera digital se subsanen todos y cada uno de los incisos que se detallan en 
el documento adjunto y están relacionados al sistema SISCOVIP y comercio en la Vía Pública, 
acotando claramente a qué inciso se está dando respuesta y evitar responder a más de un 
solo inciso a la vez salvo que la información de respuesta sea exactamente la misma para 
ellos. 
Si en alguno o todos los puntos solicitados el sujeto obligado es sólo las Alcaldías, FAVOR DE 
HACERLO SABER Y NO RETRANSMITIRLES ESTA PETICIÓN. 
 
Otros datos para facilitar su localización 
Sistema de Comercio en Vía Pública (SISCOVIP) 
Subsecretaría de programas de alcaldías y reordenamiento de la vía pública 

 
1 Con la colaboración de Karla Correa Torres. 
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Manuales de procedimientos administrativos” (Sic) 

 

A la solicitud se adjuntó archivo que contiene el desglose de la solicitud: 

 

“Se solicita de manera digital se subsanen todos y cada uno de los incisos siguientes, acotando 
claramente a qué inciso se está dando respuesta y evitar responder a más de un solo inciso a 
la vez salvo que la información de respuesta sea exactamente la misma para ellos. 
 

1. Solicito la salida digital (exportada a hoja de cálculo, texto plano o base de datos y no 
así la digitalización de un impreso) del listado completo de SÓLO LOS REGISTROS 
VIGENTES, que arroje el SISCOVIP incluyendo al menos, pero no limitando: Clave 
única, Fecha de registro, Tipo de Puesto, Horario y Días de operación, Ubicación 
completa (calle, Entre1, Entre2, Colonia, Alcaldía, C.P., etc), Fecha de último pago. 
 

2. Si existe algún tipo de “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS” o 
algún otro documento o mecanismo que funcionarios de “vía pública” (incluidos 
“supervisores”) en las Alcaldías deben seguir para cumplir con sus obligaciones y 
proceder conforme a derecho ante infracciones o situaciones de comerciantes en la 
propia vía pública. De existir solicito se adjunte o se me proporcione la referencia para 
su descarga y consulta. Si no existe y es “a discreción” del personal de vía pública, 
hacerlo saber de manera explícita y proporcionando también los parámetros que han 
de considerar que el “criterio” no ha de suponer autoritarismo u omisión. 

 

 
3. Si la respuesta a las siguientes situaciones NO está incluida en el documento que da 

respuesta al inciso anterior (inciso 2), solicito que se proporcione la información para 
cada uno de los casos siguientes, v.gr. 3-a, 3-b…): 

a. Enumerar las causas por las cuales se puede revocar un permiso. 
b. Qué limitantes o consecuencias aplican si soy un permisionario con permiso 

revocado. 
c. Las circunstancias por las que se puede recuperar o reactivar un permiso 

revocado. 
d. Si existe algún campo en el SISCOVIP que indique el estado que guarda el 

registro (si está en trámite, vigente, con adeudos, revocado, cancelado, etc). 
e. Enumerar las causas por las cuales se puede cancelar un permiso. 
f. Si mi registro previo ha sido cancelado ¿puedo iniciar el procedimiento con 

posibilidad de lograrlo? ¿En qué circunstancias ya no se me podría otorgar? 
g. Cuáles son los documentos mínimos indispensables que el funcionario debe 

solicitar al vendedor en la vía pública para acreditar su lícita actividad 
comercial. 

h. Hasta cuántos trimestres de impago de derechos se permite para poder seguir 
ejerciendo el comercio en vía pública de manera legal. 

i. Cuál es el procedimiento, etapas y consecuencias, indicando los tiempos 
mínimos y máximos que han de transcurrir, si se detecta que una persona 



 

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2371/2025     
 

 

 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 56 36 21 20 

6 

realiza actividades comerciales en la vía pública de manera lícita. Me refiero 
sobre todo a que si el funcionario de “vía pública” DEBE en primera instancia 
emitir un apercibimiento por escrito y con acuse o es suficiente hacerlo de 
manera verbal, que tiempo mínimo/máximo ha de transcurrir para solventar 
dicha situación antes de la siguiente etapa, en qué consiste la siguiente etapa, 
en cada caso si deriva en revocación o cancelación de ser un permisionario o 
si hay agravante si no lo es, y en qué casos y circunstancias amerita 
amonestación, apercibimiento, sanción, retiro físico, confiscación, etc. 

 
4. Indicar la sanción o consecuencia aplicable si se detecta… (solicito que se me 

proporcione la información para cada uno de los casos siguientes, v.gr. 4-a, 4-b…): 
a. Si el comerciante no cuenta con registro SISCOVIP 
b. Si el comerciante no cuenta con Permiso para ejercer el comercio en la vía 

pública, personalísimo, temporal, revocable e intransferible y su renovación 
c. Si el comerciante muestra una boleta de pago de derechos que no le 

corresponde. 
d. Si el comerciante muestra una boleta de pago de derechos con inconsistencias 

substanciales en los datos (no existir la calle en dicha colonia, no corresponder 
el código postal, etc). 

e. Si el comerciante muestra una boleta de pago de derechos que se descubre 
es apócrifa o falsa. 

f. Si se detecta que la actividad realizada no es la única o principal para la 
subsistencia del permisionario, y/o también es locatario y/o empresario y/o 
funcionario público. 

g. Si se ocupan de manera constante a menores de edad para la atención 
prolongada (no es que esté atendiendo mientras que le permisionario “fue al 
baño y no tardará más de 10 minutos) del propio puesto. 

h. Si el permisionario no está presente durante la operación de la actividad 
comercial. Si dicha situación es reiterada. 

i. Si es presumible que el permisionario tiene “rentado” dicho permiso a un 
tercero 

j. Si se ejerce el comercio fuera de los horarios autorizados para ello. 
k. Si la estructura de un puesto semifijo permanece en el fuera de los horarios 

autorizados de operación. Si dicha situación es reiterada. 
l. Si las dimensiones exceden el máximo permitido. Si dicha situación es 

reiterada. 
m. Si el giro no corresponde a lo autorizado. Si dicha situación es reiterada. 

 
5. Indicar el procedimiento que el ciudadano debe seguir si… (solicito que se proporcione 

la información para cada uno de los casos siguientes, v.gr. 5-a, 5-b…): 
a. Se solicita la reubicación de un puesto (fijo o semifijo) que por error o derivado 

del crecimiento y/o dinámica actual representa una evidente y constante 
afectación al tránsito peatonal y/o vehicular. 

b. Indicar el plazo máximo para que el inciso anterior deba ser solventado. 
c. Si se detecta que el permisionario no cumple con las obligaciones adquiridas, 

como lo es: no mantener limpia la zona de trabajo, utilizar líneas de energía 
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eléctrica, no usar racionalmente el agua y el drenaje, no reportar de manera 
inmediata la invasión de áreas no autorizadas, etc. 

d. Indicar el tipo de sanciones a la que se expone el permisionario en los 
supuestos del punto anterior, tanto cuando se detectan de manera esporádica 
y cuando son constantes, así como cuando es reincidente. 

e. Indicar los plazos máximos para la aplicación de las sanciones en comento y 
los plazos máximos para que sean solventadas a cabalidad. 

 
6. Indicar el procedimiento que el ciudadano debe seguir si se detecta omisión, colusión 

y/o extorsión de funcionarios de vía pública de la alcaldía correspondiente, que no 
están realizando sus obligaciones de supervisión y/o recuperación del espacio público, 
entre ellas los acotados en el inciso anterior. 

 
7. Indicar el procedimiento que el ciudadano debe seguir si se detecta que la propia 

Alcaldía, por el sentido de su propia “respuesta” a solicitud de información a través del 
Portal del Transparencia, ha incumplido al indicar que “no cuenta con la información” 
en alguna de sus obligaciones en relación al comercio en la vía pública (solicito que se 
proporcione la información para cada uno de los casos siguientes, v.gr. 7-a, 7-b…): 

a. No cuente con los estudios de vialidad, aforo vehicular, de personas y los que 
resulten necesarios, a fin de determinar las áreas en donde pudieran o se 
ubique los trabajadores en un marco de respeto al entorno social y cultural de 
cada zona. 

b. No cuente con el diagnóstico que determine la cantidad de puestos que pueda 
soportar la zona, respetando las áreas y rutas de acceso a los lugares públicos 
y privados. 

c. No cuente con un calendario de metas para el desarrollo de sus actividades. 
d. Se constate o haga suponer que las eventuales metas (o incluso obligaciones 

mínimas en materia de recuperación y aprovechamiento del espacio público) 
no se alcanzan o ni siquiera se constata avance significativo. 

e. Se constante que no hay ningún tipo de señalamiento con la normatividad 
aplicable, en la acera o espacios de los lugares aprobados. 

f. No lleve un control actualizado que indique los datos de identificación de los 
permisos concedidos o en su caso revocados o cancelados. 

g. No cuenta con fotografías y/o levantamientos topográficos que ilustren la 
distribución de los puestos autorizados. 

 
8. En qué momento se le puede solicitar la intervención de la Subsecretaría de Programas 

de Alcaldía y Vía Pública o alguna otra instancia (favor de especificar) más allá de los 
órganos internos de control o la función pública, que habrían de sancionar a los 
funcionarios involucrado pero que no garantiza, al menos de manera inmediata, la 
cabal aplicación de las leyes en cuanto comercio en la vía pública se refiere en 
determinada zona, constituyendo así, además, una flagrante violación a los derechos 
humanos por limitar el pleno goce de derechos humanos como lo es el derecho al libre 
y seguro tránsito. 

…” (Sic) 
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2. El seis de agosto de dos mil veinticinco, el Sujeto Obligado a través de la Plataforma 

Nacional de Transparencia notificó la siguiente respuesta emitida por la Subdirección de 

Gobierno y Control de Giros Mercantiles: 

 

“… 
En cuanto al punto numero 1 de su solicitud que a continuación cito: 
‘…Solicito la salida digital (exportada a hoja de cálculo, texto plano o base de datos y 
no así la digitalización de un impreso) del listado completo de SÓLO LOS REGISTROS 
VIGENTES, que arroje el SISCOVIP incluyendo al menos, pero no limitando: Clave única, 
Fecha de registro, Tipo de Puesto, Horario y Días de operación, Ubicación completa 
(calle, Entre1, Entre2, Colonia, Alcaldía, C.P., etc), Fecha de último pago…’ (Sic) 
 
En cuanto a lo anterior me permito hacer de su conocimiento que puede consultar lo solicitado 
de conformidad con el artículo 124, fracción XX de la Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México vigente, en el portal oficial 
de la alcaldía, en el menú Transparencia, opción Obligaciones, en el apartado correspondiente 
en el art. 124 o en el siguiente link: 
 

http://www.vcarrranza.cdmx.gob.mx/transparencia_obligaciones.html 
 
En cuanto al punto número 2 de su solicitud que a continuación cito: 
‘…Si existe algún tipo de “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS” o algún 
otro documento o mecanismo que funcionarios de “vía pública” (incluidos 
“supervisores”) en las Alcaldías deben seguir para cumplir con sus obligaciones y 
proceder conforme a derecho ante infracciones o situaciones de comerciantes en la 
propia vía pública. De existir solicito se adjunte o se me proporcione la referencia para 
su descarga y consulta. Si no existe y es “a discreción” del personal de vía pública, 
hacerlo saber de manera explícita y proporcionando también los parámetros que han de 
considerar que el “criterio” no ha de suponer autoritarismo u omisión…’ (Sic) 
 
Al respecto me permito informar a usted que la información solicitada podrá consultarla en el 
Manual Administrativo con número de registro MA-VC-23-3AB61090, publicado en la Gaceta 
Oficial de la Ciudad de México el día 8 de abril de 2023 en el siguiente link 
https://www.vcarranza.cdmx.gob.mx/menutrans/manualadmin.html; así como el acuerdo 
11/98 mediante el cual emite el Programa de Reordenamiento del Comercio en Vía Pública y 
los criterios para la aplicación de las cuotas por concepto de aprovechamientos por el uso o 
explotación de vía y áreas publicas para realizar actividades mercantiles. 
 
En cuanto al punto número 3 de su solicitud que a continuación cito: 
‘…Si la respuesta a las siguientes situaciones NO está incluida en el documento que da 
respuesta al inciso anterior (inciso 2), solicito que se proporcione la información para 
cada uno de los casos siguientes, v.gr. 3-a, 3-b…):..’ (Sic) 
 

http://www.vcarrranza.cdmx.gob.mx/transparencia_obligaciones.html
https://www.vcarranza.cdmx.gob.mx/menutrans/manualadmin.html
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Al respecto me permito informar a usted que la información solicitada podrá consultarla en el 
acuerdo 11/98 mediante el cual emite el Programa de Reordenamiento del Comercio en vía 
pública y los criterios para la aplicación de las cuotas por concepto de aprovechamientos por 
el uso o explotación de vía y áreas públicas para realizar actividades mercantiles. 
 
En cuanto al punto número 4 de su solicitud que a continuación cito: 
‘…Indicar la sanción o consecuencia aplicable si se detecta… (solicito que se me 
proporcione la información para cada uno de los casos siguientes, v.gr. 4-a, 4-b…):..’ 
(Sic) 
 
Al respecto me permito informar a usted que la información solicitada podrá consultarla en el 
acuerdo 11/98 mediante el cual emite el Código Fiscal de la Ciudad de México, Programa de 
Reordenamiento del Comercio en vía pública y los criterios para la aplicación de las cuotas 
por concepto de aprovechamientos por el uso o explotación de vía y áreas públicas para 
realizar actividades mercantiles. 
 
En cuanto al punto número 5 de su solicitud que a continuación cito: 
‘…Indicar el procedimiento que el ciudadano debe seguir si…’ (Sic) 
 
Al respecto me permito informar a usted que la información solicitada podrá consultarla en el 
acuerdo 11/98 mediante el cual emite el Programa de Reordenamiento del Comercio en vía 
pública y los criterios para la aplicación de las cuotas por concepto de aprovechamientos por 
el uso o explotación de vía y áreas públicas para realizar actividades mercantiles. 
 
En cuanto al punto número 6 de su solicitud que a continuación cito: 
‘…Indicar el procedimiento que el ciudadano debe seguir si se detecta omisión, colusión 
y/o extorsión de funcionarios de vía pública de la alcaldía correspondiente, que no están 
realizando sus obligaciones de supervisión y/o recuperación del espacio público, entre 
ellas los acotados en el inciso anterior…’ (Sic) 
 
Al respecto se aplican los estipulados por la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad 
de México. 
 
En cuanto al punto número 7 de su solicitud que a continuación cito: 
‘…Indicar el procedimiento que el ciudadano debe seguir si se detecta que la propia 
Alcaldía, por el sentido de su propia “respuesta” a solicitud de información a través del 
Portal del Transparencia, ha incumplido al indicar que “no cuenta con la información” 
en alguna de sus obligaciones en relación al comercio en la vía pública (solicito que se 
proporcione la información para cada uno de los casos siguientes, v.gr. 7-a, 7-b…):…” 
(Sic) 
 
Finalmente, respecto a su cuestionamiento ‘…La obligación de proporcionar información no 
comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del 
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematiza la 
información…’ (sic), artículo 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública 
y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 
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…” (Sic) 

 

3. El once de agosto de dos mil veinticinco, la parte recurrente interpuso recurso de revisión 

externando lo siguiente: 

 

“El sujeto obligado no ha hecho una búsqueda exhaustiva y viola mi derecho a la información 
al proporcionar información genérica que incluso no me proporciona dicha información al no 
estar contenida ahí. Solicito atienda NUEVAMENTE y conforme a derecho mi petición en cada 
uno de los rubros (excepto el 1 y 2 que sí están contestados) que originalmente solicito. 
Pongo algunos ejemplos (que no son limitativos): 
 
Para el punto 3 indica que TODO se encuentra estipulado en el Acuerdo 11/98, siendo que en 
dicho documento no se encuentra la información que originalmente estoy solicitando (causas 
para revocar un registro, limitantes si se tiene registro revocado, cómo reactivar un permiso 
revocado, si existe en el SISCOVIP un campo del estado que guarda el registro, etc.) 
. 
Similar para el punto anterior, para el punto 4 el Acuerdo 11/98 ni el Código Fiscal de la Ciudad 
de México (sin indicar artículos que den respuesta puntual y clara) no indican las sanciones a 
las que se haría acreedor una persona que ejerza una actividad comercial en el espacio público 
en los supuestos de cada uno de los incisos. 
 
Para el punto 5 indica que todo también está estipulado en el Acuerdo 11/98 cuando éste no 
indica los procedimientos a seguir para solicita la reubicación de un puesto, el plazo que ha de 
cumplir, sanciones al no cumplir con las obligaciones que el propio acuerdo confiere, etc. 
 
Con los ejemplos descritos, insisto, no limitativo, sustentan mi inconformidad de que el sujeto 
obligado no proporcionó la información solicitada y solicito que haga una búsqueda exhaustiva 
y minuciosa para todos y cada uno de los puntos así como se solicita y tengo derecho a obtener 
la información.” (Sic) 

 

4. Por acuerdo del catorce de agosto de dos mil veinticinco, el Comisionado Ponente, con 

fundamento en los artículos 51, fracciones I y II, 52, 53 fracción II, 233, 234, 236, 237 y 243 

de la Ley de Transparencia, admitió a trámite el recurso de revisión y proveyó sobre la 

admisión de las constancias de la gestión realizada en el Sistema Electrónico SISAI de la 

Plataforma Nacional de Transparencia. 
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5. El veintidós de agosto de dos mil veinticinco, se recibieron en la Plataforma Nacional de 

Transparencia los alegatos del Sujeto Obligado, a través de los cuales manifestó lo que a 

su derecho convenía e hizo del conocimiento la emisión de una respuesta complementaria. 

 

6. Por acuerdo del tres de septiembre de dos mil veinticinco, el Comisionado Ponente dio 

cuenta de que las partes no manifestaron su voluntad para conciliar, tuvo por presentado al 

Sujeto Obligado emitiendo alegatos y haciendo del cocimiento la emisión de una respuesta 

complementaria, asimismo, dio cuenta de que la parte recurrente no manifestó lo que a su 

derecho convenía. 

 

Finalmente, ordenó cerrar el periodo de instrucción para elaborar el proyecto de resolución 

correspondiente. 

 

En razón de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revisión y de 

que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se desahogan 

por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el artículo 243, 

fracción VII, de la Ley de Transparencia, y 

 

II. C O N S I D E R A N D O S 

 

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, 

Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México es 

competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisión con 

fundamento en lo establecido en los artículos 6, párrafos primero, segundo y apartado A de 

la Constitución Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXII, 214 párrafo tercero, 220, 

233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 249 fracción III, 252 y 253 de la Ley 

de Transparencia; así como los artículos 2, 3, 4 fracciones I y XVIII, 12 fracciones I y IV, 13 

fracciones IX y X, y 14 fracciones III, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de 
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Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 

 

SEGUNDO. Requisitos de Procedencia. El medio de impugnación interpuesto resultó 

admisible porque cumplió con los requisitos previstos en los artículos 234, 236 y 237 de la 

Ley de Transparencia, como se expone a continuación: 

 

a) Forma. A través del medio de impugnación la parte recurrente hizo constar: su nombre, 

medio para oír y recibir notificaciones, identificó al Sujeto Obligado ante el cual presentó 

solicitud, señaló el acto recurrido; y expuso los hechos y razones de inconformidad 

correspondientes. 

 

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto por 

los artículos 374, 402 y 403 del Código de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, 

de aplicación supletoria a la Ley de la materia, así como, con apoyo en la Jurisprudencia 

I.5o.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACIÓN EN TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 402 

DEL CÓDIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.2 

 

b) Oportunidad. La presentación del recurso de revisión es oportuna, dado que el Sujeto 

Obligado notificó la respuesta el seis de agosto de dos mil veinticinco, el plazo de quince 

días hábiles con los cuales contaba la parte recurrente para manifestarse transcurrió del 

siete al veintisiete de agosto, lo anterior descontándose los sábados y domingos al ser 

considerados inhábiles de conformidad con el artículo 71, de la Ley de Procedimiento 

Administrativo de la Ciudad de México. 

 

 
2 Publicada en el Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, Página: 2332. Tesis: I.5o.C.134 
C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil. 
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En tal virtud, el recurso de revisión fue presentado en tiempo, ya que, se presentó el once 

de agosto de dos mil veinticinco, esto es, al tercer día hábil del plazo otorgado para tal 

efecto. 

 

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al análisis de fondo de los argumentos 

formulados en el medio de impugnación que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio 

oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revisión, por tratarse de una 

cuestión de orden público y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis 

Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA3.   

 

Ahora bien, en función de que el Sujeto Obligado emitió una respuesta complementaria, 

dicho acto podría actualizar la causal de sobreseimiento en el recurso de revisión con 

fundamento en el artículo 249, fracción II de la Ley de Transparencia: 

 

“Artículo 249. El recurso será sobreseído cuando se actualicen alguno de los siguientes 
supuestos:   
  
… 
II. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o 
…” 

 

El artículo 249, fracción II, de la Ley de Transparencia, dispone que procederá el 

sobreseimiento en el recurso de revisión cuando éste se quede sin materia, es decir, cuando 

se haya extinguido el acto impugnado con motivo de un segundo acto del Sujeto Obligado 

que deje sin efectos el primero, y que restituya a la parte recurrente su derecho de acceso 

a la información pública transgredido, cesando así sus efectos, quedando subsanada y 

superada la inconformidad de la parte inconforme. 

 

 
3 Publicada en la página 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federación 1917-1988 



 

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2371/2025     
 

 

 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 56 36 21 20 

14 

En ese sentido, para que la causal aludida pueda actualizarse se debe cumplir con los 

requisitos exigidos al tenor de lo previsto en el Criterio 07/21, del que se cita su contenido: 

 

Requisitos para que sea válida una respuesta complementaria. Las manifestaciones y 
alegatos no son el medio idóneo para mejorar o complementar la respuesta que originalmente 
un sujeto obligado otorgó a una solicitud de información. Para que los alegatos, 
manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como una respuesta 
complementaria válida se requiere de lo siguiente: 
 

1. Que la ampliación de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de 
entrega elegida. 

 
2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificación a este Órgano Garante 

para que obre en el expediente del recurso. 
 

3. La información proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los 
extremos de la solicitud. 

 
Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del Órgano 
Garante que emitió una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad de la solicitud 
de información, sino que debe acreditar que previamente la hizo del conocimiento del 
particular a través de los medios elegidos para recibir notificaciones. 
 
Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito deberá ser desestimada. Previo 
análisis del contenido de la respuesta. 
 
Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera sobreseer 
si del análisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la totalidad de la 
solicitud. 

 

Así, con el objeto de determinar si, en efecto, el recurso de revisión quedó sin materia, este 

Instituto corroboró que la respuesta complementaria fuese debidamente notificada, lo cual 

se acreditó como se muestra con la constancia de notificación: 
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Al respecto, con el objeto de dilucidar si la respuesta complementaria deja o no sin materia 

el recurso de revisión, se muestra a continuación su contenido, en ese sentido la 

Subdirección de Gobierno y Control de Giros Mercantiles hizo del conocimiento lo siguiente: 

 

“… 
En atención a su escrito de fecha 14 de agosto de 2025, mediante el cual interpone el Recurso 
de Revisión sobre la respuesta emitida a la solicitud de información pública con número de 
folio 092075225001143, recibida a través de la Plataforma Nacional de Transparencia en la 
cual solicita: 
 
‘El sujeto obligado no ha hecho una búsqueda exhaustiva y viola mi derecho a la 
información al proporcionar información genérica que incluso no me proporciona dicha 
información al no estar contenida ahí. Solicito atienda NUEVAMENTE y conforme a 
derecho mi petición en cada uno de los rubros (excepto el 1 y 2 que sí están 
contestados) que originalmente solicito. 
Pongo algunos ejemplos (que no son limitativos):…’ (sic) 
 
Por lo antes expuesto y después del análisis de su solicitud de información, se hace de su 
conocimiento con fundamento en los artículos 2, 6 fracciones XIII y XXV, 7, 193, 195, 203 Y 
212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de 
la Ciudad de México, Artículos 1, 2, 3 apartado II fracción V y Artículo 76, 77, 78 y 79 de la Ley 
Orgánica de Alcaldías de la Ciudad de México en el ámbito de competencia de esta 
Subdirección a mi cargo dará contestación puntual de la siguiente forma: 
 
En cuanto al punto número 3 de su solicitud que a continuación cito: 
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‘…Si la respuesta a las siguientes situaciones NO está incluida en el documento que da 
respuesta al inciso anterior (inciso 2), solicito que se proporcione la información para 
cada uno de los casos siguientes, v.gr. 3-a, 3-b…):…’ (Sic). 
 
Respecto a este punto, en cuanto a sus incisos a, b, c, e, f, g, h e i, me permito informar a 
usted que se actúa conforme a lo señalado en la Constitución Política de la Ciudad de México, 
el Código Fiscal de la Ciudad de México, la Ley Orgánica de Alcaldías de la Ciudad de México, 
la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, el Manual Administrativo con 
numero de registro MA-VC-23-3AB61090, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de 
México el día 28 de febrero de 2023 y el acuerdo 11/98 mediante el cual emite el Programa de 
Reordenamiento del Comercio en vía pública y los criterios para la aplicación de las cuotas 
por concepto de aprovechamientos por el uso o explotación de vía y áreas públicas para 
realizar actividades mercantiles. 
 
En relación al inciso d de este punto, y cito: 
 
‘d. Si existe algún campo en el SISCOVIP que indique el estado que guarda el registro 
(si está en trámite, vigente, con adeudos, revocado, cancelado, etc)…’ (Sic) 
 
Respecto a lo anterior, el Sistema de Comercio en Vía Pública SISCOVIP no cuenta con un 
campo similar al descrito. 
 
En cuanto al punto 4 de su solicitud que a continuación cito: 
 
‘…Indicar la sanción o consecuencia aplicable si se detecta… (solicito que se me 
proporcione la información para cada uno de los casos siguientes… (Sic) 
 
Al respecto le informo que nuestro actuar administrativo está dispuesto en la Constitución 
Política de la Ciudad de México, el Código Fiscal de la Ciudad de México, la Ley Orgánica de 
Alcaldías de la Ciudad de México, la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de 
México, el Manual Administrativo con número de registro MA-VC-23-3AB61090, publicado en 
la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el día 28 de febrero de 2023 y el acuerdo 11/98 
mediante el cual emite el Programa de Reordenamiento del Comercio en vía pública y los 
criterios para la aplicación de las cuotas por concepto de aprovechamientos por el uso o 
explotación de vía y áreas públicas para realizar actividades mercantiles. 
 
En cuanto al punto número 5 de la solicitud que a continuación cito: 
 
‘…Indicar el procedimiento que el ciudadano debe seguir si…’ (Sic) 
 
Al respecto de los incisos de este punto, están previsto en el Código Fiscal de la Ciudad de 
México, la Ley Orgánica de Alcaldía de la Ciudad de México, la Ley de Procedimiento 
Administrativo de la Ciudad de México, el Manual Administrativo con número de registro MA-
VC-23-3AB61090, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el día 28 de febrero 
de 2023 y el acuerdo 11/98 mediante el cual emite el Programa de Reordenamiento del 
Comercio en vía pública y los criterios para la aplicación de las cuotas por concepto de 
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aprovechamientos por el uso o explotación de vía y áreas públicas para realizar actividades 
mercantiles. 
 
En cuanto al punto número 6 de su solicitud que a continuación cito: 
 
‘…Indicar el procedimiento que el ciudadano debe seguir si se detecta omisión, colusión 
y/o extorsión de funcionarios de vía pública de la alcaldía correspondiente, que no están 
realizando sus obligaciones de supervisión y/o recuperación del espacio público, entre 
ellas los acotados en el inciso anterior…’ (Sic) 
 
Respecto a lo anterior se aplica lo establecido en la Ley de Procedimiento Administrativo de la 
Ciudad de México. 
 
En cuanto al punto número 7 de su solicitud que a continuación cito: 
 
‘…Indicar el procedimiento que el ciudadano debe seguir si se detecta que la propia 
Alcaldía, por el sentido de su propia “respuesta” a solicitud de información a través del 
Portal del Transparencia, ha incumplido al indicar que “no cuenta con la información” 
en alguna de sus obligaciones en relación al comercio en la vía pública…’ (Sic) 
 
La información al cuestionamiento anterior está previsto en la Ley de Transparencia, Acceso 
a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México vigente. 
 
En cuanto al punto número 8 de su solicitud que a continuación cito: 
 
‘…En qué momento se le puede solicitar la intervención de la Subsecretaría de 
Programas de Alcaldía y Vía Pública o alguna otra instancia (favor de especificar) más 
allá de los órganos internos de control o la función pública, que habrían de sancionar a 
los funcionarios involucrado pero que no garantiza, al menos de manera inmediata, la 
cabal aplicación de las leyes en cuanto comercio en la vía pública se refiere en 
determinada zona, constituyendo así, además, una flagrante violación a los derechos 
humanos por limitar el pleno goce de derechos humanos como lo es el derecho al libre 
y seguro tránsito…’ (Sic) 
 
De conformidad a lo establecido por el artículo 38 fracción I de la Ley Orgánica de Alcaldía de 
la Ciudad de México, que contiene las atribuciones de este sujeto obligado, en dicho artículo 
no se establece de manera alguna el dar respuesta a una solicitud de información que se 
presente como un cuestionamiento en particular a una situación en específico, por lo que su 
petición no se considera una solicitud de información, es decir no es información pública que 
genere, administre o posea esta alcaldía en sus archivos, por lo que no se cuenta con 
atribuciones a partir de las cuales pueda pronunciarse expresa y categóricamente respecto del 
cuestionamiento planteado, motivo por el cual no se considera información pública, lo anterior 
con fundamento en los artículo 6 A-1 de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos; 7 D- 1 y 2 de la Constitución Política de la Ciudad de México; y los artículos 2, 6 
fracción XXV y 13 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública y Rendición 
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de Cuentas de la Ciudad de México, debiendo tomar en cuenta la definición de información 
pública misma que se define de la manera siguiente: 
 

 
 
Así mismo, en atención al Criterio 03/2017 del Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, 
Acceso a la Información y Protección de Datos Personales INAI, el cual señala: 
 

 

 
…” (Sic) 

 

Una vez expuesta la respuesta complementaria y hecho su análisis, este Instituto determina 

lo siguiente:  

 

Sobre lo hecho del conocimiento, se determina que los numerales a, b, c, e, f, g, h e i del 

requerimiento 3 no fueron satisfechos, toda vez que, el Sujeto Obligado se limitó a indicar 

que actúa conforme a lo señalado en la Constitución Política de la Ciudad de México, el 

Código Fiscal de la Ciudad de México, la Ley Orgánica de Alcaldías de la Ciudad de México, 

la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, el Manual Administrativo 

con numero de registro MA-VC-23-3AB61090, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad 

de México el día 28 de febrero de 2023 y el acuerdo 11/98 mediante el cual emite el 

Programa de Reordenamiento del Comercio en vía pública y los criterios para la aplicación 

de las cuotas por concepto de aprovechamientos por el uso o explotación de vía y áreas 
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públicas para realizar actividades mercantiles, ello sin indicar el o los artículos aplicables 

a cada punto de los mencionados. En ese sentido, el invocar solo el nombre de la 

normatividad no garantiza el derecho de acceso a la información. 

 

El numeral d) del requerimiento 3 fue satisfecho, toda vez que el Sujeto Obligado informó 

que el Sistema de Comercio en Vía Pública SISCOVIP no cuenta con un campo similar al 

descrito, es decir, que no cuenta con un campo que indique el estado que guarda el registro 

(trámite, vigente, con adeudos, revocado, cancelado, etc.) 

 

El requerimiento 4 y sus numerales no fueron satisfechos, toda vez que, el Sujeto 

Obligado se limitó a indicar que su actuar administrativo está dispuesto en la Constitución 

Política de la Ciudad de México, el Código Fiscal de la Ciudad de México, la Ley Orgánica 

de Alcaldías de la Ciudad de México, la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad 

de México, el Manual Administrativo con número de registro MA-VC-23-3AB61090, 

publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el día 28 de febrero de 2023 y el 

acuerdo 11/98 mediante el cual emite el Programa de Reordenamiento del Comercio en vía 

pública y los criterios para la aplicación de las cuotas por concepto de aprovechamientos 

por el uso o explotación de vía y áreas públicas para realizar actividades mercantiles, ello 

sin indicar el o los artículos aplicables a cada punto de los mencionados. En ese 

sentido, el invocar solo el nombre de la normatividad no garantiza el derecho de 

acceso a la información. 

 

En relación con el requerimiento 5 y sus numerales, estos no fueron satisfechos, toda 

vez que, el Sujeto Obligado se limitó a indicar que los incisos de este punto están previstos 

en el Código Fiscal de la Ciudad de México, la Ley Orgánica de Alcaldía de la Ciudad de 

México, la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, el Manual 

Administrativo con número de registro MA-VC-23-3AB61090, publicado en la Gaceta Oficial 

de la Ciudad de México el día 28 de febrero de 2023 y el acuerdo 11/98 mediante el cual 
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emite el Programa de Reordenamiento del Comercio en vía pública y los criterios para la 

aplicación de las cuotas por concepto de aprovechamientos por el uso o explotación de vía 

y áreas públicas para realizar actividades mercantiles, ello sin indicar el o los artículos 

aplicables a cada punto de los mencionados. En ese sentido, el invocar solo el 

nombre de la normatividad no garantiza el derecho de acceso a la información. 

 

El requerimiento 6 no fue satisfecho, toda vez que, el Sujeto Obligado se limitó a indicar 

que a lo solicitado aplica lo establecido en la Ley de Procedimiento Administrativo de la 

Ciudad de México, sin embargo, omitió señalar el o los artículos que dan cuenta del 

procedimiento de interés, y en ese sentido, se debe decir que el invocar solo el nombre 

de la normatividad no garantiza el derecho de acceso a la información. Aunado a lo 

anterior, reiteró lo indicado en respuesta primigenia. 

 

El requerimiento 7 y sus numerales no fueron satisfechos, toda vez que, el Sujeto 

Obligado se limitó a indicar que a lo solicitado aplica lo establecido en la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México vigente, sin embargo, omitió señalar el o los artículos que dan cuenta del 

procedimiento de interés, y en ese sentido, se debe decir que el invocar solo el nombre 

de la normatividad no garantiza el derecho de acceso a la información. 

 

El requerimiento 8 no fue satisfecho, toda vez que, el Sujeto Obligado señaló que este 

no constituye una solicitud de información, sino un cuestionamiento en particular a una 

situación en específico, es decir no es información pública que genere, administre o posea 

la Alcaldía en sus archivos, por lo que no se cuenta con atribuciones a partir de las cuales 

pueda pronunciarse expresa y categóricamente respecto del cuestionamiento planteado, 

atención que resulta desacertada, pues este requerimiento es susceptible de ser 

atendido. 
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Frente a lo analizado, se concluye que la respuesta complementaria no deja sin materia el 

recurso de revisión, motivo por el cual, resulta conforme a derecho entrar al estudio de fonde 

del medio de impugnación interpuesto. 

 

CUARTO. Cuestión Previa: 

 

a) Solicitud de Información. El interés de la parte recurrente es conocer lo siguiente: 

 

1. Solicito la salida digital (exportada a hoja de cálculo, texto plano o base de datos y 

no así la digitalización de un impreso) del listado completo de SÓLO LOS 

REGISTROS VIGENTES, que arroje el SISCOVIP incluyendo al menos, pero no 

limitando: Clave única, Fecha de registro, Tipo de Puesto, Horario y Días de 

operación, Ubicación completa (calle, Entre1, Entre2, Colonia, Alcaldía, C.P., etc), 

Fecha de último pago. 

 

2. Si existe algún tipo de “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS” o 

algún otro documento o mecanismo que funcionarios de “vía pública” (incluidos 

“supervisores”) en las Alcaldías deben seguir para cumplir con sus obligaciones y 

proceder conforme a derecho ante infracciones o situaciones de comerciantes en la 

propia vía pública. De existir solicito se adjunte o se me proporcione la referencia 

para su descarga y consulta. Si no existe y es “a discreción” del personal de vía 

pública, hacerlo saber de manera explícita y proporcionando también los parámetros 

que han de considerar que el “criterio” no ha de suponer autoritarismo u omisión. 

 

3. Si la respuesta a las siguientes situaciones NO está incluida en el documento que da 

respuesta al inciso anterior (inciso 2), solicito que se proporcione la información para 

cada uno de los casos siguientes, v.gr. 3-a, 3-b…): 

a. Enumerar las causas por las cuales se puede revocar un permiso. 
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b. Qué limitantes o consecuencias aplican si soy un permisionario con permiso 

revocado. 

c. Las circunstancias por las que se puede recuperar o reactivar un permiso 

revocado. 

d. Si existe algún campo en el SISCOVIP que indique el estado que guarda el 

registro (si está en trámite, vigente, con adeudos, revocado, cancelado, etc). 

e. Enumerar las causas por las cuales se puede cancelar un permiso. 

f. Si mi registro previo ha sido cancelado ¿puedo iniciar el procedimiento con 

posibilidad de lograrlo? ¿En qué circunstancias ya no se me podría otorgar? 

g. Cuáles son los documentos mínimos indispensables que el funcionario debe 

solicitar al vendedor en la vía pública para acreditar su lícita actividad 

comercial. 

h. Hasta cuántos trimestres de impago de derechos se permite para poder 

seguir ejerciendo el comercio en vía pública de manera legal. 

i. Cuál es el procedimiento, etapas y consecuencias, indicando los tiempos 

mínimos y máximos que han de transcurrir, si se detecta que una persona 

realiza actividades comerciales en la vía pública de manera lícita. Me refiero 

sobre todo a que si el funcionario de “vía pública” DEBE en primera instancia 

emitir un apercibimiento por escrito y con acuse o es suficiente hacerlo de 

manera verbal, que tiempo mínimo/máximo ha de transcurrir para solventar 

dicha situación antes de la siguiente etapa, en qué consiste la siguiente etapa, 

en cada caso si deriva en revocación o cancelación de ser un permisionario o 

si hay agravante si no lo es, y en qué casos y circunstancias amerita 

amonestación, apercibimiento, sanción, retiro físico, confiscación, etc. 

 

4. Indicar la sanción o consecuencia aplicable si se detecta… (solicito que se me 

proporcione la información para cada uno de los casos siguientes, v.gr. 4-a, 4-b…): 

a. Si el comerciante no cuenta con registro SISCOVIP 
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b. Si el comerciante no cuenta con Permiso para ejercer el comercio en la vía 

pública, personalísimo, temporal, revocable e intransferible y su renovación 

c. Si el comerciante muestra una boleta de pago de derechos que no le 

corresponde. 

d. Si el comerciante muestra una boleta de pago de derechos con 

inconsistencias substanciales en los datos (no existir la calle en dicha colonia, 

no corresponder el código postal, etc). 

e. Si el comerciante muestra una boleta de pago de derechos que se descubre 

es apócrifa o falsa. 

f. Si se detecta que la actividad realizada no es la única o principal para la 

subsistencia del permisionario, y/o también es locatario y/o empresario y/o 

funcionario público. 

g. Si se ocupan de manera constante a menores de edad para la atención 

prolongada (no es que esté atendiendo mientras que le permisionario “fue al 

baño y no tardará más de 10 minutos) del propio puesto. 

h. Si el permisionario no está presente durante la operación de la actividad 

comercial. Si dicha situación es reiterada. 

i. Si es presumible que el permisionario tiene “rentado” dicho permiso a un 

tercero 

j. Si se ejerce el comercio fuera de los horarios autorizados para ello. 

k. Si la estructura de un puesto semifijo permanece en el fuera de los horarios 

autorizados de operación. Si dicha situación es reiterada. 

l. Si las dimensiones exceden el máximo permitido. Si dicha situación es 

reiterada. 

m. Si el giro no corresponde a lo autorizado. Si dicha situación es reiterada. 

 

5. Indicar el procedimiento que el ciudadano debe seguir si… (solicito que se 

proporcione la información para cada uno de los casos siguientes, v.gr. 5-a, 5-b…): 
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a. Se solicita la reubicación de un puesto (fijo o semifijo) que por error o 

derivado del crecimiento y/o dinámica actual representa una evidente y 

constante afectación al tránsito peatonal y/o vehicular. 

b. Indicar el plazo máximo para que el inciso anterior deba ser solventado. 

c. Si se detecta que el permisionario no cumple con las obligaciones 

adquiridas, como lo es: no mantener limpia la zona de trabajo, utilizar líneas 

de energía eléctrica, no usar racionalmente el agua y el drenaje, no reportar 

de manera inmediata la invasión de áreas no autorizadas, etc. 

d. Indicar el tipo de sanciones a la que se expone el permisionario en los 

supuestos del punto anterior, tanto cuando se detectan de manera esporádica 

y cuando son constantes, así como cuando es reincidente. 

e. Indicar los plazos máximos para la aplicación de las sanciones en comento 

y los plazos máximos para que sean solventadas a cabalidad. 

 

6. Indicar el procedimiento que el ciudadano debe seguir si se detecta omisión, 

colusión y/o extorsión de funcionarios de vía pública de la alcaldía 

correspondiente, que no están realizando sus obligaciones de supervisión y/o 

recuperación del espacio público, entre ellas los acotados en el inciso anterior. 

 

7. Indicar el procedimiento que el ciudadano debe seguir si se detecta que la 

propia Alcaldía, por el sentido de su propia “respuesta” a solicitud de 

información a través del Portal del Transparencia, ha incumplido al indicar que 

“no cuenta con la información” en alguna de sus obligaciones en relación al 

comercio en la vía pública (solicito que se proporcione la información para cada 

uno de los casos siguientes, v.gr. 7-a, 7-b…): 

a. No cuente con los estudios de vialidad, aforo vehicular, de personas y los 

que resulten necesarios, a fin de determinar las áreas en donde pudieran o se 
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ubique los trabajadores en un marco de respeto al entorno social y cultural de 

cada zona. 

b. No cuente con el diagnóstico que determine la cantidad de puestos que 

pueda soportar la zona, respetando las áreas y rutas de acceso a los lugares 

públicos y privados. 

c. No cuente con un calendario de metas para el desarrollo de sus actividades. 

d. Se constate o haga suponer que las eventuales metas (o incluso 

obligaciones mínimas en materia de recuperación y aprovechamiento del 

espacio público) no se alcanzan o ni siquiera se constata avance significativo. 

e. Se constante que no hay ningún tipo de señalamiento con la normatividad 

aplicable, en la acera o espacios de los lugares aprobados. 

f. No lleve un control actualizado que indique los datos de identificación de los 

permisos concedidos o en su caso revocados o cancelados. 

g. No cuenta con fotografías y/o levantamientos topográficos que ilustren la 

distribución de los puestos autorizados. 

 

8. En qué momento se le puede solicitar la intervención de la Subsecretaría de 

Programas de Alcaldía y Vía Pública o alguna otra instancia (favor de 

especificar) más allá de los órganos internos de control o la función pública, que 

habrían de sancionar a los funcionarios involucrado pero que no garantiza, al 

menos de manera inmediata, la cabal aplicación de las leyes en cuanto 

comercio en la vía pública se refiere en determinada zona, constituyendo así, 

además, una flagrante violación a los derechos humanos por limitar el pleno 

goce de derechos humanos como lo es el derecho al libre y seguro tránsito. 

 

b) Respuesta. El Sujeto Obligado por conducto de la Subdirección de Gobierno y Control 

de Giros Mercantiles atendió la solicitud de la siguiente manera: 
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• En atención al requerimiento 1 informó que se puede consultar lo solicitado de 

conformidad con el artículo 124, fracción XX de la Ley de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México vigente, en el 

portal oficial de la Alcaldía, en el menú Transparencia, opción Obligaciones, en el 

apartado correspondiente en el art. 124 o en el siguiente link: 

http://www.vcarrranza.cdmx.gob.mx/transparencia_obligaciones.html  

 

• En atención al requerimiento 2 informó que lo solicitado puede ser consultado en el 

Manual Administrativo con número de registro MA-VC-23-3AB61090, publicado en la 

Gaceta Oficial de la Ciudad de México el día 8 de abril de 2023 en el siguiente link 

https://www.vcarranza.cdmx.gob.mx/menutrans/manualadmin.html; así como el 

acuerdo 11/98 mediante el cual emite el Programa de Reordenamiento del Comercio 

en Vía Pública y los criterios para la aplicación de las cuotas por concepto de 

aprovechamientos por el uso o explotación de vía y áreas públicas para realizar 

actividades mercantiles. 

 

• En atención al requerimiento 3 informó que lo solicitado puede ser consultado en el 

acuerdo 11/98 mediante el cual emite el Programa de Reordenamiento del Comercio 

en vía pública y los criterios para la aplicación de las cuotas por concepto de 

aprovechamientos por el uso o explotación de vía y áreas públicas para realizar 

actividades mercantiles. 

 

• En atención al requerimiento 4 informó que la solicitado puede ser consultado en el 

acuerdo 11/98 mediante el cual emite el Código Fiscal de la Ciudad de México, 

Programa de Reordenamiento del Comercio en vía pública y los criterios para la 

aplicación de las cuotas por concepto de aprovechamientos por el uso o explotación 

de vía y áreas públicas para realizar actividades mercantiles. 

 

http://www.vcarrranza.cdmx.gob.mx/transparencia_obligaciones.html
https://www.vcarranza.cdmx.gob.mx/menutrans/manualadmin.html
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• En atención al requerimiento 5 informó que lo solicitado puede ser consultado en el 

acuerdo 11/98 mediante el cual emite el Programa de Reordenamiento del Comercio 

en vía pública y los criterios para la aplicación de las cuotas por concepto de 

aprovechamientos por el uso o explotación de vía y áreas públicas para realizar 

actividades mercantiles. 

 

• En atención al requerimiento 6 informó que se aplican los estipulados por la Ley de 

Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México. 

 

• En atención al requerimiento 7 informó que ‘…La obligación de proporcionar 

información no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme 

al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados 

procuraran sistematiza la información…’ (sic), artículo 219 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad 

de México. 

 

c) Manifestaciones de las partes. En la etapa procesal aludida el Sujeto Obligado defendió 

la legalidad de su respuesta. 

 

QUINTO. Síntesis de agravios. Del medio de impugnación se extraen las siguientes 

inconformidades: 

 

• El Sujeto Obligado no realizó una búsqueda exhaustiva solo proporcionó información 

genérica que incluso no entrega al no estar contenido ahí lo requerido (excepto el 1 

y 2 que sí están contestados)-primer agravio. 
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• El Sujeto Obligado indica que todo se encuentra estipulado en el Acuerdo 11/98, 

siendo que en dicho documento no se encuentra la información que originalmente 

solicitada-segundo agravio. 

 

De la lectura al recurso de revisión, se advierte que la parte recurrente no externó 

inconformidad en relación con los requerimientos 1 y 2, entendiéndose como consentidos 

tácitamente, por lo que, este Órgano Colegiado determina que dichos requerimientos 

quedan fuera del estudio de la presente controversia. 

 

Robustecen el anterior razonamiento, las tesis jurisprudenciales VI.2o. J/21 y I.1o.T. J/36, 

de rubros ACTOS CONSENTIDOS TÁCITAMENTE. y ACTOS CONSENTIDOS. SON LAS 

CONSIDERACIONES QUE NO SE IMPUGNARON AL PROMOVERSE ANTERIORES 

DEMANDAS DE AMPARO. 

 

SEXTO. Estudio de los agravios. En función de las inconformidades hechas valer, la Ley 

de Transparencia en sus artículos 1, 2, 3 segundo párrafo, 6, fracciones XIII, XXV y XXXVIII, 

7, 8, 13 y 14, dispone lo siguiente: 

 

• El derecho de acceso a la información es la prerrogativa de cualquier persona para 

solicitar a los sujetos obligados información pública, entendida ésta, de manera 

general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, generada, 

administrada o en poder de los entes o que en ejercicio de sus atribuciones tengan 

la obligación de generar, la cual, se considera un bien de dominio público accesible 

a cualquier persona, máxime tratándose de información relativa al funcionamiento y 

las actividades que desarrollan, con la única excepción de aquella considerada como 

información de acceso restringido en cualquiera de sus modalidades. 
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• En ese contexto, se debe destacar que la información pública como documento está 

integrada por expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, 

correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, 

instructivos, notas, memorandos y estadísticas.  

 

• En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la información pública es operante 

cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en ejercicio de las 

facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos obligados, en su caso, 

administrados o en posesión de estos. Lo anterior, sin necesidad de acreditar 

derechos subjetivos, interés legítimo o razones que motiven el requerimiento. 

 

De lo anteriormente expuesto, se advierte que los Sujetos Obligados deben proporcionar la 

información que obre en sus archivos, ya sea porque la generen o simplemente la detenten, 

así como garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Áreas competentes que 

cuenten con la información o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y 

funciones, tal como lo dispone el artículo 211, de la Ley de Transparencia: 

 

“Artículo 211. Las Unidades de Transparencia deberán garantizar que las solicitudes se 
turnen a todas las Áreas competentes que cuenten con la información o deban tenerla de 
acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una 
búsqueda exhaustiva y razonable de la información solicitada.” 

 

Ahora bien, se analizará lo informado por el Sujeto Obligado en función de lo solicitado, 

por lo que, en primer lugar, cabe recordar que en atención a los requerimientos 3, 4 y 5 

hizo del conocimiento que lo solicitado puede ser consultado en el Acuerdo 11/98 

mediante el cual emite el Programa de Reordenamiento del Comercio en vía pública y los 

criterios para la aplicación de las cuotas por concepto de aprovechamientos por el uso o 

explotación de vía y áreas públicas para realizar actividades mercantiles, motivo por el cual 

se trae a colación lo estipulado en dicho Acuerdo. 
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Del Acuerdo 11/98 mediante el cual se emite el Programa de Reordenamiento del Comercio 

en vía pública y los criterios para la aplicación de las cuotas por concepto de 

aprovechamientos por el uso o explotación de vía y áreas públicas para realizar actividades 

mercantiles4, se desprende lo siguiente: 

 

Contiene el diagnóstico de la Ciudad de México sobre su crecimiento y los retos que ello 

implica, así como las necesidades de abasto y comercio y como dicha situación ocupó calles 

convirtiéndolas en mercados. En ese sentido se objetivo es regular las siguientes 

actividades: 

 

  

 

Asimismo, se exponen factores socioeconómicos, se indica que el principal problema es el 

desbordamiento del comercio en vía pública y la falta de un marco jurídico adecuado, entre 

otras problemáticas. 

 

 
4 Consultable en: 
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/30d545ebea314e2cef83763855b1100d.pdf 
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Se plantean los objetivos del programa, los instrumentos necesarios para regular el 

comercio en vía pública, acciones a implementar. De los elementos expuestos, destaca 

el apartado de los permisos y que dispone lo siguiente: 
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Precisado cuanto antecede y con el objeto de bridar certeza jurídica a la parte recurrente se 

trae a colación la normatividad que rige al Sujeto Obligado, en particular el Manual 

Administrativo de la Alcaldía Venustiano Carranza del que se desprende lo siguiente: 
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Del Manual Administrativo se desprende que a la Dirección de Gobierno le corresponde 

instruir la implementación de acciones para el otorgamiento o revocación de 

permisos en la Vía Pública en estricto cumplimiento al Programa de Reordenamiento 

Comercial de la Vía Pública. 

 

A la Subdirección de Gobierno y Control de Giros Mercantiles le corresponde controlar 

las acciones legales referentes al uso de la vía pública; firmar los permisos que se 

otorguen para el uso de la vía pública, supervisar el retiro de personas que ejerzan el 

comercio en áreas y vías públicas sin la autorización y/o permiso correspondiente; 

verificar que los comerciantes que realizan su actividad comercial en vía pública 

respeten las medidas, horarios, norman de protección civil y salubridad. 

 

A la Jefatura de Unidad Departamental de Vía Pública le corresponde realizar las 

acciones calendarizadas para dar cumplimiento al Programa de Reordenamiento del 

Comercio en Vía Pública; orientar al personal para implementar lineamientos necesarios 

dentro de las 53 acciones de reordenamiento; realizar recorridos diarios de supervisión 

de la vía pública en toda la demarcación con la finalidad de verificar que las áreas y vías 

públicas se encuentren libres de obstáculos. 

 

Aunado lo anterior, en el Manual Administrativo se contienen diversos procedimientos, 

entre los que destacan el “Trámite para la Incorporación de los Comerciantes al Sistema de 

Comercio en Vía Pública (SisCoViP)” y “Baja del Registro del padrón del Sistema de 

Comercio en Vía Pública (SisCoViP)”, procedimientos que se muestran a continuación: 
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Una vez expuesto el contenido medular del Acuerdo 11/98 y concatenándolo con la 

normatividad que rige al Sujeto Obligado y los requerimientos 3, 4 y 5 se determina lo 

siguiente: 

 

El Acuerdo no contempla causas o motivos por los que puede ser revocado un permiso, ni 

la forma de recuperar un permiso revocado, no hace mención del Sistema de Comercio en 

la Vía Pública (SISCOVIP), así tampoco se habla de cancelación del permiso, ni menciona 

algún tiempo de tolerancia sobre el pago de derechos para seguir ejerciendo el comercio en 

vía pública, ni describe algún procedimiento previo a la revocación de un permiso como 

pudiera ser un apercibimiento, en consecuencia, los numerales a, b, c, d, e, f, h e i no 

fueron satisfechos. 

 

Respecto al numeral g del requerimiento 3, se estima que satisfecho de forma parcial, 

toda vez que, en el Acuerdo en estudio se indica que las Delegaciones ahora Alcaldías 

deben requerir a los solicitantes de permisos la siguiente documentación: 
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No obstante, de conformidad con el procedimiento “Trámite para la Incorporación de los 

Comerciantes al Sistema de Comercio en Vía Pública (SisCoViP)” la Jefatura de Unidad 

Departamental de Vía Pública es responsable de que se cubran los requisitos para ingresar 

al SISCOVIP, los cuales son los siguientes: 

 

 

 

Como se observa, aunque en el Criterio 11/98 se señalan ciertos requisitos dentro del 

procedimiento de la Alcaldía se mencionan otros, motivo por el cual se considera que la 

atención dada no brinda certeza, así tampoco el Sujeto Obligado realizó las aclaraciones 

correspondientes. 

 

Por otra parte, se advirtió que el Acuerdo en mención no contempla sanciones como las 

solicitadas en el requerimiento 4 y sus numerales, por tanto, este no fue satisfecho. 

 

Aunado a lo anterior, el Acuerdo citado no menciona la reubicación de puestos en el contexto 

planteado en la solicitud, es decir, derivado del crecimiento y/o dinámica actual entiéndase 
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de la Ciudad de México, así tampoco, como se señaló, no contempla sanciones, por tanto, 

el requerimiento 5 y sus numerales no fueron satisfechos. 

 

En este apartado cabe recordar que el Sujeto Obligado emitió una respuesta 

complementaria, en la que satisfizo el numeral d del requerimiento 3, motivo por el cual, 

tomando en cuenta esa atención tenemos que de los requerimientos 3, 4 y 5, únicamente 

queda satisfecho el numeral d del requerimiento 3. 

 

Frente a lo analizado, este Instituto determina que, si bien, el Acuerdo 11/98 es la base y 

sustento del Programa de Reordenamiento del Comercio en Vía Pública de la Ciudad de 

México, existen particularidades que no están contempladas en dicho documento, aunado 

a que en el propio acuerdo se prevé que el programa estará en constante revisión y 

actualización para mejorar sus procedimientos y resolver cuestiones de interés social que 

surjan con motivo de su aplicación y que las autoridades delegacionales podrán sugerir las 

adecuaciones o adiciones para los efectos señalados. Tal es el caso de que la Alcaldía 

Venustiano Carranza cuenta con los procedimientos ya señaladas, y con funciones 

relacionadas con el comercio en vía pública. 

 

Es con base en sus funciones y procedimiento que el Sujeto Obligado estaba en 

posibilidades de emitir una respuesta exhaustiva y dotada de certeza jurídica, y no limitarse 

a señalar que todo lo solicitado se encuentra contemplado en el Acuerdo 11/98, documento 

que no debe perderse de vista fue publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 16 

de febrero de 1998 y la solicitud que nos ocupa fue presentada el 14 de julio de 2025, es 

decir, han transcurrido 27 años en los que la Ciudad de México ha evolucionado en aspectos 

económicos, sociales, políticos y de estructura de su administración pública, por ende el 

Sujeto Obligado tuvo que atender al contexto actual y de conformidad con sus atribuciones, 

procedimientos y las 53 acciones de reordenamiento que mencionan en su Manual 

Administrativo, sin embargo, ello en la especie no aconteció. 
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Lo anterior se refuerza con la normatividad que rige a la Alcaldía, siendo el caso que dentro 

del procedimiento “Baja del Registro del padrón del Sistema de Comercio en Vía Pública 

(SisCoViP)” se señala que la Subdirección de Gobierno y Control de Giros Mercantiles en 

coordinación con la Jefatura de Unidad Departamental de Vía Pública y Subdirecciones de 

Gobierno y Asuntos Jurídicos en las Coordinaciones Territoriales, se encargaran de 

identificar a los comerciantes que ya no son susceptibles de estar inscritos en el SISCOVIP 

por alguna de las siguientes razones: 

 

 

 

Asimismo, se indica que si se detecta puesto o comerciante con irregularidad susceptible 

de dar de baja del registro en el padrón de SISCOVIP la Jefatura de Unidad 

Departamental de Vía Pública realiza apercibimiento al comerciante a efecto de que se 

presente en la oficia de dicha jefatura, levanta acta circunstanciada con los motivos para 

realiza la baja y elabora el oficio correspondiente, información que es de interés de la parte 

recurrente. 

 

Aunado a lo referido, se indica que la Jefatura de Unidad Departamental de Vía Pública es 

la encargada de revisar el cumplimiento de movimientos en el sistema, a través de los 

recorridos que habrán de realizar el personal operativo en la vía pública  

 

Es así como, se estima que la Dirección de Gobierno, la Subdirección de Gobierno y 

Control de Giros Mercantiles y la Jefatura de Unidad Departamental de Vía Pública 

pudieron atender cada uno de los puntos de interés de los requerimientos 3, 4 y 5 (a 
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excepción del numeral d del requerimiento 3 que ya fue satisfecho), lo anterior de 

forma fundada, motivada y categórica, lo cual no aconteció. 

 

Por cuanto hace al requerimiento 6 el Sujeto Obligado informó que se aplican los 

estipulados por la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, respuesta 

que no satisface a lo solicitado, toda vez que, el invocar solo el nombre de una norma o 

ley no garantiza el derecho de acceso a la información, pues si lo solicitado se contiene el 

dicha Ley se tuvo que señalar el o los artículos aplicables, máxime que la información de 

interés trata sobre conocer el procedimiento que el ciudadano debe seguir si se detecta 

omisión, colusión y/o extorsión de funcionarios de vía pública de la alcaldía correspondiente, 

que no están realizando sus obligaciones de supervisión y/o recuperación del espacio 

público, entre ellas los acotados en el inciso anterior. 

 

En ese sentido, el Sujeto Obligado tuvo que hacer del conocimiento, de forma fundada y 

motivada, el procedimiento para acudir a la Secretaría de la Contraloría General, ya que 

realiza los procesos de control interno, auditoría y fiscalización, enfocados al cumplimiento 

de la ley que rige el uso eficiente de los recursos públicos y el actuar ético y responsable 

de las personas servidoras públicas que integran la Administración Pública y la 

Alcaldías de la Ciudad de México. Asimismo, en caso de así proceder, indicar el o los 

artículos de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México que dan cuenta 

del procedimiento requerido. Lo anterior, tendrá que realizarlo por conducto de la 

Dirección de Asuntos Jurídicos, ya que, de conformidad con el Manual Administrativo de 

la Alcaldía, esta unidad se encarga de expedir opinión jurídica en toda clase de consultas 

legales que sean sometidos a su consideración por las unidades administrativas de la 

Alcaldía. 

 

El requerimiento 7 no fue satisfecho, toda vez que, el Sujeto Obligado manifestó una 

imposibilidad para atenderlo, imposibilidad que no se actualiza, ya que, el dar respuesta a 
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lo solicitado no implica el procesamiento de información ni presentarla conforme al interés 

particular de la persona solicitante. 

 

Lo anterior se estima así, pues el interés es conocer el procedimiento a seguir si un 

ciudadano detecta que la propia Alcaldía, por el sentido de su propia “respuesta” a solicitud 

de información a través del Portal del Transparencia, ha incumplido al indicar que “no cuenta 

con la información” en alguna de las obligaciones con relación al comercio en la vía pública: 

 

a. No cuente con los estudios de vialidad, aforo vehicular, de personas y los que 

resulten necesarios, a fin de determinar las áreas en donde pudieran o se ubique los 

trabajadores en un marco de respeto al entorno social y cultural de cada zona. 

b. No cuente con el diagnóstico que determine la cantidad de puestos que pueda 

soportar la zona, respetando las áreas y rutas de acceso a los lugares públicos y 

privados. 

c. No cuente con un calendario de metas para el desarrollo de sus actividades. 

d. Se constate o haga suponer que las eventuales metas (o incluso obligaciones 

mínimas en materia de recuperación y aprovechamiento del espacio público) no se 

alcanzan o ni siquiera se constata avance significativo. 

e. Se constante que no hay ningún tipo de señalamiento con la normatividad aplicable, 

en la acera o espacios de los lugares aprobados. 

f. No lleve un control actualizado que indique los datos de identificación de los permisos 

concedidos o en su caso revocados o cancelados. 

g. No cuenta con fotografías y/o levantamientos topográficos que ilustren la distribución 

de los puestos autorizados. 

 

En este caso, el Sujeto Obligado debió indicar a la parte recurrente, de forma fundada y 

motivada, el procedimiento para acudir a la Secretaría de la Contraloría General, ya que 

esta autoridad realiza los procesos de control interno, auditoría y fiscalización, enfocados al 
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cumplimiento de la ley que rige el uso eficiente de los recursos públicos y el actuar ético y 

responsable de las personas servidoras públicas que integran la Administración Pública y la 

Alcaldías de la Ciudad de México. Lo anterior, tendrá que realizarlo por conducto de la 

Dirección de Asuntos Jurídicos, ya que, de conformidad con el Manual Administrativo de 

la Alcaldía, esta unidad se encarga de expedir opinión jurídica en toda clase de consultas 

legales que sean sometidos a su consideración por las unidades administrativas de la 

Alcaldía. 

 

El requerimiento 8 no fue satisfecho, toda vez que, el Sujeto Obligado no emitió 

pronunciamiento alguno sobre lo solicitado. 

 

Sobre dicho requerimiento, cabe precisar que la parte recurrente alude una situación 

presuntamente irregular, ello solo por cuanto hace a “…pero que no garantiza, al menos de 

manera inmediata, la cabal aplicación de las leyes en cuanto comercio en la vía pública se 

refiere en determinada zona, constituyendo así, además, una flagrante violación a los 

derechos humanos por limitar el pleno goce de derechos humanos como lo es el derecho al 

libre y seguro tránsito…” (Sic). Asimismo, está realizando una afirmación sobre presuntas 

violaciones a derechos humanos, situación que no está contemplada en la Ley de 

Transparencia, resultando así inatendible esta parte del requerimiento 8. 

 

Respecto al resto del requerimiento, a saber, “En qué momento se le puede solicitar la 

intervención de la Subsecretaría de Programas de Alcaldía y Vía Pública o alguna otra 

instancia (favor de especificar) más allá de los órganos internos de control o la función 

pública, que habrían de sancionar a los funcionarios involucrados…”, se estima que el 

Sujeto Obligado debió pronunciarse de forma fundada y motivada, ello por conducto de la 

Dirección de Asuntos Jurídicos, ya que, de conformidad con el Manual Administrativo de 

la Alcaldía, esta unidad se encarga de expedir opinión jurídica en toda clase de 
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consultas legales que sean sometidos a su consideración por las unidades 

administrativas de la Alcaldía. 

 

Asimismo, se estima que la Subdirección de Gobierno y Control de Giros Mercantiles y la 

Jefatura de Unidad Departamental de Vía Pública podían emitir un pronunciamiento fundado 

y motivado realizando las aclaraciones que estimaran pertinentes. 

 

En suma, derivado de lo expuesto y analizado este Instituto arriba a las siguientes 

determinaciones: 

 

• El primer agravio se estima fundado al constatarse la atención incompleta de la 

solicitud, así como la falta de entrega del Acuerdo 11/98. 

 

• El segundo agravio se estima fundado, ya que, como se precisó, si bien, el 

Acuerdo 11/98 es la base y sustento del Programa de Reordenamiento del Comercio 

en Vía Pública de la Ciudad de México, existen particularidades que no están 

contempladas en dicho documento, advirtiéndose que la Alcaldía Venustiano 

Carranza cuenta con procedimientos, 53 acciones de reordenamiento que mencionan 

en su Manual Administrativo y funciones relacionadas con el comercio en vía pública 

con base en las cuales estaba en condiciones de atender la solicitud. 

 

Por tanto, se concluye que al momento de emitir respuesta el Sujeto Obligado dejó de 

observar los principios de certeza y exhaustividad establecidos en el artículo 6, fracciones 

VIII y X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicación 

supletoria a la Ley de la Materia que a la letra establece: 

 

“TITULO SEGUNDO 

DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS 

CAPITULO PRIMERO 
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DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO 

 

Artículo 6. Se considerarán válidos los actos administrativos que reúnan los siguientes 

elementos: 

… 

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisión el o los preceptos legales 

aplicables, así como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas 

que se hayan tenido en consideración para la emisión del acto, debiendo existir una 

adecuación entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio 

acto administrativo; 

… 

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los 

puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas …” 

 

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la fracción IV, del 

artículo 244, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México, esta autoridad resolutora considera procedente 

MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado. 

 

SÉPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras 

públicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, 

por lo que no ha lugar a dar vista. 

 

III. EFECTOS DE LA RESOLUCIÓN 

 

El Sujeto Obligado deberá turnar la solicitud ante todas las unidades administrativas 

competentes entre las que no podrá omitir: 

 

• A la Subdirección de Gobierno y Control de Giros Mercantiles y la Jefatura de Unidad 

Departamental de Vía Pública con el objeto de satisfacer punto por punto el 

requerimiento 3 numerales a, b, c, e, f, g, h e i; el requerimiento 4 numerales a, b, c, 
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d, e, f, g, h, i, j, k, l y m; el requerimiento 5 numerales a, b, c, d y e; así como el 

requerimiento 8 en cuanto a “En qué momento se le puede solicitar la intervención 

de la Subsecretaría de Programas de Alcaldía y Vía Pública o alguna otra instancia 

(favor de especificar) más allá de los órganos internos de control o la función pública, 

que habrían de sancionar a los funcionarios involucrados…”. Lo anterior mediante la 

emisión de pronunciamientos categóricos fundados y motivados. 

 

• A la Dirección de Asuntos Jurídicos con el objeto de que en atención a los 

requerimientos 6, 7 numerales a, b, c, d, e, f y g, haga del conocimiento de forma 

fundada y motivada, el procedimiento para acudir a la Secretaría de la Contraloría 

General, así como atender el requerimiento 8 en cuanto a “En qué momento se le 

puede solicitar la intervención de la Subsecretaría de Programas de Alcaldía y Vía 

Pública o alguna otra instancia (favor de especificar) más allá de los órganos internos 

de control o la función pública, que habrían de sancionar a los funcionarios 

involucrados…”, igualmente, de forma fundada, motivada y realizando las 

aclaraciones a que haya lugar. 

 

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo deberá notificarse a la parte 

recurrente a través del medio señalado para tal efecto en un plazo de diez días hábiles, 

contados a partir del día siguiente a aquel en que surta efectos la notificación de esta 

resolución, atento a lo dispuesto por el artículo 244, último párrafo, de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México.   

 

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad 

de México:   

 



 

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2371/2025     
 

 

 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 56 36 21 20 

52 

III. RESUELVE 

 

PRIMERO. Por las razones señaladas en el Considerando Cuarto de esta resolución, y con 

fundamento en el artículo 244, fracción IV, de la Ley de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, se MODIFICA la 

respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva, en el plazo y 

conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente referido. 

 

SEGUNDO. Con fundamento en los artículos 257 y 258 de la Ley de Transparencia, Acceso 

a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, se instruye al 

sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el cumplimiento a lo 

ordenado en el punto Resolutivo Primero, al día siguiente de concluido el plazo concedido 

para dar cumplimiento a la presente resolución, anexando copia de las constancias que lo 

acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo 

referido, se procederá en términos de la fracción III, del artículo 259 de la Ley de la materia. 

 

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 254 de la Ley de Transparencia, 

se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente resolución, 

podrá impugnar la misma ante el Poder Judicial de la Federación. Asimismo, y de 

conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, según 

sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder agotar simultáneamente ambas 

vías. 

 

CUARTO. Se pone a disposición de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo 

electrónico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto 

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolución. 

 

QUINTO. La Dirección de Asuntos Jurídicos de este Instituto dará seguimiento a la presente 

mailto:cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx
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resolución, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento, de 

conformidad con la reforma aprobada por el Pleno de este Instituto, el día quince de enero 

de dos mil veinticinco, mediante el Acuerdo 0003/SO/15-01/2025 al artículo 20, fracciones 

XIII, XIV y XVII del Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad 

de México. 

 

SEXTO. La presente resolución se emite de conformidad con el Artículo Transitorio Décimo 

Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública; la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de 

Sujetos Obligados; la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 

Particulares; y se reforma el artículo 37, fracción XV, de la Ley Orgánica de la Administración 

Pública Federal publicado en el Diario Oficial de la Federación el 20 de marzo de 2025, que 

establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislación 

para armonizar su marco jurídico conforme al Decreto, los organismos garantes de las 

mismas continuarán operando y realizarán las atribuciones que le son conferidas a las 

Autoridades garantes locales, así como a los órganos encargados de la contraloría interna 

u homólogos de los poderes legislativo y judicial, así como los órganos constitucionales 

autónomos de las propias entidades federativas en la presente Ley. 

 

SÉPTIMO. Notifíquese la presente resolución a la parte recurrente y al Sujeto Obligado en 

términos de ley. 


