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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2432/2025
Sujeto Obligado:

Secretaria de la Contraloria General

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante peticioné informacion relacionada con
los mecanismos y acciones implementadas en materia de
cumplimiento normativo (compliance) y control interno.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por la entrega o puesta a disposiciéon de informacion en un
formato incomprensible y/o no accesible para el solicitante.

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvio Confirmar la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado.

—~ CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: Confirmar, Formato No Accesible,
Documentos Normativos, Manuales, Lineamientos, Politicas
Internas, Cddigos de Conducta, Planes O Programas
Institucionales.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2432/2025

SUJETO OBLIGADO:
Secretaria de la Contraloria General.

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez’

Ciudad de México, a dieciocho de septiembre de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2432/2025, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la respuesta emita por la Secretaria
de la Contraloria General, este Instituto en sesion publica resuelve CONFIRMAR

en el medio de impugnacién, conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El treinta de julio, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia,
la parte recurrente presenté una solicitud de acceso a la informacién, teniéndose
por presentada oficialmente el cuatro de agosto, a la que le correspondié el numero
de folio 090161825001423, a través de la cual solicité lo siguiente:

Descripcion de la solicitud:

Solicito se me proporcione lo siguiente, en relacién con los mecanismos y acciones
implementadas en materia de cumplimiento normativo (compliance) y control interno:

1. Documentos normativos, manuales, lineamientos, politicas internas, cédigos de
conducta, planes o programas institucionales relacionados con compliance o

1 Con la colaboracion de Nancy Gabriela Garamendi Castillo.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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cumplimiento normativo, asi como aquellos que normen, regulen o establezcan
lineamientos sobre control interno dentro de la institucion. Asi como el esquema de
operacion.

2. Informes, actas, diagndsticos, auditorias internas (asi como sus resultados),
evaluaciones, dictamenes o reportes en los que se haga referencia a la implementacion,
seguimiento, resultados o eficacia de mecanismos de control interno o de compliance en
dicha institucion.

3. En su caso, actas o documentos de creacion, instalaciéon o funcionamiento de comités,
unidades administrativas, grupos de trabajo o figuras institucionales encargadas de la
implementacioén, evaluacién o seguimiento del cumplimiento normativo y/o del control
interno.

4. Normatividad aplicable (interna o externa) que fundamente o regule las obligaciones
de la institucién en materia de cumplimiento normativo y control interno.

5. Cualquier material publico (presentaciones, infografias, micrositios, boletines,
comunicados, etc.) en donde se comunique o difunda informacion institucional
relacionada con estas materias. La solicitud se refiere a informacion ya existente en
posesion del sujeto obligado y que haya sido generada, obtenida, adquirida,
transformada o conservada por cualquier titulo. En caso de que algun punto no sea
aplicable, se solicita fundar y motivar debidamente dicha inexistencia conforme a la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y, en su caso, emitir la
declaratoria de inexistencia correspondiente previa intervencion del Comité de
Transparencia. De igual forma, se solicita que no se clasifique informacién sin la debida
prueba de dafio conforme a la misma Ley.

[Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de Solicitudes de Informacién de la Plataforma Nacional de Transparencia.

Formato para recibir la informacion:
Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la PNT.

Il. Respuesta. El catorce de agosto, el Sujeto Obligado, a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notifico al particular el oficio
SCG/DGCOICS/DCOICS”A”1626/2025, de ocho de agosto, suscrito por la Directora
de Coordinacién de Organos Internos de Control Sectorial “A”, el cual sefiala en su
parte fundamental, lo siguiente:

[...]

Me refiero al oficio SCG/UT/SI/1248/2025, recibido en esta Direccién General de
Coordinacién de Organos Internos de Control Sectorial, el treinta de julio de dos mil
veinticinco, relacionado con la Solicitud de Acceso a la Informacion, identificada con el
numero de folio 090161825001423, mediante el cual se requiere la siguiente informacion:
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"Solicito se me proporcione lo siguiente, en relacién con los mecanismos y
acciones implementadas en materia de cumplimiento normativo (compliance) y
control interno: 1. Documentos normativos, manuales, lineamientos, politicas
internas, codigos de conducta, planes o programas institucionales relacionados
con compliance o cumplimiento normativo, asi como aquellos que normen,
regulen o establezcan lineamientos sobre control interno dentro de la institucion.
Asi como el esquema de operacién. 2. Informes, actas, diagnésticos, auditorias
internas (asi como sus resultados), evaluaciones, dictamenes o reportes en los
que se haga referencia a la implementacion, seguimiento, resultados o eficacia
de mecanismos de control interno o de compliance en dicha instituciéon. 3. En su
caso, actas o documentos de creacién, instalacién o funcionamiento de comités,
unidades administrativas, grupos de trabajo o figuras institucionales encargadas
de la implementacion, evaluacién o seguimiento del cumplimiento normativo y/o
del control interno. 4. Normatividad aplicable (interna o externa) que fundamente
o regule las obligaciones de la institucién en materia de cumplimiento normativo
y control interno. 5. Cualquier material publico (presentaciones, infografias,
micrositios, boletines, comunicados, etc.) en donde se comunique o difunda
informacion institucional relacionada con estas materias. La solicitud se refiere a
informaciéon ya existente en posesion del sujeto obligado y que haya sido
generada, obtenida, adquirida, transformada o conservada por cualquier titulo.
En caso de que algun punto no sea aplicable, se solicita fundar y motivar
debidamente dicha inexistencia conforme a la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica y, en su caso, emitir la declaratoria de
inexistencia correspondiente previa intervenciéon del Comité de Transparencia.
De igual forma, se solicita que no se clasifique informacion sin la debida prueba
de dafio conforme a la misma Ley" (Sic)

Medio de entrega: Electronico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a
la Informacioén de la PNT

Atento a lo anterior, a efecto de dar cumplimiento a lo previsto en los articulos 2, 3, 4, 5,
6 fracciones XIll y XXV; 7, 8, 11, 13, 16, 19, 20, 21, 22: 24, 192, 208 y 212 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México y articulos 135 fraccion XVI, 136 fraccion XXXIV y 265 fraccion XXVI del
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administraciéon Publica de la Ciudad de
México, por lo que respecta a esta Direccién General de Coordinacién de Organos
Internos de Control Sectorial, hace de su conocimiento que la Solicitud de Acceso a la
Informacién, fue turnada al Organo Interno de Control en la Secretaria de la Contraloria
General de la Ciudad de, México, quien mediante oficio SCG/OICSCG/0708/2025, de
fecha ocho de agosto de dos mil veinticinco, signado por la Titular del Organo Interno de
Control citado manifesté lo siguiente:

"Sobre lo anterior, con la finalidad de dar cumplimiento a lo solicitado, de
conformidad con los artic2ios 2, 3, 4, 6, fracciones Xlll y XXV, 8, I, 21, 22, 24,
208 y 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la informaciéon Publica y
Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de México y articulo 136 fraccion XWIV del
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la
Ciudad de México, al respecto se informa que, derivado de la lectura y analisis a
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dichos cuestionamientos no constituyen a una solicitud de informacién publica y
no son atendibles a través del Derecho a la Informacién Publica, toda vez que,
tal y como se advierte de la literalidad de lo manifestado, el solicitante busca
obtener una declaracién o pronunciamiento normativo respecto de situaciones
que no estan reconocidos por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México de acuerdo al numeral Il
fraccion V de los Lineamientos para la Gestidn de Solicitudes de Informacion
Publica y de Datos Personales en la Ciudad de México que a la letra dice:

.11
Para efectos de este articulo se observara lo siguiente:

V.- Si la peticiéon no corresponde a una solicitud de acceso a la informacién
publica sino a otro tipo de promocion, debera comunicarle tal circunstancia e
indicarle cuales son las autoridades o instancias competentes, de conformidad
con lo establecido en el articulo 201 de la Ley de Transparencia.

No obstante, a efecto de garantizar el Derecho de Acceso a [a Informacion del solicitante,
y atendiendo el Principio de Maxima Publicidad consagrado en el articulo 11 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, asi como en lo establecido en el articulo 7 de la Ley antes citada, se le hace
de conocimiento al solicitante que, podra consultar de manera libre, la normatividad que
se relaciona con la informacién que es de su interés, por lo cual se proporcionan las
siguientes ligas electronicas, mismas que se encuentran publicadas:

> Pagina web de la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad. de México >
Temas de interés > Para Ciudadanos, a través de la siguiente liga electronica para
su consulta: https://cantraloria.cdmx.gcb.mx/Temaslinteres/C.iudadanos.php

» Marco Normativo de la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de
México, a través de la siguiente liga electrénica para su consulta:
https://contraloria.cdmx.gob.mx/contra[oria/marco normativo.php

» Prontuario Normativo de [a Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de
México, a través de Ila siguiente liga electrénica para su consulta:
https://prontuario.cdmx.gob.mx/

Lo anterior con fundamento en términos del articulo 209 de la Ley de Trasparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, mismo
que se transcribe por su relevancia:

Articulo 209. Cuando la informacion requerida por el solicitante ya esté disponible
Gl publico en medios impresos, tales como libros, compendios, tripticos, registros
publicos, en formatos electronicos disponibles en Internet o en cualquier otro
medio, se le hara saber por el medio requerido por el solicitante la fuente, el lugar
y [a forma en que puede consultar, reproducir o adquirir dicha informacién en un
plazo no mayor a cinco dias.

(Lo resaltado es propio)

“ (Sic)
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Sin mas por el momento, quedo a sus 6rdenes.
[...][Sic.]

En ese tenor, el Sujeto Obligado anexd el oficio SCG/OICSCG/0708/2025, de ocho
de agosto, suscrito por la persona Titular del Organo Interno de Control en la
Secretaria de la Contraloria General, la cual sefiala en su parte medular, lo

siguiente:

[...]
Hago referencia a la solicitud de acceso a la informacién publica identificada con el
numero 090161825001423:

"Solicito se me proporcione lo siguiente, en relacion con los mecanismos y
acciones implementadas en materia de cumplimiento normativo (compliance) y
control interno: 1. Documentos normativos, manuales, lineamientos, politicas
internas, cédigos de conducta, planes o programas institucionales relacionados
con compliance o cumplimiento normativo, asi como aquellos que normen,
regulen o establezcan lineamientos sobre control interno dentro de la institucion.
Asi como el esquema de operacion. 2. Informes, actas, diagndsticos, auditorias
internas (asi como sus resultados), evaluaciones, dictamenes o reportes en los
que se haga referencia a la implementacion, seguimiento, resultados o eficacia
de mecanismos de control interno o de compliance en dicha institucién. 3. En su
caso, actas o documentos de creacion, instalacion o funcionamiento de comités,
unidades administrativas, grupos de trabajo o figuras institucionales encargadas
de la implementacién, evaluacion o seguimiento del cumplimiento normativo y/o
del control interno. 4. Normatividad aplicable (interna o externa) que fundamente
o regule las obligaciones de la institucion en materia de cumplimiento normativo
y control interno. 5. Cualquier material publico (presentaciones, infografias,
micrositios, boletines, comunicados, etc.) en donde se comunique o difunda
informacion institucional relacionada con estas materias. La solicitud se refiere a
informacion ya existente en posesion del sujeto obligado y que haya sido
generada, obtenida, adquirida, transformada o conservada por cualquier titulo.
En caso de que algun punto no sea aplicable, se solicita fundar y motivar
debidamente dicha inexistencia conforme a la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica y, en su caso, emitir la declaratoria de
inexistencia correspondiente previa intervencion del Comité de Transparencia.
De igual forma, se solicita que no se clasifique informacién sin la debida prueba
de dano conforme a la misma Ley" (Sic)

Medio de entrega: Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a
la Informacién de la PNT
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Sobre lo anterior, con la finalidad de dar cumplimiento a lo solicitado, de conformidad con
los articulos 2, 3; 4, 6, fracciones Xlll y XXV, 8, 11, 21, 22, 24, 208 y 212 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México y articulo 136 fraccion XXXIV del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la
Administracion Publica de la Ciudad de México, al respecto se informa que, derivado de
la lectura y analisis a dichos cuestionamientos no constituyen a una solicitud de
informacion publica y no son atendibles a través del Derecho a la Informacién Publica,
toda vez que, tal y como se advierte de la literalidad de lo manifestado, el solicitante
busca obtener una declaracién o pronunciamiento normativo respecto de situaciones que
no estan reconocidos por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México de acuerdo al numeral 11 fracciéon V de
los Lineamientos para la Gestion de Solicitudes de Informacién Publica y de Datos
Personales en la Ciudad de México que a la letra dice:

.11
Para efectos de este articulo se observara lo siguiente:

V.- Si la peticiéon no corresponde a una solicitud de acceso a la informacién
publica sino a otro tipo de promocién, debera comunicarle tal circunstancia e
indicarle cuéles son las autoridades o instancias competentes, de conformidad
con lo establecido en el articulo 201 de la Ley de Transparencia.

No obstante, a efecto de garantizar el Derecho de Acceso a la Informacion del solicitante,
y atendiendo el Principio de Maxima Publicidad consagrado en el articulo 11 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, asi como en lo establecido en el articulo 7 de la Ley antes citada, se le hace
de conocimiento al solicitante que, podra consultar de manera libre, la normatividad que
se relaciona con la informacion que es de su interés, por lo cual se proporcionan las
siguientes ligas electronicas, mismas que se encuentran publicadas:

» Pagina web de la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de
México> Temas de interés > Para Ciudadanos, a través de la siguiente liga
electrénica para su consulta:
https://contraloria.cdmx.gob.mx/Temasinteres/Ciudadanos.php

» Marco Normativo de la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de
México, a través de la siguiente liga electronica para su consulta:
https://contraloria.cdmx.gob.mx/contraloria/marco _normativo.php

» Prontuario Normativo de la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de
México, a través de la siguiente liga electrénica para su consulta:
https://prontuario.cdmx.gob.mx/

Lo anterior con fundamento en términos del articulo 209 de la Ley de Trasparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, mismo
que se transcribe por su relevancia:

Articulo 209. Cuando la informacién requerida por el solicitante ya esté
disponible al publico en medios impresos, tales como libros, compendios,
tripticos, registros publicos, en formatos electronicos disponibles en Internet
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0 en cualquier otro medio, se le hara saber por el medio requerido por el
solicitante la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir o
adquirir dicha informacién en un plazo no mayor a cinco dias.

(Lo resaltado es propio)

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.
[...][Sic.]

Asimismo, el sujeto obligado agrego mediante oficio SCG/DGNAT/638/2025,
de ocho de agosto, suscrito por la Directora General de Normatividad y Apoyo

Técnico, el cual sefala en su parte fundamental, lo siguiente:
[..]

Me refiero a la solicitud de informacién identificada con el nimero 090161825001423,
recibida a través del oficio SCG/UT/SI/1248/2025, la cual sefala lo siguiente:

"Solicito se me proporcione lo siguiente, en relacion con los mecanismos y
acciones implementadas en materia cumplimiento normativo (compliance) y
control interno: 1. Documentos normativos, manuales, lineamientos, politicas
internas, cédigos de conducta, planes o programas institucionales relacionados
con compliance o cumplimiento normativo, asi como aquellos que normen,
regulen o establezcan lineamientos sobre control interno dentro de la institucion.
Asi como el esquema de operacion. 2. Informes, actas, diagnésticos, auditorias
internas (asi como sus resultados), evaluaciones, dictdmenes o reportes en los
que se haga referencia a la implementacion, seguimiento, resultados o eficacia
de mecanismos de control interno o de compliance en dicha institucién. 3. En su
caso, actas documentos de creacion, instalacién o funcionamiento de comités,
unidades administrativas, grupos de trabajo o figuras institucionales encargadas
de la implementacion, evaluacion o seguimiento del cumplimiento normativo y/o
del control interno. 4. Normatividad aplicable (interna o externa) que fundamente
o regule las obligaciones de la instituciéon en materia de cumplimiento normativo
y control interno. 5. Cualquier material publico (presentaciones, infografias,
micrositios, boletines, comunicados, etc.) en donde se comunique o difunda
informacion institucional relacionada con estas materias. La solicitud se refiere a
informacion ya existente en posesién del sujeto obligado y que haya sido
generada, obtenida, adquirida, transformada o conservada por cualquier titulo.
En caso de que algun punto no sea aplicable, se solicita fundar y motivar
debidamente dicha inexistencia conforme a la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica y, en su caso, emitir la declaratoria de
inexistencia correspondiente previa intervencion del Comité de Transparencia.
De igual forma, se solicita que no se clasifique informacion sin la debida prueba
de dafo conforme a la misma Ley" (Sic)

Medio de entrega: Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a
la Informacién de la PNT

10
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Sobre el particular, con fundamento en los articulos 2, 3, 4, segundo parrafo, 6, fraccion
XL 11, 21,22, 24, fraccion |I- 192, 193, 196, fraccion Il y 212 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, del
contenido de la solicitud de informacién publica en cita, se da atencién a la misma de la
siguiente manera:

Por lo que refiere a los puntos sefialados con los numerales "1. Documentos normativos,
manuales, lineamientos, politicas internas, codigos de conducta, planes o programas
institucionales relacionados con c¢ompliance o cumplimiento normativo, asi como
aquellos que normen, regulen o establezcan lineamientos sobre control interno dentro
de la institucién. Asi como el esquema de operacién " y "4. Normatividad aplicable
(interna o externa) que fundamente o regule las obligaciones de la institucion en materia
de cumplimiento normativo y control interno “sesta Direccién General y la Subdireccion
de Legalidad adscrita a esta Unidad Administrativa, cuyas facultades se establecen en -
los articulos 133 fraccion XLIX y 260 fraccién XXIII del Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México, asi como en el Manual
Administrativo de la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México:
administran el Prontuario Normativo de la Administracion Publica de la Ciudad de
México, el cual es un sistema informatico de compilaciéon, clasificacion, difusion y
consulta de normatividad aplicable al Gobierno de la Ciudad, a efecto de que ciudadanos
y personas servidoras publicas tengan acceso a la informacién conducente.

Con la finalidad de garantizar el derecho humano de acceso a la informacién publica del
peticionario, se pone a disposicidn del solicitante el link en donde podra tener acceso a
la normatividad vigente y aplicable en la Ciudad de México, misma que en caso de
considerarlo conveniente, pueden ser descargada.

https://prontuario.cdmx.gob.mx/

S ——

ko

Nacional Supranacional

Dicho lo anterior, y por lo que respecta a los puntos sefialados con los numerales "2.
Informes, actas, diagnosticos, auditorias internas (asi como sus resultados),
evaluaciones, dictamenes o reportes en los que se haga referencia a la implementacion,
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seguimiento, resultados o eficacia de mecanismos de control interno o de compliance en
dicha institucion. 3. En su caso, actas o documentos de creacion, instalacion o
funcionamiento de comités unidades administrativas, grupos de trabajo o figuras
institucionales encargadas de la implementacion, evaluacién o seguimiento del
cumplimiento normativo y/o del control interno " y "5. Cualquier material publico
(presentaciones, infografias, micrositios, boletines, comunicados, etc.) en donde se
comunique o difunda informacién institucional relacionada con estas materias "; esta
Direccion General y sus areas adscritas, cuyas facultades se establecen en los articulos
133, 258, 259, 260, 261, 262 y 263 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la
Administracion Publica de la Ciudad de México, asi como en et Manual Administrativo
de la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, carecen de
competencia para conocer de lo solicitado por el peticionario, en razén que no detentan,
generan, administran, manejan, archivan o custodian la informacién referida; en ese
sentido, esta Direccion General de Normatividad y Apoyo Técnico NO CUENTA CON
ATRIBUCIONES Y/O FACULTADES para realizar actos sobre los cuales el solicitante
requiere informacion, en consecuencia, NO EXISTE OBLIGACION para contar con la
misma.

Debe sefialarse, que no es necesario declarar dicha inexistencia ante ei Comité de
Transparencia de esta Secretaria, resulta aplicable el criterio 07/17 emitido por el pleno
del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, mediante el cual se pronuncia respecto de aquellos casos en los cuales no
es necesario someter la inexistencia de la informacion solicitada por el particular a
consideracion del Comité de Transparencia:

"Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia confirme
formalmente la inexistencia de la informacién. La Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica y la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica establecen el procedimiento que deben seguir los sujetos obligados
cuando la informacion solicitada no se encuentre en sus archivos; el cual implica, entre
otras cosas, que el de Transparencia confirme la inexistencia manifestada por las areas
competentes que hubiesen realizado la busqueda de la informacion. No obstante, lo
anterior, en aquellos casos en que no se advierta obligacién alguna de los sujetos
obligados para contar con la informacién, derivado del analisis a la normativa aplicable
a la materia de la solicitud; y ademas no se tengan elementos de conviccion que permitan
suponer que ésta debe obrar en sus archivos, no sera necesario que el Comité de
Transparencia emita una resolucién que confirme la inexistencia de la informacion ".

(Enfasis afiadido)

Es importante indicar que de conformidad con el articulo 6 de la Constitucidn Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, el ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacion
Publica se entiende como la prerrogativa de toda persona para acceder a la informacién
generada o en poder de los sujetos obligados, situacién que en el caso particular no
acontece, pues la informacién que solicita el peticionario esta Unidad Administrativa no
la detenta, genera, administra, maneja, archiva o custodia.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.
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[...][Sic.]

Por ultimo, el sujeto obligado anexd el oficio SCGCDMX/DGAF-
SAF/1079/2025, de cuatro de agosto, suscrito por el Director General de

Administracion y Finanzas, el cual sefiala en la parte medular, lo siguiente:

[...]

En atencién al oficio nimero SCG/UT/S1/1248/2025, de fecha 30 de julio de 2025,
mediante el cual remitié a la Direccién General de Administracion y Finanzas, a mi cargo,
la Solicitud de Informacion Publica, correspondiente al numero de folio
090161825001423, en la que se solicitd lo siguiente:

"Solicito se me proporcione lo siguiente, en relaciéon con los mecanismos y
acciones implementadas en materia cumplimiento normativo (compliance) y
control interno: 1. Documentos normativos, manuales, lineamientos, politicas
internas, cédigos de conducta, planes o programas institucionales relacionados
con compliance o cumplimiento normativo, asi como aquellos que normen,
regulen o establezcan lineamientos sobre control interno dentro de la institucion.
Asi como el esquema de operacion. 2. Informes, actas, diagnésticos, auditorias
internas (asi como sus resultados), evaluaciones, dictamenes o reportes en los
gue se haga referencia a la implementacién, seguimiento, resultados o eficacia
de mecanismos de control interno o de compliance en dicha instituciéon. 3. En su
caso, actas documentos de creacion, instalacion o funcionamiento de comités,
unidades administrativas, grupos de trabajo o figuras institucionales encargadas
de la implementacion, evaluacion o seguimiento del cumplimiento normativo y/o
del control interno. 4. Normatividad aplicable (interna o externa) que fundamente
o regule las obligaciones de la instituciéon en materia de cumplimiento normativo
y control interno. 5. Cualquier material publico (presentaciones, infografias,
micrositios, boletines, comunicados, etc.) en donde se comunique o difunda
informacion institucional relacionada con estas materias. La solicitud se refiere a
informacion ya existente en posesién del sujeto obligado y que haya sido
generada, obtenida, adquirida, transformada o conservada por cualquier titulo.
En caso de que algun punto no sea aplicable, se solicita fundar y motivar
debidamente dicha inexistencia conforme a la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y, en su caso, emitir la declaratoria de
inexistencia correspondiente previa intervencion del Comité de Transparencia.
De igual forma, se solicita que no se clasifique informacion sin la debida prueba
de dafo conforme a la misma Ley" (Sic)

Medio de entrega: Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la
Informacioén de la PNT

A efecto de dar cabal cumplimiento en los articulos 2, 6, fracciones XllI, XXV, XLI, 208,
y 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; y 129, fraccién XVIII del Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México.
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Se hace de su conocimiento que para conocer la Normatividad requerida, podra hacerlo
ingresando a las siguientes ligas electrénicas:

PRONTUARIO NORMATIVO
https://prontuario.cdmx.gob.mx/

MANUALES
https://contraloria.cdmx.gob.mx/ManualesServicios/

MINUTAS Y ACTAS DE LAS REUNIONES PUBLICAS
https://contraloria.cdmx.gob.mx/transparencia/A121Fr50.php

La consulta a las ligas electrénicas sefaladas puede llevarse a cabo accediendo al Portal
de la Secretaria de la Contraloria General; donde debera elegir la pestafia de "Temas de
Interés" y seleccionar el vinculo "Para Servidores Publicos". A continuacion, elegir la
"Prontuario Normativo" y/o "Manuales", posteriormente debera elegir la pestafia "Local",
luego seleccionar el apartado de interés, es decir, "Lineamientos, Leyes", "Normas",
"Circulares", "Manuales", etc. Por ultimo, descargar el archivo en formato PDF vy realizar
la consulta de la informacién; asimismo y por lo que hace a las Actas celebradas del
Comité de Administracion de Riesgos y Evaluacion de Control Interno, en materia de
Control Interno de la Secretaria de la Contraloria General, las podra consultar en la
"Fraccion L "Minutas y Actas de las Reuniones Publicas", del ejercicio fiscal 2023, 2024
y 2025.

Lo anterior, con fundamento en el al Articulo 209 de Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que a la letra dice:

Articulo 209. Cuando la informacién requerida por el solicitante ya esté disponible al
publico en medios impresos, tales como libros, compendios, tripticos, registros publicos,
en formatos electronicos disponibles en Internet o en cualquier otro medio, se le hara
saber por el medio requerido por el solicitante la fuente, el lugar y la forma en que puede
consultar, reproducir o adquirir dicha informacién.

Lo que antecede a efecto de dar cabal cumplimiento a lo previsto en los articulos 2, 3, 4,
11, 200, 211, 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Finalmente, se hace de su conocimiento que, en caso de inconformidad con la presente
respuesta, puede presentar un recurso de revision con fundamento en el articulo 233
primer parrafo de la Ley citada anteriormente.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.
[...][Sic.]

lll. Recurso. El dieciocho de agosto, la parte recurrente, interpuso el presente medio

de impugnacion, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:
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La respuesta proporcionada por el sujeto obligado es incompleta por las siguientes
razones:

Formato no abierto o editable: La informacion se entregé en archivos PDF no editables,
lo que limita su reutilizacién y procesamiento. La normativa aplicable en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica establece que, cuando sea técnicamente
posible, la informaciéon debe proporcionarse en formatos abiertos y accesibles (por
ejemplo, Word, Excel, CSV u otros).

Falta de precision en la orientacién: La respuesta contiene ligas electrénicas a sitios web
donde supuestamente se encuentra la normatividad solicitada, pero no se identifica de
manera precisa qué documentos, normas o archivos corresponden a lo requerido, lo que
impide localizar de forma directa y efectiva la informacion.

Incumplimiento de principios de acceso a la informacion: La respuesta no satisface los
principios de maxima publicidad, accesibilidad y obligacién de busqueda exhaustiva
previstos en la normativa en materia de transparencia, ya que no se garantiza que se
haya realizado una revisién completa en todas las areas competentes del sujeto
obligado.

Solicito que el 6rgano garante ordene al sujeto obligado:

Entregar la informacién solicitada en formato abierto y editable, salvo imposibilidad
técnica debidamente fundada y motivada.

Precisar claramente cuales son los documentos, normas o archivos que cumplen con lo
solicitado, evitando remitir unicamente a enlaces genéricos.

Realizar, en su caso, una busqueda exhaustiva en todas las areas competentes para

localizar la informacion requerida.

[Sic.]
IV. Admisién. El veintiuno de agosto, con fundamento en lo establecido en los
articulos 51, fracciones |l y Il, 52, 53, fraccion |l, 233, 236, y 237, 234 y 243, de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, se admitié a tramite el presente recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y lll de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,

para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
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a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucién
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirio a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacién.

V. Manifestaciones, alegatos y respuesta complementaria del Sujeto Obligado.
El primero de septiembre, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, el
Sujeto Obligado, remiti6 el oficio SCG/UT/RR/176/2024, de primero de septiembre,
suscrito por la persona Titular de la Unidad de Transparencia de la Contraloria

General, el cual sefiala lo siguiente:

[..]
ALEGATOS

PRIMERO. - Mediante oficio SCG/DGNAT/666/2025 de fecha 25 de agosto de 2025,
signado por la Directora General de Normatividad y Apoyo Técnico, la unidad
administrativa rindi6 los siguientes alegatos:

Al respecto, se sefala que mediante oficio SCG/DGNAT/638/2025, de fecha 8 de agosto
de 2025, suscrito por esta Direccion General, se le informo al hoy recurrente que la
Subdireccién de Legalidad adscrita a esta Unidad Administrativa, cuyas facultades se
establecen en el articulo 260 fraccion XXl del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo
y de la Administracion Publica de la Ciudad de México, asi como en el Manual
Administrativo de la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, es la
facultada para administrar el Prontuario Normativo, el cual es un sistema informatico de
compilacién, clasificacion, difusiéon y consulta de normatividad aplicable al Gobierno de
la Ciudad de México, a efecto de que los ciudadanos y personas servidoras publicas
tengan acceso a la informacién conducente, toda vez que de la lectura integral de la
solicitud de informacion publica, se observaba que el particular requiere "1. Documentos
normativos, manuales, lineamientos, politicas internas, cédigos de conducta, planes o
programas institucionales relacionados con compliance o cumplimiento normativo, asi
como aquellos que normen, regulen o establezcan lineamientos sobre control interno
dentro de la institucion. Asi como el esquema de operacién" y "4. Normatividad aplicable
(interna o externa) que fundamente o regule las obligaciones de la institucion en materia
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de cumplimiento normativo y control interno", por lo que el promovente tiene acceso a
toda la normativa que requiera a través del enlace electrénico que se le proporciond.

En ese sentido, se sefiala que a través del link https://prontuario.cdmx.gob.mx/, el hoy
recurrente se encuentra en posibilidad de tener acceso al compendié normativo
relacionado con 1. Documentos normativos, manuales, lineamientos, politicas internas,
codigos de conducta, planes o programas institucionales relacionados con compliance o
cumplimiento normativo, asi como aquellos que normen, regulen o establezcan
lineamientos sobre control interno dentro de la instituciéon. Asi como el esquema de
operacion” y "4. Normatividad aplicable (interna o externa) que fundamente o regule las
obligaciones de la institucién en materia de cumplimiento normativo y control interno",
vigente y aplicable para los entes publicos de la Administracion Publica y alcaldias de la
Ciudad de México, por lo que no resulta procedente que esta Unidad Administrativa
procese la informacién requerida como lo solicita el recurrente, toda vez que dicha
circunstancia podria derivar en una opinion subjetiva delimitando la libertad del solicitante
de su consulta a otros documentos normativos.

En ese sentido, la informacién proporcionada por medio del oficio
SCG/DGNAT/638/2025, suscrito por esta Direccion General, es suficiente para
garantizar el principio de celeridad y gratuidad de la informacion, atendiendo al Criterio
04/21 emitido por el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que a
la letra senala:

"En caso de que la informacion requerida se encuentre publicada en internet, es
suficiente con que el sujeto obligado proporcione la liga electrénica que remita
directamente a dicha informacion. Cuando la informaciéon requerida se encuentra
disponible y publicada via internet para efectos de garantizar el principio de celeridad y
gratuidad de la informacion, se podra proporcionar la liga electrénica que remita
directamente a la informacioén y, en su caso, de manera detallada y precisa se indiquen
los pasos a seguir para poder acceder a esta. Para la entrega de la informacion se debera
privilegiar la modalidad elegida por el recurrente.”

De ahi que esta Direccidon General, con la finalidad de garantizar el derecho humano de
acceso a la informacién publica del promovente, puso a disposicion el link
https://prontuario.cdmx.gob.mx/, en donde puede tener acceso a la normatividad vigente
y aplicable en la Ciudad de México, como a continuacion se describe: dicha normatividad
es local, nacional y supranacional, puede ser localizada en los apartados de "Regulacion
Vigente" y "Regulacion Histérica", misma que se encuentra disponible para su consulta
y descarga como se muestra a continuacion:
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o

Lo anterior con fundamento en lo establecido en el articulo 219 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, que a la letra establece:

"Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacién de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de
la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de
lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion."

Finalmente, y con fundamento en lo dispuesto en el articulo 244 fraccion lll, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, se solicita que lo manifestado en el presente ocurso sea tomado en
consideracion para los alegatos que seran formulados por la Unidad de Transparencia a
su digno cargo, a fin de que el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de México
confirme la respuesta de este sujeto obligado.

Oficio SCGCDMX/DGAF-SAF/1193/2025, de fecha 26 de agosto de 2025 signado por el
Director General de Responsabilidades Administrativas:

Al respecto, se hace de su conocimiento que, después de realizar un analisis a la
informacion proporcionada, a través del oficio numero SCG/DGAF-SAF/1079/2025, de
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fecha, 04 de agosto presente afo, esta Autoridad Administrativa infiere que cumplié en
tiempo y forma, ya que la solicitud fue atendida conforme a las atribuciones conferidas
en el articulo 129, fracciones X y XIV del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la
Administracién Publica de la Ciudad de México, oficio que indica lo siguiente:

OFICIO NUMERO SCG/DGAF-SAF/1079/2025

"...A efecto de dar cabal cumplimiento en los articulos 2, 6, fracciones XllI, XXV,
XLI, 208, y 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; y 129, fraccion XVIII del
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la
Ciudad de México.

Se hace de su conocimiento que para conocer la Normatividad requerida, podra
hacerlo ingresando a las siguientes ligas electrénicas:

PRONTUARIO NORMATIVO

https://prontuario.cdmx.gob.mx/

MANUALES

https://contraloria.cdmx.gob.mx/ManualesServicios/

MINUTAS Y ACTAS DE LAS REUNIONES PUBLICAS
https://contraloria.cdmx.gob.mx/transparencia/A121Fr50.php

La consulta a las ligas electronicas sefialadas, puede llevarse a cabo accediendo
al Portal de la Secretaria de la Contraloria General; donde debera elegir la
pestafa de "Temas de Interés" y seleccionar el vinculo "Para Servidores
Publicos". A continuacion, elegir la "Prontuario Normativo" y/o "Manuales",
posteriormente debera elegir la pestafia "Local", luego seleccionar el apartado de
interés es decir, "Lineamientos, Leyes", "Normas", "Circulares", "Manuales", etc.
Por ultimo, descargar el archivo en formato PDFy realizar la consulta de la
informacion; asimismo y por lo que hace a las Actas celebradas del Comité de
Administracién de Riesgos y Evaluacién de Control Interno, en materia de Control
Interno de la Secretaria de la Contraloria General, las podra consultar en la
"Fraccion L "Minutas y Actas de las Reuniones Publicas, del ejercicio fiscal 2023,
2024 y 2025.

Lo anterior, con fundamento en el al Articulo 209 de Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
que a la letra dice:

Articulo 209. Cuando la informacion requerida por el solicitante ya esté disponible
al publico en medios impresos, tales como libros, compendios, tripticos, registros
publicos, en formatos electrénicos disponibles en Internet o en cualquier otro
medio, se le hara saber por el medio requerido por el solicitante la fuente, el lugar
y la forma en que puede consultar, reproducir o adquirir dicha informacioén. (...)
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Por lo antes mencionado, y respecto al acto reclamado, se advierte que con fundamento
en el articulo 129 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion
Publica de la Ciudad de México, esta Direccién General, cumplié con la entrega de la
informacion, toda vez que se sefalaron las ligas electronicas para la consulta de la
informacion requerida por la o el solicitante; asimismo, se indico el modo en que debia
llevar a cabo la consulta de dichas ligas, mediante las cuales al acceder se obtienen las
Minutas y Actas de las Reuniones Publicas, Manuales y demas normatividad relativa a
Control Interno, de la Secretaria de la Contraloria General. En ese sentido, es claro que
la impugnacion de la veracidad de la informacién proporcionada que pretende hacer valer
el hoy recurrente, no es procedente debido a que no existen elementos que acrediten
dicha manifestacién, aunado a que la respuesta emitida por esta Unidad Administrativa,
se manifiesta bajo los principios establecidos en el articulo 11 de la Ley de la materia,
los cuales son: certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima
publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Oficio SCG/DGCOICS/DCOICS"A"/713/2025 de fecha 29 de agosto de 2025, signado
por la Directora de Coordinacién de Organos Internos de Control Sectorial "A":

1.- Resulta propio, sefialar que drgano Interno de Control en la Secretaria de la
Contraloria General de la Ciudad de México, emitié una respuesta debidamente
fundada y motivada, ya que, de acuerdo con la respuesta primigenia, se le hizo
de conocimiento al ahora recurrente, que, del analisis y lectura realizada a su
peticion, se desprende que la misma no constituye una solicitud de acceso a la
Informacién publica, en virtud de que se encuentra enfocada a obtener una
declaracion o pronunciamiento especifico sobre hechos que son del interés del
peticionario.

Es importante destacar que una solicitud de informacién publica consistira en la
peticion que haga el particular en relacion con la informaciéon en posesiéon o
generada por los sujetos obligados, entendiéndose por Derecho de Acceso a la
Informacién Publica, como la prerrogativa de toda persona para acceder a la
informacion generada o en poder de los sujetos obligados; acotado que se tratara
de aquella informacion de caracter publico, la cual se encuentra enunciada en el
articulo 6 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ahora bien, toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesién de los sujetos obligados es publica y sera accesible
a cualquier persona, sin embargo, de la lectura a la solicitud que nos ocupa,
claramente puede advertrse que NO CONSISTE EN NINGUN
REQUERIMIENTO DE INFORMACION PUBLICA, es decir, no requiere tener
acceso a informacién de caracter publico que con motivo de las atribuciones de
este Sujeto Obligado, detenta en sus archivos, sino que, busca se emita un
pronunciamiento categérico sobre un supuesto; lo cual permite determinar que
su requerimiento constituye en estricto sentido, una pregunta de indole subjetivo,
sin que se desprenda de un soporte documental que justifique el sentido de dicho
pronunciamiento.
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Lo anterior, en términos de los articulos 2, 6 fracciones Xlll y XXV, 8 primer
parrafo y 13 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que a la letra senalan:

"Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesion de los sujetos obligados
es publica, considerada un bien comun de dominio publico, accesible a cualquier
persona en los términos y condiciones que establece esta Ley y demas
normatividad aplicable.

Articulo 6. Para los efectos de la presente Ley se entendera por;

(...)

XIIl. Derecho de Acceso a la Informacion Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacidon generada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley;

(...)
XXV. Informacién Publica: A la sefialada en el articulo 6° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

(..))

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen,
archiven o conserven informacioén publica seran responsables de la misma en los
términos de esta Ley.

(...)

Articulo 13. Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesién de los sujetos obligados es publica y sera accesible
a cualquier persona, para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones
y esfuerzos disponibles en los términos y condiciones que establezca esta Ley,
la Ley General, asi como demds normas aplicables.

(lo resaltado es propio)

En ese tenor, las razones expuestas anteriormente y la normatividad citada, se
desprende que este Organo Interno de Control, garantizé en todo momento el Derecho
de Acceso a la Informacion, actuando de manera fundada y motivada, tal y como lo
determina el articulo 6 fracciones VIl y X de la Ley de Procedimiento Administrativo de
la Ciudad de México, la cual se transcribe a continuacion:

TITULO SEGUNDO
DE LA EFICACIAY EJECUTIVIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

"Articulo 6°. Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los
siguientes elementos:
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VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares
0 causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del
acto, debiendo existir una adecuacién entre los motivos aducidos y las normas
aplicadas al caso y constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas. "(Sic)

En esa linea de ideas, es importante recalcar, que dichos cuestionamientos, en
referencia a "...los mecanismos y acciones implementadas en materia de cumplimiento
normativo (compliance) y control interno..." (sic), informacidn que requiere el solicitante
en su solicitud primigenia, y que derivado de la lectura y analisis a los puntos de los que
se duele el solicitante, SE ENCUENTRAN ESTIPULADOS EN LA NORMATIVIDAD
MENCIONADA en el numeral 2 en el apartado de antecedentes del presente Recurso
de Revisién, informacion que se relaciona con el interés del solicitante y que se le hizo
de su conocimiento, a efecto de garantizar el Derecho de Acceso a la Informacion,
conforme al Principio de Maxima Publicidad consagrado en el articulo 11 de lo Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, asi como en lo establecido en el articulo 7 de la Ley antes citada, y en el articulo
136 fraccion XXXIV del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administraciéon
Publica de la Ciudad de México, conforme a las atribuciones de este Organo Interno de
Control.

En ese tenor, también, se enunciaron las paginas web y ligas electronicas que remiten
directamente a la informacion que requiere el solicitante en dichas normatividades, con
fundamento en el articulo 209 de la ley en materia, donde viene estipulado el
procedimiento.

Ahora bien, de igual forma y en ese tenor conforme a lo anterior, puede consultar la
Pagina web de la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México — en el
apartado de Transparencia (superior derecha), donde encontrara las Obligaciones de
Transparencia, como lo son: Obligaciones Comunes (articulo que se encuentra en el
apartado XXVI Auditorias), Obligaciones Especificas y Obligaciones Particulares,
informacion que podria ser de su interés, a través de la siguiente liga electrénica para su
consulta:

v'  https://contraloria.cdmx.gob.mx/transparencia/indexTransparencia.php

Por todo lo anteriormente mencionado, se informa que este Sujeto Obligado fundo y
motivo debidamente, conforme lo dispuesto en el articulo 219 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, el cual se transcribe a continuacion por su relevancia:

"Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligaciéon de proporcionar informaciéon no comprende el procesamiento de
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la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de
lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion."

(lo resaltado es propio)

Se robustece con el Criterio 04/21 emitido por el Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México:

"En caso de que la informacion requerida se encuentre publicada en internet, es
suficiente con que el sujeto obligado proporcione la liga electrénica que remita
directamente a dicha informacion. Cuando la informaciéon requerida se encuentra
disponible y publicada via internet para efectos de garantizar el principio de celeridad y
gratuidad de la informacion, se podra proporcionar la liga electrénica que remita
directamente a la informacion y, en su caso, de manera detallada y precisa se indiquen
los pasos a seguir para poder acceder a esta. Para la entrega de la informacién se debera
privilegiar la modalidad elegida por el recurrente."

(lo resaltado es propio)

Asimismo, este Organo Interno de Control tampoco se encuentra obligado a generar
documentos Ad Hog, para atender una Solicitud de Acceso a Informacion Publica, tal y
como se establece en el criterio con clave de control SO/003/2017, emitido por el Pleno
del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos
Personales, el cual se sefala a continuacion:

Clave de control: SO/003/2017
Materia: Acceso a la Informacién Publica

“No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes
de acceso a la informacion. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica y 130, péarrafo cuarto, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, sefialan que los sujetos
obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus
archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacion o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados
deben garantizar el derecho de acceso a la informacion del particular,
proporcionando la informacion con la que cuentan en el formato en que la misma
obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender
las solicitudes de informacion..."

(lo resaltado es propio)
2.- Por lo que, este Organo Interno de Control en la Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México, CONFIRMA la respuesta emitida, en el contenido del oficio
SCG/OICSCG/0708/2025 de fecha ocho de agosto de dos mil veinticinco, emitido por la
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suscrita, Titular del Organo Interno de Control en la Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México, mismo que se adjunta al presente.

3.- Finalmente se solicita de la manera mas atenta, a la Unidad de Transparencia de la
Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, gestione ante el Instituto
de Trasparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, el SOBRESEIMIENTO del Recurso de
Revision INFOCDMX/RR.IP.2432/2025, derivado de las manifestaciones realizadas, lo
anterior con fundamento en el articulo 249 fracciones Il de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México."(Sic)

SEGUNDQO. - De conformidad con el articulo 244, fraccion Ill de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México', se
solicita el SOBRESEIMIENTO del presente recurso de revision, toda vez que la
respuesta emitida en atencion a la solicitud impugnada cumple en su totalidad con los
requerimientos de la solicitud de informacion.

Es importante sefalar que la solicitud impugnada fue atendida en estricto cumplimiento
a la normatividad aplicable a la materia. La Unidad de Transparencia notifico en tiempo
y forma los oficios SCGCDMX/DGAFSAF/1079/2025,
SCG/DGCOICS/DCOICS"A"/626/2025 y SCG/DGNAT/638/2025, mediante los cuales
las unidades administrativas competentes otorgaron la respuesta a la solicitud de acceso
a la informacioén publica.

No debe pasar inadvertido para el o6rgano Garante que mediante oficio
SCG/UT/RR/175/2025 de fecha 29 de agosto de 2025, la Subdireccién de Unidad de
Transparencia emitié respuesta complementaria.

Es aplicable al caso particular el criterio 07/21 emitido por el Pleno del Organo Garante:

"Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las
manifestaciones y alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar
la respuesta que originalmente un sujeto obligado otorgé a una solicitud de
informacion. Para que los alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al
particular puedan considerarse como una respuesta complementaria valida se
requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad
de entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacién a este Organo
Garante para que obre en el expediente del recurso.

3. La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme
todos los extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento
del Organo Garante que emitié una respuesta complementaria la cual satisfaga
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la integridad de la solicitud de informacion, sino que debe acreditar que
previamente la hizo de conocimiento del particular a través de los medios
elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser
desestimada. Previo analisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se
pudiera sobreseer si del analisis al contenido de los documentos se advierte que
atienden la totalidad de la solicitud..." (Sic)

Sirve de apoyo a lo anterior la siguiente tesis aislada emitida por el Sexto Tribunal
Colegiado en Materia Administrativa del Tercer Circuito, que a la letra sefala:

SOBRESEIMIENTO EN EL JUICIO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO
FEDERAL. SU NATURALEZA JURIDICA. De conformidad con el articulo 90.,
fraccion VI, de la Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo, el
sobreseimiento en el juicio de nulidad se configura cuando existe impedimento
legal para analizar el fondo del asunto, entre otros supuestos, por la actualizacién
de alguna causa de improcedencia ajena a la litis principal, entendida como la
condicion por cumplir para estar er posibilidad de resolver la litis sustancial sobre
los derechos en disputa, por ende, su esencia es adjetiva, contrario a sustantiva.
La improcedencia se erige como la ausencia de soporte legal, cuyo efecto es
impedir el estudio de la cuestidon sustancial propuesta, al no estar satisfechas las
condiciones que permiten llevar a cabo ese analisis, cuyos supuestos se
enuncian en el articulo 80. de la Ley Federal de Procedimiento Contencioso
Administrativo y, dada su naturaleza juridica, se reafirmo su estudio de oficio
debido a las consecuencias generadas en caso de estar acreditada, pues se
instituye como el supuesto juridico por superar, razén por la cual, de probarse
alguna de esas hipotesis, el efecto consecuente sera tener por acreditado el
motivo para sobreseer el juicio de nulidad. Por su parte, el Diccionario Juridico
Mexicano del Instituto de Investigaciones Juridicas, Editorial Porrua, Octava
Edicion, México 1995, pagina 2637, en relacién con el sobreseimiento senala:
"Sobreseimiento. I. (Del latin supercedere; cesar, desistir). Es la resolucion
judicial por la cual se declara que existe un obstaculo juridico o de hecho que
impide la decision sobre el fondo de la controversia". Asi, el articulo 90., fraccién
VI, de la ley citada y esa definicidn, conciben al sobreseimiento como el resultado
de estar probada alguna causa de improcedencia, entre otros supuestos, dado
que sin ésta, aquél no podria justificarse, pues la improcedencia es la causa y la
conclusién es el sobreseimiento; por tanto, si la improcedencia conlleva el
sobreseimiento, entonces, su estudio es preferente a cualquier otra cuestion e,
incluso, se debe llevar a cabo de oficio, pues de lo contrario se generaria
inseguridad juridica al proceder al analisis de un aspecto de fondo sin estar
justificada su procedencia, lo cual desarticularia la estructura del juicio de nulidad;
de ahi que el sobreseimiento si constituye un fallo definitivo al concluir la instancia
y no definir la controversia de fondo propuesta, que no delimita los derechos
sustanciales de los contendientes; por ende, el sobreseimiento justifica la omisién
de analizar los conceptos de nulidad.
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Los argumentos anteriormente expuestos acreditan que este Sujeto Obligado, en
cumplimiento a los principios de congruencia y exhaustividad, emitié una respuesta
puntual y expresa que refleja congruencia entre lo solicitado y la informacién entregada.

Con la finalidad de robustecer lo sefialado, se cita el criterio 02/17 emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales
(INAI), que a la letra establece:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de
acceso a la informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en términos de su articulo 7;
todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y
exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién,
la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado
por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que
la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada
uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con
los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan
guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

En ese sentido, con fundamento en el articulo 244, fraccién |l de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
solicita al Organo Garante SOBRESEER el presente recurso, toda vez que, se atendio
la solicitud en todos sus extremos.

Con la finalidad de proporcionar elementos para resolver el presente recurso de revision,
con fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccién 1l de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
ofrecen las siguientes:

PRUEBAS

PRIMERA. LA DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en los oficios SCGCDMX/DGAF-
SAF/1079/2025, SCG/DGCOICS/DCOICS"A"/626/2025 y SCG/DGNAT/638/2025
mediante los cuales se emiten la respuesta correspondiente.

SEGUNDA. LA DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en los oficios
SCG/DGNAT/666/2025, SCGCDMX/DGAFSAF/1193/2025 y
SCG/DGCOICS/DCOICS"A"/713/2025, mediante el cual se emiten los alegatos
correspondientes.

TERCERA. - LA DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en el oficio
SCG/UT/RR/175/2025, de fecha 29 de agosto de 2025, emitido por la Subdireccion de
Unidad de Transparencia, mediante el cual se emite respuesta complementaria respecto
a la solicitud con numero de folio 090161825001423.
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CUARTA. - LA DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en el acuse de remision de los
presentes alegatos a este H. Instituto y al ahora recurrente en fecha 01 de septiembre
de 2025, asi como su constancia de notificacion, por el que se documenta la atencion
debida del presente recurso de revision.

QUINTA. - LA INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES: Consistente en todo lo que
favorezca a los intereses de la Secretaria de la Contraloria General, misma que se
relaciona con los argumentos y razonamientos contenidos en el presente informe.

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243,
fraccion lll de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México, solicito a Usted se sirva tener por formulados los
argumentos planteados en el cuerpo del presente escrito como ALEGATOS de parte del
Sujeto Obligado, para que sean valorados en el momento procesal oportuno.

En ese sentido, respetuosamente, solicito a ese H. Organo Colegiado, lo siguiente:
PRIMERO. Tener por presentado en tiempo y forma las manifestaciones expresadas y
en el momento procesal oportuno, SOBRESEER el presente recurso de revision.

SEGUNDO. Tener por sefialado el domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones
y documentos.

TERCERO. Tener por ofrecidas en tiempo y forma las pruebas sefialadas en el apartado
respectivo de este escrito y por desahogadas dada su especial y propia naturaleza
acreditando haber dado atencién a la solicitud de informacion publica del Solicitante
dentro de los términos y formalidad que prevé la Ley de la materia, emitiendo respuesta
congruente y apegada a derecho.

Sin mas por el momento, quedo a sus ordenes.
[...][Sic.]

Asimismo, el Sujeto Obligado, anexdé el oficio SCG/DGCOICS/DCOICS
“A”[713/2025, de veintinueve de agosto, suscrito por la Directora de Coordinacién
de Organos Internos de Control Sectorial “A”, el cual senala en su parte medular, lo
siguiente:

[..]
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ALEGATOS

1. — Se informa que esta Direccién General de Coordinacién de Organos Internos de Control
Sectorial, turn6 para su atencién el Recurso de Revision INFOCDMX/RR.IP,2432/2025, al Organo
Interno de Control en la Secretaria de la Contraloria. General de la Ciudad de México, quien
mediante oficio SCG/OICSCG/0767/2025, de fecha veintisiete de agosto de dos mil veinticinco, la

Titular del (')rgano Interno de Control en la Secretaria de la Contraloria General de la Cindad de
Meéxico, manifesté lo siguiente:

"Me refiero al oficio SCG/UT/RR/171/2025 de fecha veintiune de agosto de dos mil veinticinco, suscrito por el C.
Lednidas Pérez Herrera, Titwlar de la Subdireccion de Transparencia en la Secretaria de la Contraloria General de la
Ciudad de Meéxico, por medio del cual se nofifica el Recurso de Revision identificado con la clave
INFOCDMX/RR.IP.2432/2025, admitido por el Instituto de Transparencia, Accese a la Informacion Piblica,
Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, mismo que guarda relacicn con la

solicitud de informacién presentadn por el hoy recurrente, con rntimero de folio 090161825001423, al respecto, se sefialan
los siguientes:

ANTECEDENTES

1. ~ En fecha treinta de julio de dos mil veinticinco, este Organo Interno de Control en la Secretaria de la Contraloria
General de la Ciudad de México, recibis el oficio SCG/UT/SI/1248/2025, signado por el Responsable de la Subdireccion

de Transparencia, mediante el cual se turnd la solicitud de mformacion piblica 090161825001423, en los términos
siguientes:

“Solicito se me proporcione lo siguiente, en relacion con los mecanismos y acciones
implementadas en materia de cumplimiento normativo (compliance) y control interno: 1.
Documentos normativos, manuales, lineamientos, politicas internas, codigos de conducta, planes o
programas instifucionales relacionados con compliance o cumplimiento normativo, asi como
aquellos que normen, regulen o establezean lineamientos sobre control interno dentro de la
institucién. Asi como el esquema de operacidn. 2. Informes, actas, diagnésticos, auditorias internas
{asi como sus resultados), evaluaciones, dictimenes o reportes en los que se haga referencia a la
implementacion, seguimienio, resultados o eficacia de mecanismos de control interno o de
compliance en dicha institucién. 3. En su caso, actas o documentos de creacion, instalacién o
Juncionamiento de comités, unidades administrativas, grupos de trabajo o figuras institucionales
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encargadas de la implementacion, evaluacion o seguimiento del cumplimiento normative y/o del
centrol interno. 4. Normatividad aplicable (interna o externa) que fundamente o regule las
obligaciones de la institucidn en materia de cumplimiente normativo y control interno. 5. Cualguier
material piiblico (presentaciones, infografias, micrositios, boletines, comunicados, ete.) en donde se
comunigue ¢ difunda informacidn institucional relacionada con estas materias, La solicitud se
refiere a informacidn ya existente en posesion del sufeto obligado y que haya sido generada,
abtenida, adguirida, transformada ¢ conservada por cualguier titulo. En caso de que algin punto
no sea aplicable, se solicita fundar y motivar debidamente dicha inexistencia conforme a la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y, en su caso, emitir la declaratoria
de inexistencia correspondiente previa intervencidn del Comité de Transparencia. De igual forma,
se solicita que no se clasifique informacién sin la debida prueba de dafio conforme a la misma
Ley” (Sic)

Medio de entrega: Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informaeion de la
PNT

2, - En fecha ocho de agosto de dos mil veinticinco a través del oficio SCG/OICSCG/0708/2025, la suscrita Titular del
Organo Interno de Contrel en la Secretaria de la Contraloria General de la Cindad de México, informé a la Direccién

General de Coordinacién de Organos Infernos de Control Sectorial, en respuesta a la solicitud de informacién
090161825001423, lo siguiente:

"Sobre lo anterior, con la finalidad de dar cumplimiento a lo solicitado, de conformidad con los
articulos 2, 3, 4. 6, fracciones XTI y XXV, 8, 11, 21, 22, 24, 208 y 212 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la informacion Piiblica y Rendicidn de Cuentas de la Cindad de México
¥y articulo 136 fraccién XXXIV del Reglamento Intertor del Poder Ejecutivo y de ia
Administracion Piblica de la Ciudad de México, al respecio se informa que, derivade de la
lectura y andiisis a dichos cuestionamientos no constituyen a una solicitud de informacion
pitblica y no son atendibles a través del Derecho a la Informacicn Publica, toda vez que, tal y como
se advierte de la literalidad de lo manifestado, el solicitante busca obtener una declaracion o
pronunciamiento normative respecto de situaciones que no estin reconocidos por la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Rendicién de Cuentas de la Cindad de México
de acuerdo al numeral 11 fraccidn V de los Lineamientos para la Gestién de Solicitudes de
Informacidén Piblica y de Datos Personales en la Ciudad de México que a la letra dice:

1

Para efectos de este articulo se observard lo siguiente:

V.- Si la peticién no corresponde a wna solicitud de acceso a la informacién
publica sine a otro tipo de promocion, deberd comunicarle tal circunstancia e
indicarle cudles son las autoridades o instancias competentes, de conformidad con
lo establecido en el articulo 201 de la Ley de Transparencia.

No obstante, a efecto de garantizar el Derecho de Accese a la Informacién del solicitante, y
atendiendo el Principio de Mixima Publicided consagrado en el articulo 11 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacidn Pablica y Rendicién de Cuentas de la Cindad de
México, asi como en lo establecido en el artfculo 7 de la Ley antes citada, se le hace de
conocimiento al solicitante gue, podrd consultar de manera libre, la normatividad que se relaciona
con la informacidn que es de su interés, por lo cual se proporcionan las siguientes ligas
electronicas, mismas que se encuentran publicadas:

»  Pdgina web de la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de
México > Temas de inferds > Para Cindadanos, a través de la siguiente liga
electronica para su consulta:
https:/eontraloria.cdmx.gob.mx/Temasinteres/Ciudadanos.php

w

Marce Nermarive de la Secretaria de la Contraloria General de fo Chwdad de
Méxica, @ través de la siguiente lga elecirdnica para su consulta:
Fettps:Yeontralaria,cdo, pob.mx/contraloriamarss_Rormative.phe

¥ Pronuario Normative de la Secretaria de la Comiraloria Genaral de fe Ciudod
de Méxiew, a raves de la sigwieniz liga electrinica para su consulta:
Friips:pronitaario.cdmr, goh, mx’
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Lo axterior con fissdamento en iéemines del ariiculo 200 de Iz Ley de Trasparencia, Acceso a la

Infermacidn Piblica y Rendicidn de Cuentes de o Cludad de Mixico, mismg gue se transeribe
o i relevneia;

Articulo 209, Cuandy la informacidn requerida por el soliciiante va estd disponible
al pliblico en wedios impresos, tales comp lifros, comperdios, iripficos, registros
pliblicos, en formates slectrdnicos disponibles en Intermer o en cwalguier sire
medio, 52 le hard saber por el medio regquerids per of solicitamte la fuente, &f ligar
¥ la forma an que purede consultar, reprodicir o adguicie dichg informacidn en an
plaze re rrayvor g cinco dias.,

(Lo resmiteao ex propis)

" (i

.- El dla vehe de agosto de dos mil veinticines, lx Mreccldn de Coerdinacidn de Organos lnternos de Contral Sectovial
“A", dio respuesta a la solicitud de infarmacidn piblica mencionada a través del aficio mimero SCGDGCOICSTCOICS
A" 26 20ES, dirigids ol Rexporsable de la Unidad de Transparencs, i fos tdrminos onles descritng,

£in exe fenor ¥ con findamenie en lo dispeesto en los griiculos 1, 3, 4, 6, fracciones XTI y XXV, 8, 11, 21, 22, 24, 208 5
212 de la Ley de Transparencia, Aceese o lo fnformacidn Piblica y Bendicidn de Cuentes de la Clided de Moo y
136 fraccide XXXIV del Reglamenta Interior del Poder Ejecutivo y de ln Adminisiracidn Pdblice de lo Cludad de
México, exte Chigano Inferne de Control en ko Secratarfa de Iz Contraloria General de la Cludad de Mixieo, en vig de
Alegator marifiesta lo sigwienie:

ALEGATOS

L- Resulta propio, sefialer gue Qrgare Inierne de Controd en lo Secretaria de la Contraloris General de o Cinded de
Mixloe, emitid una respuesia debidamente fiodada v mottvada, o que, de acuerds con I respresia primigenia, se b hizo
de comeimienta ol gharg recurvente, gite, del andlisis v lecturg realicada a su pevicidn, se desprends gue Lo misma no
constituye una solicitud de aceese g la Informacidn pablica, en virted de que se grcuenira enfocada o obener una
diglaragidn o pronunciamicnts especfie sobre hechos gue son def fmterds ded perictonario.

Ex imporiatite destacar que wng soliciiug de informactdn piblica consistid en o petleldn gue haga ol particaler en
refacidn con la infarmacidn en pesesidn o generada por {oe sfetos obligados, entendidndose por Derecia de Avcess o la
Informaciin Priblica, como la preveogativa de foda pereona pare sceeder @ o informaciir gemerada o en poder de lox
suferes obfigades; scotads que se tratard de aguella informacidn de cardeer piblics, 1o cual fé sncuentra smnciads en ef
articudo 6 de lo Constitucidn Politica de lox Extados Unidos Mexdcanos,

Ahora bier, tods bz informactdn piblica generads, obtenida, adguirids, tremgfarmads o en posesicn de los nujeiss
obligades e piblico y serd accesible o cualquier persona, sin embarge, de lo lectra o lo soficited JHE HOF SO,
claramente puede advertirse que NO CONSISTE EN NINGUN REQUERIMIENTO DE INFORMACION PURLICA,
o5 declr,_ne regulere tener accesn a informacidn de card pii e give com motive de by otriciones g este Sujefo
Difigade, detenta en sux archivos, sing e, brsea 5e emita un prorusciamisnie cofegdrice sobre on supueste; la cual

permiite determinar que su reguerimisnio constitupe en extricl sentids, wia pregunta de indole subjetiva, sin que e
desprendr de v soporte docrimatal quee justifgse o sentids de dicko prommetamiso,

Lo anterior, on Wrmines de los articules 2, § fracciones XHF ¥ XXV, § primter pdreafe y 13 de la Ley de Transparercia,
Acceso a ba fnformacide Pablica y Rendiclin de Cieantat de fn Cladad de Mdxieo, gue o [a letra zefalon:

“Articale & Toda o itformacidn generada o en posexidn de loy suferos obllgadas o5 piblica,
eovislderads un bien comiin de dominto miblics, sccesible a cuclguier persong en Jos emines ¥
condiciones que establece exta Ley 3 demreds normiividad aplicable,

Artieuln & Para los gfecios de la presente Ley se ertenderd por:

(-}

XML Derecho de Acceso o fa Informacldn Pdblica: A la prerrogativa que flene fods persong parg
geceder o to informacidy peneada o en poder de los nigetos obligados, en la férminos de o
presedte Ley;

f-ed
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XXV, Informacicn Piblica: A la sefialada en el artievlo 87 de la Constiticion Palilica de las Fsiados
Linides Mexicanoes;
foud
Avficuln 8, Los myefor obligades gerantizerdn de mamera gfectiva v aporiusa, of eionplimisio de fa
presente Ley. Jhienes progusean, adminisiren, mangien, archives o conserven brmaridn pablica
serdin responsables de la misma en los idrminas de esta Ley.
fosd
Aricule 13 Tods [a infermacidn piblica generads, obienide, adguiride, transformada o on
posesidn de los sufetes obiipados ev pithiicn p serd pecesible o cualguler persotie, parg fo gue 5o
deberdn habiliter fodos los medios, seciones y exfierzos disponiblos en los rminos v condiciones
que extablezea esta Ley, lo Ley General, pxl come demds normaz apliceblies, ©

o resaltadn ex jun;ll.u.'ml

B gxe tenor, las rzones expuesias arferiormente v I aprmativided oitods, se desprende gie exte Organe Tntermo de
Coutral, garantizd en fods to el Dereche de deceso o la Infermaosidn, actuanda de maners frdodn v motiveda, ol
¥ eome o deferming el avticuls 6 fracciones VIIT y X de la Ley de Procedimiento Administrative de la Cludad de Mévice,
T cual se transeribe a cortimmcidn;

TITULOD SEGUNDO
M LA EFFCACTA ¥ BEJECUTIVIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO
CAPITULO PRIMER
DELOS ELEMENTOS ¥ REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVD

“drticulo 6% Se considerardn vdlidos los aetos administratives gue rednan los sigudentes

E.I'm.:nra;;

VIl Esfar findado y motivade, e decir, ciiar com precision el o los preceptas epales aplicabics,
anl powia e cireimsianciar dipeciales, rosanes parficulores o cougas fnmedicfar gue se hayan
fenidy en consideracids pare la emisidn del acfo, debiends exinir wne adeesrclde sntre. los
motivas aducides v las normes aplicadss al coso y consicr en of propio acle sdminlsiraive;

X. Expedirse de manera congruente con e solicilado ¥ resdlver expresamente todos las prumtoy
proplestos por los interesados o previsios por lns normas, “(Fich

En exz limea de fdeas, gg fopgeianie reenlaar, gwe dichos cuestionamientos, en referencio a .. lof mrecalamad § acciomes
implementadas en materla de cuniplisdent dormative {compliancel y condrol fnterno....” {5le), informacidn gue requicre
ef soficitante en su solicitud primigenis, ¥ gue derivade de (@ feciura y andlists o fos mmior de fos gue se dwele of
soficifante, SE ENCUENTRAN ESTIPULADOS EN L4 NORMATIVIDAD MENCIONADA en ol numeral 2 en of

apartade de swtecedentes del presamte Recurse de Reviside, informion gue se relaciona con ef interds del soliciians ¥
que 5¢ lz hizo de su conactmienra, @ efecta de garantizar ¢l Dereche de Access a la Informacidn, conforme al Principie
dg Mdxima Publicidad consagradn en el grilowlo 11 de la Ley de Tromgparencio, Acceso a fo Informacidn Pablica v
Rendicidn de Cientas de fo Clicdad de México, asi come en lo extablecide en of artioulo 7 de Ja Ley anves ctiada, yen of
articule 136 fraceide XOXTV del Reglamento Interior del Poder Ejecutive y de la Admintstraclén Pablica de la Cindad
de Méxica, conforme o las atribuciones de este Organo Tnterny de Control

En ese tenor, tambidn, se enwielaron lag pdginas web p lgas elecirdnicas que remiten directamente a la informacide gue
requigre el solicitante en dichas normatividades. con fimdamento e el artiede 209 de ta ley en materia, donde viene
estipuiads el procedimiens,

Ahara biem, de igual forme y en ene tenor conforme o Jo anferior, pusde connelior & Pdping web de Lo Secretaria de fa
Comtralorin General de lo Cliedad de Misxico — en e apartade de Transparencia {ruperior derecha), donde encomtrard las
Obligacisnes de Trantparencia, came v son: Obligaciones Comunes (articulo que 5¢ sncuentra en & apartads XXVT

Auditorfas), Obligaciones Espesificas y Obligaciones Partieulares, informacidn que podria ser de su interds, o fravér de fa
siguiente Iga elsctrdrica para s consulia:

" hiips:ieoniralsria cdmy, gob.mrransparenciaindex Trangparencia.phy
For toda lo ameriormente mencionada, se informa gue exte Sujete Obligade funde y moilve debidaments, conforme lo

dispuesto en ol articule 219 de la Ley de Transparencia, Accese o la Informacidn Pabllca y Rendlcidn de Centas de la
Ciludad de México, of cial 3¢ tranteribe o continuseidn por sit relevemsia:
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“Articuly 2%, Los sufetos obligados entregardn documentar que ge encuentren en suy archivas, La
elligacidn e proporcionar informacidn ne comprende of procesamiento de o mivmg, ni of
presentarla conforme of fnterds pertienior del soficitante, Sin perjuicio de fo anferior, Tos snwietos
wbligados procurards sislemarizar la iformacion, ™

fig resaitads s pregind

e robiistece con of Criterio 0421 emitido por of Flenp del Instineo de Trangparencia, dccere & Ia
Informacidn Piiblica, Froteccidn de Dates Persomaler y Rendicidn de Cuentar de fr Chidad de Misico:

"Ent case de gue {3 iyformactin reguerida se encuentre publicada en interner, 5 suficiente con qug
el sujeto whiigado proporcione le liga elecirdnica que remita directamente a dicka informacidn,
Cuwando la bgformaciin requerida se encuenira disponible y publicada via internet para efecior de
gorantizar el principio de celeridad y gratuidad de la informacidn, s¢ poded progorcionar la liga
electronica que remita directamente & la informacion y, en su caso, de manera detallada y precise pe
indiguen las pates @ segwir para poder acceder g axta. Para fa emrepd de o informacidn se deberd
privilegiar lo modalidad elegida por ¢f recurrente,

o resaltede ax prapiog

Asirizmie, este Eﬁ-"Eﬂ'T-?.Irﬂ-l'ﬂ?'ﬁ*d de Control fampoce se encuentra of menios A4 f10¢, para
atender g Salicitud de deceso a Informacidn Pablica, w2l v comp 52 extablace en of criterio con clove d
comivel SQANI201 7, emitkdo por ol Plere del Instlinis Nasional de Transparsncis, Acceso a la Tnformacién §
Proteceivr de Dates Personales, 2] cwal 5o sefiala g eontinvacicn:

Clave de contrel: SO00328] 7
Materio: decero a la Informacion Piblica

“No existe obligaciin de elaborar documentos ad hoc pare atender las soliciudes de accese a la
informacidn. Los articulos 129 de fa Ley Gereral de Transpavencia y Accese a Ia Informasidn Pablica
¥ 130, pdrrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparenciay Access a lo Infarmacidn Piblica, sefalan
que los sufetos obligados deberdn storgar acceso a los documentas que 5e encueniren en sus archivos o
que estén obligados o documerttar, de acuerdo con sis facultades, competenclas o funciones, conforme a
los caracterliticas fislees de le informaciin o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, oz sujetos
abligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacidn del pariiewlnr, propercionmndo In

informacidn con e gue cnentan én of formate e gue In misma obre e 208 archivos; sin recesidnd de
elaborar documentos ad hec para miender las soliciiudes de informacidn... "

rn'-'.? FeEaltol ox ranmi)

- For lo que, exte Orgama fiterno de Comirol en ln Secreturia de e Coniralorfs General de lo Chudad de Mzico,
CONFIRMA la respuesia emilid, en ef canterido del oficie SCEANCSCGATIINIS de fecha acho de apaito de des mil
vetrtlcinee, emitido por fo suserite, Titwlor del Organe Inferno de Conteol en la Secretarta de I Cantraloria General de
ler Cluddad de Méxion, misme que se adfurta al presente.

J.- Finalmente s solicita de o marera mds aterta, @ o Unidad de Transparenciz de lo Secretaria de lo Contraforia
General de la Ciudad de México, gestione ante of Instituto de Trasparencis, dccese o la Informacidn Publica, Proteccidn
de Destod Personades y Rendicidn de Cuentas d o Cludad de Méxien, of SOBRESEIMIENTG def Recurso de Revisidn
INFOCDMXRRIP. 24322025, derivado de los monifesfaciones realizadns, le anterior con fundamenta en el arffewdo
249 fracoiones I de la Ley de Transparencia, Accese a ln Inforntacidn Piblica y Rendicidn de Cuentas de le Cludad de
Méideo. " (Sic)

2. Se adjunta al presente, el oficio SCGOICSCGTE7/2025, de fecha veintisiele de agosto de dos mil
velnticinen, suscrito por la Titalar del Organo Interno de Control en la Contraloria General de la
Ciudad de México, con el que da respuesta al Recurso de Revision INFOCDMX/RR.IP.2432/2025, ¢l
oficic SCG/DGCOICS/DCOICS*AMB26/2025, de fecha ocho de agosto de dos mil velnticineo ¥y el
oficie SCGIOICSCG/TO8/2025, de fecha ocho de agoste de dos mil veinticineo, remitido por la
Organo Interno de Control en la Secretaria de la Contraloria General de la Cindad de México, con
ef que dio respuesta a la Soliciud de Informacién Pablica 090161825001423,
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4, Finalmente se solicita & esta Unidad Administrativa gestione ante el Instituto de Trasparencia,
Acceso a la Informacién Piblica, Protecciin de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Cindad de  Miéxien, se tengas por SOBRESEIDOD el Recurso  de Revisidn
INFOCDMX/RR.IP.2432/2025, derivado de las manifestaciones realizadas, lo anterior con fundamento
en el articulo 249 fracciones IT de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piablica v
Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México,

[...][Sic.]

De igual forma, el sujeto obligado anexé el oficio SCG/OICSCG/0767/2025, de
veintisiete de agosto, signado por el Titular del Organo de Control en la

Secretaria de la Contraloria General, el cual sefiala lo siguiente:
[...]

ALEGATOS

1.- Resulta propio, sefialar que Organo Interno de Control en la Secretarfa de la Contraloria
General de 1z Cindad de México, emiti6 una respuesta debidamente fandada v motivada, ¥a que, de
acuerdo con la respuesta primigenia, se le hizo de conocimiento al shora recerrente, que, del andlisis
¥ lectura realizada & su peticidn, se desprende que la misma no constituye una solicitud de acceso

ala Infu:rmadx&n piiblica, en virtud de que se encuentra enfocada a obtener una declaraciin o
proounciamiento especifico sobre hechos que son del interés del peticionario.

Es importante destacer que una solicitud de informacién piiblica consistird en fa peticidn que hags
particular en relacién con la informacién en posesidn o generada por los sujetos obligados,
entendiéndose por Derecho de Acceso a la Informacién Piblica, como la prerogativa de toda persona
para acceder & la informaciin generada o en poder de los sujetos obligados; acotado que se tratard

de aquella informacidn de cardcter pﬁh_liw;.ﬂia cual se encuentra enunciada en el artfeulo 6 de
Constitucién Politica de los Estados UnidoX Mexicanos.
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Ahora bien, toda la informacién pdblica generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de
lus sujetos obligados ez plblica v serd accesible a cualquier persona, sin embarge, de 1a loctura a la
solicitud gque nos ocupa, claramente puede advertirse que NO CONSISTE EN NINGUN
REQUERIMIENTO DE INFORMACION PUBLICA, es decir, no reguiere tener ACCESO a
informacitn de cardeter piblico que con motiva de iones de este Sujeto Obligado
detenta en sus archives, sino que, buses se emita un pronunciamiento categbrico sobre un
supuesto; lo cual permite determinar que su requerimiento constituye en estricto sentido, una pregunta

de indole subjetivo, sin que se desprenda de un soporte documental gue justifique el sentido de dicha
pronunciamiento. .

Lo anterior, en términos de los articulos 2, 6 fracciones XIII y XXV, 8 primer pdrrafo y 13 de lu Ley

de Transparencia, Acceso a la Informaciton Pdblica y Rendicidn de Cuentas de Ia Ciudad de
Méxieo, que a la letra ssfialan;

“Articulo 1. Toda la informacibn genernda o en posesidn de los sujetos nbligados es piblica,
congideradn un bien comim de domfnio pablico, sccesible a cualquicr petsons =n los términos ¥
cendiciones que establecs eata Ley ¥ demis normatividad aplicable,

Articulo 6. Para log electos de la prosente Ley se entenderd por:
{annd
AIIL Derecho de Acceso a bn Informackbn Piblen: A ln promogativa que tiene toda pessans parg

acceder o ls informacidn penerada o e peder de los sujstos obligados, en los rmincs de lo presente
- Loy

XXV. Lnformneidn Pablica: 4 la sefislads en el srticulo 6° de la Constitacidn Politica de log Esiadas
Unidos Mexicanas;

G
Articale 8, Los sujetos obligados garantizanin de manesa efectiva v oportune, o eunplimienta de fa
preacats Ley, Quienes produzesn, admindstren, mancjen, archlven o conserven informasidn piblicn
serdn cesponsables de la misma en Jog teminay de estn Lay,
Gl
Articuls 13. Todn b informaclén piblien generada, obtenkds, adguirids, transfarmods o en
posesibn de los sujetos obfgados os pdblics y serd nccesible a cualquier perana, para lo gus e
deberin habililar todos los medios, necionas ¥ esfuerzos disponibles en s términos y condiciones que
establezcn eata Loy, la Ley General, a3 como demds normns aplicables™

{her oo o prspei)

En ese tenor, las razones expuestas anteriormente v la normetividad citada, se desprende que este
Organo Interno de Control, garentizd en todo momento el Derecho de Acceso a la Informacién
actuando de manera fundada y motivada, tal ¥ como lo determina el arteulo 6 fracciones VIII yX de

la Ley de Procedimiento Administrative de la Cladad de México, 1a cudl se transcribe a
continuaeidn:

TITULO SEGUNDOD
DE LA EFICACIA ¥ EFECLTIVIDAD DEL ACTO ADMINISTRATITD
CAPITULD PRIMERC

DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE FALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

“Artfculo 6% Se considerardn velidog los octes administrativas gue Fetinan los sigudentes
elementosr

FIIL Esior fimdado y motieads, of decir, clter con precizidn ef o los precepros lepales aplicables,
a5l coma las circunsiawcios especiales, razones particulares o cousas irmediatos que e ayan
ferldd en consideraciin para Ia emizidn dal acto, debizndn existie wna aadvcuacidn entre log motivar
adusiidss ¥ las normas aplicadas al vase ¥ constar en of propio acte administraiun: '

X Expeclirse de mangra congruame con lo solicitadn v resolver expresaments dodas loy punfos
Propuastes par las interesades o previstos por las mormas, “(Fic)
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En esa linea de ideas, es importante recalcar, que dichos cuestionamicntas, en referencia a .. Jof HIECARISIMGS
¥ acciones implementadas en materia de cumplimienio normative fevmplianee) y comtrol imterna...” (s,
informacion que requiere el solicitante en su solicitd primigeniz, ¥ que derivade de 1a lectura v andlisis 2 log
puntos de los que se duele el solicitante, SE ENCUENTRAN ESTIPULADOS EN LA NOBRMATIVIDAD
MENCIONADA en el numeral 2 en el apartade de antecedentes del presente Recurso de Revisidn,
informacién gue se relaciona con el interés del solicitanis ¥ que s le hizo de su conocimiento, a efectn de
garantizar ¢| Derecho de Acceso a la Informacién, conforme al Principio de Méxima Publicidad cansagrado
en 2] articulo 11 de [a Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica ¥ Rendicidn de Cuentas de
la Ciudad de Méxica, asi como en lo establecido en of articulo 7 de la Ley antes citada, ven el articula 136
fraceidn XXXTV del Reglamento Interior del Foder Ejecutivo y de la Administracién Pidblica de 1a Cludad
de México, conforme 2 las atribuciones de este Organo Interno de Control,

En ese tenor, también, se enuncisron las piginas web ¥ ligas electrénicas que remiten directamente a la
informacion que requicre ol solicitante en dichas normatividades, con fundamento en el artfculo 209 de la
ley en materia, donde viene estipulado el procedimienta.

Ahora bien, de igual forma ¥ ea es¢ tenor conforme a lo anterior, puede consultar la Pigina web de la Secretaria
de la Contraloria General de la Ciudad de Méxieo — en e apartado de Transparencis (superior derecha),
donde encontrard las Obligaciones de Transparencia, como lo son: Obligaciones Comunes (articulo que so
enduentra en el apartado XXV Auditorias), Obligaciones Especificas y Obligaciones Particulares, informacicn
que podria ser de su interés, a través de [a sguiente liga electrinica para su consulta:

. hnpsﬂmnmluﬁnndmx.gubmﬁmpamndafwrmspmdam

Por todo lo amteriormente mencionado, se informa que este Sujeto Obligado funde ¥ mntw: debidaments,
conforme 1o dispuesto en el articulo 219 de la Ley de Transparencin, Acceso a la Informachin Piblica ¥
Rendicion de Cuentas de la Cludad de Miéxico, of cual se transcribe a contimuscida por su relevansia:

“drticuele 219, Lor mufetor abligedos eriregardn documantos que 5S¢ sncusntren an s archivar, La
obligaciin de proporcionar informacidn no comprende ef procesamienty de la mism, ni el presentaria
comforme ol [nterds pardealar del solicitente. Sin perfuicic de lo anterior, fos sufetos obligadas
procurards sistematizar la informacidn, ™

i reandeasls as senpial

Se robustece con el Criterio 04/21 emitido por el Pleno del Instituto de Tramsparencia, Accesoala

Informacién Piblica, Proteccitn de Datos Personales ¥ Rendicién de Cuentas de la Cindad de
México:

“En caso de gue la informaciin requerida s¢ encuentre publicada en internet, os suficlente con gue ol
sufeto obligads proporelane le lign electrdnica gue remita directamente o dicha informacidn, Cuandy
Iz informasidn requerida se encuentra disponible v publicads via Intermier parg efEeaE &8 pimitizar of
prineipis de celeridad y gratuidad de la infarmacidn, se podrd proporcienar la lige elestdnica que

ramita direclaments o In fnformecidn , er m caso, de manera detaliada ¥ precisa se indiguen los pasos
a seguir para poder acceder a ezta. Pava bz enirega de b nformacidn se deberd privifegiar la modalidad
elegida por el recurrenge,”

e vemlendin ar psgwnd

Asimismo, este Organo Interno de Control tampoeo se enguentra obligado a geperar
documentos Ad Hoe, para atender una Solicitud de Acceso a Informacion Piblica, tal y comao
se cstablece en el criterio con clave de control SO/003/2017, emitido por el Pleno del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informachtn ¥ Proteccifn de Datos
Personales, el cual se sefiala a continuacién:

Clirve de emitrel: SOVODZ2017
Materia: decesa ol Informacidn Piblice
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“No exivie cbiigacidn de sluborar docwmentos ad koo para wietider g sollclindes de acceso o e
informactdn. Log aricwlos 129 de la Ley General de Travitparancia ¥ deceso a la Inyformacidn Piblice
Y30 -parrafo cuarts, de la Ley Fedaval de Transparencia y Aceero & la Informasitn Pobiica, sefialas
que log syielor obligador deberdn olorgar accero a fos documentas qUE 5 EACUBRIPER ¢ SF drohives o
qire extén obligados o documentar, de acterdo con suz feenitades, campetencias o fimetoncs, conforme a
lax earacterinticas flsicas de [a infermecicn o del Tugar donde se encuentve, Por lo aunterior, los suferas
obligados deben garantizar &f derechs de acceso n ln Informacidn dof partioular, p.r.:lpﬂ-n‘fmum-!a Iz
informactdn con fn quee cwentan en el fortnato en gue lo ming sbre en s archibves: sin necesidad de
elniborar docummtos ad hoc pare slender las aolicliedas de inferinocién.,,

o resleste & progpiod

2.-_1’_@' lo que, este Organe Interno de Control en la Seeretaria de la Contraloria Genernl de la Cindad de
México, CONFIRMA la respuesta emitide, en el contenido del oficlo SCG/OTCSCGTI8/2025 do fecha ocho
de ngnsurr de dos mil veinticines, emittdo por la suserlta, Tiular del if]rgjmn Interna de Control en la
Secretaria de la Contraloria General de la Cindad de Mésico, mismo que se adjunta al presente.

3= Finalmente se solicita de ln manera mas atenta, o 12 Unldad de Transparencia de Ia Scoretara de Ia Contralorla
General de In Ciudad de Méxieo, gestions ante el Instituto de Traspareasis, Atceso a la Informacion Pablics,
Proteceitn de Datos Personales y Rendicién de Cusnitas de fa Ciuded de México, ol SOBRESEIMIENTQ del
Recurso de Revisin INFOCDMX/RRIP.2432/2025, dervado de las manifestaciones realizadas, lo anterior
cof fufidamento en el articulo 249 fraceiones 1l do la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piablica
¥ Rendicién de Cuentas de la Cludad de México.

[...][Sic.]

De igual forma, anexo el oficio SCG/DGNAT/666/2025, de veinticinco de agosto,
signado por la Directora General de Normatividad y Apoyo Técnico, el cual sefiala

en su parte fundamental lo siguiente:

[...]

ALEGATOS

UNICO. Del analisis a las manifestaciones vertidas por el recurrente en el recurso de
revisién numero INFOCDMX/RR.IP.2432/2025, se desprende que el solicitante impugno
la respuesta otorgada, en virtud de lo siguiente:

"La respuesta contiene ligas electronicas a sitios web donde supuestamente se
encuentra la normatividad solicitada, pero no se identifica de manera precisa qué
documentos, normas o archivos corresponden a lo requerido, lo que impide localizar de
forma directa y efectiva la informacion. Incumplimiento de principios de acceso a la
informacion.”

"Precisar claramente cuales son los documentos, normas o archivos que cumplen con lo
solicitado, evitando remitir unicamente a enlaces genéricos. Realizar, en su caso, una
busqueda exhaustiva en todas las areas competentes para localizar la informacién
requerida."

Al respecto, se sefiala que mediante oficio SCG/DGNAT/638/2025, de fecha 8 de agosto
de 2025, suscrito por esta Direccion General, se le informo al hoy recurrente que la
Subdireccidon de Legalidad adscrita a esta Unidad Administrativa, cuyas facultades se
establecen en el articulo 260 fraccién XXIII del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo
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y de la Administracion Publica de la Ciudad de México, asi como en el Manual
Administrativo de la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, es la
facultada para administrar el Prontuario Normativo, el cual es un sistema informatico de
compilacién, clasificacion, difusion y consulta de normatividad aplicable al Gobierno de
la Ciudad de México, a efecto de que los ciudadanos y personas servidoras publicas
tengan acceso a la informacién conducente, toda vez que de la lectura integral de la
solicitud de informacién publica, se observaba que el particular requiere "!l. Documentos
normativos, manuales, lineamientos, politicas internas, cédigos de conducta, planes o
programas institucionales relacionados con compliance o cumplimiento normativo, asi
como aquellos que normen, regulen o establezcan lineamientos sobre control interno
dentro de la institucion. Asi como el esquema de operacion" y "4. Normatividad aplicable
(interna o externa) que fundamente o regule las obligaciones de la institucion en materia
de cumplimiento normativo y control interno™, por lo que el promovente tiene acceso a
toda la normativa que requiera a través del enlace electronico que se le proporciond.

En ese sentido, se sefiala que a través del link https://prontuario.cdmx.gob.mx/, el hoy
recurrente se encuentra en posibilidad de tener acceso al compendié normativo
relacionado con 1. Documentos normativos, manuales, lineamientos, politicas internas,
codigos de conducta, planes o programas institucionales relacionados con compliance o
cumplimiento normativo, asi como aquellos que normen, regulen o establezcan
lineamientos sobre control interno dentro de la institucion. Asi como el esquema de
operacion” y "4. Normatividad aplicable (interna o externa) que fundamente o regule las
obligaciones de la institucién en materia de cumplimiento normativo y control interno",
vigente y aplicable para los entes publicos de la Administracion Publica y alcaldias de la
Ciudad de México, por lo que no resulta procedente que esta Unidad Administrativa
procese la informacién requerida como lo solicita el recurrente, toda vez que dicha
circunstancia podria derivar en una opinion subjetiva delimitando la libertad del solicitante
de su consulta a otros documentos normativos.

En ese sentido, la informacién proporcionada por medio del oficio
SCG/DGNAT/638/2025, suscrito por esta Direccion General, es suficiente para
garantizar el principio de celeridad y gratuidad de la informacién, atendiendo al Criterio
04/21 emitido por el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que a
la letra senala:

"En caso de que la informacion requerida se encuentre publicada en internet, es
suficiente con que el sujeto obligado proporcione la liga electrénica que remita
directamente a dicha informacion. Cuando la informaciéon requerida se encuentra
disponible y publicada via internet para efectos de garantizar el principio de celeridad y
gratuidad de la informacion, se podra proporcionar la liga electrénica que remita
directamente a la informacion y, en su caso, de manera detallada y precisa se indiquen
los pasos a seguir para poder acceder a esta. Para la entrega de la informacion se debera
privilegiar la modalidad elegida por el recurrente.”

De ahi que esta Direcciéon General, con la finalidad de garantizar el derecho humano de
acceso a la informacién publica del promovente, puso a disposicion el link
https://prontuario.cdmx.gob.mx/, en donde puede tener acceso a la normatividad vigente
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y aplicable en la Ciudad de México, como a continuacion se describe: dicha normatividad
es local, nacional y supranacional, puede ser localizada en los apartados de "Regulacion
Vigente" y "Regulacién Historica", misma que se encuentra disponible para su consulta
y descarga como se muestra a continuacion:

Lo anterior con fundamento en lo establecido en el articulo 219 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, que a la letra establece:

"Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligaciéon de proporcionar informaciéon no comprende el procesamiento de
la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de
lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion."

Finalmente, y con fundamento en lo dispuesto en el articulo 244 fraccién lll, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, se solicita que lo manifestado en el presente ocurso sea tomado en
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consideracion para los alegatos que seran formulados por la Unidad de Transparencia a
su digno cargo, a fin de que el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México
confirme la respuesta de este sujeto obligado.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.
[...]1[Sic.]

Ademas, el sujeto obligado anexé el oficio SCGCDMX/DGAF-SAF/1193/2025, de
veintiséis de agosto, signado por el Director General de Administracion y Finanzas,

el cual sefiala en su parte fundamental lo siguiente:
[--.]

Por lo anterior, ¥ con fundamento en los articules 2, 6, fracciones XIII, XXV, XLI, 208, 211 y 243 fraccién Il
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pdblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de

México, esta Direccion General como sujeto obligado procede a manifestar los siquientes alegatos.

Al respecto, se hace de su conocimiente que, después de realizar un analisis a la informacion
proporcionada, a través del oficio nirmero SCG/DGAF-SAF/1079/2025, de fecha, 04 de agosto presente afio,
esta Autoridad Administrativa infiere que cumplio en tiempo y forma, ya que la solicitud fue atendida
conforme a las atribuciones conferidas en el articulo 129, fracciones X y XIV del Reglamento Interior del
Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México, oficio que indica lo siguiente:

OFICIO NUMERC SCG/DGAF-SAF/1079/2025
“.A efecto de dar cabal cumplimiento en los articulos 2, 6, fracciones X1, XXV, XLI, 208, y 212 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de Méxica: v
129, fraccion XVIIl del Reglamento Interior del Poder Ejecutive v de la Administracién Piblica de la

Ciudad de México,

Se hace de su conocimiento que para conocer la Normatividad requerida, padra hacerlo ingresando a
lag siguientes ligas electrinicas:

PRONTUARIO NORMATIVO

httpe://prentuario.cdmx.geb.mx!
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MANUALES

vl

MINUTAS ¥ ACTAS DE LAS REUNIONES PUBLICAS

bitps:/feontraloria.cdmy.gob. mx/transparencia/A121Fr5d.pho

La consulta a las ligas electronicas sefialadas, pusde llevarse a cabo accediendo al Portal de la
Secretaria de la Contraloria General; donde deberd elegir la pestafia de “Temas de Interés" y seleccionar
el vinculo "Para Servidores Piblicos”. A contifiuacidn, elegir la "Prontuario Normative” y/o "Manuales”,
posteriormente debera elegir la pestafa “Local”, luego seleccionar el apartade de interés es decir,
“Lineamientos, Leyes", "Mormas”, "Circulares”, "Manuales”, etc, Por dltimo, descargar el archivo en
formata PDF y realizar la consuita de la informacidn; asimismo y por lo que hace a las Actas celebradas
del Comité de Administracidn de Riesgos y Evaluacion de Control Interno, en materia de Contral Interno
de la Secretaria de la Contraloria General, las podrd consultar en la “Fraccién L “Minutas y Actas de las
Reuniones Pablicas®, del ejercicio fiscal 2023, 2024 y 2025.

Lo anterior, son fundaments en el al Articulo 209 de Ley de Transparencia, Acceso a la Informacisn
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que a la letra dice:

Articulo 209. Cuando la informacion requerida por el soficitante ya esté disponible al publico en medios
impresos, tales coma libros, eompendios, wripticos, registros pdblices, en formatos electrdnicos
disponibles en internet o &n cualguier atro medie, se le hard saber por el medio requerido por el
solicitante la fuente, el lugar y Ia formg en que puede consultar, reproducir o adquirir dicha informacidn.

-

Por lo antes mencionado, y respecto al acto reclamado, se advierte que con fundamento en el articulo 129
del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Piblica de la Ciudad de México, esta
Direccion General, cumplio. con la entrega de la informacién, toda vez que se sefalaron las ligas
electrénicas para la consulta de la informacion requerida por la o el solicitante; asimismo, se indico el modo
en que debia llevar a cabo la consulta de dichas ligas, mediante las cuales al acceder se obtienen las

Minutas y Actas de las Reuniones Publicas, Manuales y demas normatividad relativa a Control Intemo, de la
Secretaria de la Contraloria General. En ese sentido, es claro que la impugnacion de la veracidad de la
informacién proporcionada que pretende hacer valer el hoy recurrente, no es procedente debido a que no
existen elementos que acrediten dicha manifestacion, aunado a que la respuesta emitida por esta Unidad
Administrativa, se manifiesta bajo los principios establecidos en el articulo 11 de la Ley de la materia, los
cuales son: certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad, objetividad,
profesionalismo y transparencia.

En sustento de lo anterior, ¥ con fundamento en lo dispuesto en el articulo 244 fracciones | y 1l de la Ley de
la materia, se requiere atentamente a esa Unidad de Transparencia, ¥ a su vez al Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, DESECHAR, el presente Recurso de Revisién, y CONFIRMAR lo expuesto en el oficio nimero

SCG/DGAF-SAF/1079/2025, en virtud de que esta Direccidn atendid a lo solicitado y toda vez gue el

recurrente intenta ampliar |a solicitud de de origen. B

Lo que antecede con fundamento en los articulos 2; 6, fracciones, XXV, XLI; 208; 211; 244, fraccién | y Il de

la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
[...]1[Sic.]
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Asimismo, el Sujeto Obligado, anexd una respuesta complementaria, mediante el

oficio SCG/UT/RR/175/2025, de veintinueve de agosto, suscrito por el Subdirector

de la Unidad de Transparencia, el cual sefiala en su parte medular, lo siguiente:
[...]

Me refiero a su solicitud de acceso a la informacion con numero de folio
090161825001423, mediante la cual requirid lo siguiente:

"Solicito se me proporcione lo siguiente, en relaciéon con los mecanismos y
acciones implementadas en materia de cumplimiento normativo (compliance) y
control interno: 1. Documentos normativos, manuales, lineamientos, politicas
internas, cédigos de conducta, planes o programas institucionales relacionados
con compliance o cumplimiento normativo, asi como aquellos que normen,
regulen o establezcan lineamientos sobre control interno dentro de la institucion.
Asi como el esquema de operacion. 2. Informes, actas, diagndsticos, auditorias
internas (asi como sus resultados), evaluaciones, dictdmenes o reportes en los
que se haga referencia a la implementacion, seguimiento, resultados o eficacia
de mecanismos de control interno o de compliance en dicha institucién. 3. En su
caso, actas o documentos de creacion, instalacion o funcionamiento de comiteés,
unidades administrativas, grupos de trabajo o figuras institucionales encargadas
de la impiementacién, evaluacion o seguimiento del cumplimiento normativo y/o
del control interno. 4. Normatividad aplicable (interna o externa) que fundamente
o regule las obligaciones de la institucién en materia de cumplimiento normativo
y control interno. 5. Cualquier material publico (presentaciones, infografias,
micrositios, boletines, comunicados, etc.) en donde se comunique o difunda
informacion institucional relacionada con estas materias. La solicitud se refiere a
informacion ya existente en posesion del sujeto obligado y que haya sido
generada, obtenida, adquirida, transformada o conservada porcualquier titulo.En
caso de que algun punto no sea aplicable, se solicita fundar y motivar
debidamente dicha inexistencia conforme a la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y, en su caso, emitir la declaratoria de
inexistencia correspondiente previa intervencion del Comité de Transparencia.
De igual forma, se solicita que no se clasifique informacion sin la debida prueba
de dafo conforme. a la misma Ley (Sic)

Derivado de la interposicién del Recurso de Revision INFOCDMX/RR.1P.2432/2025,
continuacion, se proporciona informacional adicional, en los siguientes términos:

1.- Respecto a los numerales 1y 4, le informo que de conformidad con el articulo 121,
fraccion | de la Ley de normatividad aplicable a la Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México se encuentra disponible para consulta en la siguiente liga
electronica:
Normatividad
https://contraloria.cdmx.gob.mx/transparencia/A121Fr1.php

2. Con relacién a los numerales 2 y 3 de su solicitud, se hace de su conocimiento que de
conformidad con et articulo 121, fracciones XXVI, XXXI y de la Ley de Transparencia,
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Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, la
informacion correspondiente a las auditorias, informes y actas generadas por la
Secretaria de [a Contraloria se encuentran disponibles para consulta en tes siguientes
ligas electrénicas:

Informes
https://contraloria.cdmx.gob.mx/transparencia/A121Fr31.php

Minutas y actas de reuniones publicas
https://contraloria.cdmx.gob.mx/transparencia/A121Fr50.php

Auditorias
https://contraloria.cdmx.gob.mx/transparencia/A121Fr26.php

Es importante precisar que de la lectura realizada a su solicitud se advierte que no se
sefald temporalidad especifica respecto de la informacion requerida. Por tal motivo, de
conformidad con el criterio orientador 3/19 emitido por el instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos, le informo que respecto
al primer y segundo trimestres del ejercicio 2025 tas unidades administrativas
competentes de esta Dependencia, en cumplimiento a las obligaciones de transparencia
establecidas articulo 123, fracciéon V! de La Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, reportaron que no
se gener6 informacion.
Criterio 3/19

"Cuando persona solicitante no sefale el periodo respecto del cual requiere informacién
se considerara que el requerimiento se refiere "l afo inmediato anterior, contado a partir
de ta fecha de recepcion de la solicitud.»

3.- Respecto al numeral 5, le informo que las actividades sustantivas realizadas por la
Secretaria de la Contraloria General (mecanismos y acciones) se difunden a través de
dos denominados "INFORMES DE GOBIERNO Y/O DE ACTIVIDADES", mismos que se
encuentra disponibles para consulta en la siguiente liga electrénica:

Informes
https://contraloria.cdmx.gob.mx/.informes/

Es aplicable al caso particular el criterio 04/21 emitido por et por el instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de Ciudad de México, que a letra indica:

"En caso de que la Informacion requerida se encuentre publicada en internet, es
suficiente con que el sujeto obligado proporcione la liga electrénica que remita
directamente a dicha informacion. Cuando informaciéon requerida se encuentra
disponible y publicada via internet para efectos de garantizar principio de celeridad y
gratuidad de informacién, se podré proporcionar la liga electronica que remita
directamente informacion y, en su caso, de manera detallada y precisa se indiquen los
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pasos a seguir para poder accedera esta. Para la entrega de la informacion se debera
privilegiar la modalidad elegida por el recurrente”.

Reciba un cordial saludo.
[...][Sic.]

En este sentido, el sujeto obligado anexd los documentos siguientes:
e Oficio SCG/OICSCG/0708/2025 ya descrito anteriormente en el apartado
“respuesta del sujeto obligado”.
e Oficio SCG/DGCOICS/DCOICS “A”1626/2025, mencionado anteriormente
en el apartado “respuesta del sujeto obligado”.
o Oficio SCGCDMX/DGAF-SAF/1079/2025 ya descrito anteriormente en el

apartado “respuesta del sujeto obligado”.

Lo anterior se corrobora con la captura de pantalla de la notificacién de la respuesta
complementaria a la parte recurrente, a través del Sistema de Gestion de Medios
de Impugnacion de la PNT, medio sefialado por quien es recurrente para recibir
notificaciones, al interponer su recurso de revision y su correo electrénico, para

brindar mayor certeza se agrega la imagen siguiente:

o

PLATAFORMA HAGIONAL OE
TRANSPARENCIA

Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal

Acuse de recibo de envio de notificacién del sujeto obligado al recurrente.
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Numero de transaccion electronica: 3

Numero de expediente del medio de impugnacion: INFOCDMX/RR.IP.2432/2025
Medio de notificacién: Plataforma Nacional de Transparencia

El Sujeto Obligado entregé la informacion el dia 01 de Septiembre de 2025 a las 11:11 hrs.

4e50f1a435808eac1d486ffba54830f3

[...][Sic.]

VI. Cierre. El diez de septiembre, esta Ponencia, tuvo por presentado al Sujeto
Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos vy

manifestaciones, asimismo, la emisién de una respuesta complementaria.

Asimismo, se acordd tener por precluido el derecho de la parte recurrente para
realizar alegatos y manifestaciones, dado que no presentd éstos en el plazo legal
para ello, ni hasta el momento de la emision de acuerdo de cierre. La preclusion
tiene como fundamento lo dispuesto por el articulo 133 del Cdédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacién supletoria a la Ley de

Transparencia.

En ese tenor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actua, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de Meéxico, se declar6 el cierre de instruccion del presente medio de
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impugnacion y se ordeno elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones I, IV, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identific6 al Sujeto Obligado ante el cual presentd la solicitud, sefalé el acto

recurrido y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.
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Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cddigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que el
acto impugnado fue notificado el catorce de agosto de dos mil veinticinco, por lo
que, al tenerse por interpuesto el recurso de revision el dieciocho de agosto de dos
mil veinticinco, esto es, al segundo dia habil siguiente, por lo que es claro que fue

interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revisién, por
tratarse de una cuestidon de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA 3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

No obstante lo anterior, del analisis realizado al oficio SCG/UT/RR/175/2025, de
veintinueve de agosto, suscrito por el Subdirector de la Unidad de Transparencia,

se advirtid que el Sujeto Obligado, reitero la legalidad de su respuesta primigenia.

Por lo antes expuesto se concluye que, el Sujeto Obligado no atendié la

inconformidad manifestada por la parte recurrente, por lo tanto, no se cumplen con

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
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los extremos del Criterio 07/21, emitido por el Pleno de este instituto, para
considerar valida la respuesta complementaria, toda vez que la misma no colmd las
inconformidades manifestadas por la parte recurrente. El criterio antes referido a la

letra dispone:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las manifestaciones
y alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar la respuesta que
originalmente un sujeto obligado otorgd a una solicitud de informacién. Para que los
alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como
una respuesta complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacién de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacién a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

3.La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los
extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del
Organo Garante que emitié una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad
de la solicitud de informacion, sino que debe acreditar que previamente la hizo del
conocimiento del particular a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada.
Previo analisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera
sobreseer si del analisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la
totalidad de la solicitud.

Por lo antes expuesto, lo procedente es entrar al fondo del estudio del agravio.

CUARTO. Analisis de fondo. Una vez realizado el analisis de las constancias que
integran el expediente en que se actua, se desprende que la resolucion consiste en
determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en
el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredio el derecho de acceso de

acceso a la informacion del recurrente y, en su caso, resolver si resulta procedente
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ordenar la entrega de la informacioén solicitada, de conformidad con lo dispuesto por
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio 090161825001423, del recurso de revision interpuesto
a través del Sistema de Gestidon de Medios de Impugnacién; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo

en la Jurisprudencia que a continuacién se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE

PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL?, El articulo 402 del
Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracién
juridica realizada y de su decisién, lo que significa que la valoracion de las probanzas
debe estar delimitada por la lbgica y la experiencia, asi como por la conjuncion de ambas,
con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la
argumentacién y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de vida
o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

4 Registro No. 163972, Localizacién: Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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{hinfo

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la
legalidad de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacién con la
solicitud de acceso que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de
determinar si la autoridad recurrida garantizé el derecho de acceso del ahora

recurrente.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento
del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la

respuesta del sujeto obligado y el agravio de la parte recurrente.

Solicitud

Solicito se me proporcione lo
siguiente, en relacion con los
mecanismos y acciones
implementadas en materia
de cumplimiento normativo
(compliance) y control
interno:

Respuesta Agravio

1. Documentos normativos, | - Direccion de Coordinacion de | Formato no abierto o

manuales, lineamientos, | Organos Internos de Control | editable: La informacién
politicas internas, cddigos de | Sectorial “A” se entregd en archivos
conducta, planes o PDF no editables, lo que
programas institucionales | Se proporcionan las siguientes | limita su reutilizacion y

relacionados con compliance
o cumplimiento normativo,

ligas electronicas, mismas que se
encuentran publicadas:

procesamiento. La
normativa aplicable en

asi como aquellos que materia de transparencia
normen, regulen o | » Pagina web de la Secretaria de | y acceso a la
establezcan lineamientos | la Contraloria General de la | informacién publica

sobre control interno dentro

Ciudad. de México > Temas de

establece que, cuando

de la institucion. Asi como el | interés > Para Ciudadanos, a | sea técnicamente
esquema de operacion. través de la siguiente liga | posible, la informacion
electréonica para su consulta: | debe proporcionarse en
https://cantraloria.cdmx.gcbh.mx/Te | formatos  abiertos vy

maslnteres/C.iudadanos.php

accesibles (por ejemplo,

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,

Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.

Teléfono: 55 56 36 21 20

49


https://cantraloria.cdmx.gcb.mx/TemasInteres/C.iudadanos.php
https://cantraloria.cdmx.gcb.mx/TemasInteres/C.iudadanos.php

{hinfo

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2432/2025.

» Marco Normativo de la
Secretaria de la Contraloria
General de la Ciudad de México, a
través de la siguiente liga
electronica para su consulta:
https://contraloria.cdmx.gob.mx/co
ntra[oria/marco normativo.php

» Prontuario Normativo de [a
Secretaria de la Contraloria
General de la Ciudad de México, a
través de la siguiente liga
electronica para su consulta:
https://prontuario.cdmx.gob.mx/

-Titular del Organo Interno de
Control

Se pone a disposicion del
solicitante el link en donde podra
tener acceso a la normatividad
vigente y aplicable en la Ciudad de
México, misma que en caso de
considerarlo conveniente, pueden
ser descargada.

https://prontuario.cdmx.gob.mx/

Director General de
Administracién y Finanzas.

para conocer la Normatividad
requerida, podra hacerlo
ingresando a las siguientes ligas
electrénicas:

PRONTUARIO NORMATIVO
https://prontuario.cdmx.gob.mx/

MANUALES

https://contraloria.cdmx.gob.mx/M
anualesServicios/

Word, CSV u

otros).

Excel,

La respuesta contiene
ligas electronicas a sitios

web donde
supuestamente se
encuentra la

normatividad solicitada,
pero no se identifica de
manera precisa qué
documentos, normas o
archivos corresponden a
lo requerido, lo que
impide localizar de forma
directa y efectiva la
informacion.

Incumplimiento de
principios de acceso a la
informacion: La

respuesta no satisface
los principios de maxima
publicidad, accesibilidad
y obligacién de
basqueda  exhaustiva
previstos en la normativa
en materia de
transparencia, ya que no
se garantiza que se haya
realizado una revisidon
completa en todas las
areas competentes del
sujeto obligado.
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2. Informes, actas,
diagnosticos, auditorias
internas  (asi como sus

resultados),  evaluaciones,
dictamenes o reportes en los
que se haga referencia a la
implementacion,

seguimiento, resultados o
eficacia de mecanismos de

control interno o de
compliance en dicha
institucion.

Director General de
Administracién y Finanzas.

para conocer la Normatividad
requerida, podra hacerlo
ingresando a las siguientes ligas
electrénicas:

MINUTAS Y ACTAS pE LAS
REUNIONES PUBLICAS
https://contraloria.cdmx.gob.mx/tra

nsparencia/A121Fr50.php

No formulé agravio

3. En su caso, actas o

documentos de creacion,
instalacion o funcionamiento
de comités, unidades
administrativas, grupos de
trabajo o] figuras
institucionales  encargadas
de la implementacion,

evaluacion o seguimiento del
cumplimiento normativo y/o
del control interno.

-Titular del Organo Interno de
Control

Sefald6 que no cuenta con
atribuciones y/o facultades para
realizar actos sobre los cuales el
solicitante requiere informacion.

No formulé agravio

4. Normatividad aplicable
(interna o externa) que
fundamente o regule las
obligaciones de la institucion
en materia de cumplimiento
normativo y control interno.

-Titular del Organo Interno de
Control

Se pone a disposicion del
solicitante el link en donde podra
tener acceso a la normatividad
vigente y aplicable en la Ciudad de
México, misma que en caso de
considerarlo conveniente, pueden
ser descargada.

https://prontuario.cdmx.gob.mx/

No formulé agravio

5. Cualquier material publico
(presentaciones, infografias,
micrositios, boletines,
comunicados, etc.) en donde
se comunique o difunda

informacion institucional
relacionada con estas
materias. La solicitud se

refiere  a informacién vya

-Titular del Organo Interno de
Control

Sefial6 que no cuenta con
atribuciones y/o facultades para
realizar actos sobre los cuales el
solicitante requiere informacion.

No formulé agravio
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existente en posesion del
sujeto obligado y que haya
sido generada, obtenida,
adquirida, transformada o
conservada por cualquier
titulo. En caso de que algun
punto no sea aplicable, se
solicita fundar y motivar

debidamente dicha
inexistencia conforme a la
Ley General de

Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y, en su
caso, emitir la declaratoria de
inexistencia correspondiente
previa  intervencion  del
Comité de Transparencia. De
igual forma, se solicita que no
se clasifique informacion sin
la debida prueba de dafo
conforme a la misma Ley.

Al respecto, resulta oportuno sefnalar que el particular no se inconformé por la
respuesta entregada a sus requerimientos [2], [3], [4] y [5], por lo que su estudio

no formara parte de la presente resolucion.

En relacién con lo anterior, resulta aplicable el criterio sostenido por el Poder Judicial
de la Federacion de rubro “ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE’S, del que se
desprende que cuando no se reclaman los actos de autoridad en la via y plazos

establecidos en la Ley, se presume que el particular esta conforme con los mismos.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al anélisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a

5 Novena Epoca, Registro: 204707, Tesis VI.20. J/21, Semanario Judicial de la Federacién y su
Gaceta, Tomo Il, Agosto de 1995, p. 291.

52

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



=
ﬁ IIII" EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2432/2025.

la informacién publica de la persona particular, en razén al agravio expresado, el
cual se advierte que es, la entrega o puesta a disposicion de informacién en un

formato incomprensible y/o no accesible para el solicitante.

Estudio de los agravios: La entrega o puesta a disposicion de informacion

en un formato incomprensible y/o no accesible para el solicitante;

Este Instituto estima que el agravio formulado por la parte recurrente resulta

infundado.

Ahora bien, una vez analizados los antecedentes del recurso de revisidon que nos
ocupa, conviene revisar si la respuesta recaida a la solicitud de mérito se encuentra

apegada a derecho.

Para poder justificar la decision anunciada, es conveniente hacer referencia a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, la cual establece lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Publica en
posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.
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Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de
los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales
de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable
en sus respectivas competencias; solo podra ser clasificada excepcionalmente como
reservada temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por
esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIIIl. Rendicion de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder publico
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacion de la materia, y
garantizar mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacién Publica consagrado
en el articulo sexto de la Constitucion General de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en
el caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo
establecido en la ley de proteccién de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven
0 conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de esta
Ley.

La pérdida, destruccién, alteraciéon u ocultamiento de la informacién publica y de los

documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos vy
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
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la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y
proteccion, con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado
y se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los
sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de
Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas ante
el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 112. Es obligacion de los sujetos obligados:

V. Poner a disposicion las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, utiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracion y la participacion ciudadana;

Articulo 113. La informacion publica de oficio sefialada en esta Ley, se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicion, la informacién publica
de oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de
Internet y a través de la plataforma electrénica establecidas para ello.

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion,
para atender la solicitud de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante,
dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefalara al solicitante
el o los sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a
la informacién, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacion sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el
parrafo anterior.
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Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacién
Publica, a entregar informacion sencilla y comprensible a la persona o a su representante
sobre los tramites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias
competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se
requieran, asi como de las entidades ante las que se puede acudir para solicitar
orientacion o formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestacion del servicio o
sobre el ejercicio de las funciones o competencias a cargo de la autoridad de que se
trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacién
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefnalados en la presente ley, el sujeto
obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electrénica, al
solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que
se efectud la notificacion, aclare y precise o complemente su solicitud de informacion. En
caso de que el solicitante no cumpla con dicha prevencion, la solicitud de informacién se
tendra como no presentada. Este requerimiento interrumpira el plazo establecido en el
articulo 212 de esta ley. Ninguna solicitud de informacion podra desecharse si el sujeto
obligado omite requerir al solicitante para que subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informaciéon que no formaron parte de
la prevencion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante.
Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion

... (Sic)
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De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

o El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

e Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los

términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

o Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que
las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una

busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con

sus facultades, competencias y funciones.
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En primer término, y con relacion con el agravio planteado por la persona recurrente,
consistente en que la informacion se entregd en archivos PDF no editables, lo cual
—a su dicho— limita su reutilizacion y procesamiento, esta Ponencia considera que

dicho senalamiento resulta infundado.

Lo anterior es asi, ya que, si bien, la Ley de Transparencia establece en su articulo
6, fraccion XI6, que los datos abiertos deben ser accesibles, de libre uso, integrales,

gratuitos, no discriminatorios, oportunos, permanentes, primarios y legibles por

®para llevar a cabo el estudio de la respuesta complementaria, resulta necesario recordar los agravios
manifestados por la persona ahora recurrente, en ese tenor, el primero de sus agravios consiste en que “la
informacion se entreg6 en archivos PDF no editables, lo que limita su reutilizacién y procesamiento”.

Articulo 6. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

[...]

XI. Datos abiertos: A los datos digitales de caracter publico que son accesibles en linea que pueden
ser usados, reutilizados y redistribuidos por cualquier interesado y que tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Accesibles: Los datos estan disponibles para la gama mas amplia de usuarios, para

cualquier propdsito;

b) De libre uso: Citan la fuente de origen como unico requerimiento para ser utilizados

libremente;

c) En formatos abiertos: Los datos estaran disponibles con el conjunto de caracteristicas técnicas
y de presentacion que corresponden a la estructura Iégica usada para almacenar datos en un archivo
digital, cuyas especificaciones técnicas estan disponibles publicamente, que no suponen una
dificultad de acceso y que su aplicacién y reproduccion no estén condicionadas a contraprestacion
alguna;

d) Gratuitos: Se obtienen sin entregar a cambio contraprestacion alguna;

e) Integrales: Contienen el tema que describen a detalle y con los metadatos necesarios;

f) Legibles por maquinas: Deberan estar estructurados, total o parcialmente, para ser procesados
e interpretados por equipos electrénicos de manera automatica;

g) No discriminatorios: Los datos estan disponibles para cualquier persona, sin necesidad de
registro;

h) Oportunos: Son actualizados, periddicamente, conforme se generen;

i) Permanentes: Se conservan en el tiempo, para lo cual, las versiones histéricas relevantes

para uso publico se mantendran disponibles con identificadores adecuados al efecto;

j) Primarios: Provienen de la fuente de origen con el maximo nivel de desagregacioén posible;
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maquinas, lo cierto es que la modalidad en que fue proporcionada la informacion

cumple con dichas caracteristicas.

En efecto, al analizar los archivos PDF remitidos como respuesta, se constatdé que

los mismos permiten la seleccion, copia y reutilizacion del texto contenido,

circunstancia que fue verificada por este Organo Garante a través de la insercién

de capturas de pantalla en las que se observa la posibilidad de copiar y procesar el

contenido sin restriccion alguna, para brindar mayor certeza, se agrega la imagen

No obstante, a efecto de garantizar el Derecho de Acceso a la Infe idn del solici ¥y diendo el Principio de
Mdxima Publicidad consagrado en el articulo 11 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Priblica y
Rendicién de Cuentas de la Cindad de México, asi como en Io establecido en el articulo 7 de la Ley antes citada, se le
hace de conacimiento al soficitante que, podrd consullar de manera libre, la normatividad que se relaciona con la
informacion que es de su interés, por lo cual se proporcionan las siguientes ligas electronicas, mismas que se

> Pdgina web de la Secretaria de ia Contraloria General de la Cindud de México > Temas de
interds > Para Ciudadanos,  través de la siguiente liga electrénica para su consulta:
https:iicontraloria.cdmy.gob.mx/Te emasinteres/Ciudadanos.php

¥ Marco Normativo de la Secretaria de la Contralorfa Generel de la Ciudad de Meéxico, a través de
la siguiente liga electrdnica para su consulta;
hlw.r://cantm!orh.m'mgah_.m/canlratoriafmarco_normulfvo.php

»  Prontuario Normativo de lu Secretaria de la Contralorfa Genernl de la Cindad de México, a
Iravés de la siguiente liga electrénica para su consulta:
https:/iprontuario.cdmx.gob.mx/

Lo anterior con fundamento en términos del grticudo 209 de la Ley de Trusparencia, Acceso a la Informacién Piiblica
¥ Rendicidn de Cuentas de ln Cindad de México, mismo que se transcribe por su relevancia:

Articulo 209. Cuando la informacion requerida por el solicitante ya esté disponible al miblico en
medios impresos, tales como libros, compendios, iripticos, registros piiblicos, en formatos electréni

lquier otro medio, se le hard saber por el medio requerido por el

s 0 en
solicitante la fuente, el ligar y la forma en que puede consultar, reproducir o adquirir dicha
informacion en un plazo no mayor a cinco dias.

{Lo resaltadn es propio)

Sin més por el momento, quedd a sus 6rdenes.

ALANIS ZUNIGA

DIRECTORA DE COORDINACION DE ORGANOS
INTERNOS DE CONTROL SECTORIAL “A”
Revigh-

siguiente:
encuentran publicadas:
en
“(Sicj
ATENTAMENTE
L.C. OLENKA BETSA
[Sic.]

Elaboré:

Lic. Ana Natlia fiméncz Cusinc | |
Auditor Especializado “B*
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En ese sentido, no puede sostenerse validamente que la entrega en formato PDF
limite la reutilizacién o procesamiento de la informacion, puesto que dicho formato,
en la especie, no presenta candados de seguridad, restricciones de acceso ni
obstaculos técnicos que impidan su explotacion conforme a los fines de los datos

abiertos.

Por tanto, este Organo Garante concluye que la entrega de la informacién en
formato PDF resulta valida, al ajustarse a las disposiciones previstas en la fraccion
Xl del articulo 6 de la Ley de Transparencia, garantizando con ello el derecho de la

persona solicitante a acceder, usar y reutilizar la informacién publica.

Por otro lado, respecto a las inconformidades manifestadas por la persona
recurrente respecto a su requerimiento [1] toda vez que en la respuesta emitida por
el Sujeto Obligado, sélo se le proporcionaron ligas electrénicas, razon por la cual el
Sujeto Obligado incumplid los principios de maxima publicidad, accesibilidad y

busqueda exhaustiva previstos en la Ley de transparencia.

Al respecto, resulta necesario recordar que la persona solicitante peticiond
informacion sobre mecanismos y acciones de cumplimiento normativo
(compliance) y control interno, en este sentido, solicité [1] documentos

normativos, manuales, politicas, codigos de conducta y planes institucionales.

En ese tenor, el Sujeto Obligado, de conformidad con el articulo 2117 de la Ley de -

Transparencia, turné la solicitud de informacion a la Direccidon General de

7 Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a
todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo a sus
facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y
razonable de la informacién solicitada.
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Coordinacién de Organo Interno de Control y a la Direccién General de
Normatividad y Apoyo Técnico, las cuales de conformidad con el Reglamento
Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de

México. 8, cuentan con las atribuciones siguientes:

REGLAMENTO INTERIOR DEL PODER EJECUTIVO Y DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO
SECCION IV
DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL

Articulo 133.- Corresponde a la Direccion General de Normatividad y Apoyo
Técnico:

[...]

XI. Realizar en el ambito de competencia de la Secretaria de la Contraloria General,
estudios y diagndsticos sobre el marco juridico y administrativo que rige la actuacion de
las diversas Dependencias, Organos Desconcentrados, Alcaldias y Entidades de la
Administracién Publica de la Ciudad de México y en su caso, proponer actualizaciones y
adecuaciones a la autoridad competente;

XIl. Formular o revisar las iniciativas de ley, disposiciones reglamentarias, decretos,
acuerdos, circulares y demas normatividad interna que corresponda suscribir o proponer
a la persona titular de la Secretaria de la Contraloria General;

Xlll. Formular o revisar los proyectos de iniciativa de ley, reglamentos, decretos,
acuerdos, circulares y demas disposiciones juridicas similares que corresponda
proponer a la persona titular de la Jefatura de Gobierno respecto de los asuntos
competencia de la Secretaria de la Contraloria General;

XIV. Revisar los proyectos de manuales, protocolos y demas disposiciones juridicas y
administrativas cuya elaboracion, autorizaciéon o aprobacion corresponda a instancias u
6érganos colegiados que constituya o presida la Secretaria de la Contraloria General, en
los que participe en términos de la normatividad aplicable, y de otros, cuando lo soliciten;

[..]

Articulo 135.- Corresponde a la Direccion General de Coordinacion de Organos
Internos de Control Sectorial respecto a las Dependencias, Organos Desconcentrados
y Entidades:

8 consultable en:
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/reglamentos/RGTO_INTERIOR_DEL PODER EJECUTI
VO_ Y DE LA _ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD_DE MEXICO 40.1.pdf
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I. Presentar los programas anuales de Auditoria y de Control Interno a la persona titular
de la Secretaria de la Contraloria General, de conformidad con las disposiciones juridicas
y administrativas aplicables;

[I. Autorizar la incorporacién de auditorias extraordinarias y la modificacién o cancelacién
de auditorias internas, que presenten los érganos internos de control en Dependencias,
Organos Desconcentrados y Entidades, adjuntando la justificacién que corresponda,
informando de manera trimestral a la persona Titular de la Secretaria de la Contraloria
General,;

lll. Llevar a cabo las acciones de coordinacion, supervision y evaluacion de los 6rganos
internos de control en Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades,
atendiendo a las disposiciones e instrucciones de la persona titular de la Secretaria de
la Contraloria General;

IV. Proponer a la persona titular de la Secretaria de la Contraloria General las politicas,
lineamientos y criterios, asi como el sistema de informacion y evaluacion que permita
conocer y vigilar con oportunidad el desempefo de los 6rganos internos de control en
Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades, en cuanto a la ejecucion del
programa anual de auditoria y Control Interno asi como los que se deriven del
seguimiento del mismo.

[.]

De la normativa antes expuesta se desprende tanto la Direccion General de
Normatividad y Apoyo Técnico como la Direccion General de Coordinacion de
Organos Internos de Control Sectorial son competentes para pronunciarse

respecto a lo requerido en la solicitud.

e La Direccidon General de Normatividad y Apoyo Técnico tiene facultades
expresas para realizar estudios y diagnésticos sobre el marco juridico y
administrativo que regula la actuacion de las dependencias, asi como para
formular, revisar y proponer disposiciones normativas, manuales, protocolos
y demas instrumentos juridicos y administrativos. En ese sentido, cuenta con
atribuciones directamente relacionadas con la elaboracion, revisién y
actualizacion de normatividad, lineamientos, manuales y protocolos, los
cuales forman parte de los documentos solicitados por el particular en
materia de cumplimiento normativo y control interno.

e La Direccion General de Coordinacion de Organos Internos de Control
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Sectorial, realiza las propuestas de politicas, lineamientos y criterios para el
desempefio de los érganos internos de control. Estas funciones la hacen
competente para conocer y vigilar con oportunidad el desempefio de los
érganos internos de control en Dependencias, Organos Desconcentrados y
Entidades, en cuanto a la ejecucién del programa anual de auditoria y Control

Interno asi como los que se deriven del seguimiento del mismo.

Por lo antes expuesto, esta Ponencia, advierte que la inconformidad manifestada
por la persona recurrente, respecto a que la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado, incumple los principios de maxima publicidad, accesibilidad y obligacién
de busqueda exhaustiva previstos en la normativa en materia de transparencia, ya
gue no se garantiza que se haya realizado una revision completa en todas las areas
competentes del sujeto obligado, hasta este punto la inconformidad manifestada,

resulta infundada.

En ese orden de ideas, por lo que hace, a la inconformidad manifestada por la
persona recurrente, respecto a que la respuesta contiene ligas electrénicas a sitios
web, pero no se identifica de manera precisa qué documentos, normas o archivos

corresponden a lo requerido.

Del analisis realizado al requerimiento informativo [1], se advierte que la persona
solicitante requiri6 de manera amplia y general diversa informacion relacionada con
los mecanismos y acciones implementadas en materia de cumplimiento normativo
y control interno, al sefialar de forma enunciativa —mas no limitativa— documentos
como manuales, lineamientos, politicas internas, cdédigos de conducta, planes

institucionales, asi como normatividad aplicable y esquemas de operacion.
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En ese sentido, resulta evidente que el requerimiento no se circunscribié a un
documento en particular ni a un periodo temporal determinado, sino que abarcé un

universo amplio y multiple de posibles instrumentos normativos y administrativos.

Por tanto, la respuesta otorgada por el Sujeto Obligado, consistente en la puesta a
disposicion del Prontuario Normativo mediante enlace electronico

https://prontuario.cdmx.gob.mx/, constituye una forma valida de atender la solicitud,

ya que dicho portal concentra y organiza la totalidad de la normatividad vigente y
aplicable en la Ciudad de México, incluyendo manuales, politicas, lineamientos y
demas disposiciones que podrian corresponder a lo peticionado por la persona

solicitante.

Bienvenido al Prontuario Normativo

. W5

Nacional Supranacional

APARTADD
© Reputcicn Vgente
[——
Seleccione ana Opcion

En ese tenor, resulta importante precisar que en términos del articulo 208 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, los Sujetos Obligados se encuentran obligados a proporcionar la
informacion en el formato en que obre en sus archivos, sin que ello implique generar
documentos ad hoc o realizar una busqueda interpretativa para determinar qué

informacion pudiera ajustarse a lo solicitado. En consecuencia, al ser la peticion
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genérica, la respuesta también fue emitida en un sentido general, salvaguardando
los principios de maxima publicidad y accesibilidad, ya que el portal electronico

permite al solicitante acceder, consultar y descargar los documentos de su interés.

Al respecto, resulta importante traer a colacién el CRITERIO 04/21 aprobado por el

pleno de este Instituto, el cual sefala lo siguiente:

CRITERIO 04/21

“En caso de que la informacidn requerida se encuentre publicada en internet, es
suficiente con que el sujeto obligado proporcione la liga electréonica que remita
directamente a dicha informacién. Cuando la informacién requerida se encuentra
disponible y publicada via internet para efectos de garantizar el principio de celeridad y
gratuidad de la informacion, se podra proporcionar la liga electrénica que remita
directamente a la informacién y, en su caso, de manera detallada y precisa se indiquen
los pasos a seguir para poder acceder a esta. Para la entrega de la informacioén se debera
privilegiar la modalidad elegida por el recurrente”.

Asimismo, es importante sefalar, que no existe obligacion del sujeto obligado de
generar un documento particular que atienda de manera especifica el requerimiento
del particular, lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 219 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México, el cual a la letra senala:

“Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligaciéon de proporcionar informaciéon no comprende el procesamiento de
la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de
lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.”

En ese tenor, se debe hacer énfasis en que el Derecho de Acceso a la Informacién
Publica consiste en solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion y tiene
por objeto obtener la informacién generada, adquirida, transformada o en posesion

de los sujetos obligados, es decir, tiene la finalidad de solicitar el acceso a la

informacion documental que detente la autoridad a la cual se le formula la
65

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



=
ﬁ IIII" EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2432/2025.

solicitud y que en ejercicio de sus funciones tenga la obligacion de generar,

lo anterior de conformidad con los articulos 3° y 219 de la Ley de Transparencia,

Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

En consecuencia, se determina infundado el agravio expresado por la parte
recurrente, toda vez que, la respuesta se emitié con base en la informacién que el
Sujeto Obligado genera, procesa y detenta dentro del ambito de sus facultades, por
lo que su actuacion se encuentra ajustada a la normatividad aplicable, cumpliendo
con los principios de congruencia y exhaustividad previstos en el articulo 6, fraccion
X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, ordenamiento

de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia, el cual dispone lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los siguientes
elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas”

°“Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Plblica comprende solicitar, investigar,
difundir, buscar y recibir informacion

Toda la informaciéon generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los sujetos
obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se
establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea
parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo podra ser
clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en los
términos dispuestos por esta Ley.
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De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos,
lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se traduce en
que las respuestas que emitan los Sujetos Obligados deben guardar una relacion
l6gica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categoérica, cada uno
de los contenidos de informacion requeridos por el particular, a fin de satisfacer la

solicitud correspondiente.

En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la
Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD
EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE
ESTOS PRINCIPIOS,

CUARTO. Decision. Por lo expuesto en el presente Considerando, y con
fundamento en el articulo 244, fraccion lll de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Meéxico, resulta

procedente CONFIRMAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la

19 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis:
la./J. 33/2005. Pagina: 108.
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Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria

General de la Ciudad de México.

En el caso en estudio esta autoridad no advierte que las personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria

General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la
Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando tercero de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccién Ill de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se CONFIRMA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.
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SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de

la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo
Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37,
fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta
en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacién para
armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a
las Autoridades garantes locales, asi como a los d6rganos encargados de la
contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los
organos constitucionales auténomos de las propias entidades federativas en la

presente Ley.

CUARTO. Notifiquese la presente resolucion al recurrente en el medio sehalado
para tal efecto y al Sujeto Obligado en términos de Ley.
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