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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2441/2025

Sujeto Obligado:
Secretaria de Bienestar e Igualdad Social

;CUAL FUE
® LA SOLICITUD?

Solicitdé informacién relacionada con el programa de apoyo
econémico denominado ingreso ciudadano wuniversal para
personas de 57 a 59 afos.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

La persona recurrente refiere que no se le notific6 al medio
sefnalado.

;QUE RESOLVIMOS?

Se determino Sobreseer el recurso por quedar sin materia y
dar vista en términos del articulo 267 de la Ley de
transparencia al Organo Interno de Control en la Alcaldia Alvaro
Obreqgén.

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: medio de notificacion, domicilio, secretaria,
presupuesto, ingresos.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ



||
ﬁ Inlo EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2441/2025

GLOSARIO
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2441/2025

SUJETO OBLIGADO:
Secretaria de Bienestar e Igualdad Social

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez’

Ciudad de México, a dieciocho de septiembre de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2441/2025,
interpuesto en contra de la Secretaria de Bienestar e Igualdad Social se formula
resolucioén en el sentido Sobreseer por quedar sin materia y DA VISTA al Organo
Interno de Control en la Secretaria de Bienestar e Igualdad Social con base en los

siguientes:
ANTECEDENTES

l. Solicitud. El veinticuatro de julio de dos mil veinticinco, teniéndose por recibida
oficialmente el cuatro de agosto, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia,
la parte recurrente presenté una solicitud de acceso a la informacién, a la que le
correspondio el numero de folio 090162525000932, a través de la cual solicité lo

siguiente:

Descripcion de la solicitud:
Con base en su oficio No. SEBIEN/SUT/1321/2025, fechado el 11 de junio de 2025,
solicito que me informe a mi domicilio lo siguiente: 1) Cual fue el presupuesto que se

1 Con la colaboracion de Valeria Sayane Cedano Jiménez.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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autorizd en el afo 2025, para el programa de apoyo econémico denominado ingreso
ciudadano universal para personas de 57 a 59 anos; 2) De dicho presupuesto, cuanto
es el monto que se ha ejercido a la fecha para realizar el pago del apoyo econémico
antes mencionado; 3) cual es el calendario de pago del apoyo econémico denominado
ingreso ciudadano universal para personas de 57 a 59 afos, para este afio 2025; 4) De
las 41,008 personas que tienen registradas en junio de 2025 para recibir dicho apoyo
econdmico, a cuantas mas personas se han incorporado para recibir este apoyo
economico; 5) En cuales fechas esta programado el periodo de registro para personas
de 57 anos de edad, interesadas en recibir el apoyo econémico denominado ingreso
ciudadano universal para personas de 57 a 59 afos; 6) En donde se puede consultar
el padrén de personas beneficiarias de este programa de apoyo economico; 7) En el
caso de que hayan personas de 57 afios que ya estén recibiendo el apoyo econémico
antes indicado, cual es el numero total de beneficiarios de 57 anos de edad que ya
recibieron sus pagos de apoyo econémico.

[Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Domicilio

Formato para recibir la informacion:
Cualquier otro medio incluido los electrénicos

ll. Respuesta. El seis de agosto el Sujeto Obligado, a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notificd al particular el oficio
SEBIEN/SUT/1567/2025, de cuatro de agosto, signado por la Subdirectora de la
Unidad de Transparencia, el cual menciona lo siguiente:

[..]

Con base en los archivos y registros disponibles en las areas responsables, se informa lo siguiente:

Por lo gque se refiere al punto “1) Cudl fue el presupuesto que se autorizé en el afio 2025, para el
programa de apoyo econdmico denominado ingreso ciudadano universal para personas de 57 a 59
afios”, el presupuesto total autorizado para el gjercicio fiscal 2025 del programa “Ingreso Ciudadano

Universal para personas de 57 a 59 afios” es de $853,044,194.00 {Ochocientos cincuenta y tres millones
cuarenta y cuatro mil ciento noventa y cuatro pesos 00/100 M.N.)

En relacion al requerimiento “2) De dicho presupuesto, cudnto es el monto que se ha ejercido a la fecha
para realizar el pago del apoyo econémico antes mencionado”, hasta el tercer bimestre de 2025 (enero—
febrero, marzo—abril y mayo—junio), el mento total ejercido asciende a $318,989,000.00 (Trescientos
dieciochoe millones novecientos ochenta y nueve mil pesos 00/100 M.N.)

En relacion a la pregunta “3) cudl es el calendario de pago del apoyo econémico denominade ingreso
ciudadano universal para personas de 57 a 59 afos, para este ano 2025", se informa gue no se cuenta
con un calendario oficial publicado con fechas especificas de pago. No obstante, la entrega del apoyo
economico se realiza de forma regular mediante transferencia bancaria a bimestre vencido, dentro de
los primeros 10 dias habiles posteriores al cierre de cada bimestre.
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Por lo gue se refiere al cuestionamiento “4) De las 41,008 personas gue tienen registradas en junio de
2025 para recibir dicho apoyo econémico, a cudntas mas personas se han incorporade para recibir este
apoyo econdmico”, a las 41,008 personas registradas hasta junio de 2025, se sumaron 36,666 nuevas
incorporaciones, por lo que el padrén total asciende a 77,674 personas beneficiarias, cifra que
representa la meta programada para el ejercicio fiscal 2025.

Respecto al numeral “5) En cudles fechas esta programado el periodo de registro para personas de 57
afios de edad, interesadas en recibir el apoyo economico denominado ingreso ciudadano universal para
personas de 57 a 59 afios”, le comunico gue actualmente no existe un calendario especifico para la
incorporacion exclusiva de personas de 57 afos.

Las altas al programa se realizan de forma gradual, conforme al cumplimiento de los requisitos
establecidos en las Reglas de Operacién. Se considera preferentemente las solicitudes de personas
que:

¥ Residan en colonias con bajo o muy bajo indice de desarrollo social;
¥ Tengan entre 59 afios con 10 meses de edad y de forma descendente hasta los 57 afios;
¥ ¥ siempre considerando la suficiencia presupuestal y la meta de beneficiarios.

En atencion al planteamiento identificado como “6) En donde se puede consultar el padrén de personas
beneficiarias de este programa de apoyo econdmico”, a continuacidn, el dltimo padron de beneficiarios
lo podra consultar en el siguiente enlace:

https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/3d1b21d222567c4f6352fbd46ch?
c7dd.pdf

Finalmente, por lo gue refiere a la pregunta “7) En el caso de que hayan personas de 57 afios que ya
estén recibiendo el apoyo econémico antes indicado, cual es el nimero total de beneficiarios de 57
arnos de edad que ya recibieron sus pagos de apoye econdmice.”, de acuerdo con el padrén vigente al
tercer bimestre de 2025, 13,990 personas beneficiarias tienen 57 afos de edad y han recibido el apoyo
econdmico correspondiente.

Si tiene alguna duda sobre la informacion preporcionada o requiere detalles adicionales, no dude en
comunicarse con nosotros. En un marco de apertura institucional, ponemos a su disposicién los
siguientes medios de contacto: puede llamarnos al 55 5345-8252 o escribirmos a nuestro correo
electronico oficial transparencia.sebien@gmail.com. Con gusto le brindaremos la orientacién y
asistencia gue necesite.

No omito mencionar que el derecho de acceso a la informacion publica es la prerrogativa de toda
persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de las autoridades publicas
atendiendo a las facultades y atribuciones gue les confieren las normas, la cual es considerada un bien
del dominio publico accesible a cualquier persona, principalmente tratdndose de informacion relativa
al funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Unica excepcion de aquella que sea
considerada como de acceso restringido en sus modalidades de reservada y confidencial.

En este contexto, resulta fundamental observar lo dispuesto en el Criterio de Interpretacién 3/17,
emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, que establece gue no existe obligacion de elaborar documentos especificos para atender
las solicitudes de acceso a la informacion; se debe proporcionar la informacion tal y como obre en los
archivos sin generar documentos ad hoc. Con base en este criterio, la informacidn proporcionada
corresponde al estado en gue se encuentra en los archivos y registros de esta Secretaria.

Finalmente, y en cumplimiento con los articulos 233 y 236 de la LTAIPRC-CDMX, le informo que usted
tiene derecho a interponer el recurso de revision correspondiente en caso de considerar insatisfactoria
esta respuesta. Dicho recurso puede ser interpuesto dentro de los quince dias habiles a partir de la
fecha de notificacion, mediante un escrito libre o utilizando los formatos oficiales del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de |la Ciudad de México, o bien a través de la Plataforma MNacional de Transparencia, conforme
a los requisitos establecidos en el articulo 237 de la Ley mencionada.

Sin otro particular, reciba un respetuoso saludo.

[Sic.]
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lll. Recurso. El dieciocho de agosto, la parte recurrente interpuso el presente medio
de impugnacion, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:
La Institucion obligada no me proporciona la informacién en el medio y formato
solicitados, esto es, en mi domicilio y en oficio en papel con firma y sello.
Aprovecho la ocasién para reiterar que todas las notificaciones deben realizarse a mi
domicilio por ser procedente con la Ley, por lo tanto, no autorizo que se utilice mi correo

electrénico para realizarme notificaciones.
[Sic.]

IV. Turno. El dieciocho de agosto, la Comisionada Presidenta de este Instituto
asign6é el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.2441/2025, al recurso de
revision y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turnd
a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México.

V. Admisién. El veintiuno de agosto, con fundamento en lo establecido en los
articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234 fraccion IV, 235 fraccion
Il, 236, 237, y 243, fraccion |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite POR
OMISION DE RESPUESTA el presente recurso de revision.

Asimismo, y a fin de que este Instituto cuente con elementos al momento de resolver
el presente medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto por los articulos
10, 24 fraccidn X, 240, 241 y 243 ultimo parrafo, de la Ley en cita, 278 y 279 del
Caodigo de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria a la ley de la materia, asi
como en los numerales Décimo Cuarto, fraccidon V y Décimo Séptimo, fraccion lll,
inciso e), del PROCEDIMIENTO en cita, se REQUIERE al Sujeto Obligado para
que, en un plazo maximo de CINCO DIAS habiles, contados a partir del dia siguiente

7
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a aquel en que se practique la notificacion del presente acuerdo, en via de

diligencias para mejor proveer, remita lo siguiente:

* Remita a este Instituto constancia de notificacion al medio senalado por el

particular en su solicitud de informacién con nimero de folio 090162525000932.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y lll de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de cinco dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacién y resolucién
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirid a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacion.

VI. Manifestaciones y Alegatos del Sujeto Obligado. El primero de septiembre,
el sujeto obligado remiti6 a través del Sistema de Gestion de Medios de

impugnacioén de la PNT, sus alegatos y manifestacion:

e Oficio SEBIEN/SUT/1692/2025 de primero de septiembre, suscrito por el
Subdirector de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales:
[..]
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f) La respuesta a la solicitud fue emitida y registrada en la Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT) dentro del plazo legal previsto por la LTAIPRC-CDMX.

g) De manera comilementaria, se envid la respuesta al correo electrénico registrado por la persona

solicitante: con el fin de garantizar el acceso inmediato a la informacién y cumplir
con el principio de maxima publicidad.

Cabe precisar que, si bien la modalidad de entrega registrada en el acuse fue "notificacién en domicilio”,
el envio complementario por correo electronico se realizé como una medida agil de asegurar que la
persona solicitante pudiera acceder a la informacién sin retrasos. Ello debido a que no se contaba en su
momento, con el personal suficiente que efectuara tal notificacion, puesto que, el personal adscrito a la
Unidad de Transparencia, se encontraba en periodo vacacional de conformidad con lo establecido en la
Circular Uno 2024 vigente.

h) La notificacion fisica en el domicilio sefialado se llevé a cabo el 18 de agosto de 2025; si bien esta
fecha excede el plazo ordinario para la entrega en domicilio, no existié omisién en la atencion de la
solicitud, toda vez que la informacién fue previamente proporcionada en tiempo y forma a través de los

medios oficiales (Plataforma Nacional de Transparencia y correo electrénico), garantizando de manera
efectiva el derecho de acceso a la informacién. La Unidad de Transparencia actudé de manera oportuna
con los recursos disponibles, asegurando la entrega completa de la informacién solicitada.

i) Tras la inconformidad con la respuesta, la persona solicitante interpuso un recurso de revision,
argumentando lo siguiente:

“La Institucién obligada no me proporciona la informacion en el medio y formato solicitados,
esto es, en mi domicilio y en oficio en papel con firma y sello. Aprovecho la ocasion para
reiterar que todas las notificaciones deben realizarse a mi domicilio por ser procedente con
la Ley, por lo tanto, no autorizo que se utilice mi correo electrénico para realizarme
notificaciones.” (SIC)

En ese sentido, en tiempo y forma esta Secretaria de Bienestar e Igualdad Social, en los siguientes
términos rinde las:
PRUEBAS Y ALEGATOS

PRIMERO. La SEBIEN, a través de esta Unidad de Transparencia, atendié la solicitud de informacién
pablica nimero 090162525000932 con la conviccién de garantizar el derecho de acceso a la
informacién bajo los principios de legalidad, transparencia y maxima publicidad. La respuesta se elaboré
con base en los datos oficiales proporcionados por el drea competente, procurando siempre la claridad
y suficiencia de la informacién entregada.

SEGUNDO. Contrario a lo manifestado en el recurso interpuesto, en ningin momento se configuré
omisién o negativa en la entrega de la informacién solicitada, puesto que la respuesta emitida atendié
de manera puntual y expresa cada uno de los requerimientos formulados en la solicitud.

TERCERO. En lo relativo a la modalidad de entrega de la informacién solicitada, esta Unidad de
Transparencia cumplié estrictamente con lo dispuesto en la LTAIPRC-CDMX atendiendo los siguientes
aspectos:

a) La respuesta fue notificada en los medios oficiales dentro de los plazos previstos los articulos
212y 213 de la LTAIPRC-CDMX, los cuales obligan a las Unidades de Transparencia a garantizar
la emisién y notificacion de las respuestas dentro de los términos legales y en los medios
oficiales establecidos.

b) La informacién fue cargada en la PNT, conforme lo sefialado en los articulos 196 fraccion |Il; 204
y 205 de la misma Ley, que establece a dicha Plataforma como el medio oficial de notificacion
de solicitudes de informacién piiblica, lo cual acredita el cumplimiento legal por parte de esta
Unidad.
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c) Se envid la respuesta al correo electrénico registrado por la persona solicitante:

asegurando asi acceso inmediato y oportuno a la informacién mientras se

formalizaba la notificacion fisica en el domicilio sefialado. Este procedimiento se llevd a cabo

previo a la notificacién a domicilio, que permitié cumplir con las garantias del acceso a la
informacion sin afectar el derecho en si.

d) La notificacion de respuesta a domicilio se realizo el 18 de agosto de 2025, ello debido a que el
personal adscrito a la Unidad de Transparencia contaba con disponibilidad limitada para
efectuar las notificaciones presenciales, en virtud, de que se encontraba en periodo vacacional
contemplado en la Circular Uno 2024 vigente.

e) Sibien, dicha fecha excede el plazo ordinario para la notificacién de respuesta, no es considerada
la manifestacion del recurrente respecto a una omision, ya que esta Unidad de Transparencia
opté por el envio de la respuesta via correo electrénico como un medio &agil, accesible y
adicional con la finalidad de asegurar que la persona solicitante tuviera acceso inmediato y
oportuno a la respuesta previo a la notificacion fisica requerida. Lo anterior, en tanto se contara
con el personal suficiente para formalizar el traslado a la notificacién material en el domicilio
sefialado.

Este acto, se realizd en apego al principio de maxima publicidad, al permitir un acceso mas
rapido, eficaz e inmediato a la informacién sin que este acte repercuta la modalidad
expresamente elegida por la persona solicitante, accion que avala el actuar de esta Secretaria
protegiendo en todo momento el derecho de acceso a la informacion.

CUARTO. En consecuencia, no existié omision alguna, puesto que la respuesta en primer lugar atiende
puntualmente todos los planteamientos, y como segundo punto, fue entregada tanto por via electrénica
como de manera fisica, garantizando asi la eficacia del derecho de acceso a la informacién en términos
del articulo 213 de la LTAIPRC-CDMX.

QUINTO. En virtud de lo expuesto, resulta improcedente la manifestacion de la persona recurrente
respecto a una supuesta omision, ya que la respuesta fue notificada en tiempo y forma por los medios
oficiales correspondientes ademas de haberse remitido al correo electrénico con fines de mayor
accesibilidad, previo a la entrega fisica.

QUINTO. Con el objeto de otorgar plena certeza juridica, se hace constar que la respuesta fue entregada
en documento fisico firmado en original por la Titular de esta Unidad de Transparencia, cumpliendo con
todas las formalidades que exige la Ley.

Como sustento, se sefialan a continuacién las documentales publicas que deberan considerarse al
momento de emitir la determinacién que en derecho proceda:

[Sic.]

VIIl. Acuerdo de vista. El ocho de septiembre, esta Ponencia, hizo constar que el
Sujeto Obligado emitié respuesta de forma extemporanea a la solicitud materia del
presente recurso, el dieciocho de agosto a través del medio sefalado para oir y
recibir notificaciones Domicilio fisico; situacién que constituye un hecho

superviniente, lo cual es una excepcion al principio de preclusién procesal.
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Este principio significa la pérdida o extincién de un derecho procesal cuando este
no se haya ejercido en los términos sefalados por algun ordenamiento juridico; por
lo que la excepcion a dicho principio permite que se tomen en cuenta dentro del
procedimiento los acontecimientos sucedidos con posterioridad a algun acto, por
ejemplo, después de la presentacion del recurso de revision y a la etapa en que se
fija la controversia, ya que estos hechos modifican la condicién que motivd alguna

decision procesal o la pretension de la parte recurrente.

Bajo este tenor, esta autoridad considero que derivado de los hechos supervinientes
y con la finalidad de hacer eficaz el derecho fundamental de acceso a la informacién
publica establecido en el articulo 6 de la Constitucidén Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como el de acceso efectivo a la justicia pronta y expedita previsto
en el articulo 17 del mismo ordenamiento debia DARSE VISTA con la respuesta a

la parte recurrente.

En ese tenor, se dio vista a la persona recurrente a través del medio sefialado para
oir y recibir notificaciones Domicilio fisico; y se le requirié para que indicara si era
su voluntad inconformarse respecto del contenido de la respuesta otorgada por el
Sujeto obligado, con la finalidad de que este 6rgano garante le diera tramite al
presente medio de impugnacion por inconformidad de respuesta. En este sentido,
se le indicé que en su caso manifestara sus agravios o sus motivos de
informidad respecto al contenido la respuesta proporcionada, aclarandole que
los mismos debian ser acordes a las causales de procedencia que especifica

el articulo 234 de la Ley de Transparencia.
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VIIl. Cierre. El doce de septiembre, esta Ponencia, tuvo por presentado al sujeto
obligado realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos vy

manifestaciones, asi como una supuesta respuesta complementaria.

Asimismo, se acordé tener por precluido el derecho del particular para realizar
alegatos y manifestaciones, dado que no presenté éstos en el plazo legal para ello,
ni hasta el momento de la emisién de acuerdo de cierre. La preclusion tiene como
fundamento lo dispuesto por el articulo 133 del Codigo de Procedimientos Civiles

para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia

En ese tenor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actua, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se declar6é el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacion y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
Meéxico es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lllI, IV, V y VII del
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Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revisién, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA 3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Analizadas las constancias del recurso de revisidn que nos ocupa, se observa que
mediante proveido de fecha ocho de agosto, notificado a la persona recurrente el
mismo dia, la Comisionada Ponente determiné dar vista a la parte recurrente con la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado y requerirle sefialara si era su voluntad
inconformarse respecto del contenido de la respuesta otorgada por el Sujeto
Obligado.

Lo anterior, con la finalidad de que este érgano garante le diera tramite al presente
medio de impugnacion por inconformidad de respuesta, para lo cual deberia
expresar sus agravios y sus motivos de inconformidad respecto al contenido de la
respuesta proporcionada, mismos que deberian ser acordes a las causales de

procedencia que especifica el articulo 234 de la Ley de Transparencia, en un plazo

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacién 1917-
1988.
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de cinco dias habiles, contados a partir del dia siguiente en que se notificara el

acuerdo en mencion.

Igualmente se indicé a la parte recurrente que en caso de que no desahogara el
requerimiento sefalado, el presente medio de impugnacion se seguira tramitando
bajo el supuesto previsto en la fraccién Il del 235 de la Ley de Transparencia, esto

es por omisidon de respuesta.

Ahora bien, el acuerdo antes citado fue notificado a través del medio sefialado por
la parte recurrente para oir y recibir notificaciones el dia ocho de septiembre, al
haberse presentado como omision de respuesta en una primera instancia, ya que
el dieciocho de agosto, el Sujeto Obligado otorgd respuesta a través del medio que
el particular sefalé en su solicitud para tales efectos, lo que fue considerado como
hecho superveniente. Por lo anterior y con el fin de favorecer al principio de
expedites y acceso a la informacion, se dio vista al particular con la respuesta, para

que se inconformara, si era su deseo, respecto al contenido de ésta.

Sin embargo, el quince de septiembre, se hizo constar que no se reporté promocién
alguna por la parte recurrente tendiente a desahogar el requerimiento antes
sefalado, ni en la Plataforma Nacional de Transparencia, ni en el correo oficial de
la Ponencia de la Comisionada Ponente, ni en la Unidad de Correspondencia de

este Instituto.

Por tal motivo, se entiende que el interés de la parte recurrente es continuar con el

presente recurso revision bajo el supuesto de omision de respuesta.
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Cabe senalar, que en el presente asunto se actualiza la omision de respuesta en

razon a lo siguiente:

En primer lugar, es necesario traer a colacion lo dispuesto por los articulos 234,

fraccion VI, y 235 fraccion |l, de la Ley de Transparencia, que a la letra dicen:

Articulo 234. El recurso de revision procedera en contra de:

[...]
VI. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacién dentro de los
plazos establecidos en la ley;

[..]

Articulo 235. Se considera que existe falta de respuesta en supuestos siguientes:

[...]

IV. Cuando el sujeto obligado haya manifestado al recurrente que por cargas de
trabajo o problemas internos no esta en condiciones de dar respuesta a la solicitud
de informacion.

[..]

De los preceptos legales en cita se desprende que el recurso de revision es
procedente en contra de la falta de respuesta a una solicitud de informacion, por
parte del sujeto obligado, toda vez que uno de los supuestos que determinan la falta
de respuesta en una solicitud de informaciéon radica en que, existe el sujeto
obligado haya manifestado al recurrente que por cargas de trabajo o
problemas internos no esta en condiciones de dar respuesta a la solicitud de

informacion.

Sefalado lo anterior, es posible advertir que en el presente caso se configura la
omision de respuesta prevista en el articulo 235, fraccion IV, de la Ley de
Transparencia, toda vez que, si bien es cierto que el sujeto obligado otorgd
respuesta por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia el dia seis de

agosto también lo es que el particular sefialé como medio para oir y recibir

15

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ Inlo EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2441/2025

notificaciones el Domicilio fisico, por lo que el sujeto obligado en alegatos argumenta
que la notificacion a dicho medio fue realizado el dieciocho de agosto, debido a que
la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado contaba con poca disponibilidad
limitada para efectuar las notificaciones presenciales, en virtud de que se
encontraba en periodo vacacional contemplado en la Circular Uno 2024 vigente,
asimismo argumenta que si bien la fecha de notificacion si excede el plazo ordinario
para la notificacion de respuesta, puesto que se notificd la respuesta via correo
electronico como un medio agil previo la notificacion fisica de la respuesta, lo
anterior en tanto contaran con el personal suficiente para formalizar el traslado a la

notificacion material en el domicilio sefialado.

Ahora bien, cabe precisar que de conformidad al articulo 235 fraccion IV se
considera que existe falta de respuesta cuando el sujeto obligado haya manifestado
al recurrente que por cargas de trabajo o problemas internos no esta en condiciones
de dar respuesta a la solicitud de informacion, por lo que contrario a lo manifestado

por la Secretaria, si se configura una omisién de respuesta.

No obstante lo anterior, se advierte que, el Sujeto Obligado, otorgdé una respuesta
extemporanea a la solicitud de informacién el dieciocho de agosto, a través del
domicilio fisico, lo anterior comprobable con la cédula de notificacion remitida por el

sujeto obligado, la cual se adjunta a continuacién:
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SECRETARIA DE BIENESTAR E IGUALDAD SOCIAL
SUBDIRECCION DE 1.A UNIDAD DE TRANSPARENCIA

CIUDAD DE MEXICO

CEDULA DE NOTIFICACION

Solicitud con nimero de folio: 9\ G2E2S ¢ 0134

En _la Ciudad de México, siendo las /% horas con 2O minutos del dia

1 A[YUIFSTO del afio dos mil veinticinco, quien suscribe,
Amco B0 callaTal 9 ywanl personal adscrito a la Subdireccion de la

Unidad de Transparencia de la Secretaria de Bienestar e Igualdad Social de la Ciudad de México, en
ocupaciones de notificadora y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 205 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publ e
presenté en el domicilio ubicado en ia
N tpplberd F. alcaldia _j 27 AC>" « en esta Ciudad, a efecto de realizar la

diligencia correspondiente.

Al llegar, me cercioré de que el nimero exterior del inmueble coincidiera con el domicilio sefialado por

dicha persona, quien se identificé como 7

presentando para tal efecto su Qe peve (o p\lez o ™ expedida por

\wle El documento contiene fotografia y los rasgos
fisonémicos coinciden plenamente con la persona que lo exhibe, por lo que le fue devuelto en este
mismo acto.

Con fundamento en los articulos 78, 79,80 y 81 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad
de México, le notifico formalmente para todos los efectos legales a que haya lugar, lo resuelto en el
expediente generado con motivo de la solicitud de acceso a la informacién puiblica identificada con el
numero de folio sefialado al inicio de esta cédula.

La persona notificada recibe en este acto el documento correspondiente, compuesto por l hoja(s)
atil(es) en original, asi como (%) hoja(s) util(es) anexas en copia simple, y copia de la presente
cédula de notificacion. Con esto, se da por concluida la presente diligencia siendo las horas con
S, minutos del mismo dia en que se inici6. Firman al calce quienes en ella intervinieron para
constancia de lo actuado.

NOTIFICADOR(A) PERSONA CON QUIEN SE ENTIENDE LA ‘
\anee ARS

Mae PAD CARLATAL O ITUAM

Expuesto lo anterior, para efecto de determinar si se actualiza la hipétesis normativa
prevista en la fraccion Il, del articulo 249 de la Ley de Transparencia, se estima

pertinente reproducir dicho precepto normativo en su parte conducente:
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TITULO OCTAVO
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION EN MATERIA
DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA
Capitulo |
Del Recurso de Revision

“Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos

[.]

Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o”

[..]

De lo anterior, como quedé asentado en los antecedentes, se advierte que el sujeto
obligado proporcioné informacion a través de una respuesta complementaria,
mediante el oficio SEBIEN/SUT/1567/2025, de cuatro de agosto de dos mil
veinticinco, signado por la Subdirectora de la Unidad de Transparencia, sin
embargo, esto no lo exime de haber dado una respuesta extemporanea y que se

haya configurado la omisién de respuesta del Sujeto Obligado.

En ese sentido, toda vez que, como quedd asentado en el capitulo de antecedentes,
el Sujeto Obligado emiti6 una respuesta durante la substanciacion del
procedimiento por medio de la cual atendio la solicitud de informacién planteada por
el particular, el agravio planteado por la parte recurrente es fundado pero
inoperante, pues a criterio de este Instituto, resultaria ocioso ordenar la emision de

una respuesta cuando ya se hizo.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la respuesta emitida
por el sujeto obligado y sus anexos, a las cuales se les concede valor probatorio, en
términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374 y 402, del Cddigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacién

supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo en el criterio orientador de la
18
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tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS
REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL
ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL).*

En tal virtud, es claro que la materia del recurso de revision de nuestro estudio queda
extinta y por consiguiente se dejo insubsistente el agravio, existiendo evidencia
documental obrante en autos que asi lo acreditan. Sirve de apoyo al razonamiento

el siguiente criterio emitido por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion:

“INEJECUCION DE SENTENCIA. QUEDA SIN MATERIA EL INCIDENTE CUANDO
LOS ACTOS DENUNCIADOS COMO REPETICION DE LOS RECLAMADOS HAN
QUEDADO SIN EFECTO. Cuando los actos denunciados como repeticion de los
reclamados en un juicio de garantias en que se concedid el amparo al quejoso hayan
quedado sin efecto en virtud de una resolucién posterior de la autoridad
responsable a la que se le atribuye la repeticiéon de dichos actos, el incidente de
inejecucion de sentencia queda sin materia, al no poderse hacer un
pronunciamiento sobre actos insubsistentes.”

Es por todo lo anteriormente expuesto que este Organo Garante adquiere la
suficiente conviccién de sefalar que el sujeto recurrido atendid la solicitud del
particular a través de su respuesta emitida durante la sustanciacién del

procedimiento.

Con base en todo lo anteriormente sefalado, lo procedente es sobreseer el
presente recurso por haber quedado sin materia, con fundamento en los

articulos 244, fraccion Il y 249, fraccion |l de la Ley de Transparencia.

4 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo III, Abril de 1996,
pag. 125.

5 Novena Epoca, No. Registro: 200448, Instancia: Primera Sala Jurisprudencia, Fuente: Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta Il, Octubre de 1995, Materia(s): Comun Tesis: 1a./J. 13/95,
Pagina: 195.
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Para efectos de salvaguardar el derecho de acceso a la informacién de la parte
recurrente, nuevamente se dejan a salvo sus derechos para que en caso de que se
encuentre inconforme con el contenido de la respuesta proporcionada pueda
recurrirlo e interponer un nuevo recurso de revision, ello de conformidad a lo

dispuesto en el articulo 234 ultimo parrafo de la Ley de la materia.

TERCERO. No obstante, lo anterior, este Organo Garante concluye que la omisién
de respuesta del Sujeto Obligado, respecto de la solicitud que nos ocupa, vulneré
el derecho de acceso a la informacion de la parte recurrente al haber dado una

respuesta extemporanea.

Con base en lo anterior, el sujeto obligado dejé de observar los principios de
eficacia, legalidad, maxima publicidad, objetividad, profesionalismo vy
transparencia previstos en el articulo 11 de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Meéxicoy
transgredioé la naturaleza misma de publicidad y accesibilidad dispuesta por

el articulo 13 de la Ley de la materia.

“Articulo 13. Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida, transformada
0 en posesion de los sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier persona,
para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles en
los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, asi como demas
normas aplicables.”

En consecuencia, de lo anterior, al haber quedado acreditada la omision de
respuesta (aunque inoperante) a la solicitud de informacion objeto del presente
recurso de revision, y con fundamento en los articulos 247, 264 fraccion |, 265 y 268
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México, resulta procedente DAR VISTA al Organo
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Interno de Control en la Secretaria de Bienestar e Igualdad Social para que

determine lo que en derecho corresponda.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Tercero de la presente
resolucion y con fundamento en el articulo 244, fraccion Il y 249, fraccion |l de la
Ley de Transparencia, se SOBRESEE el presente recurso de revision, por haber

quedado sin materia.

SEGUNDO. Por las razones sefialadas en la consideracion tercera de esta
resolucioén, y con fundamento en el articulo 265 y 266 de la Ley de Transparencia,
resulta procedente DAR VISTA al Organo Interno de Control en la Secretaria de
Bienestar e Igualdad Social, para que resuelva lo que conforme a derecho

corresponda.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la

Federacion.
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Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio
Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica
de la Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
20 de marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades
federativas emitan legislacién para armonizar su marco juridico conforme al Decreto,
los organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las
atribuciones que le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los
organos encargados de la contraloria interna u homdélogos de los poderes legislativo y
judicial, asi como los érganos constitucionales autbnomos de las propias entidades

federativas en la presente Ley.

QUINTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.

22

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



