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RECURSO DE REVISI()N’ EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.2524/2025

SUJETO OBLIGADO: ALCALDIA GUSTAVO A.
MADERO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a 18 de septiembre de dos mil veinticinco 2.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2524/2025, interpuesto en
contra de la Alcaldia Gustavo A. Madero, se formula resolucion en el sentido de REVOCAR

con base en lo siguiente:
LANTECEDENTES

I. El siete de julio, se tuvo por recibida la solicitud de acceso a la informacién con numero
de folio 092074425001702, en la que requirio lo siguiente:

“Solicito la version publica del Curriculum Vitae, asi como los documentos que acrediten el
nivel académico de la C. Miriam Mendoza Ramirez, quien en su Declaracion de modificacion
de 2023, indico tener el puesto de J.U.D. DE DESARROLLO SOCIAL ZONA 3 EN LA
D.G.I.T., (adscrita a la Direccién General de Integracion Territorial) , pero omitié indicar su
experiencia laboral, asi como sus datos curriculares, aun cuando en la pagina 190 del
documento "PERFIL DE PUESTO" emitido por la DIRECCION DE ADMINISTRACION DE
CAPITAL HUMANO, adscrita a la DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION de la
ALCALDIA GUSTAVO A. MADERQO, indica que "los Jefes Delegacionales deberén verificar
que las personas consideradas para ser designadas, cumplan, como minimo, con el siguiente
perfil: a) Ser licenciado y contar con cédula profesional respectiva para el ejercicio de la

" Con la colaboracion de José Mendiola Esquivel.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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profesion en las areas de Contaduria, Administracion Publica, Administracion de Empresas,
Finanzas, Economia, Derecho, Ingenieria o ciencias en las areas afines a la administracion;
b) Contar con una experiencia minima de 2 afios en el ejercicio de un cargo dentro de la
Administracion Publica Federal, Estatal, del Distrito Federal o Municipal, relacionada con las
ramas de presupuesto, administracion, auditoria o similares; o bien 3 afios en el ejercicio de
la profesién como administrador, contador, contralor o auditor en la iniciativa privada; c) De
no contar con lo sefialado en los incisos anteriores debera someterse y cumplir cabalmente
con lo establecido en el procedimiento de capacidad comprobada que para tal fin determinen
la Secretaria de Finanzas y la Escuela de Administracion Publica”. Asimismo, en caso de
que se hayan basado en el Art. 117 del Estatuto de Gobierno del D.F., para la asignacion del
puesto, derivado a las disposiciones del Servicio Civil de Carrera, solicito se indique qué
capacitaciéon y actualizaciéon con caracter profesional para el mejor desemperio de sus
funciones, recibio la misma, durante el tiempo que desemperié dicho puesto, asimismo, se
adjunte la version publica de las evaluaciones que se le aplicaron, con base en los principios
rectores de la Ley de Servicio Profesional de Carrera..

Senalando como medio para recibir su respuesta, por medio electrénico a
través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la PNT

Il. El primero de agosto, previa ampliacion de plazo para dar respuesta a la solicitud, a través

de la Plataforma Nacional de Transparencia, el Sujeto Obligado notifico el oficio Num.
AGAM/DGA/DACH/SAP/UDNP/963/2025 de fecha 01 de agosto signado por la Jefa de

Unidad Departamental de Nomina y Pagos, a través de los cuales informo lo siguiente:

“

Por lo anterior y con apoyo en los articulos 6, apartado A de la Constitucion Politica d ellos
Estados Unidos Mexicanos 212 y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informaciéon’
Puablica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRCCDMX), me permito
informar a Usted; que después de realizar una busqueda exhaustiva y minuciosa en los
archivos y base de datos de esta direccion de Administraciéon de Capital Humano, no se lo
registro actual ni con anterioridad de la C. MIRIAM MENDOZA RAMIREZ, por tal motivo, no
es posible atender favorablemente a sus cuestionamientos.

lll. El veintidos de agosto, la parte solicitante interpuso recurso de revision, mediante el cual

hizo valer sus motivos de inconformidad, agravidndose de lo siguiente:

“La Unidad de Transparencia de la alcaldia respondidé mediante el oficio
AGAM/DGA/DACH/SAP/UDNP/963/2025, de fecha 01 de agosto de 2025 que después de
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hacer una busqueda en el archivo y bases de datos no se lo registro actual ni con anterioridad
de la C. Miriam Mendoza Ramirez, por lo que no era posible atender mis cuestionamientos,
cuando en la plataforma nacional de transparencia se encuentra en las obligaciones que la C.
Miriam Mendoza Ramirez laboré como Jefa de Unidad Departamental desde 2020 hasta 2024,
por lo que no entiendo como es que ahora no encuentran registros de la misma, por lo que
insto a la alcaldia a proporcionarme la informacion solicitada.”

Seialando como medio de notificacion a través del Sistema de Gestion de
Medios de Impugnacion de la PNT..

IV. Por acuerdo del veintiocho de agosto, el Comisionado Ponente, con fundamento en los
articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53 fraccion Il, 233, 234, 236, 237 y 243, de la Ley de

Transparencia, admitio a tramite el recurso de revision interpuesto.

V. El ocho de septiembre, se tuvieron por presentadas las manifestaciones de alegatos del
Sujeto Obligado, remitidas por la Plataforma Nacional de Transparencia, mediante las

cuales reiteraba los términos de la respuesta proporcionada.

VI. Por acuerdo de quince de septiembre, se ordend el cierre del periodo de instruccién y

elaborar el proyecto de resolucion correspondiente.

En razéon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y de
que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se desahogan
por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243,

fracciéon VI, de la Ley de Transparencia.
IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México es

competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revision con
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fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de
la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220,
233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 249 fraccion lll, 252 y 253 de la Ley
de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13
fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resultd
admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237, de la

Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. Del formato “Detalle del medio de impugnacion” se desprende que quien es
recurrente hizo constar: nombre; Sujeto Obligado ante el cual interpone el recurso; medio
para oir y recibir notificaciones; de las documentales que integran el expediente en que se
actua se desprende que impugnd el oficio a través del cual el Sujeto Obligado dio respuesta
a la solicitud de informacion. De igual forma, mencioné los hechos en que se fundé la

impugnacioén y los agravios que le causo el acto impugnado.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 374, 402 y 403, del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal,
de aplicacién supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo en la Jurisprudencia
1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402
DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL 2

3 Publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, Pagina: 2332. Tesis: 1.50.C.134
C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.
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b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revision fue oportuna, dado que la
respuesta impugnada fue notificada el primero de agosto, por lo que, al haber sido
interpuesto el recurso de revision que nos ocupa el veintidés de agosto, es decir, al décimo
quinto dia posterior a la notificaciéon de la respuesta*, es claro que el mismo fue

presentado en tiempo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al anadlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio
oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIAS.

Analizadas las constancias del recurso de revision, se observa que el Sujeto Obligado no
hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento y este Organo Colegiado tampoco
advirtié la actualizacion de alguna de las previstas por la Ley de Transparencia o su
normatividad supletoria, por lo que, resulta procedente realizar el analisis de fondo del

asunto que nos ocupa.
CUARTO.- Cuestion Previa.

a) Solicitud de informacién: En el presente caso, la persona recurrente solicitd, en
referencia a una persona que con anterioridad ostenté un cargo como persona servidora

publica:

1.- Documentos que acrediten el nivel académico.

4 Ello descontando los sabados y domingos por ser dias inhabiles, asi como los dias once, doce y trece de
diciembre, los cuales fueron declarados como inhabiles mediante el Acuerdo 6387/S0/18-12/2024, aprobado
el dieciocho de diciembre de dos mil veinticuatro.

5 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federaciéon 1917-1988
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2.- en caso de que se hayan basado en el Art. 117 del Estatuto de Gobierno del D.F.,
para la asignacién del puesto, derivado a las disposiciones del Servicio Civil de
Carrera, solicito se indique qué capacitacion y actualizacion con caracter profesional

para el mejor desempefio de sus funciones.

3.- En su caso se adjunte la version publica de las evaluaciones que se le aplicaron,

con base en los principios rectores de la Ley de Servicio Profesional de Carrera

b) Respuesta: En respuesta el Sujeto Obligado, por medio de la Jefatura de Unidad
Departamental de Nomina y Pagos, indicé que después de una busqueda de la informacion

en los archivos y bases de datos, no se localizé la informacion requerida.

c) Sintesis de agravios. De acuerdo con el medio de impugnacién presentado, se
desprende que la parte recurrente se inconformé contra la inexistencia de la informacion, lo
anterior en términos del articulo 234, fraccioén Il, de la Ley de Transparencia, Acceso a la

Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

QUINTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. Al tenor del recurso de revision

interpuesto por la parte recurrente, tenemos que se inconformé por lo siguiente:

“La Unidad de Transparencia de la alcaldia respondi6 mediante el oficio
AGAM/DGA/DACH/SAP/UDNP/963/2025, de fecha 01 de agosto de 2025 que después de
hacer una busqueda en el archivo y bases de datos no se lo registro actual ni con
anterioridad de la C. Miriam Mendoza Ramirez, por lo que no era posible atender mis
cuestionamientos, cuando en la plataforma nacional de transparencia se encuentra en las
obligaciones que la C. Miriam Mendoza Ramirez labor6 como Jefa de Unidad
Departamental desde 2020 hasta 2024, por lo que no entiendo como es que ahora no
encuentran registros de la misma, por lo que insto a la alcaldia a proporcionarme la
informacién solicitada.”

Debido a lo anterior, la controversia del presente recurso de revision se centra en
determinar si la respuesta proporcionada por el sujeto obligado cubrié cada uno de los

extremos de la solicitud.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



=
ﬁ Intn EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2524/2025

SEXTO. Estudio de los agravios. Al tenor de los motivos de inconformidad expresados

por la parte recurrente, se considera necesario precisar que la Ley de Transparencia en
sus articulos 1, 2, 3 segundo parrafo, 6, fracciones XII, XllI, XXV y XXXVIII, 7, 8, 13, 14,
121, fraccion XXVII, 217 y 218, dispone lo siguiente:

El derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier persona para
solicitar a los sujetos obligados informacion publica, entendida ésta, de manera
general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, generada,
administrada o en poder de los entes o que en ejercicio de sus atribuciones tengan
la obligacion de generar, la cual, se considera un bien de dominio publico accesible
a cualquier persona, maxime tratandose de informacion relativa al funcionamiento y
las actividades que desarrollan, con la Unica excepcion de aquella considerada como

informacion de acceso restringido en cualquiera de sus modalidades.

En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como documento esta
integrada por expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,

instructivos, notas, memorandos y estadisticas.

En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica es operante
cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en ejercicio de las
facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos obligados, en su caso,
administrados 0 en posesion de estos. Lo anterior, sin necesidad de acreditar

derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento.

Las obligaciones comunes, aquellas que describen la informacién que deberan poner
a disposicion de los particulares y mantener actualizada en los sitios de Internet

correspondientes y en la Plataforma Nacional todos los sujetos obligados, sin

10

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



=
ﬁ Intn EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2524/2025

excepcion alguna, y que se refieren a temas, documentos y politicas que aquellos
poseen en ejercicio de sus facultades, obligaciones y el uso de recursos publicos,
respecto de: su organizacion interna y funcionamiento, atencion al publico, ejercicio
de los recursos publicos, determinaciones institucionales, estudios, ingresos

recibidos y donaciones realizadas, organizacion de archivos, entre otros.

Para lo cual, los sujetos obligados, deberan mantener impresa para consulta directa
de los particulares, difundir y mantener actualizada a través de los respectivos medios

electronicos, de sus sitios de internet y de la Plataforma Nacional de Transparencia;

En este sentido, entre otras obligaciones comunes, los Sujetos Obligados deberan
publicar entre otra informacion, de la informacion curricular y perfil de los puestos de
las personas servidoras publicas, desde el nivel de jefe de departamento o
equivalente, hasta el titular del sujeto obligado, asi como, en su caso, las sanciones

administrativas de que haya sido objeto.

Ante la negativa del acceso a la informacién o su inexistencia, el sujeto obligado
debera demostrar que la informacion solicitada esta prevista en alguna de las
excepciones contenidas en esta Ley o, en su caso, demostrar que la informacién no

se refiere a alguna de sus facultades, competencias o funciones.

Cuando la informacion no se encuentre en los archivos del sujeto obligado, el Comité
de Transparencia, debera analizara el caso y tomara las medidas necesarias para
localizar la informacion; y expedir una resolucion que confirme la inexistencia del

documento.
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Asimismo, el Manual Administrativo del Sujeto Obligado, identifica que para el desarrollo de

sus actividades cuenta con:

- La Direccion de Administracion de Capital Humano, que entre otras funciones le
corresponde dirigir y coordinar la operacidn y necesidades de las unidades
administrativas de la Alcaldia, en materia de prestaciones, asi como de relaciones

laborales.
Es importante sefalar que en el presente caso se realizdé una busqueda de informacion, en

el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia de la Plataforma Nacional de

Transparencia del Sujeto Obligado, en la cual se localiz6 la siguiente informacion:

Directorio

©@ DETALLE

Ejercicio 2024
Fecha de inicio del periodo que se informa 01/07/2024
Fecha de término del periodo que se informa 30/09/2024
Clave o nivel del puesto 27
Denominacién del cargo JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL "B"
Nombre(s) de la persona servidora pablica MIRIAM
Primer apellido de la persona servidora pblica MENDOZA
Segundo apellido de |a persona servidora RAMIREZ
publica
Sexo (catdlogo)  Mujer
Area de adscripcién DIRECCION GENERAL DE INTEGRACION TERRITORIAL
Fecha de alta en el cargo 01/10/2018
Domicilio oficial: Tipo de vialidad (catélogo) Avenida
Domicilio oficial: Nombre de vialidad CENTRO CULTURAL FUTURAMA CALLE OTAVALO ESQ. AV. I
Domicilio oficial: Nimero Exterior 7
Domicilio oficial: Nimero interior SEGUNDO PISO

Y de la cual se desprende que, contrario a lo sefialado por el Sujeto Obligado, la persona a

la que alude la presente solicitud ocupd la Jefatura de Unidad Departamental “B” en la
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Direccion General de Integracion Territorial, al menos, del 01 de julio al 30 de septiembre
de 2024.

En conclusion, se observa que el Sujeto Obligado cuenta con elementos para conocer de
los requerimientos de la solicitud, en virtud de que, por medio de la Direccion de
Administracion de Capital Humano cuenta con atribuciones para conocer de la informacion,
por lo que se concluye que la respuesta impugnada incumpli6 con el principio de
exhaustividad, el cual se traduce en la obligacién de que Sujeto Obligados deben realizar
las acciones necesarias para atender de forma puntual, expresa y categérica, conforme a
los requerimientos planteados por los particulares, a fin de satisfacer la solicitud

correspondiente, circunstancia que en la especie no acontecio.

Por lo que, para la debida atencién de la solicitud, el Sujeto Obligado por medio de la
Direccién de Administracién de Capital Humano, debera realizar una busqueda exhaustiva

de la informacion, y notificar el resultado de esta a la persona recurrente.

En este sentido, la Ley de Transparencia, establece que cuando la informacion no se
encuentre en los archivos del sujeto obligado, el Comité de Transparencia, debera analizara
el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacion; y expedir una

resolucién que confirme la inexistencia del documento.

Por lo que el agravio manifestado por la persona recurrente se considera FUNDADO, por lo
expuesto y fundado, con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de

Transparencia, se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras

publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
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Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,

por lo que no ha lugar a dar vista al Organo de Control Interno del Sujeto Obligado.

ll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado para la debida atencién de la solicitud, el Sujeto Obligado por medio de
la Direccién de Administracion de Capital Humano, debera realizar una busqueda
exhaustiva de la informacion, y notificar el resultado de esta a la persona recurrente al medio
sefalado, y en su caso proceder a declarar formalmente la inexistencia de la informacién en
términos de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién” Publica y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258 de la Ley de
Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir a la Direccion de Asuntos Juridicos de este
Instituto copia de la respuesta integra otorgada a la parte recurrente, asi como la constancia

de notificacion de esta y, en su caso los anexos que contenga.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México:
IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en el Considerando Sexto de esta resolucion, con
fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de Transparencia, se REVOCA la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva, en el plazo y

conforme a los Lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente referido.
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SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se instruye al
sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el cumplimiento a lo
ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido el plazo concedido
para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo
acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo

referido, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259 de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se informa
a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra

impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. La Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la presente
resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento, de
conformidad con la reforma aprobada por el Pleno de este Instituto, el dia quince de enero
de dos mil veinticinco, mediante el Acuerdo 0003/S0O/15-01/2025 al articulo 20, fracciones

X, XIV'y XVII del Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
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Informacioén Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad

de México.

SEXTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de marzo de 2025, que
establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacion
para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a las
Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la contraloria interna
u homoélogos de los poderes legislativo y judicial, asi como los érganos constitucionales

auténomos de las propias entidades federativas en la presente Ley.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al sujeto obligado en el

medio sefialado para tal efecto, en términos de Ley.
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