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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.2539/2025

SUJETO OBLIGADO:
SECRETARIA DE MOVILIDAD

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a dieciocho de septiembre de dos mil veinticinco.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2539/2025, interpuesto en
contra de la Secretaria de Movilidad, se formula resoluciéon en el sentido de MODIFICAR la

respuesta del Sujeto Obligado con base en lo siguiente:

LANTECEDENTES
1. El dieciocho de julio de dos mil veinticinco, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, la parte recurrente presenté solicitud de acceso a la informacién a la que

correspondio el numero de folio 090163025001158, a través de la cual solicito lo siguiente:

“Se anexa solicitud y anexo en formato PDF” (Sic)

El archivo adjuntd contiene lo siguiente:

e Solicitud que fue planteada en los siguientes términos:

1 Con la colaboracién de Karla Correa Torres.
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“‘SOLICITO CONOCER DE LA EXISTENCIA DE LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO
FOLIO 4833/2023, COMO TAMBIEN UNA COPIA SIMPLE” (Sic)

Constancia de cumplimiento de fecha 12 de abril de 2023.

2. El trece de agosto de dos mil veinticinco, el Sujeto Obligado a través de la Plataforma

Nacional de Transparencia notificé la siguiente respuesta:

La Subdireccion de Informacion Registral hizo del conocimiento lo siguiente:

“@

En ese tenor y al ser parcialmente competente, de conformidad con las atribuciones que tiene la
Direcciéon General de Registro Publico del Transporte en el articulo 192 del Reglamento Interior
del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México asi como al Manual
Administrativo de la Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México vigente, en observancia del
Articulo 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México que refiere que se debe realizar una busqueda exhaustiva y razonable
de la informacion solicitada, motivo por el cual, se solicité a la Subdireccion de Archivo, quien
mediante el oficio DGRPT/SA/316/2025, de fecha 28 de julio de 2025 signado por el Subdirector
de Archivo, remite la respuesta a su solicitud, se anexa copia para mejor proveer.

...” (Sic)

A dicha respuesta se adjunto la atencién emitida por la Subdireccién de Archivo:

“

Hago de su conocimiento, que después de una busqueda amplia, razonable y exhaustiva, se
identific6 el documento solicitado.

Respecto a conocer la existencia de la ‘Constancia de Cumplimiento’, este documento fue
expedido acorde a los lineamientos establecidos en el ‘AVISO POR EL QUE SE ESTABLECE
LA REVISION FISICA Y DOCUMENTAL DE UNIDADES CON 10 O MAS ANOS DE
ANTIGUEDAD QUE PRESTAN EL SERVICIO DE TRANSPORTE DE PASAJEROS PUBLICO
COLECTIVO CONCESIONADO CLASIFICADO COMO RUTA DEL TIPO MICROBUS, EN EL
MARCO DEL PROGRAMA DE SUSTITUCION DE UNIDADES Y MEJORAMIENTO DEL
TRANSPORTE DE LA CIUDAD DE MEXICO’, publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México, publicada 03 de febrero de 2023, con el numeral 1038 bis, a partir de la pagina 4, y en
sus apartados (primera, segunda, decima y decima primera).

Por lo anterior, le informo que para obtener copia del documento simple o certificado puede
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realizar el requerimiento en el portal “‘Solicitud de Informacion de Transporte Particular, de
Pasajeros y de Carga en todas sus Modalidades de la Ciudad de México’, el cual puede
acceder en la siguiente pagina electrénica: https.//solicitudinfo.semovi.cdmx.qob.mx/.

La informacion es confidencial y para uso exclusivo del destinatario, su distribucion y/o difusion
en cualquier modalidad es prohibida sin la previa autorizacioén del Servidor Publico que lo emite,
lo anterior con fundamento en el articulo 72 de la Ley de Protecciéon de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

...” (Sic)

La Unidad de Transparencia hizo del conocimiento lo siguiente:

“

Asi mismo, de conformidad con en el articulo 228 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Pablica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México, el cual sefala que
cuando la informacién solicitada pueda obtenerse a través de un tramite, la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado orientara al solicitante sobre el procedimiento que
corresponda, en ese sentido, hago de su conocimiento, que esta Secretaria de Movilidad
de la Ciudad de México, a través de la Direccion General de Registro Publico del
Transporte, cuenta con el tramite: ‘Solicitud de informacion de transporte particular, de
pasajeros y de carga en todas sus modalidades de la Ciudad de México’, por medio del
cual el interesado obtiene copia simple o certificada de los documentos expedidos y
resguardados por la Secretaria de Movilidad respecto a los vehiculos registrados en la Ciudad
de México, relacionados con el servicio de transporte particular, pasajeros y de carga, tramite
que encuentra fundamento en la siguiente normativa:

1.- Ley de Movilidad de la Ciudad de México: Articulos 135, 137 fraccion VI, 140, 145 y
147.

2.- Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México: Articulos 8, 35, 35 Bis y
89.

3.- Reglamento de la Ley de Movilidad de la Ciudad de México.: Articulos 120, 135 fraccion
Vil, 136, 137 e), 138, 140, 144

y 146.

4.- Cédigo Fiscal de la Ciudad de México: Articulo 248 fracciones Il a), V' y XII.

Asimismo, dicho tramite, tiene un costo de pago de derechos, considerado en la siguiente
normativa:

5.- Codigo Fiscal de la Ciudad de México: Articulo 248 fracciones Il a), V' y XII.

Para mejor proveer, se proporciona el enlace, donde encontrara los requisitos y procedimiento
para realizar el tramite que nos ocupa:

e solicitudinfo.semovi.cdmx.gob.mx
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Bajo ese contexto, no se omite precisar que la respuesta entregada por esa Unidad
Administrativa, se proporciona de conformidad con los articulos 6 apartado A, fraccion I, I,
i, IVy YV, 8 y 16 parrafo segundo, de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 7 apartado D y E, de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, 192,
193, 194, 195, 196, 199, 200, 208, 209, 212, 214, 219 y demas relativos y aplicables de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México (LTAIPRC).

...” (Sic)

3. El veinticinco de agosto de dos mil veinticinco, la parte recurrente interpuso recurso de

revision externando lo siguiente:

“SE ME NEGO LO SOLICITADO Y SE ME REFIERE A OTRO PASO EL ART. 234 FRACC.
X (Sic)

4. Por acuerdo del veintiocho de agosto de dos mil veinticinco, el Comisionado Ponente, con
fundamento en los articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53 fraccion I, 233, 234, 236, 237 y 243
de la Ley de Transparencia, admitié a tramite el recurso de revision y proveyo sobre la
admision de las constancias de la gestion realizada en el Sistema Electrénico SISAI de la

Plataforma Nacional de Transparencia.

5. El cuatro de septiembre de dos mil veinticinco, a través de la Oficialia de Partes de este

Instituto la parte recurrente presenté sus manifestaciones.

6. El ocho de septiembre de dos mil veinticinco, se recibieron en la Plataforma Nacional de
Transparencia los alegatos del Sujeto Obligado, a través de los cuales manifesté lo que a

su derecho convenia e hizo del conocimiento la emision de una respuesta complementaria.

7. Por acuerdo del diez de septiembre de dos mil veinticinco, el Comisionado Ponente tuvo

por presentadas a las partes con sus manifestaciones, y por emitida la respuesta
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complementaria del Sujeto Obligado, asimismo, dio cuenta de que no manifestaron su

voluntad para conciliar.

Finalmente, ordend cerrar el periodo de instruccion para elaborar el proyecto de resolucion

correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revisién y de
que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se desahogan
por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243,

fraccion VI, de la Ley de Transparencia, y
IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revision con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de
la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220,
233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 249 fraccion 1, 252 y 253 de la Ley
de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13
fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos de Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resultd
admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la

Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:
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a) Forma. A través del medio de impugnacion la parte recurrente hizo constar: su nombre,
medio para oir y recibir notificaciones, identifico al Sujeto Obligado ante el cual presento
solicitud, sefal6é el acto recurrido; y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 374, 402 y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal,
de aplicacidn supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo en la Jurisprudencia
1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402
DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL 2

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que el Sujeto
Obligado notificé la respuesta el trece de agosto de dos mil veinticinco, por lo que, el plazo
de quince dias habiles con los cuales contaba la parte recurrente para manifestarse
transcurrié del catorce de agosto al tres de septiembre, lo anterior descontandose los
sabados y domingos al ser considerados inhabiles de conformidad con el articulo 71, de la

Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

En tal virtud, el recurso de revision fue presentado en tiempo, ya que, se presenté el
veinticinco de agosto de dos mil veinticinco, esto es al octavo dia del plazo otorgado para

tal efecto.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio

oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una

2 Publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, Pagina: 2332. Tesis: 1.50.C.134
C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.
9
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cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA3,

En ese sentido, para que la causal aludida pueda actualizarse se debe cumplir con los

requisitos exigidos al tenor de lo previsto en el Criterio 07/21, del que se cita su contenido:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las manifestaciones y
alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar la respuesta que originalmente
un sujeto obligado otorgd a una solicitud de informacion. Para que los alegatos,
manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como una respuesta
complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacién de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacién a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

3. Lainformacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los
extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del Organo
Garante que emitié una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad de la solicitud
de informacion, sino que debe acreditar que previamente la hizo del conocimiento del
particular a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada. Previo
analisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera sobreseer
si del analisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la totalidad de la
solicitud.

Asi, con el objeto de determinar si, en efecto, el recurso de revision quedod sin materia, este

Instituto corrobord que la respuesta complementaria fuese debidamente notificada, lo cual

se acredité como se muestra a continuacion con el acuse respectivo:

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988
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SE REMITEN ALEGATOS AL INFOCDMX/RR.IP.2539/2025

1 mensaje

Unidad de Transparencia SEMOVI <oipsmv@cdmx.gob.mx> 5 de septiembre de 2025, 5:10 p.m.
Para:

Ciudad de México, a 05 de septiembre de 2025

Referencia a Oficio: SM/DUTMI/JUDIPDP/RR/112/2025
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.2539/2025

Solicitud de acceso a la informacion publica: 090163025001158
Asunto: “Se remiten alegatos”

SOLICITANTE DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
PRESENTE

Por este medio, en mi calidad de Jefe de Unidad Departamental de Informacién Publica y Datos
Personales, adscrito a la Direccion de la Unidad de Transparencia y Mejora Institucional de la
Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México; sefialando como domicilio para oir y recibir
notificaciones el ubicado en Avenida Alvaro Obregon 269, Colonia Roma Norte, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México, planta baja; como correo electrénico el siguiente:
oipsmv@cdmx.gob.mx, y en atencién del Acuerdo de Admisién, de fecha 28 de agosto de 2025;
me permito informar a usted que esta Unidad Administrativa turn6 al area competente el recurso
de revision que nos ocupa, misma que ha remitido alegatos y manifestaciones a través de:

1.  Copia simple del oficio DGRPT/SIR/16536/2025, signado por el Subdirector de
Informacion Registral, de fecha 02 de septiembre de 2025.

Sin més por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Asi, con el objeto de determinar si el recurso de revision quedd sin materia, es pertinente
traer a la vista el contenido de la respuesta complementaria emitida por la Subdireccién de

Informacioén Registral:

“

Derivado de lo anterior, de acuerdo con el articulo 192 del Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México asi como al Manual
Administrativo vigente, en observancia del Articulo 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacién Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México que refiere que se debe
realizar una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada, le informo que,
conforme a las facultades de la Direccion de Registro publico del Transporte, tal y como se
informé en mi diverso DGRPT/SIR/14175/2025, se solicité apoyo de la Subdireccién de Archivo
quien informa que se encontré el documento solicitado, con esto se atendio la parte de la
solicitud del ciudadano respecto a conocer la existencia de la constancia de cumplimiento folio
4833/2023, asimismo respecto a la copia simple del documento, conforme al articulo 228 de
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México se oriento al ciudadano para ingresar el tramite de ‘Solicitud de informacién de
transporte particular, de pasajeros y de carga en todas sus modalidades de la Ciudad de
México’, ya que mediante este se obtiene copia simple o certificada de los documentos
expedidos y resguardados por la Secretaria de Movilidad de la Ciudad México, respecto
a los vehiculos registrados en la Ciudad de México relacionados con el servicio de
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transporte particular (automoéviles y motocicletas), pasajeros (Transporte de Transporte
Pablico Individual "TAXI" y Transporte Puablico Colectivo concesionado clasificado como
"RUTA") y de carga en todas sus modalidades.

Tal como establece el articulo en mencién el tramite de ‘Solicitud de informacién de transporte
particular, de pasajeros y de carga en todas sus modalidades de la Ciudad de México’ tiene
su fundamento en la siguiente normativa:

o Ley de Movilidad de la Ciudad de México: Articulos 135, 137 fracciones Xlll y XIV 140, 145
y 147.

e Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México: Articulos 8, 35, 35 Bis y 89.

e Reglamento de la Ley de Movilidad de la Ciudad de México.: Articulos 135, 1 36, 137, inciso
e), 138, 140, 144 y 146.

e (Codigo Fiscal de la Ciudad de México: Articulo 248, fraccion | inciso c¢), fraccion Il inciso a) y
fraccion V.

o Asimismo, para acceder a dicha informacion, mediante este tramite, se debe realizar un pago
de derechos, conforme a lo estipulado en el Cédigo Fiscal de la Ciudad de México: Articulo
248, fraccion I inciso c), fraccion Il inciso a) y fraccién V.

...” (Sic)

De la lectura a la respuesta complementaria, se determina que el Sujeto Obligado no hizo
del conocimiento informacion adicional o diferente a la ya inicialmente entregada, por ende,

la inconformidad de la parte recurrente subsiste.

Por tanto, la respuesta complementaria no deja sin materia el recurso de revision, resultando

asi procedente entrar al estudio de fondo del medio de impugnacion interpuesto.
CUARTO. Cuestion Previa:
a) Solicitud de Informacién. El interés de la parte recurrente es lo siguiente:

1. Conocer de la existencia de la constancia de cumplimiento con numero de folio

4833/2023.

2. Acceder a una copia simple de dicho documento.
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A la solicitud se adjunt6 “Constancia de cumplimiento de fecha 12 de abril de 2023”.

b) Respuesta. El Sujeto Obligado por conducto de la Subdireccién de Informacién Registral

informo de la busqueda de la informacion realizada ante la Subdireccion de Archivo, area

que informé lo siguiente:

En atencion al requerimiento 1, inform6 de la existencia de la “Constancia de
Cumplimiento”, documento expedido acorde a los lineamientos establecidos en el
“AVISO POR EL QUE SE ESTABLECE LA REVISION FISICA Y DOCUMENTAL DE
UNIDADES CON 10 O MAS ANOS DE ANTIGUEDAD QUE PRESTAN EL
SERVICIO DE TRANSPORTE DE PASAJEROS PUBLICO COLECTIVO
CONCESIONADO CLASIFICADO COMO RUTA DEL TIPO MICROBUS, EN EL
MARCO DEL PROGRAMA DE SUSTITUCION DE UNIDADES Y MEJORAMIENTO
DEL TRANSPORTE DE LA CIUDAD DE MEXICO?”, publicados en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México, publicada 03 de febrero de 2023, con el numeral 1038 bis,
a partir de la pagina 4, y en sus apartados (primera, segunda, decima y decima

primera).

En atencidn al requerimiento 2, informé que para obtener copia del documento simple
o certificado puede realizar el requerimiento en el portal “Solicitud de Informacién de
Transporte Particular, de Pasajeros y de Carga en todas sus Modalidades de la
Ciudad de México”, el cual puede acceder en la siguiente pagina electronica:

https://solicitudinfo.semovi.cdmx.gob.mx/.

Por conducto de la Unidad de Transparencia, con fundamento en el articulo 228 de
la Ley de Transparencia refirié la existencia del tramite hecho de conocimiento por
parte de la Subdirecciéon de Informacion Registral, por medio del cual el interesado
puede obtener copia simple o certificada de los documentos expedidos y
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resguardados por la Secretaria de Movilidad respecto a los vehiculos registrados en
la Ciudad de México, relacionados con el servicio de transporte particular, pasajeros

y de carga, tramite que encuentra fundamento en la siguiente normativa:

* Ley de Movilidad de la Ciudad de México: Articulos 135, 137 fraccion VIII, 140,
145y 147.

* Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México: Articulos 8, 35,
35 Bis y 89.

* Reglamento de la Ley de Movilidad de la Ciudad de México.: Articulos 120, 135
fraccion VIII, 136, 137 e), 138, 140, 144 y 146.

* Codigo Fiscal de la Ciudad de México: Articulo 248 fracciones Il a), V y XILI.

* Asimismo, dicho tramite, tiene un costo de pago de derechos, considerado en
la siguiente normativa: Cdédigo Fiscal de la Ciudad de México: Articulo 248

fracciones Il a), V y XII.

c¢) Manifestaciones de las partes. En la etapa procesal aludida el Sujeto Obligado

manifestod lo que a su derecho convenia.

Por otro lado, la parte recurrente manifesto lo siguiente:

“

Estando en tiempo para realizar alegatos y ofrecer prueba, relacionados con el recurso arriba
citado, anexo al presente documento lo siguiente:

Tramite en linea en el que se solicitd copias certificadas de baja vehicular y constancia de
cumplimiento referente a la concesion 1080198, que consta de cuatro fojas, que tienen relacion
con la solicitud que dio origen al recurso de revision.

Copia del documento ‘constancia de cumplimiento’ del 12 de abril 2023, que es uno de los
documentos que se solicito.

Por lo anterior, pido atentamente
1° Tenerme por presentado con este escrito, anexando las copias arriba enumeradas.
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2° Tenerme por admitida las constancias que acompafian este escrito.
...” (Sic)

A su escrito la parte recurrente adjunté los siguientes documentos:
e Copia de “Constancia de cumplimiento” de fecha 12 de abril de 2023.

e Solicitud de informacion de transporte vehicular de pasajeros y de carga en todas sus
modalidades de la Ciudad de México, con nimero de folio 250514-285 de fecha 14
de mayo de 2025.

e Tres hojas que se relacionan con el estatus del tramite.

Descritas las manifestaciones de la parte recurrente, estas seran analizadas en el

Considerando Sexto de la presente resolucion.

QUINTO. Sintesis de agravios. Del medio de impugnacién se extrae que la inconformidad
medular de la parte recurrente es que el Sujeto Obligado le neg6 lo solicitado al orientarle a

un tramite especifico.

SEXTO. Estudio del agravio. Expuestas las posturas de las partes y en funcion de que el
Sujeto Obligado orientd a la parte recurrente a un tramite para acceder a la informacién, el

articulo 228, de la Ley de Transparencia preveé lo siguiente al respecto:

“Articulo 228. Cuando la informacion solicitada pueda obtenerse a través de un tramite, la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado orientaré al solicitante sobre el procedimiento
que corresponda, siempre que se cumplan los siguientes requisitos:

I. El fundamento del tramite se encuentre establecido en una ley o reglamento, o
Il. El acceso suponga el pago de una contraprestacion en los términos de los ordenamientos
juridicos aplicables.”
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Al respecto, cabe recordar que la parte recurrente requirié la informacién en medio copia

simple, motivo por el cual se citan el articulo 199 de la Ley de Transparencia:

“Articulo 199. La solicitud de informacién que se presente debera contener cuando menos los
siguientes datos:

I. La descripcion del o los documentos o la informacioén que se solicita;

lll. La modalidad en la que prefiere se otorgue la informacion, la cual podra ser mediante
consulta directa, copias simples, certificadas, digitalizadas, u otro tipo de medio electronico.

”

Al respecto, al momento de presentar la solicitud, la parte recurrente sefalé como modalidad
“copia simple”, misma que esta contemplada como parte del ejercicio de derecho de acceso
a la informacion, y de igual forma, la Ley de Transparencia contempla otras modalidades de

acceso como, consulta directa, copias certificadas.

Sobre las copias simples o certificadas, estas se deben ofrecer al momento de dar respuesta
e informar a la persona solicitante el costo por el material de reproduccion de la informacion,
lo anterior con fundamento en el Cédigo Fiscal de la Ciudad de México vigente, para mayor

claridad se citan los siguientes articulos:

“Articulo 215. En caso de que sea necesario cubrir costos para obtener la informacion en
alguna modalidad de entrega, la Unidad de Transparencia contara con un plazo que no
excedera de cinco dias para poner a disposicion del solicitante la documentacion requerida, a
partir de la fecha en que el solicitante acredite, haber cubierto el pago de los derechos
correspondientes.

La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacién solicitada, durante un plazo
minimo de sesenta dias, contado a partir de que el solicitante hubiere realizado, en su caso,
el pago respectivo, el cual debera efectuarse en un plazo no mayor a treinta dias.

Transcurrido el plazo operara la caducidad del tramite, por lo que los sujetos obligados daran
por concluida la solicitud y la notificacion del acuerdo correspondiente se efectuara por el
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medio sefialado para tal efecto. Una vez ocurrido lo anterior, procederan, de ser el caso, a la
destruccion del material en el que se reprodujo la informacion.

Articulo 223. El Derecho de Acceso a la Informacién Publica sera gratuito. En caso de que la
reproduccion de la informacion exceda de sesenta fojas, el sujeto obligado podra cobrar la
reproduccion de la informacién solicitada, cuyos costos estaran previstos en el Cédigo Fiscal
de la Ciudad de México vigente para el gjercicio de que se trate.

Los costos de reproduccion se cobraran al solicitante de manera previa a su entrega y se
calcularéan atendiendo a:

I. El costo de los materiales utilizados en la reproduccion de la informacion;
1. El costo de envio; y
Ill. La certificacion de documentos cuando proceda y asi se soliciten.”

Precisado cuanto antecede, de la revision a la respuesta se desprende que el Sujeto
Obligado gestiond la solicitud debidamente ante la Subdireccion de Informacion Registral y
acredité la busqueda exhaustiva en su archivo por conducto de la Subdireccion de Archivo,

incluso el area de archivo manifestd que si existe la “Constancia de Cumplimiento”.

En funcién de ello, se informd que para obtener copia del documento simple o certificado se
puede realizar el requerimiento en el portal “Solicitud de Informacién de Transporte
Particular, de Pasajeros y de Carga en todas sus Modalidades de la Ciudad de México”, al
cual se puede acceder en la siguiente pagina electronica:

https://solicitudinfo.semovi.cdmx.gob.mx/. Asimismo, se expuso la normatividad que da

sustento juridico al tramite referido.

Frente a este contexto, se procedié a consultar el tramite aludido encontrando que la liga

electronica remite a lo siguiente:
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Solicitud de Informacion de Transporte Particular, de
Pasajeros y de Carga en todas sus Modalidades de la Ciudad
de México

He leido y acepto el Manifiesto bajo protesta de decir verdad

Avine de privacided

@ cElinicio de sesién deberd ser, con la cuenta Llave COMX, del propietario del vehiculo del cual se requiere la informacion.

Requisitos para realizar el tramite Costo del tramite:

+ $104 por busqueda, de ser aceptado se te confirmard el pago
Identificacion oficial

Documentos de acreditacion de personalidad juridica ( cuando
aplique)

En su caso Documento de Titularidad de la Concesion.

Documento oficial que acredite la propi del

Pago de derechos por busqueda

- Puede obtener la linea de pago de la siguiente manera:

- Ingrese a la pagina https://www.finanzas.cdmx.gob.mx/.

- Busque el apartado de "Realizar pagos y tramites en linea"
y seleccione Notaria.

- De clic en CLAVE 93 Archive General de Notarias.

- Seleccione Archivo General de Notarias, busque el
Concepto 2076.- POR LA BUSQUEDA DE DOCUMENTO
ORIGINAL EN LOS ARCHIVOS OFICIALES y de clic en enviar.
- Seleccione modo de pago.

. Realice el pago y adjunte el comprobante.

o En caso de requerir la certificacién de las copias, se debera
entregar el comprobante de pago de las copias certificadas de
los documentos, por cada pagina tamaiio carta u oficio.

- Puede obtener la linea de pago de la siguiente manera:

- Ingrese a la pagina https://www.finanzas.cdmx.gob.mx/.

- Busque el apartado de "Realizar pagos y tramites en linea"
y seleccione Notaria.

- De clic en CLAVE 93 Archivo General de Notarias.

- Seleccione Archivo General de Notarias, busque el
Concepto 2078 y de clic en enviar.

- Seleccione modo de pago

- Realice el pago y adjunte el comprobante.

€ comprobante de pago de la/s copials simple/s de documentos
por pagina tamafio carta u oficio. (Cuando aplique)

+ Puede obtener la linea de pago de la siguiente manera:

- Ingrese a la pagina https://www.finanzas.cdmx.gob.mx/.

+ Busque el apartado de "Realizar pagos y trémites en linea"
y seleccione Notaria

- Declic en CLAVE 93 Archivo General de Notarias, busque
el Concepto 2079 y de clic en enviar.

- Seleccione modo de pago.

- Realice el pago y adjunte el comprobante.

Como se observa, la liga electrénica, en efecto, remite al tramite y a los requisitos para

En este punto adquieren relevancia las manifestaciones de la parte recurrente, pues

a través de estas da cuenta a este Instituto de que ya realizé el tramite que el Sujeto

Obligado le informo y exhibié las constancias que lo acreditan, de las cuales se muestran

los siguientes extractos:
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o

c% GOBIERNO DE LA
% CIUDAD DE MEXICO
o

Solicitud de Informacion de Transporte Particular, de
Pasajeros y de Carga en todas sus Modalidades de la
Ciudad de México

Se registrd su solicitud de forma correcta con la siguiente informacion:

i
L7

i)
Mdamero de foiio de la solicitud: 250514-285

Comentarios Confirma el nombre del interesado o representante. Este nombre aparecera en el oficio

de respuesta tal como lo escribas.

Estatus tramhe: Rechazado
Nombre completo del interesado *

Fecha iitma revisién:  19/08/2025 10:19:00

EN EL EXPEDIENTE CON EL QUE
CUENTA EL REGISTRO NO ESTA

ANEXADA LA CONSTANCIA DE Nacionalidad *

CUMPLIMIENTO, POR LO QUE ESTAMOS

MATERIAL ¥ JURIDICAMENTE _ o
IMPOSIBILITADDS DE ATENDER SU

SOLICITUD

e Cuestionario

i —_— Fechade
Foli i . E e
o Tramite Dependencia solicitud Estatus Descargar

Solicitud de Informacion de
Transporte Particular, de
250514-285 Pasajeros y de Carga en todas  SECRETARIA DE MOVILIDAD 14/05/2025 Rechazado
sus Modalidades de la Ciudad
de México

Solicitud de Informacion de
Transporte Particular, de
250514-283 Pasajeros y de Carga en todas  SECRETARIA DE MOVILIDAD 14/05/2025 Aceptado
sus Modalidades de |a Ciudad

de México
Mostrando 2 de 2 resultados
w ¢ 1 > »
@ & cuoappemenco Para emergencias, Para Redesde la Sitios relaci d
W marca al 911 emergencias, Ciudad Agencia Digital de
marca al 911 B = Innovacion Publica.
Dudas e
Dudase |
formacicn informacién, @ d‘ i ;
informacisn, marca Transparencia nilay descorgs las b
al marca al P Sonell datosdd lacomX,
=ozn *om Ir al portal de aai
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Bandeja Solicitudes: Solicitud de Informacidn de Transporte
Particular, de Pasajeros y de Carga en todas sus Modalidades de
la Ciudad de México

Desde: Hasta: Estatus

dd/mmfassa 7 | | ddfmmjaaaa : | | Todes ~

. Trémite

Soficitud de Informacion de
Transporte Particular, de Pasajeros
250514-285 y de Carga en todas sus SECRETARIA DE MOVILIDAD 14/05/2025 En revision
Modalidades de la Ciudad de
México
Solicitud de Informacion de
Transporte Particular, de Pasajeros _
250514-283 y de Carga en todas sus SECRETARIA DE MOVILIDAD 14/05/2025 Aceptado B
Modalidades de la Ciudad de o e
México

De exhibido por la parte recurrente se desprende que mediante el tramite solicitd el
documento que ahora requiere a través de la solicitud de acceso a la informacién que nos
ocupa, esto es, la constancia de cumplimiento con numero de folio 4833/2023 y para mayor
referencia es que anexd la constancia de cumplimiento de fecha 12 de abril de 2023,

documento del que se muestra el siguiente extracto:

" o )
:ﬂ, = ﬁaﬁ,‘; e SECRETARIA DE MOVILIDAD
o éﬂ» CIVGAD DE MEXICO SUBSECRETARIA DE TRANSPORTE
o DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO PUBLICO DEL TRANSPORTE

Ciudad de México a, 12 de abril del 2023

CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO

De conformidad con la validacion realizada con numero de folio 4833/2023, realizada en esta Secretaria de
M- ilidad de la Ciudad de México, SE HACE CONSTAR que la concésién v el vehiculo:

Asi, del contraste realizado entre lo requerido y el documento referido, se desprende que el
folio 4833/2023 se trata de una validacion realizada por la Secretaria de Movilidad, siendo

ese el documento de interés de la parte recurrente.

Por otra parte, derivado del tramite la parte recurrente obtuvo como respuesta

“rechazado” por los siguientes motivos:
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‘EN EL EXPEDIENTE CON EL QUE CUENTA EL REGISTRO NO ESTA ANEXADA LA
CONSTANCIA  DE CUMPLIMIENTO, POR LO QUE ESTAMOS MATERIAL Y
JURIDICAMENTE IMPOSIBILITADOS DE ATENDER SU SOLICITUD”. (Sic)

Ahora bien, concatenando lo anterior con la respuesta tenemos que:

e ElI Sujeto Obligado informé gue si existe el documento requerido,

pronunciamiento que satisface al requerimiento 1.

e Indico que para obtener el documento la parte recurrente tendria que realizar el
tramite ya analizado, con lo cual se satisface en parte el requerimiento 2, toda vez
que, la posibilidad de acceder al documento también se encuentra contemplada en
la Ley de Transparencia, por ende, se tuvo que garantizar el derecho de acceso a
la informacidén por esta via, pues dentro de la Ley en mencion se prevé la entrega

de informacién en copia simple, modalidad sefialada en la solicitud.

En ese orden de ideas, no se advertia impedimento alguno para que el Sujeto Obligado
pusiera a disposicion de la persona interesada el documento requerido en la modalidad

elegida, maxime que se realizé la busqueda y localizacion de este.

Aunado a lo anterior, este Instituto con el propédsito de garantizar el derecho de acceso
a la informacion que le asiste a la parte recurrente tomara en cuenta el hecho de que
ya realizé el tramite aludido y que derivado de ello se le hizo saber que el documento de
su interés no se encuentra en el expediente, circunstancia que amerita la declaracion de
inexistencia de la informacion de conformidad con el procedimiento previsto en los articulos

217 y 218 de la Ley de Transparencia.
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Lo anterior es asi, toda vez que, en respuesta el Sujeto Obligado informé de la existencia
del documento, tan es asi que orientd al tramite para obtenerlo, sin embargo, derivado del
tramite realizado por la parte recurrente se le hizo saber que este no se encuentra anexado
en el expediente por lo que se alude una imposibilidad material y juridica para atender la

peticion.

Es asi como, lo relatado cae dentro del supuesto de inexistencia de la informaciéon, no

obstante, se tomara en cuenta la manifestacion del Sujeto Obligado en el sentido de
que localizé el documento requerido, motivo por el cual en cumplimiento a esta resolucién
tendra que entregarlo, asimismo, dada la via procedera la entrega de una versién publica
en caso de que se contengan datos personales, ya que, la solicitud se present6 de forma

anonima.

En consecuencia, la inconformidad hecha valer es parcialmente fundada, toda vez que,
el Sujeto Obligado no nego el acceso a la informacion, sino que acreditd la busqueda de la
informacion en la Subdireccion de Informacién Registral y en la Subdireccion de Archivo,
derivado de lo cual, satisfizo el requerimiento 1, sin embargo, satisfizo de forma parcial el
requerimiento 2 al orientar al tramite omitiendo la posibilidad de entregar la informacioén por

la via de acceso a la informacion.

Por tanto, el Sujeto Obligado dejé de observar el principio de exhaustividad establecido en
el articulo 6, fraccion X, del articulo 6 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad
de México, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia de acuerdo con lo previsto en su

articulo 10; y el cual a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO
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Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.”

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe emitirse en plena
observancia de los principios de congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo primero
la concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo
que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se traduce en que las
respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion légica con lo
solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica, cada uno de los contenidos
de informaciéon requeridos por el recurrente, a fin de satisfacer la solicitud

correspondiente.

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la fraccién |V, del
articulo 244, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendiciéon de
Cuentas de la Ciudad de México, esta autoridad resolutora considera procedente
MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,

por lo que no ha lugar a dar vista.
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ll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera turnar de nueva cuenta la solicitud ante la Subdireccion de
Informacidén Registral y ante la Subdireccion de Archivo, con el objeto de que entregar copia
simple gratuita y electronica de la constancia de cumplimiento y/o validacion con numero de
folio 4833/2023, en caso de que esta contenga informacién confidencial debera otorgar el
acceso a una version publica previa intervenciéon del Comité de Transparencia y entregar a

su vez el acta con la determinacion tomada.

En el supuesto de no detentar el documento requerido debera atender al procedimiento
previsto en los articulos 217 y 218 de la Ley de Transparencia para declarar la inexistencia
con la intervenciéon del Comité de Transparencia y entregar el acta respectiva a la parte

recurrente.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio senalado para tal efecto en un plazo de diez dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion de esta
resolucién, atento a lo dispuesto por el articulo 244, ultimo parrafo, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México:
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lll. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta resolucion, y con
fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México, se MODIFICA la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva, en el plazo y

conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se instruye al
sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el cumplimiento a lo
ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido el plazo concedido
para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo
acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo

referido, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259 de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente resolucion,
podra impugnar la misma ante el Poder Judicial de la Federacién. Asimismo, y de
conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, segun
sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder agotar simultaneamente ambas

vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucién.

QUINTO. La Direccion de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la presente
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resolucién, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento, de
conformidad con la reforma aprobada por el Pleno de este Instituto, el dia quince de enero
de dos mil veinticinco, mediante el Acuerdo 0003/S0O/15-01/2025 al articulo 20, fracciones
X, XIV y XVII del Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacioén Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad

de México.

SEXTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de marzo de 2025, que
establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacion
para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a las
Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la contraloria interna
u homdélogos de los poderes legislativo y judicial, asi como los érganos constitucionales

auténomos de las propias entidades federativas en la presente Ley.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al Sujeto Obligado en

términos de ley.
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