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Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el veinticuatro de septiembre de
dos mil veinticinco, por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdublica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las
Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto
Dominguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,
fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que

haya lugar.

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADA PRESIDENTA

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DOMiNGUEZ
SECRETARIA TECNICA
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Acceso a la informacion 2589/2025 Cuauhtémoc

¢QUE SOLICITO LA
PERSONA?

¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA?

¢POR QUE NO ESTA DE
ACUERDO LA
PERSONA?

Requiri6 la licencia de
operacion 0
funcionamiento de un
local asi como la licencia
0 un permiso  de
operacion para expendio

Envié la informacién solicitada realizando
reserva en los documentos en cuestion

Se inconformé por la
clasificacion
informacion

FECHA DE SESION PLENARIA

24 de septiembre de 2025

¢QUE RESUELVE ESTE
INSTITUTO?

Se MODIFICA la respuesta

EN CUMPLIMIENTO, ¢QUE
DEBERA REALIZAR EL
ACTOR O INSTITUCION

PUBLICA?

La Alcaldia Cuauhtémoc debera entregar la informacién solicitada
en la forma y modalidad requerida, en la que deber& proporcionar el
nombre del beneficiario de la licencia y permiso solicitado.

¢CUANTO TIEMPO TIENE EL
ACTOR O INSTITUCION PUBLICA
PARA DAR CUMPLIMIENTO?

10 dias
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Licencias, permisos, alcaldias
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.- . QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de la
persona y decide que es VALIDA.

Por tanto, la respuesta de la Alcaldia Cuauhtémoc se MODIFICA y debera entregar
la informacion solicitada en la forma y modalidad requerida, en la que debera
proporcionar el nombre del beneficiario de la licencia y permiso solicitado.

SERVIMET debe dar respuesta en un plazo no mayor a 10 dias habiles e informar a
este Instituto el cumplimiento.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determind que el recurso de
revision resultd6 PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de
Transparencia Local (articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15
dias habiles, contados a partir del dia siguiente al que fue notificada la respuesta,
sefialando: su nombre, el medio para oir y recibir notificaciones, el actor o
institucion publica al que le solicité la informacién, la respuesta recibida, asi
como los hechos y los motivos por los cuales no estuvo de acuerdo con la
misma.

Ademas, es adecuado analizar la queja, pues este Instituto, de oficio’, NO
identificd obstaculos juridicos o de hecho que impidan tomar una decisién sobre el
fondo de la controversia, es decir, no resultan aplicables algunas de las
CAUSALES DE IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO previstas en los
articulos 248 y 249 de la Ley de Transparencia Local; ni la institucion publica o
actor publico, de cuya respuesta inicial se presento la queja, manifesto alguna
causa para sobreseer o desechar este recurso de revision.

! Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE
MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer

y resolver la presente queja o inconformidad?, y una vez analizada la informacién
gue exhibieron tanto la persona que presentd la queja, como el actor o institucion
publica contra la cual se presentd la misma®, determina dar la razén a la
persona que se quejo, pues su reclamo estd justificado conforme a las
disposiciones de las normas vigentes en materia de acceso a la informacién
publica. En consecuencia, con fundamento en el articulo 244 fraccién IV de la Ley
de Transparencia Local, RESUELVE el MODIFICAR la respuesta emitida por el
actor o institucion publica y se le ORDENA:

.. La Alcaldia Cuauhtémoc debera entregar la informacion solicitada
en la forma y modalidad requerida, en la que debera proporcionar el
nombre del beneficiario de la licencia y permiso solicitado.

La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccidon de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccidon de
Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37,
fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta
en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislaciéon para
armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a
las Autoridades garantes locales, asi como a los érganos encargados de la

% Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53
fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, XIl y XVIII, 12, fracciones | y
IV, 13, fraccion IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

%A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Cédigo
de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como
con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS
REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL
(ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo lIl, Abril de 1996, pag. 125.
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contraloria interna u homélogos de los poderes legislativo y judicial, asi como los
organos constitucionales autbnomos de las propias entidades federativas en
la presente Ley.

Il.- : CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES
1.- ¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 03 de agosto de 2025, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT), la persona recurrente presento la siguiente solicitud:

“Requiero acceso a la licencia de operacién o funcionamiento del local ubicado en la calle de
[...], asi como la licencia o permiso de operacion para el expendido de vinos naturales
Escorpio.” (Sic)

2.- ¢ QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 26 de agosto de 2025, a través del oficio
ACUH/DGG/DG/SSG/1890/2025 emitido por la Direccion General de Gobierno, de
misma fecha:

Al respecio se hace mencién que después de haber realizado una blsqueda en el Sistiema Electronico de Avisos y Permisos de
Establecimientos Mercantiles (SIAPEM) perieneciente a la Secretaria de Desarrolio Econdmico de ia Ciudad de Meéxico,
(SEDECO) se informa que se localizd anlecedente del Funcionamiento de Bajo Impacto (EM-03) con Folio de Tramite

CUAVAP2020-11-1900312100 de fecha 19 de noviembre de 2020, NN - oiro de tienda
de abarrotes, en una superficie de 43 m?, ubicado en

B v ctao: esti en Cerrado Autorizado y a nombre de persona fisica, de la cual no se cventa
con autorizacion para difundic sus datos en términos de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos

Obiigados de aplicacion en la Ciudad de México ‘ 7 ;
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3.- ¢, POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 19 de agosto de 2024, en su interposicion del recurso de revision la
persona manifestod lo siguiente:

“El sujeto obligado rechazo revelar a nombre de quién fue otorgada la licencia de
funcionamiento que motivo la solicitud de acceso a la informacion, argumentando la reserva de
datos personales. Sin embargo, existe una abierta contradiccién. El mismo sujeto obligado en
su péagina de transparencia ha publicado a nombre de quiénes se han otorgado las
concesiones, permisos, licencias y autorizaciones respecto al afio 2024. Lo mismo ocurre con
tras alcaldias capitalinas”. (Cita textual)

4.- ; QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR
ESTA QUEJA?

A) El 28 de agosto de 2025 la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a
tramite el recurso de revision, requiriendo diligencias para mejor proveer, con
base en las disposiciones previstas por los articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233,
234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia Local. Asimismo, dio
un plazo maximo de siete dias habiles para que las partes involucradas en la
gueja realizaran las manifestaciones o alegatos y exhibieran las pruebas que
consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 230, 237, fraccion 1l y 243, fracciones Il y Il de esa misma Ley.

Ademas, se informd a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de
llevar a cabo una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una solucion
a la queja interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo
250 de la Ley de Transparencia Local. No pasa desapercibido por este Instituto
gue, si bien es cierto, la Alcaldia Cuauhtémoc en sus alegatos manifesto la
posibilidad de conciliar, no menos cierto es que la persona recurrente no hizo
manifiesto alguno sobre su voluntad de conciliar.
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B) ElI 05 de septiembre de 2025, la institucion publica manifestd alegatos a
través del AC/JUDT/4000/2025 enviado a través de la Plataforma nacional de
transparencia; en el cual envio las diligencias requeridas.

C) El 19 de septiembre de 2025, se, concluyod la investigacién del caso, es
decir, CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION?, y ordend elaborar el proyecto
de resolucion de este asunto. En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que
la persona inconforme no presentd manifestaciones o alegatos en esta etapa.
Esto, con fundamento en lo dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus
articulos 239 y 243, fraccion VII.

lll.- ¢ POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

A) La solicitud de informacion se solicitd acceso a una licencia de operacion o
funcionamiento de un local, asi como a la licencia o permiso de operacién para
expendido de bebidas.

B) En respuesta, la Institucion publica se refirié la informacion de los documentos
sefialados en el cual se proporcioné la siguiente:

e El tipo de funcionamiento;

e Elfolio del tramite;

e La fecha del mismo,

e El nombre del comercio;

e El giro del establecimiento;

e La superficie del local,

e Ladireccion, y

e La etapa en la que se encontraba el tramite.

* INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en el que se investiga, se determina los hechos y se
identifican; de manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada
el 24 de junio de 2024, en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lemalinstrucci%C3%B3n
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C) La persona solicitante se inconformé por la reserva hecha por parte de la
Alcaldia, al no proporcionar el nombre de la persona fisica o0 moral a nombre de la
gue estaba dicha licencia.

D) En alegatos, la Alcaldia ratificO su respuesta. También mencion6 que “Al
respecto este sujeto obligado no otorgd concesién, permiso licencia o autorizacion
para establecimiento mercantil de referencia, en tal virtud se desconoce el motivo
del interposicion... se ratifica el contenido de la respuesta otorgada a través del
oficio” (cita textual)

D) Analisis del agravio en contra posicién de los alegatos

La persona recurrente se quejo de la reserva hecha al nombre de

Agravio

Alegatos

El sujeto obligado rechazé revelar a nombre de
quién fue otorgada la licencia de funcionamiento
que motivé la solicitud de acceso a la
informacién, argumentando la reserva de datos

Al respecto este sujeto obligado no otorgo
concesion, permiso licencia o autorizacion para
establecimiento mercantil de referencia, en tal
vitud se desconoce el motivo del

personales. Sin embargo, existe una abierta
contradiccion. El mismo sujeto obligado en su
pdgina de transparencia ha publicado a nombre
de quiénes se han otorgado las concesiones,
permisos, licencias y autorizaciones respecto al
ano 2024

interposicion... se ratifica el contenido de la
respuesta otorgada a través del oficio

Como podemos observar el agravio especificamente se manifesté en contra de la
reserva realizada de los nombres por la Alcaldia; en ese sentido, la institucién
publica se tuvo que haber manifestado en alegatos sobre el especifico. Esto es, la
persona recurrente validé toda la demas informacion otorgada con relacion a la
respuesta original.

A pesar de lo anterior, la institucion publica s6lo se manifest6 de manera
sustantiva con relacion a la incompetencia sobre el otorgamiento de la licencia, sin
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desvirtuar de manera material lo determinado en el agravio, y ratificando su

respuesta primigenia.

Es asi que el analisis del presente agravio con relacion a la respuesta primigenia y
a la respuesta dada en alegatos, estara enfocado sobre la cuestion de la reserva
del nombre en la licencia solicitada.

Ahora bien, sobre la reserva hecha por la Alcaldia, ésta no funda ni motiva de
manera adecuada en su respuesta primigenia; simplemente hacer referencia a
que “no se encontraba en posibilidad de proporcionar datos personales, de
acuerdo a la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México”, sin mencionar mayor fundamento. Como se
puede observar, no se motivd ni fundamenté de manera adecuada la reserva
hecha.

Por su parte, alegatos fundamenta de acuerdo a los articulos 2, 3, 4, 7, 8, 9, 10,
11, 12, 14, 23, 46, 47 y 50 fraccion Il de la Ley en mencion. En esencia, los
preceptos anteriores se encuentran encaminados a la proteccion de datos
personales de particulares, en posesion, en este caso de la Alcaldia. Si bien es
cierto que en una primera instancia nos encontramos en los supuestos
mencionados, es adecuado aclarar que en este caso por tratarse de licencias y
permisos, la materia es de orden publico, y por tanto, el tratamiento es diferente.
Al respecto podemos observar la siguiente reglamentacion:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Articulo 6o....

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion y las
entidades federativas, en el ambito de sus respectivas competencias, se regiran por
los siguientes principios y bases:

I. Toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



11

- Recurso de revision en materia de
In'n Acceso a la Informacién Publica
Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucién Publica: Alcaldia
Cuauhtémoc

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.2589/2025
cualquier_persona_fisica, moral o sindicato _que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y municipal, es
publica y sélo podra ser reservada temporalmente por razones de interés publico y
seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretacién de este
derecho debera prevalecer el principio de maxima publicidad. Los sujetos obligados
deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades,
competencias o funciones, la ley determinard los supuestos especificos bajo los
cuales procedera la declaracion de inexistencia de la informacién

Ley de Transparencia Acceso alainformacion publicay
rendicion de cuentas de la Ciudad De México

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informaciéon Publica comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion. Toda la informacion
generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los sujetos
obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y
la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; s6lo podra ser
clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de
interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 121. Los sujetos obligados, deberdn mantener impresa para consulta
directa de los particulares, difundir y mantener actualizada a través de los
respectivos medios electrénicos, de sus sitios de internet y de la Plataforma Nacional
de Transparencia, la informacién, por lo menos, de los temas, documentos y politicas
siguientes segun les corresponda:

XXIX. Las concesiones, contratos, convenios, permisos, licencias o autorizaciones
otorgados, especificando los titulares de aquéllos, debiendo publicarse su
objeto, nombre o razén social del titular, vigencia, tipo, términos, condiciones, monto
y modificaciones, asi como si el procedimiento involucra el aprovechamiento de
bienes, servicios y/o recursos publicos;

Articulo 180. Cuando la informacién contenga partes o secciones reservadas o
confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud de
informacion, deberan elaborar una Version Publica en la que se testen las partes o
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secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y fundando y
motivando su clasificacion.

(Enfasis afiadido)

Ahora bien, demostrado el tratamiento que debié haber otorgado la Alcaldia, es
adecuado considerar el principio de maxima publicidad la Ley de Transparencia
menciona:

Articulo 27. La aplicacion de esta ley, debera de interpretarse bajo el principio
de maxima publicidad y en caso de duda razonable entre la publicidad y la reserva
de la informacién, debera favorecerse el principio de maxima publicidad. Los
sujetos obligados elaboraran versiones publicas de los documentos que
contengan informacién clasificada como reservada o confidencial.

(Enfasis afiadido)

En conclusion, de lo anterior expuesto asi como de la normatividad antes sefialada
debemos mencionar:

e La Alcaldia tiene acceso a la informacién sobre licencias y permisos,
especificamente en la materia objeto del presente recurso. Es decir,
posee la informacion requerida.

e Al ser un ente publico que tiene acceso a dicha informacion esta
obligado a proporcionarla.

e Al tratarse de licencias y/o permisos, producto de un servicio, el nombre
es publicable, al verse beneficiado por dicho acto publico, en términos
del articulo 121, fraccion XXIX de la Ley de Transparencia.

e Bajo el principio de maxima publicidad y al tratarse de interés publico, se
debe favorecer el mismo.

Por lo anterior expuesto, la respuesta de la Alcaldia Cuauhtémoc se MODIFICA y
debera entregar la informacion solicitada en la forma y modalidad requerida, en la
que debera proporcionar el nombre del beneficiario de la licencia y permiso
solicitado.
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V.- (EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE
ALGUNA PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras
publicas del actor o institucién publica, hayan incurrido en posibles infracciones a
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México.

V.- ., COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Alcaldia Cuauhtémoc debera entregar la informacion solicitada en
la forma y modalidad requerida, en la que deberd proporcionar el nombre del
beneficiario de la licencia y permiso solicitado.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento
a la presente resolucién, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles
contados a partir del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

Ademas, debera informar por escrito a este instituto sobre el cumplimiento dado a
la presente resolucién, anexando copia de las constancias que lo acreditan, a mas
tardar el dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello; apercibido que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Il del articulo 159
de la Ley en la materia.

VI.- . QUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiquese la presente resolucion a la personarecurrentey a la
institucion publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
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Ciudad de Meéxico, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar

inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de
la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin
poder agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO. La Direccion Juridica dard seguimiento a la presente resolucion,
llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en
su momento, informara a la Secretaria Técnica.

CUARTO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx,
para comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento
de la presente resolucion.

QUINTO. Finalmente, con la intencibn de conocer la opiniébn de la persona
recurrente respecto a la atencion brindada en la tramitacion de su expediente por
las personas integrantes de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del
Carmen Nava Polina, se pone a su disposicion el siguiente cuestionario de
satisfaccion:

https://docs.qgoogle.com/forms/d/e/1IFAIpOLSdgEOB3ReV kgSF-
ADAnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpO/viewform

SZOH/CGCM/JDCT
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