info

Recurso de Revisién en materia de Proteccién De Datos
Personales

Expediente: INFOCDMX/RR.DP.0340/2025.
Sujeto Obligado: Alcaldia Miguel Hidalgo

Comisionado Ponente: Julio César Bonilla Gutiérrez.

Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el ocho de octubre de dos mil veinticinco,
por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, conformado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce,
ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,
fraccion 1X del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.
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Sintesis Ciudadana

Expediente:
INFOCDMX/RR.DP.0340/2025

Sujeto Obligado:
Alcaldia Miguel Hidalgo

A N G N

Ponencia del Comisionado

Ciudadano

Julio César Bonilla Gutiérrez

Ciudad de México a ocho de octubre de dos mil veinticinco.

iQué solicité la | De los anos 2023, 2024 y 2025:
parte recurrente?
iy o 1.- scon qué datos personales se cuentan?
_—/ 2.- El procedimiento de recabacién.

- I 3.- El fratamiento de los datos personales.

4.- La vigencia de los datos personales.

x_
x_
X —
X —

Por la entrega de informacién incompleta.

¢Por qué se
inconformé?

¢Qué resolvio el Pleno?

Se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado

Palabras clave: Respuesta incompleta; actos consentidos,
expresion documental, principio de exhaustividad.
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE DERECHOS ARCO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.DP.0340/2025

SUJETO OBLIGADO: ALCALDIA MIGUEL
HIDALGO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a ocho de octubre de dos mil veinticinco?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.DP.0340/2025,
interpuesto en contra la Alcaldia Miguel Hidalgo, se formula resolucion en el
sentido de MODIFICAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, con base

en lo siguiente:

. ANTECEDENTES

1. El tres de julio, se tuvo por presentada a la parte recurrente su solicitud de
acceso de datos personales, con numero de folio 092074825001538, a través de

la cual requiri6 lo siguiente:

“Por medio de la presente solicito a ustedes me compartan: 1. qué datos tienen
sobre mi persona 2. como los recabaron 3. como se tratan estos datos personales
4. la vigencia También solicito me compartan toda la informacion, folios, etc que

Iconel apoyo de José Mendiola Esquivel.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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tengan a mi nombre, que busquen en todas las areas que tratan mis datos
personales y cuales son estas de los afios 2023, 2024 y 2025 Muchas gracias de
antemano.

2. El siete de julio, el Sujeto Obligado notific6 de la prevencion a la persona

recurrente sobre la existencia de un tramite especifico.

3. El nueve de julio, la persona recurrente respondio a la prevencién sin aceptar

tramite de la institucion del tramite especifico.

4. El nueve de julio, el Sujeto Obligado notifico de la ampliacién de plazo para dar
respuesta a la solicitud de acceso a datos personales, lo anterior en términos del
articulo 49 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México.

5. El quince julio, el Sujeto Obligado notifico de la disponibilidad de respuesta de
derechos, mediante el oficio Nam. AMH/JOA/SCESAC/AMG/221/2025 de fecha
14 de julio y firmado por el Subdirector de Centro de Servicios y Atencion
Ciudadana, indicando que para el ejercicio de datos la persona recurrente debera
acreditar su personalidad en términos del articulo 47 de la Ley de Proteccion de

Datos Personales.

6. El quince de julio, el Sujeto Obligado indico la Acreditacion de la identidad o
titularidad, la notificacion de procedencia y disponibilidad de respuesta de
derechos, asi como el registro del ejercicio de los derechos ARCOP, en la
Plataforma Nacional de Transparencia.
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7. El diecinueve de agosto, la persona solicitante interpuso un recurso de revision

mediante el cual hizo valer sus motivos de inconformidad, sefialando lo siguiente:

Recibi informacién incompleta, tunicamente me estan entregando datos de los afios
2024 y 2025. Asi como no me responden o pronuncian de forma fundada y
motivada respecto a los puntos 2 y 3: como los recabaron y como se tratan estos
datos personales.

Senalando como medio para recibir notificaciones por medio de correo
electrénico

Asimismo, la persona recurrente adjunt6 como pruebas los siguientes
documentos:
e El oficio NUum. AMH/JOA/SCESAC/AMG/234/2025 de fecha 05 de agosto,
firmado por el Subdirector del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana.
e Escrito libre de fecha 04 de agosto firmado por la persona recurrente.
e Acuse de recibo de solicitud de datos personales.
e El oficio Num. JO/CTRCyCC/UT/2099/2025 de fecha 09 de julio, firmado
por la Subdirectora de Transparencia.
e Procedimiento denominado Gestion a solicitudes de servicio en redes
sociales.

e Correo electrénico de fecha 9 de julio.

8. Por acuerdo del veinticinco de agosto, el Comisionado Ponente, con
fundamento en el articulo 93 de la Ley de Proteccion de Datos Personales, se
previno a la persona recurrente con la finalidad de que exhibiera el documento
mediante el cual acredita su identidad respecto a la titularidad de los datos

personales que presente acceder, conforme al articulo 84 de la Ley de Datos.
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Dicho acuerdo fue notificado a la persona recurrente el veintinueve de agosto por

medio de correo electrénico.

9. El cuatro de septiembre, la persona recurrente remitio la documental solicitada,

por lo que se tiene por atendida la prevencion realizada.

10. Por acuerdo del cuatro de septiembre, el Comisionado Ponente, con
fundamento en los articulos 78, 79, fraccion I, 82, 83, 84, 87, 90y 92, de la Ley
de Proteccion de Datos Personales, admiti6 a tramite el recurso de revision

interpuesto.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 94 y 95, de la Ley de Datos,
requirio a las partes para que, en el plazo de siete dias habiles, manifestaran su

voluntad de conciliar en el presente recurso de revision.

Asimismo, en a los articulo 89y 117, de la Ley de Datos Personales, en relacion
con los articulos 278 y 279, del Cédigo de Procedimientos Civiles de aplicacion
supletoria a la Ley de Datos, se requirié al Sujeto Obligado para que, en via de
diligencias para mejor proveer, remitiera la evidencia documental de las
constancias del tratamiento a la solicitud y la notificacion de la respuesta a la

persona solicitante.

Finalmente, con fundamento en el articulo 98, fracciones Il y lll, de la Ley de
Datos, puso a disposicion el expediente respectivo, para que las partes
manifestaran lo que a su derecho conviniera, exhibieran las pruebas que

considere necesarias o0 expresaran alegatos.
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Dicho acuerdo fue notificado a las partes el diez de septiembre por los medios de

notificacion sefalados.

11. El dieciocho de septiembre, el Sujeto Obligado remitié la manifestacién de

alegatos, mediante la cual reiter6 el sentido de su respuesta.

12. Mediante acuerdo del seis de octubre, el Comisionado Ponente, dio cuenta
de que el Sujeto Obligado emitidé alegatos e hizo constar el plazo otorgado a la
parte recurrente para manifestar lo que a su derecho convenia, no obstante, la

persona recurrente no presentd manifestacion de alegatos.

Finalmente, ordend el cierre del periodo de instruccion y elaborar el proyecto de

resolucion correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en

documentales, que se desahogan por su propia y especial naturaleza, y

IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales de la Ciudad de México es competente para
investigar, conocer y resolver el presente recurso de revision con fundamento en
lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A, y 116,
fraccion VIII de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; asi

como en los diversos 3, fraccion XVIII, 79, fraccion I, y 82 al 105 de la Ley de
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Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad

de México, y 14 fracciones lll, IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales

y Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos Procedencia. EI medio de impugnacién interpuesto
resultd admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 90,
92 y 93, de la Ley de Protecciéon de Datos Personales, como se expone a

continuacion:

a) Forma. Del escrito de presentacién del recurso de revision, se desprende que
la parte recurrente hizo constar: nombre; Sujeto Obligado ante el cual interpone
el recurso de revision; medio para oir y recibir notificaciones; adjunto la respuesta
emitida por el Sujeto Obligado, mencioné los hechos en que se fundd la

impugnacién y los agravios que le causé el acto impugnado.

A las documentales descritas en el parrafo precedente, se les otorga valor
probatorio con fundamento en lo dispuesto por los articulos 374, 402 y 403, del
Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion
supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo en la Jurisprudencia
1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL

ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO
FEDERAL.?

3 Publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXXIl, Agosto de 2010,
Péagina: 2332. Tesis: 1.50.C.134 C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.
9
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b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que

la notificaciébn de disponibilidad de respuesta de derechos impugnada fue
notificada el quince de julio, por lo que al tenerse por interpuesto el recurso de
revision el dia diecinueve de agosto, es decir al décimo quinto dia habil, es

claro que el mismo fue presentado en tiempo.

Lo anterior tomando en consideracion del Acuerdo 6091/S0/04-12/2024
aprobado por el Pleno de este Instituto, y en el cual se estableci6 como dias
inhabiles los dias sabado y domingo, mismos que para el presente caso aplican

para los dias 19, 20, 26 y 27 de julio, asi como el 2, 3, 9 10 y 10 de agosto.

Dicho acuerdo también establecid como primer periodo vacacional de este
Instituto, los dias: 21, 22, 23, 24, 25, 28, 29, 30 y 31 de julio y 01 de agosto, y en
el cual se suspendieron los plazos y términos entre otros temas con los
relacionados con la recepcion, substanciacion, resolucion y seguimiento de los

recursos de revision interpuestos ante el Instituto.

TERCERO. Causales de improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso
de revision, por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente,
atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIA4,

4 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988
10

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0340/2025

¢hinfo

Ahora bien, dado que en los autos que conforman el expediente del presente

Recurso de Revision no existe alguno que actualice las causales de
improcedencia, es congruente que, para poder formular un sentido resolutivo en
el presente recurso de revision, es pertinente esquematizar la solicitud de

informacion, la respuesta y los agravios, de la siguiente manera:

CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacidn: La parte recurrente requirio:

“Por medio de la presente solicito a ustedes me compartan: 1. qué datos tienen
sobre mi persona 2. como los recabaron 3. como se fratan estos datos personales
4. la vigencia También solicito me compartan toda la informacion, folios, etc que
tengan a mi nombre, que busquen en todas las areas que tratan mis datos
personales y cuales son estas de los afios 2023, 2024 y 2025 Muchas gracias de
antemano.
(sic)”
b) Respuesta: El Sujeto Obligado indicé sobre el primer requerimiento que se
proporcionaban 44 folios de servicios registrados en el sistema CESAC con que
cuenta la Subdireccion de Centro de Servicios y Atencion Ciudadana, con los

registros de los datos personales de la persona solicitante con los que cuenta.

Sobre el segundo requerimiento, indic6 que se remitia el procedimiento de
gestiones a solicitudes de servicio en redes sociales, de conformidad con el
Manual Administrativo de la Alcaldia Miguel Hidalgo; respecto del tercer
requerimiento indicé que el tratamiento de los datos personales se realiza bajo
un marco legal de conformidad con los articulos 6° y 16° de la constitucion Politica
de los Estados Unidos, el articulo 7° apartado C de la Constitucion Politica de la

11
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Ciudad de México, asi como la Ley de Proteccion de Datos Personales en

Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México y por ultimo, sobre el
cuarto requerimiento indicé que la vigencia de los datos personales es de 5
afios de conformidad con el Cuadro General de Clasificacion Archivistica y el
Catalogo de disposicion documental, para el cual proporcioné el vinculo

electrénico para su consulta.

QUINTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. Al tenor de lo relatado
en el recurso de revision, se desprende que la parte recurrente se inconformé a
través del agravio:
Recibi informacién incompleta, unicamente me estan entregando datos de los afios
2024 y 2025. Asi como no me responden o pronuncian de forma fundada y

motivada respecto a los puntos 2 y 3: como los recabaron y como se tratan estos
datos personales. . ”

De lo antes descrito se observa que la persona recurrente no manifestd
inconformidad alguna sobre la respuesta emitida a los requerimientos 1 y 4 de
los afios 2024 y 2025, manifestando agravio contra la entrega de informacion
incompleta sobre los requerimientos 2 y 3, y de los requerimientos del afio 2023,
motivo por el cual la respuesta emitida por parte de la unidad administrativa que
atendio la solicitud a los requerimientos 1 y 4 de los afios 2024 y 2025 se

entenderan como actos consentidos.

Sirven de apoyo al anterior razonamiento los criterios del Poder Judicial de la
Federacion titulados ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE®,, y

® Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, registro: 204,707, Materia(s): Comun, Novena Epoca,
Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: I, Agosto de 1995, Tesis: VI.20. J/21, Pagina: 291.
12
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CONSENTIMIENTO TACITO DEL ACTO RECLAMADO EN AMPARO. ELEMENTOS
PARA PRESUMIRLO®.

Refuerzan lo anterior, las tesis Jurisprudenciales identificadas con los rubros:
SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE (ALCANCE INTERPRETATIVO DEL
ARTICULO 76 BIS, FRACCION VI, DE LA LEY DE AMPARO), y SUPLENCIA DE LA
QUEJA DEFICIENTE. DEBE HACERSE A PARTIR DE LOS CONCEPTOS DE
VIOLACION O, EN SU CASO, DE LOS AGRAVIOS EXPRESADOS, POR LO TANTO,
NO ES ILIMITADA., emitidas por la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia

de la Nacion.”

En este sentido, se concluye que el agravio refiere a la entrega de informacién
incompleta, lo anterior de conformidad con el articulo 90, fraccion Ill, de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad

de México.

SEXTO. Estudio de los agravios. En tal virtud, es necesario recordar que la Ley
de Datos dispone en sus articulos 1, 2, 3 fracciones IX y Xl, 41, 42, 43, 46 y 47

lo siguiente:

e La Ley en mencién tiene por objeto establecer las bases, principios y
procedimientos para garantizar el derecho que tiene toda persona al
tratamiento licito de sus datos personales, a la proteccion de estos, asi

como al ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion

6 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacidn, No. Registro: 219,095, Tesis aislada, Materia(s): Comun,
Octava Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, IX, Junio de 1992, Pagina: 364.

7 Las tesis de jurisprudencia citadas, aparecen publicadas con los nimeros 1a./J. 35/2005 y P./J. 149/2000, en el
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXI, abril de 2005, pagina 686 y Tomo XII,
diciembre de 2000, pagina 22, respectivamente.
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y Oposicion.

e En ese sentido, a través de esta via, los particulares pueden solicitar el
Acceso, Rectificacion, Cancelaciéon y Oposicidén de sus datos personales
en posesion de los sujetos obligados de la Ciudad de México, entendiendo
por dato personal, cualquier informacion concerniente a una persona

fisica identificada o identificable.

e Para mayor claridad, se considera que una persona fisica es identificable
cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través
de cualquier informacion como puede ser nombre, numero de
identificacion, datos de localizacion, identificador en linea o uno o varios
elementos de la identidad fisica, fisiolégica, genética, psiquica,

patrimonial, econdmica, cultural o social de la persona.

e Toda persona por si 0 a través de su representante, podra ejercer los
derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y/u Oposicion al
tratamiento de sus datos personales en posesion de los sujetos obligados,
siendo derechos independientes, de tal forma que no pueda entenderse
gue el ejercicio de alguno de ellos sea requisito previo o impida el ejercicio

de otro.

e El derecho de acceso se ejercera por el titular o su representante, para
obtener y conocer la informacion relacionada con el uso, registro, fines,
organizacion, conservacion, categorias, elaboracion, utilizacion,
disposicion, comunicacion, difusion, almacenamiento, posesion, acceso,
manejo, aprovechamiento, divulgacién, transferencia o disposicién de sus
datos personales.

14
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Ahora bien, los Lineamientos de Proteccién de Datos Personales en Posesion de

Sujetos Obligados de la Ciudad de México, establecen:

“Objeto del Aviso de privacidad

Articulo 18. El aviso de privacidad tiene por objeto informar al titular sobre los
alcances y condiciones generales del tratamiento a que serdn sometidos sus
datos personales, a fin de que este en posibilidad de tomar decisiones informadas
sobre el uso de estos y, en consecuencia, mantener el control y disposiciéon de
los mismos.

Articulo 21. El aviso de privacidad se pondra a disposicion del titular en dos
modalidades: simplificado e integral:

I. El aviso simplificado debera contener la siguiente informacion:
a) La denominacioén del responsable;

b) Las finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos
personales, distinguiendo aquéllas que requieran el consentimiento del titular;

c) Cuando se realicen transferencias de datos personales que requieran
consentimiento, se debera informar: Las autoridades, poderes, entidades,
O6rganos y organismos gubernamentales de los tres 6rdenes de gobierno y las
personas fisicas 0 morales a las que se transfieren los datos personales, asi
como, las finalidades de estas transferencias;

d) Los mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda
manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para
finalidades y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento
del titular, y

e) El sitio donde se podra consultar el aviso de privacidad integral. Il. El aviso de
privacidad integral, ademas de lo dispuesto en la fracciébn anterior, debera
contener:

a) El domicilio del responsable;

b) Los datos personales que seran sometidos a tratamiento, identificando
aquéllos que son sensibles;

c) El fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el
tratamiento;
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d) Las finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos
personales, distinguiendo aquéllas que requieren el consentimiento del titular;

e) Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los
derechos ARCO;

f) El domicilio de la Unidad de Transparencia, y

g) Los medios a través de los cuales el responsable comunicard a los titulares los
cambios al aviso de privacidad.

Sistemas de datos personales
Articulo 61. Los sistemas de datos personales se distinguen en:

l. Fisicos: Conjunto ordenado de datos de caracter personal que para su
tratamiento estan contenidos en registros manuales, impresos, sonoros,
magnéticos, visuales u hologréficos, estructurado conforme a criterios
especificos relativos a personas fisicas que permitan acceder sin
esfuerzos desproporcionados a sus datos personales, y

Il. Automatizados: Conjunto ordenado de datos de caracter personal que
permita acceder a la informacion relativa a una persona fisica utilizando
una herramienta tecnoldgica.

Articulo 67. Los Responsables de los sistemas de datos personales en posesion
de los sujetos obligados deberan inscribir dichos sistemas en el Registro de
Sistemas de Datos Personales habilitado por el Instituto, en un plazo no mayor a
los diez dias habiles siguientes a la publicacién de su creacién en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México.

Articulo 68. El registro de cada sistema contendra los siguientes campos:

V. Formas de recabacion, pertinencia, proporcionalidad y calidad de los datos;
En este sentido, referente al agravio sefialado sobre la entrega de informacion
incompleta de los requerimientos 2 y 3, se observa que sobre el procedimiento

para recabar datos personales, los lineamientos generales refieren que los
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sistemas de datos personales deberan estar inscritos en el Registro de Sistemas

de Datos Personales, mismo que debe incluir, entre otros elementos, las formas
de recabacion (requerimiento 2), y que en el aviso de privacidad tanto en su
version simplificada e integral, dicho documento debera incluir las finalidades del

tratamiento de los datos personales.
Al respecto el Criterio SO/001/2021 emitido por el entonces INAI, que:

Se tendra por satisfecha la solicitud de acceso a datos personales
cuando el sujeto obligado proporcione la expresion documental que
los contenga en el formato en el que los mismos obren en sus
archivos, sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para la
respuesta de las solicitudes.

Por lo que se considera que, para la debida atencién de la presente solicitud, el
Sujeto Obligado debid proporcionar en atencion a los requerimientos 2 y 3, el
registro de sistema de Datos Personales (requerimiento 2) y el aviso de
privacidad (requerimiento 3) del procedimiento que refiere en la respuesta a la
solicitud, en virtud de que dichos documentos refieren a la expresién documental

de la informacioén solicitada.

Respecto a la entrega de informacidén incompleta referente al periodo 2023, si
bien el Sujeto Obligado proporcion6 una base de datos que incluye informacién
de los periodos 2024 y 2025, de conformidad con el articulo 6 de la fraccion X de
la Ley del Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, todo acto
administrativo debe apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad,
entendiendo por lo primero la concordancia que debe existir entre el pedimento
formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie expresamente
sobre cada uno de los puntos pedidos, y en el caso particular, el Sujeto

Obligado no se pronunci6 sobre la informacion de los requerimientos del periodo
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2023.

Por lo expuesto en el presente Considerando se considera FUNDADO el agravio
manifestado por la persona recurrente, y con fundamento en el articulo 99,
fraccion lll, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, resulta procedente MODIFICAR la respuesta
del Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la

Contraloria General de la Ciudad de México.
Ill. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera proporcionar en atencion a los requerimientos 2 y 3,
el registro de sistema de Datos Personales (requerimiento 2) y el aviso de
privacidad (requerimiento 3) del procedimiento que refiere en la respuesta a la
solicitud, en virtud de que dichos documentos refieren a la expresion documental
de la informacion solicitada, y pronunciarse sobre los requerimientos del periodo

2023 en los términos sefalados por la presente resolucion.

Y en caso de que la misma no fuera localizada, proceder conforme la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México, para acreditar la busqueda exhaustiva de la informacion y en su caso

la inexistencia de esta.
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La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la

parte recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de
diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos
la notificacion de esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 244, ultimo
parrafo, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México. Con el apercibimiento de que, en caso de
no dar cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la
fraccion lll, del articulo 259 de la ley de la materia y de los Lineamientos que
regulan los Procedimientos de Aplicacion de Medidas de Apremio y
Sanciones en Materia de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales, del acuerdo 5233/S0/16-10/2024, del Pleno de este Organo

Garante.

Finalmente, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 99,
ultimo parrafo de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México debera remitir la direccién de Asuntos
Juridicos de este Instituto copia de los acuses de recibo de la informacion en los

términos descritos en el presente apartado.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México:

IV. RESUELVE
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PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Sexto de esta

resolucion, y con fundamento en el articulo 99, fraccion lll, de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México, se MODIFICA la respuesta del Sujeto Obligado y se le ordena que
emita una nueva, en el plazo y conforme a los lineamientos establecidos en el

Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 106 y 107 de la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México,
se instruye al Sujeto Obligado para que informe a este Instituto por escrito sobre
el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar
cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccion

[, del articulo 108, de la Ley en mencién.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 105 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con

la presente resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacién.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y

el correo electrénico cumplimiento.juridico@infocdmx.org.mx para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.
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QUINTO. El area de cumplimientos de este Organo Garante dara seguimiento a la

presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento ello de conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este
Instituto, el dia quince de enero de dos mil veinticinco, mediante el Acuerdo
0003/S0/15-01/2025, al articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del
Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de

México.

SEXTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo
Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el
articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que
establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan
legislacion para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos
garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que
le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos
encargados de la contraloria interna u homodlogos de los poderes legislativo y
judicial, asi como los Organos constitucionales autbnomos de las propias

entidades federativas en la presente Ley.
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SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado.
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