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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0404/2025

Sujeto Obligado:
Secretaria de Seguridad Ciudadana

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante requirié sus recibos A, que avalan el entero de
las aportaciones correspondientes a los conceptos de Fondo de
Aportaciones 5113 y Fondo de Pensiones 5123, por los periodos del
01 de mayo de 2007 al 28 de febrero de 2009.

B ;POR QUE SE
% INCONFORMO?
- 4 Por la negativa de acceso a sus datos personales, asi como
por la falta de tramite a su solicitud de acceso a datos
~A personales.

;QUE RESOLVIMOS?

Revocar la respuesta emitida por el sujeto obligado.

= CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras clave: Negativa de acceso, falta de tramite, copia
simple, recibos, aportaciones, fondo de pensiones.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

Constitucion de la Ciudad

Constitucion Federal

Direccion Juridica

Derechos ARCO

Instituto de Transparencia u Organo
Garante

Ley de Transparencia

Ley de Datos Personales o Ley de
Proteccion de Datos

Lineamientos Generales

Recurso de Revision

Sujeto Obligado o
Responsable

Constitucion Politica de la Ciudad de

México

Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos

Direccion de Asuntos Juridicos del Instituto
de Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales vy
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México

Derechos de Acceso, Redctificacion,
Cancelacién y Oposicion.

Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Protecciéon de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México

Acceso a la
de

Ley de Transparencia,
Informacion Publica y Rendicion
Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Proteccién de Datos Personales en
posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México.

Lineamientos Generales de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad De México

Recurso de Revision en Materia de
Protecciéon de Datos Personales

Secretaria de Seguridad Ciudadana
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0404/2025

SUJETO OBLIGADO: Secretaria de Seguridad
Ciudadana

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez

Ciudad de México, a veintidés de octubre de dos mil veinticinco’

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.DP.0404/2025,
interpuesto en contra de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, se formula
resolucién en el sentido de REVOCAR la respuesta impugnada, conforme a lo

siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El cuatro de agosto, la parte recurrente presentdé una Solicitud de
Acceso de Datos Personales, a la que le correspondid el numero de folio
090163425002591, mediante la cual ejercido su derecho de acceso y requirio, lo

siguiente:

[...]

A través de la presente plataforma nacional de transparencia y en atencién al contenido
de los articulos 4, 5, 6, 8, 9, 10, 11, 12, 16, 17, 19, 20, 23, 36, 37, 38, 41, 42, 46, 47, 48,
49, 50, 76, y 79, de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidon de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, por asi convenir a mis intereses y en virtud de que
no obra articulo expreso prohibitivo, ni un procedimiento determinado y catalogado
como inherente e indispensable dentro de la Ley del Sistema de Seguridad Ciudadana
de la Ciudad de México, asi como dentro del Marco normativo con el que se debe dirigir

! En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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esa Secretaria de Seguridad Ciudadana, requiero a esta entidad denominada Instituto
Nacional de Acceso a la Informacién, tenga a bien solicitar a la Secretaria de Seguridad
Ciudadana de la Ciudad de México, expida a mi favor COPIA SIMPLE DE LOS
RECIBOS A, QUE AVALAN EL ENTERO DE LAS APORTACIONES
CORRESPONDIENTES A LOS CONCEPTOS FONDO DE APORTACIONES 5113 Y
FONDO DE PENSIONES 5123, por los periodos comprendidos del 1-MAYO-2007 AL
28-FEB-2009, lo antes solicitado se requiere por ser informacién indispensable para
poder realizar el tramite de mi pensidn ante la Caja de Prevision de la Policia Preventiva
de la Ciudad de México y sin la cual, dicha institucion me ha negado la posibilidad de
percibir la pension que por derecho me corresponde.

[Sic.]

Datos de localizaciéon
NOMBRE: [...]

CURP: [...]

RFC:[...]

NUMERO DE EMPLEADO: [...]

Medio para recibir notificaciones
Correo electronico

Modalidad de entrega
Copia certificada

Asimismo, la persona recurrente adjunté a su solicitud, la copia simple de los

documentos siguientes:

A. Credencial para votar, vigente, por anverso y reverso, emitida por el Instituto

Nacional Electoral, a favor de la persona recurrente.

B. Constancia de la Clave Unica de Registro de Poblacién, emitida por el Gobierno

de México, a favor de la persona recurrente.

C. Comprobante de domicilio, emitido por la Comisién Federal de Electricidad, a

favor de la persona recurrente.

D. Oficio sin numero de referencia, en atencion a un folio diverso al que nos ocupa.
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E. Cuantificacion de percepciones a favor de la persona recurrente, emitido por la

Secretaria de Seguridad Publica.

F. Contra recibo de cuenta por liquidar certificada, del quince de marzo de dos mil

doce, a favor de la persona recurrente.

Il. Ampliacién de plazo. El veintisiete de agosto, el sujeto obligado notifico a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, la ampliacion del plazo para dar

respuesta.

lll. Notificacion de disponibilidad de respuesta de derechos. El primero de
septiembre, el sujeto obligado notific6 a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, la disponibilidad de la respuesta, previa acreditacion, en sus

oficinas.

IV. Acreditacion de la identidad o titularidad. El veinticinco de septiembre, el
sujeto obligado habilité el paso de la acreditacion de la identidad con fecha del

diecinueve de septiembre.

V. Notificacion de procedencia y disponibilidad de respuesta de derechos. El
veinticinco de septiembre, el sujeto obligado notificé la procedencia con fecha del

diecinueve de septiembre.

VI. Registro del ejercicio de los derechos ARCOP. El veinticinco de septiembre,

el sujeto obligado notificé la procedencia con fecha del diecinueve de septiembre.
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VIl. Recurso. El veintitrés de septiembre, la parte recurrente interpuso el presente
medio de impugnacién, teniéndose por presentado en este Instituto el tres de

septiembre, en el cual se inconformo esencialmente, por lo siguiente:

[...]

A través de la presente plataforma nacional de transparencia DERIVADO DE LA
RESPUESTA DE FECHA 27 DE AGOSTO DE 2025 MISMA QUE ME FUE
NOTIFICADA DE MANERA PERSONAL EN FECHA 19 DE SEPTIEMBRE DE 2025
MEDIANTE OFICIO N° SSC/DEUT/UT/5838/2025 DE FECHA 29 DE AGOSTO DE
2025, EMITIDO POR LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DE LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD CIUDADANA DE LA CIUDAD DE MEXICO, LA CUAL DETERMINA QUE
NO ENCNTRO IMFORMACION CON RELACION A LO SOLICITADO, por lo que vengo
por esta via a interponer el Recurso de Revisién conforme a los articulos 81,82, 83 y 96
de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en la
Ciudad de México, derivado de la Violaciéon de mis derechos consistente en lo vertido
en el articulo 96 fracciones VI y XI, mismas que manifiesta:

“Articulo 96. El recurso de revision procedera en los siguientes supuestos: ...
... VI. Se niegue el acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de datos personales;

... XI. No se dé tramite a una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO...”

Esto derivado de lo manifestado por la Directora General de Administracion de
Personal, ya que me viola mi derecho a obtener mis RECIBOS “A” por el periodo
comprendido del 01 DE MAYO DE 2007 AL 28 DE FEBRERO DE 2009, sefalando que
desde el inicio de la presente solicitud y bajo protesta de decir verdad, el suscrito exhibio
los documentos solicitados debidamente escaneados, con el fin de que se exhiban a mi
favor dichos Recibos “A”, sin embargo no menos cierto es que hizo falta datos del laudo
de Respecto al Cobro de Salarios Caidos, por lo que desde este momento me permito
exhibir: INE, CURP, OFICIO ORIGINAL DE LA ULTIMA QUINCENA COBRADA,
Sentencia de Fecha diecisiete de agosto de dos mil nueve del Amparo P 791/2009
radicado ante JUZGADO DECIMO CUARTO DE DISTRITO EN MATERIA
ADMINISTRATIVA EN EL DISTRITO FEDERAL HOY CIUDAD DE MEXICO, Y LAS
CUANTIFICACIONES y CONTRARECIBOS correspondientes al periodo del 01 DE
MAYO DE 2007 AL 28 DE FEBRERO DE 2009; por lo que desde este momento solicito
la emision de mis RECIBOS “A” por el periodo comprendido del 01 DE MAYO DE 2007
AL 28 DE FEBRERO DE 2009 a favor del suscrito; revocando la respuesta del sujeto
obligado, con base en el principio de congruencia contenido en los articulos 8 fracciéon
I,y 13 de la LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA.

Visto lo antes expuesto es irrisorio que dicha institucion me niegue el acceso a mis
RECIBOS “A” por el periodo comprendido del 01 DE MAYO DE 2007 AL 28 DE
FEBRERO DE 2009 en virtud de que establece un procedimiento y requisitos que la
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propia ley, el reglamento, y las demas normas aplicables al suscrito que como
gobernado tengo la obligacién de acatar, no establecen, agrediendo y violentando mis
derechos fundamentales, dado que dicha documental me es de suma importancia e
indispensable para la realizacion del tramite de mi pension ante la Caja de Prevision de
la Policia Preventiva de la Ciudad de México, situacion que se traduce en que dicha
negativa, me limita e impide poder gestionar los documentos necesarios para suscribir
dicha pension, violentando asi mi derecho a la seguridad social y derechos laborales
adquiridos que como gobernado y ser humano poseo.

ES INDISPENSABLE MENCIONAR QUE TODO LO ACTUADO HASTA EL PRESENTE
MOMENTO POR PARTE DE LA AUTORIDAD RESPONSABLE, SE ENCUENTRA EN
COMPLETA VIOLACION DEL ARTICULO 52 DE LA LEY DE PROTECCION DE
DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DE LA CIUDAD
DE MEXICO.

[Sic.]

Asimismo, la persona recurrente adjunté a su solicitud, la copia simple de los

documentos siguientes:

A. Oficio numero SSC/DEUT/UT/5838/2025 del veintinueve de agosto, signado por
la Directora Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, y dirigido a la persona

solicitante, en los términos siguientes:

“L.]

Por esta razén y en estricto cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 50 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, esta Unidad de
Transparencia remitié para su atencién la solicitud de Acceso a Datos Personales motivo de la presente,
a la Direccién General de Administracién de Personal, por ser el drea competente para atender su
solicitud de conformidad con lo establecido en el Reglamento Interior y Manual Administrativo, ambos
de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.

Como resultado de dicha gestion, la Direccién General de Administracion de Personal, dio respuesta
a su solicitud a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, por medio del oficio sin nimero de
fecha 27 de agosto del 2025, cuya respuesta se adjunta al presente para su consulta.

Por otra parte, se hace de su conocimiento que a efecto de recoger la informacién referida en el parrafo
que antecede, deber presentarse a esta Unidad de Transparencia cita en Calle Ermita sin nimero, Col.
Narvarte Poniente, C.P. 03020, Alcaldia Benito Judrez, de la Ciudad de México, Teléfono 5242 5100 ext.
7801; en términos del articulo 47 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, acreditando la identidad del titular, por medio de una identificacién
oficial o, en su caso, la identidad o personalidad con la que actte el representante, a través de carta poder
simple suscrita ante dos testigos, junto con copia de las identificaciones de los suscritores;en un plazo no
mayor a diez dias hébiles, contados a partir de la notificacion del presente oficio, en un horario de 9:00
a 15:00 horas de lunes a viernes.
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Por todo lo antes expuesto, ésta Unidad de Transparencia, da por concluida la tutela del tramite; sin
embargo, se hace de su conocimiento que usted tiene derecho a interponer el recurso, en contra de
la respuesta que le ha otorgado esta Dependencia, en un plazo maximo de 15 dias hébiles, con fundamento
en lo previsto por los articulos 82, 83 y 90, de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados en la Ciudad de México, el cual debera cumplir con los requisitos establecidos en el
articulo 92, de la Ley referencia, como a continuacién se describe:

[Se transcriben los articulos 90 y 92]

No omito mencionar que, para cualquier duda y/o aclaracién respecto a la respuesta que por esta via se
le entrega, estamos a sus 6rdenes en Calle Ermita sin nimero, Col. Narvarte Poniente, C.P. 03020,
Alcaldia Benito Juarez, de la Ciudad de México, Teléfono 5242 5100 ext. 7801; correo electrénico
ofinfpub00@ssc.cdmx.gob.mx donde con gusto le atenderemos, para conocer sus inquietudes y en su

caso asesorar y orientarle respecto al ejercicio del derecho de acceso a la informacion piblica y
proteccién de datos personales.

Sin otro particular por el momento y en espera de que la informacion proporcionada le sea de utilidad,
aprovecho la ocasion para enviarle un respetuoso saludo.

[...]" [Sic.]

B. Oficio sin numero de referencia, del veintisiete de agosto, signado por la Directora

General de Administracion de Personal, en los términos siguientes:

“L.]

PREGUNTA RESPUESTA |

A través de !3 presente plataforma naclonal de
transparencia y en atencion al contenido de los articulos 4,

| 5.6.8,8,10,11, 12, 16, 17, 19, 20, 23, 36, 37, 38, 41, 42,

45.47,48, 49,50, 76,y 79, de la Ley de Proteccidn de Datos
Persanales en Posesidn de Sujetos Obligados de la Ciudad

| de México, por asf convenir a mis intereses y en virtud de

Que no obra articulo expreso prohibitivo, ni un

; procedimiento determinaco y catalogado coma inherente
| e indispensable dentro de la Ley de! Sistema de Seguridad

Ciudadans de la Ciudad de México, asi como dentro del
Marco normativo con el que se debe dirigir esa Secretaria
de Seguridac Ciudadana, requiero 3 esta entidad
dencminada Instituto Nacional de Acceso a la Informacion,
tenga a bien solicitar a la Secretaria de Seguridad

| Ciudadana de la Ciudad de México, expida a mifavor COPIA
| SIMPLE DE LOS RECIBOS A, QUE AVALAN EL ENTERO DE LAS

En atencién a esta solicitud, se comunica que después de
realizar una busgueda exhaustiva en relacionado con perioco

solicitado: 01-MAYO-2007 AL 28-FEB-2009, al respecto le |

comunico, que no se localizé informacidn relacionada con el
Laudo asociado al periodo ¢itado.

Por lo que con la finalidad de llevar a cabo los procesos
correspondientes para la obtencién del documenio
denominado Recibo A, el interesado deberd presentarse en
fa Subdireccién de Néminas y Remuneraciones ubicada en

| Avenida Arcos de Belén nimero 79, piso 6, Colonia Centro,

Aicaldia Cuauhtémoc, Cddigo Postal 06070, Ciudad cde

| México, de lunes a viernes, de 09:00 a 15:00 hrs., con l2

siguiente documentacion:

» Cuantificacién Definitiva

| APORTACIONES CORRESPONDIENTES A LOS CONCEPTOS * Juicio (LAUDO)
FONDO DE APORTACIONES 5113 Y FONDO DE PENSIONES |  ® Contra Recibo
5123, por los periodos comprendidos del 1-MAYO-2007 AL ¢ CLC

28-FEB-2003, lo antes solicitado se requiere por ser
informacion indispensable para poder realizar e! tramite
de mi pensidn ante la Caja de Prevision de la Policia
Preventivs de |a Ciudad de México y sin la cual, dicha
institucién me ha negado la posibilidad de percibir la
pensién que por derecho me corresponde. {Sic)

« Identificacién Oficial Vigente

[...]" [Sic]
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C. Credencial para votar, vigente, por anverso y reverso, emitida por el Instituto

Nacional Electoral, a favor de la persona recurrente.

D. Constancia de la Clave Unica de Registro de Poblacién, emitida por el Gobierno

de México, a favor de la persona recurrente.

E. Oficio numero SSC/OM/DGAP/DPPL/SNR/3430-2025, del ocho de agosto,
signado por el Subdirector de Nominas y Remuneraciones, y dirigido a la persona
recurrente, en atencion a una solicitud con folio diverso al que nos ocupa, en los

términos siguientes:

Al respecto, después de realizar diversas consultas en los Archivos que obran en esta Subdireccion y en los
Movimientos de Personal del Sistema Unico de Némina (SUN), se puede observar lo siguiente:

[ ULTIMA QUINCENA COBRADA SEGUNDA QUINCENA DE MAYO DE 2013

| QUINCENAS DEVUELTAS PRIMERA Y SEGUNDA QUINCENA DE MAYO DE 2007
(NO LABORADAS)
FUERA DE NOMINA PRIMERA QUINCENA DE JUNIO 2013
BAJA DETERMINADA POR PENSION 31 DE MAYO DE 2013

[...]" [Sic.]

F. Juicio de amparo con numero identificado, tramitado ante el Poder Judicial de la

Federacion.

G. Cuantificaciéon de percepciones a favor de la persona recurrente, emitido por la
Secretaria de Seguridad Publica.

H. Contra recibo de cuenta por liquidar certificada, del quince de marzo de dos mil

doce, a favor de la persona recurrente.

10
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VIIl. Admisién. El veintiséis de septiembre, con fundamento en lo establecido en
los articulos 79, fracciones | y lll, 82, 89, 90, 92, 95 y 98 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se

admitio a tramite el presente recurso de revision.

Por otra parte, con fundamento en los articulos 88 y 98, fracciones Il y lll, de la Ley
de Proteccién de Datos, se puso a disposicion de las partes el expediente en que
se actua para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a
su derecho conviniera, exhibieran pruebas que considerasen necesarias, o

expresaran sus alegatos.

IX. Alegatos y manifestaciones del sujeto obligado. El dos de octubre, a través
de oficialia de partes asi como a través de la Plataforma Nacional de Transparencia,
el sujeto obligado rindi6 sus alegatos, adjuntando el oficio numero
SSC/DEUT/UT/6625/2025, de la misma fecha a la de su recepcion, signado por la
Directora Ejecutiva de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, y dirigido a

la Comisionada Ponente, en los términos siguientes:

[.]
Il. CONTESTACION A LOS AGRAVIOS

Habiendo precisado la Solicitud de Acceso de datos personales con nimerc de folio
090163425002591, presentada por el particular, asi como los agravios hechos valer por
el mismo, en el recurso de revisidon que nos ocupa, es procedente dar contestacion a
estos Ultimos, atendizndo a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad,
independencia, legalidad, maxima publicidad, objetividad, profesionalismo vy
transparencia, principios que alude el articulo 11 de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que rigen el
actuar de este Sujeto Obligado.

Una vez precisado lo anterior, es procedente dar contestacion a la inconformidad
manifestada por el C. [...], lo cual es incongruente, ya que son manifestaciones
subjetivas, que carecen de fundamento y resultan ser ambiguas, ya que solo se trata
de su opinién, lo anterior toda vez que como ese H. Instituto puede corroborar, se
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proporcioné una respuesta fundada y motivada a través de la cual la Direccidn
General de Administracion de Personal de la Secretaria de Seguridad Ciudadana
de la Ciudad de México, le hizo de conocimiento al recurrente que después de
realizar una busqueda exhaustiva relacionado con el periodo solicitado;
01/MAYO/2007 AL 28/FEB/2009, NO SE LOCALIZO INFORMACION RELACIONADA
CON EL LAUDO, por lo que el solicitante debia presentarse en la Subdireccion de
Néminas y Remuneraciones ubicada en Arcos de Belén nimero 79, piso6, Colonia
Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06070, Ciudad de México, de lunes a
viernes, de 9:00 a 15:00 hrs, con la siguiente documentacion:

Cuantificacion Definitiva
Juicio (LAUDO)

Contra Recibo

CLC

Identificacion Oficial Vigente

VYNYN

Por lo anterior, no se omite manifestar a ese H. Instituto, que el recurrente a la
fecha no se ha presentado a las instalaciones de esta Secretaria de Seguridad
Ciudadana de la Ciudad de México, a proporcionar la documentacion senalada en
parrafo anterior, esto con la finalidad de llevar acabo la gestiéon para el pago del
periodo solicitado, toda vez que después de realizar una busqueda exhaustiva no
se localizé las documentales necesarias para efectuar el pago del entero de las
aportaciones, del cual se deriva el denominado Recibo A, motivo por el cual no
es posible otorgar un documento que no ha sido generado sin la documentacion
requerida.

Por lo que, se reitera que en ningin momento se le esta negando el derecho de acceder
a su informacion, sino por el contrario, se le esta informando al recurrente que hasta el
ejercicio 2015, fueron entregados de manera personal los comprobantes de liquidacion
de pago a cada trabajador de forma quincenal y demas prestaciones, siendo
responsabilidad de cada trabajador la conservacion guarda y custodia de los
documentos citados, por lo que esta autoridad considera que en ningin momento se le
han vulnerado sus derechos al solicitante toda vez que esta dependencia no cuenta con
la informacién solicitada, por ello es claro que se atendid la totalidad de la solicitud, por
lo tanto se solicita a ese Organo Garante desestimar las inconformidades manifestadas
por el ahora recurrente ya que son tendenciosas y no combaten la legalidad de la
respuesta proporcionada, ya que con la respuesta proporcionada se atiende la totalidad
de la solicitud, por lo tanto se solicita a ese H. Instituto desestimar los agravios
manifestados.

Ahora bien, con la intencion de favorecer los principios, consagrados en el Articulo 9 de
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México y tomando en consideracion que se manifiesta inconforme porque
supuestamente se le niega la informacion, es de suma importancia sefialar que este
Sujeto Obligado en ningin momento le negd la informacién al ahora recurrente, al
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contrario, hizo de su conocimiento que después de realizar una busqueda, en los
archivos fisicos y registros electronicos de esta Dependencia no existe un
documento que contenga la informacion que seiala, con lo cual es mas que
evidente que la respuesta proporcionada esta debidamente fundada y motivada, y
atiende la totalidad de la solicitud de datos personales que nos ocupa, por ello se solicita
a ese H. Instituto desestimar los agravios manifestados ya que son incongruentes y
faltan a la verdad, ademas de que carecen de fundamento.

Es de suma importancia hacer notar a ese H. Instituto, que la inconformidad manifestada
por el recurrente, es totalmente subjetiva, lo anterior toda vez que derivado de la
respuesta proporcionada por este Sujeto Obligado se atendié la totalidad de la solicitud
que nos ocupa y es materia del presente recurso de revision, proporcionandole la
informacion que necesitaba el recurrente, por ello se solicita a ese H. Instituto
CONFIRMAR la respuesta a la solicitud 090163425002591, en términos de lo dispuesto
por el articulo 99, fraccion Il de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, y considerar las manifestaciones del hoy
recurrente como infundadas e inoperantes, pues como ha quedado establecido
fehacientemente, esta Dependencia proporciond una respuesta clara, precisa y de
conformidad con los plazos establecidos; dicha respuesta encuentra su fundamento en
lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, que sefialan lo siguiente:

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México

Capitulo Il
Del Ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacién y Oposicion

Articulo 52. Cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de
datos personales establezcan un tramite o procedimiento especifico para solicitar
el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable debera informar al titular sobre
la existencia del mismo, en un plazo no mayor a cinco dias siguientes a la
presentacién de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, a efecto de que
este ultimo decida si ejerce sus derechos a través del tramite especifico, o bien, por
medio del procedimiento que el responsable haya institucionalizado para la atencion de
solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO conforme a las disposiciones
establecidas en este Capitulo.

Es incuestionable que las inconformidades sefialadas por el particular son
manifestaciones subjetivas sin ningun fundamento que las sustente, que no estan
encaminadas a combatir la legalidad de la respuesta proporcionada, lo anterior adquiere
mayor relevancia en virtud de que como se sefialé en parrafos anteriores, se hizo del
conocimiento del particular que después de haber realizado una busqueda, en los
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archivos fisicos y registros electronicos de esta Dependencia no existe un
documento que contenga la informaciéon que sefiala, por lo que es incuestionable
que con esta respuesta se atiende la totalidad de la solicitud de datos personales
materia del presente recurso de revision, por ello se solicita a ese H. Instituto desestimar
lo manifestado por el recurrente, por ser manifestaciones subjetivas sin fundamento
alguno que sustente su dicho.

Por lo antes argumentado, se observa que se proporcion6 una respuesta fundada y
motivada, en la cual es evidente que el Sujeto Obligado le proporciono los datos de su
interés al solicitante, lo anterior deja claro que la respuesta fue en estricto apego a la
Ley de la materia, proporcionando al solicitante una respuesta fundada y motivada con
la informacién de su interés, por lo que se solicita a ese H. Instituto CONFIRMAR la
respuesta a la solicitud, en términos de lo dispuesto por el articulo 99, fraccién Il de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México.

Por lo tanto, las manifestaciones de agravio del hoy recurrente deben ser desestimadas,
debido a que esta Unidad de Transparencia actu6 con estricto apego a la normatividad
vigente que rige su actuar, por lo que sus argumentos resultan improcedentes e
inoperantes, sirve de apoyo la siguiente tesis jurisprudencial:

[Se transcribe la tesis “Agravios inoperantes en la revisién. Son aquellos en los que se
produce un impedimento técnico que imposibilita el examen del planteamiento que
contienen”.]

Finalmente, concluyendo con el estudio de todo lo manifestado por el particular, es claro
que este Sujeto Obligado proporciond una respuesta debidamente fundada y motivada,
por lo cual resulta pertinente sefialar que, apegandose estrictamente a los agravios
manifestados, es de tomar en cuenta la siguiente jurisprudencia.

[Se transcribe la jurisprudencia “Agravios, expresion de”.]
De igual forma resulta importante considerar el siguiente criterio:

[Se transcribe el criterio “Suplencia de la queja deficiente. Debe hacerse a partir de los
conceptos de violacion o, en su caso, de los agravios expresados, por lo tanto, no es
ilimitada”.]

En este tenor, es notorio que lo manifestado por el recurrente carece de validez juridica,
por ser meras apreciaciones subjetivas, por lo que se debe desestimar el contenido y
las inconformidades vertidas por el solicitante en el presente recurso de revision, ya que
como se ha venido sefialando a lo largo de las presentes manifestaciones, este Sujeto
Obligado proporcioné una respuesta debidamente fundada y motivada a la totalidad de
la solicitud de acceso de datos personales, con nimero de folio 090163425002591, a
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través de la cual la Direccion General de Administracion de Personal de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, hizo de conocimiento
al recurrente que después de realizar una busqueda exhaustiva relacionado con
el periodo solicitado; 01/MAYO/2007 AL 28/FEB/2009, NO SE LOCALIZO
INFORMACION RELACIONADA CON EL LAUDO, no se omite manifestar a ese H.
Instituto, que el recurrente a la fecha no se ha presentado a las instalaciones de
esta Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, a proporcionar
la documentacion senalada en parrafo anterior, esto con la finalidad de llevar
acabo la gestion para el pago del periodo solicitado, toda vez que después de
realizar una busqueda exhaustiva no se localizé las documentales necesarias
para efectuar el pago del entero de las aportaciones del cual se deriva el
denominado Recibo A, motivo por el cual no es posible otorgar un documento
que no ha sido generado sin la documentacion requerida.

Como puede observarse esta Unidad de Transparencia proporcioné una respuesta
clara, precisa y de conformidad con los plazos establecidos en la Solicitud de Acceso
de Datos Personales, atend endo a los principios de legalidad certeza juridica,
imparcialidad, informacion, celeridad, veracidad y maxima publicidad que rigen el actuar
de este Sujeto Obligado; a efecto de garantizar el Derecho de Acceder a sus datos del
C. [...], situacién que el propio Instituto ya constaté con los archivos que extrajo del
sistema y tuvo a bien remitir a este Sujeto Obligado, dicha respuesta fue proporcionada
en atencion al folio 090163425002591 y se otorgd de conformidad con la Legislacién de
la mater a, a efecto de garantizar el derecho de acceso a sus datos personales del
solicitante.

Por todos los razonamientos antes narrados, es claro que los agravios manifestados
por el ahora recurrente deben ser desestimados por ese H. Instituto ya que son
infundados e inoperantes, por lo que esta Secretaria siempre actué con estricto apego
a la Ley garantizando en todo momento los derechos del C. [...], por lo tanto ese H.
Organo Colegiado debe CONFIRMAR la respuesta a la solicitud 090163425002591 en
términos de lo dispuesto por el articulo 99, fraccién |l de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, y considerar las
manifestaciones del hoy recurrente como infundadas e inoperantes, pues como ha
quedado establecido fehacientemente, esta Dependencia proporcioné una respuesta
clara, precisa y de conformidad con los plazos establecidos; dicha respuesta se otorgo
en sentido de maxima sublicidad, salvaguardando siempre su Derecho de Acceso a
Datos Personales, y no como lo pretende hacer valer el ahora recurrente.

Ahora bien, a efecto de dar cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 278, 281, 285
y 289 del Cdodigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, se ofrecen las

siguientes pruebas:

lll. PRUEBAS
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Mismas que sustentan el actuar de esta autoridad y que se relacionan con todos y cada
uno de los hechos expuestos a lo largo de las presentes manifestaciones, con lo que se
acredita que este Sujeto Obligado, por conducto de la esta Unidad de Transparencia,
tutelé en todo momento la Solicitud de Acceso de Datos Personales del hoy recurrente,
con estricto apego a la Ley salvaguardando siempre el derecho del solicitante de
acceder a sus datos personales, proporcionando una respuesta debidamente fundada
y motivada.

1.- DOCUMENTALES PUBLICAS. - Consistente en todos y cada uno de los elementos
obtenidos de la Plataforma Nacional de Transparencia, a que se refiere el Acuerdo de
fecha veintiséis de septiembre de dos mil veinticinco, emitido por ese Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Por lo antes expuesto y debidamente fundado, a ese H. INSTITUTO, atentamente pido
se sirva:

PRIMERO. - Tenerme por presentada con la personalidad con que me ostento
exhibiendo en tiempo y forma, las presentes manifestaciones respecto del Recurso de
Revisién al rubro indicado.

SEGUNDO. - Tener por desahogado el requerimiento de ese H. Instituto, en el Acuerdo
de fecha veintiséis de septiembre de dos mil veinticinco, sefialando como medio
para recibir notificaciones el siguiente correo electrénico:
ofinfpub00@ssc.cdmx.gob.mx, para que, a través del mismo se inforine a esta
Dependencia, sobre los Acuerdos que al efecto se dicten durante la substanciacion del
presente recurso.

TERCERO. - Acordar la admisién de las pruebas antes senaladas, por estar ofrecidas
conforme a derecho y no ser contrarias a la moral, a efecto de que sean valoradas en
el momento procesal cportuno.

CUARTO. - En atencién a lo manifestado y debidamente acreditado en el apartado |l
de las presentes manifestaciones, seguidos que sean los tramites de Ley, dictar
resolucion apegada a derecho en que CONFIRME la respuesta a la solicitud de datos
personales 090163425002591, en términos de lo dispuesto por el articulo 99, fracciéon
Il de la Ley de Proteccién de Datos Perscnales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México.

Sin otro particular por el momento y en espera de que la informacion proporcionada le
sea de utilidad, aprovecho la ocasion para enviarle un respetuoso saludo.
[...][Sic.]
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X. Cierre. El diecisiete de octubre, esta Ponencia, tuvo por presentado al sujeto

obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos y pruebas.

En ese tenor, se acordo tener por precluido el derecho del particular para realizar
alegatos y manifestaciones, dado que no presenté éstos en el plazo legal para ello,
ni hasta el momento de la emision de acuerdo de cierre. La preclusion tiene como
fundamento lo dispuesto por el articulo 133 del Cédigo de Procedimientos Civiles

para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de Datos.

En atencion al estado procesal del expediente en que se actua, con fundamento en
lo dispuesto por los articulos 96 y 99 de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se declaré el cierre de
instruccién del presente medio de impugnacion y se ordeno elaborar el proyecto de

resolucion que en derecho corresponda.

Las documentales referidas se tienen por desahogadas en virtud de su propia y
especial naturaleza, y se les otorga valor probatorio pleno con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 374, 402 y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Acceso a la Informaciéon Publica y

Proteccion de Datos Personales de la Ciudad de México es competente para

investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisién con fundamento en lo

establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A, y 116,
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fraccion VIl de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; asi como
en los diversos 3, fraccion XVIII, 79, fraccion |, y 82 al 105 de la Ley de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, y
14 fracciones lll, IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 90, 92 y 93 de la Ley de

Proteccion de Datos Personales, como se expone a continuacion:

a) Forma. Del escrito de presentacion del recurso de revision, se desprende que la
parte recurrente hizo constar. nombre; sujeto obligado ante el cual interpone el
recurso de revision; medio para oir y recibir notificaciones; adjunté la respuesta
emitida por el sujeto obligado, menciond los hechos en que se fundé la impugnacién
y los agravios que le causo el acto o resolucién impugnada, de la gestién dada a la

solicitud se tiene que la respuesta se notificod el dieciséis de febrero.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cddigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada fue notificada el diecinueve de septiembre, por lo que al
tenerse por interpuesto el veintitrés de septiembre, esto es, al segundo dia habil
de la recepcion de la respuesta, por lo que es claro que fue interpuesto en tiempo.
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TERCERO. Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA .2

“IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente
la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio
de garantias”.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado no hizo valer causal de improcedencia alguna y este érgano
colegiado tampoco advirtié la actualizacion de alguna de las causales de

improcedencia previstas por la Ley de Datos o su normatividad supletoria.

En este contexto, este Instituto se abocara a realizar el estudio de fondo, conforme
al cumulo de elementos probatorios que obran en autos, para determinar si se

fundan los agravios de la persona recurrente.

CUARTO. Estudio. Una vez realizado el analisis de las constancias que integran el
expediente en que se actua, se desprende que la resolucion consiste en determinar
si la respuesta del sujeto obligado, misma que se detalla en el Antecedente IV de la
presente resolucion, transgredio el derecho de acceso a Datos Personales de la
ahora parte recurrente de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Proteccion de

Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

De lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Solicitud de Acceso de Datos Personales”, con numero de

2 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacién 1917-1988
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folio 090163425002591, asi como de la respuesta emitida por el sujeto obligado a

través de la Plataforma Nacional de Transparencia.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo

en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO
DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERALS3, El articulo 402 del
Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas
debe estar delimitada por la légica y la experiencia, asi como por la conjuncién de
ambas, con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que
la argumentacion y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia", que constituyen las reglas de
vida o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Por lo antes expuesto, se realiza el estudio de la legalidad de la respuesta emitida
a la solicitud motivo del presente recurso de revision, a fin de determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso de Datos Personales de la persona

solicitante.

3 Registro No. 163972, Localizacién: Novena Epoca , Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la
legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado, esto en relacion con la
solicitud de acceso a datos personales que dio origen al presente medio
impugnativo, a fin de determinar si la autoridad recurrida garantizé el derecho de
acceso a los datos personales de la persona recurrente, esto en funcion del agravio
expresado y que consiste en la entrega o puesta a disposicion de datos personales
incompletos, lo cual recae en la causal de procedencia prevista en el Articulo 90,

fracciones V y X de la Ley de Datos:

Articulo 90. El recurso de revision procedera en contra de:

[.]

V. La negativa al acceso, rectificacion, cancelaciéon u oposiciéon de datos personales;

[...]
X. La falta de tramite a una solicitud para el ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion u oposiciéon de datos personales.

[..]

Delimitada esta controversia en los términos precedentes, este Organo Colegiado
procede a analizar a la luz de los requerimientos formulados por la persona
recurrente, si la respuesta emitida por el sujeto obligado contravino disposiciones y
principios normativos que hacen operante el ejercicio del derecho de acceso a datos

personales y, si, en consecuencia, se viol este derecho a la persona recurrente.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento
del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de Acceso a Datos

Personales, la respuesta del sujeto obligado y el agravio de la persona recurrente.

En ese sentido, la persona recurrente presentd una solicitud de acceso a datos
personales, en la que solicité sefialando como modalidad de entrega copia
certificada, de sus recibos A, que avalan el entero de las aportaciones

correspondientes a los conceptos de Fondo de Aportaciones 5113 y Fondo de
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Pensiones 5123, por los periodos del 01 de mayo de 2007 al 28 de febrero de
2009.

El sujeto obligado a través de la Direccion General de Administracion de
Personal informd que, tras una busqueda exhaustiva en relacién con el periodo
solicitado, no localizé informacién relacionada con el Laudo asociado al periodo
citado. Informando ademas, que para la obtencién del documento denominado
Recibo A, la persona debera presentarse en la Subdireccion de Nominas vy
Remuneraciones, para lo cual proporcioné los datos de contacto, asi como dias y
horario de atencidn; e indico la documentacién con la que debera acudir, es decir,
con la Cuantificacion Definitiva, el Juicio (Laudo), el Contra Recibo, el CLC (cuenta

por liquidar certificada), y una Identificacién Oficial Vigente.

Inconforme, la persona recurrente interpuso el presente medio de impugnacion a
través del cual se quejé en contra de la negativa de acceso y la falta de tramite a

su solicitud de acceso a datos personales.

Ahora bien, en via de alegatos, el sujeto obligado reiteré y defendio la legalidad de

su repuesta inicial.

Expuestas las posturas de las partes, este 6rgano colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a

los datos personales de la persona solicitante.

En ese sentido, este Instituto al advertir que los agravios, vertidos por la parte
Recurrente tratan esencialmente de controvertir la respuesta asi como a exigir la

entrega de la informacion requerida de manera gratuita; por ese motivo, se estima
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conveniente realizar su estudio de forma conjunta, en virtud de la estrecha relacién
que guardan entre si; lo anterior, con fundamento en el articulo 125, segundo
parrafo, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de

aplicacién supletoria a la ley de la materia, que es del tenor literal siguiente:

Articulo 125.-...

La autoridad, en beneficio del recurrente, podra corregir los errores que advierta en la
cita de los preceptos que se consideren violados y examinar en su conjunto los
agravios, asi como los demas razonamientos del recurrente, a fin de resolver la
cuestion efectivamente planteada, pero sin cambiar los hechos expuestos en el
recurso.

Asimismo, sustenta la determinacion que antecede, el siguiente criterio establecido
por el Poder Judicial de la Federacion: CONCEPTOS DE VIOLACION. ESTUDIO EN
CONJUNTO.#

Expuesto lo anterior, cabe sefalar que la Ley de Datos dispone en sus articulos 1,
2, 3 fracciones IXy Xl, 41, 42, 43, 46, 47, lo siguiente:

e La Ley en mencion tiene por objeto establecer las bases, principios y
procedimientos para garantizar el derecho que tiene toda persona al
tratamiento licito de sus datos personales, a la proteccién de los mismos, asi
como al ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacién y

Oposicion.

e En ese sentido, a través de esta via, los particulares pueden solicitar el
Acceso, Rectificacidon, Cancelacion y Oposicion de sus datos personales en

4 Registro No. 254906. Localizacién: Séptima Epoca Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion 72 Sexta Parte Pagina: 59 Tesis Aislada Materia(s): Comun CONCEPTOS
DE VIOLACION. ESTUDIO EN CONJUNTO. ES LEGAL. No se viola ningn dispositivo legal, por el hecho de
que el Juez de Distrito estudia en su sentencia conjuntamente los conceptos de violaciéon aducidos en la
demanda de amparo, si lo hace en razén del nexo que guardan entre si y porque se refieren a la misma materia.
PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO. Amparo en revisién 69/68.
Daniel Hernandez Flores. 19 de noviembre de 1969. Unanimidad de votos. Ponente: Luis Barajas de La Cruz.

23

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



=
ﬁ I“In EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0404/2025

posesion de los sujetos obligados de la Ciudad de México, entendiendo por
dato personal, cualquier informacion concerniente a una persona fisica

identificada o identificable.

Para mayor claridad, se considera que una persona fisica es identificable cuando
su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier
informacion como puede ser nombre, numero de identificacion, datos de
localizacion, identificador en linea o uno o varios elementos de la identidad fisica,
fisiolégica, genética, psiquica, patrimonial, econémica, cultural o social de la

persona.

El derecho de acceso se ejercera por el titular o su representante, para obtener y
conocer la informacion relacionada con el uso, registro, fines, organizacion,
conservacion, categorias, elaboracion, utilizacion, disposicion, comunicacion,
difusion, almacenamiento, posesién, acceso, manejo, aprovechamiento,

divulgacion, transferencia o disposicion de datos personales.

Ahora bien, los datos personales no se limitan a los enunciados en el articulo 3,
fraccién IX, de la Ley de Datos, sino que existen categorias que facilitan su
identificacion, ello con fundamento en el articulo 67, de los Lineamientos de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de

México:

“Categorias de datos personales

Articulo 62. Los datos personales contenidos en los sistemas se clasificaran, de
manera enunciativa, mas no limitativa, de acuerdo a las siguientes categorias:

l. Identificacién: El nombre, domicilio, teléfono particular, teléfono celular, firma, clave
del Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacién
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(CURP), Matricula del Servicio Militar Nacional, nimero de pasaporte, lugar y fecha de
nacimiento, nacionalidad, edad, fotografia y demas analogos;

Il. Electrénicos: Las direcciones electronicas, tales como, el correo electrénico no oficial,
direccion IP (Protocolo de Internet), direccion MAC (direccién Media Access Control o
direccion de control de acceso al medio), asi como el nombre del usuario, contrasefas,
firma electrénica; o cualquier otra informaciéon empleada por la persona, para su
identificacion en Internet u otra red de comunicaciones electrénicas;

lll. Laborales: Documentos de reclutamiento y seleccion, nombramiento,
incidencia, capacitacion, actividades extracurriculares, referencias laborales,
referencias personales, solicitud de empleo, hoja de servicio y demas analogos;

IV. Patrimoniales: Los correspondientes a bienes muebles e inmuebles, informacién
fiscal, historial crediticio, ingresos y egresos, cuentas bancarias, seguros, fianzas,
servicios contratados, referencias personales y demas analogos;

V. Datos sobre procedimientos administrativos y/o jurisdiccionales: La informacion
relativa a una persona que se encuentre sujeta a un procedimiento administrativo
seguido en forma de juicio o jurisdiccional en materia laboral, civil, penal, fiscal,
administrativa o de cualquier otra rama del Derecho;

VL. Datos académicos: Trayectoria educativa, calificaciones, titulos, cédula profesional,
certificados y reconocimientos y demas analogos;

VII. Datos de transito y movimientos migratorios: Informacion relativa al transito de las
personas dentro y fuera del pais, asi como informacién migratoria;

VIIl. Datos sobre la salud: El expediente clinico de cualquier atencion médica,
referencias o descripcion de sintomatologias, deteccion de enfermedades,
incapacidades médicas, discapacidades, intervenciones quirurgicas, vacunas, consumo
de estupefacientes, uso de aparatos oftalmoldgicos, ortopédicos, auditivos, prétesis, asi
como el estado fisico o mental de la persona;

IX. Datos biométricos: huellas dactilares, ADN, geometria de la mano, caracteristicas
de iris y retina, forma de caminar y demas analogos;

X. Datos personales de naturaleza publica: aquellos que por mandato legal sean
accesibles al publico.”
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vertido en el articulo 90 fracciones V y X, es decir, la negativa al acceso,
rectificacion, cancelaciéon u oposicion de datos personales; asi como la falta
de tramite a una solicitud para el ejercicio de los derechos de acceso de datos

personales.

Ahora bien, es preciso recordar que, en su medio de impugnacion, la parte
recurrente sefial6 como agravio la violaciéon de sus derechos consistente en lo
vertido en el articulo 90 fraccién V, es decir, la negativa al acceso, rectificacion,

cancelacién u oposicion de datos personales.

Ahora bien, resulta conveniente hacer referencia a la Ley de Datos, la cual

establece lo siguiente:

“Articulo 8. A falta de disposicion expresa en la presente Ley, se aplicaran de manera
supletoria las disposiciones de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, la Ley de Procedimiento
Administrativo local, el Cédigo de Procedimientos Civiles local y demas normatividad
aplicable.

Articulo 46. La recepcion y tramite de las solicitudes para el ejercicio de los derechos
de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién que se formulen a los sujetos
obligados, se sujetara al procedimiento establecido en el presente Titulo y demas
disposiciones que resulten aplicables en la materia.

Articulo 47. Para el ejercicio de los derechos ARCO sera necesario acreditar la
identidad del titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que actue el
representante, a través de carta poder simple suscrita ante dos testigos anexando copia
de las identificaciones de los suscriptores.

El ejercicio de los derechos ARCO por persona distinta a su titular o a su representante,
sera posible, excepcionalmente, en aquellos supuestos previstos por disposicion legal,
0 en su caso, por mandato judicial.

El ejercicio de los derechos ARCO de menores de edad se hara a través del padre,
madre o tutor y en el caso de personas que se encuentren en estado de interdiccién o
incapacidad, de conformidad con las leyes civiles, se estard a las reglas de
representacién dispuestas en la legislacion de la materia.

Tratandose de datos personales concernientes a personas fallecidas, la proteccion de
datos personales no se extingue, por tanto, el ejercicio de Derechos ARCO lo podra
realizar, la persona que acredite tener un interés juridico o legitimo, el heredero o el
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albacea de la persona fallecida, de conformidad con las leyes aplicables, o bien exista
un mandato judicial para dicho efecto.

Articulo 48. El ejercicio de los derechos ARCO debera ser gratuito. Sélo podran
realizarse cobros para recuperar los costos de reproduccion, certificacion o envio,
conforme a la normatividad que resulte aplicable.

Para efectos de acceso a datos personales, las leyes que establezcan los costos de
reproduccién y certificacién deberan considerar en su determinacion que los montos
permitan o faciliten el ejercicio de este derecho.

Cuando el titular proporcione el medio magnético, electrénico o el mecanismo necesario
para reproducir los datos personales, los mismos deberan ser entregados sin costo a
éste.

La informacién debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de hasta
sesenta hojas simples. Las unidades de transparencia podran exceptuar el pago de
reproduccién y envio atendiendo a las circunstancias socioeconémicas del titular.

El responsable no podra establecer para la presentacion de las solicitudes del ejercicio
de los derechos ARCO algun servicio o medio que implique un costo al titular.
Articulo 49. Se deberan establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio
de los derechos ARCO, cuyo plazo de respuesta no debera exceder de quince dias
contados a partir de la recepcion de la solicitud.

Excepcionalmente, el plazo referido en el parrafo anterior podra ampliarse hasta por
quince dias mas, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas. En su caso,
el sujeto obligado deberd comunicar, antes del vencimiento del plazo, las razones por
las cuales hara uso de la ampliacion excepcional.

En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable
debera hacerlo efectivo en un plazo que no podra exceder de diez dias contados a partir
del dia siguiente en que se haya notificado la respuesta al titular.

Articulo 50. En la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO no podran imponerse
mayores requisitos que los siguientes:

I. El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;
Il. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad
e identidad de su representante;

I1l. De ser posible, el area responsable que trata los datos personales;

IV. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCO;

V. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el
titular; y

VI. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos
personales, en su caso.

Tratandose de una solicitud de acceso a datos personales, el titular debera sefalar la
modalidad en la que prefiere que éstos se reproduzcan. El responsable debera atender
la solicitud en la modalidad requerida por el titular, salvo que exista una imposibilidad
fisica o juridica que lo limite a reproducir los datos personales en dicha modalidad, en
este caso debera ofrecer otras modalidades de entrega de los datos personales
fundando y motivando dicha actuacion.
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Procedera el derecho de rectificacion de datos del titular, en los sistemas de datos
personales, cuando tales datos resulten inexactos o incompletos, inadecuados o
excesivos, siempre y cuando no resulte imposible o exija esfuerzos desproporcionados.
Con relacion a una solicitud de cancelacion, el titular debera sefalar las causas que lo
motiven a solicitar la cancelacion o supresion de sus datos personales en los archivos,
expedientes, registros, bases de datos o sistemas de datos personales en posesion del
sujeto obligado.

En el caso de la solicitud de oposicion, el titular debera manifestar las causas o la
situacién especifica que lo llevan a solicitar el cese en el tratamiento, asi como el dafo
0 perjuicio que le causaria la persistencia del tratamiento, o en su caso, las finalidades
especificas respecto de las cuales requiere ejercer el derecho de oposicion.

Las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberan presentarse ante la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado, que el titular considere competente, a
través de escrito libre, formatos, medios electrénicos o cualquier otro medio que al
efecto establezca el Instituto en el ambito de sus respectivas competencias.

El responsable debera dar tramite a toda solicitud para el ejercicio de los derechos
ARCO y entregar el acuse de recibo que corresponda.

El Instituto podra establecer formularios, sistemas y otros métodos simplificados para
facilitar a los titulares el ejercicio de los derechos ARCO.

Los medios y procedimientos habilitados por el responsable para atender las solicitudes
para el ejercicio de los derechos ARCO deberan ser de facil acceso y con la mayor
cobertura posible considerando el perfil de los titulares y la forma en que mantienen
contacto cotidiano o comun con el responsable.

En caso de que la solicitud de Derechos ARCO no satisfaga alguno de los requisitos a
que se refiere este articulo, y el responsable no cuente con elementos para subsanarla,
se prevendra al titular de los datos dentro de los cinco dias siguientes a la presentacion
de la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por una sola ocasion, para que
subsane las omisiones dentro de un plazo de diez dias contados a partir del dia
siguiente al de la notificacion.

Si transcurrido el plazo no se ha desahogado la prevencién, se tendra por no presentada
la solicitud de ejercicio de los Derechos ARCO.

La prevencién tendra el efecto de interrumpir los plazos establecidos para dar respuesta
a la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO.

Articulo 51. Cuando el sujeto obligado no sea competente para atender la solicitud para
el ejercicio de los derechos ARCO, debera hacer del conocimiento del titular fundando
y motivando dicha situaciéon dentro de los tres dias siguientes a la presentacion de la
solicitud, y en su caso, orientarlo hacia el sujeto obligado competente.

En caso de que el responsable declare inexistencia de los datos personales en sus
archivos, registros, expediente, base de datos o sistemas de datos personales dicha
declaracion debera constar en una resolucién del Comité de Transparencia que
confirme la inexistencia de los datos personales.

En caso de que el responsable advierta que la solicitud para el ejercicio de los derechos
ARCO corresponda a un derecho diferente de los previstos en la presente Ley, debera
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reconducir la via haciéndolo del conocimiento al titular.”
[...][Sic]

Por su parte, los Lineamientos de Proteccion de Datos Personales en Posesion de

Sujetos Obligados de la Ciudad de México establecen lo siguiente:

“Articulo 89. El responsable debera dar tramite a toda solicitud para el ejercicio de
los derechos ARCO y entregar el acuse de recibido que corresponda.

El responsable debera registrar las solicitudes para el ejercicio de los derechos
ARCO que se presenten mediante escrito libre en el sistema electrénico habilitado
para tal efecto por el Instituto, conforme a la normativa que resulte aplicable.

En caso de que la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO en escrito libre
se presente directamente ante una unidad administrativa distinta a la Unidad de
Transparencia, la unidad administrativa debera remitir la solicitud a la Unidad de
Transparencia a mas tardar al dia siguiente de su presentacion.

Para tal efecto, la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO se entendera por
recibida en la fecha en que fue presentada en la unidad administrativa del
responsable, lo anterior, de conformidad con lo previsto y para los efectos del articulo
49 de la Ley de Datos. ...

Turno de las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO

Articulo 91. La Unidad de Transparencia del responsable debera turnar las
solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO admitidas, de conformidad con la
Ley de Datos y los presentes Lineamientos, a la o las unidades administrativas que
conforme a sus atribuciones, facultades, competencias o funciones puedan o deban
poseer los datos personales sobre los que versen las solicitudes, en atencion a la
normativa que les resulte aplicables.

Reproduccidn y certificacion de datos personales

Articulo 92. La informacidn sera entregada sin costo, cuando implique la entrega de
hasta sesenta hojas simples. La certificacion de documentos y su costo, se regira
por lo dispuesto en los articulos 48 de la Ley de Datos y demas legislacién al efecto
aplicable.

Respuesta del responsable y plazo para emitirla

Articulo 93. En la respuesta a una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO,
el responsable debera sefalar:

I. Los costos de reproduccién, certificacion y/o envid de los datos personales o de
las constancias que acrediten el ejercicio efectivo de los derechos ARCO que, en su
caso, correspondan;

Il. El plazo que tiene el titular para realizar el pago correspondiente, el cual no podra
ser menor de tres dias habiles contados a partir del dia siguiente de que se notifique
la respuesta a que se hace referencia en el presente articulo; ademas de sefalar
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que una vez que el titular o, en su caso, su representante realice el pago debera
remitir copia del recibo correspondiente, con la identificacion del nUmero de folio de
la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO que corresponda, a mas tardar al
dia siguiente de realizarse el pago y a través del medio que sefal6 para oir y recibir
notificaciones, o bien, presentar personalmente copia ante la Unidad de
Transparencia del responsable, y

I1l. El derecho que le asiste al titular para interponer un recurso de revision ante el
Instituto, en caso de inconformidad por la respuesta recibida.

La respuesta adoptada por el responsable podra ser notificada al titular en su Unidad
de Transparencia o en las oficinas que tenga habilitadas para tal efecto, previa
acreditacion de su identidad y, en su caso, de la identidad y personalidad de su
representante de manera presencial, por la plataforma nacional o por correo
certificado en caso que se hubiere presentado presencialmente en las oficinas del
sujeto obligado y exista constancia de la acreditacion de la titularidad de los datos,
no procedera la notificacion a través de representante para estos ultimos medios.

Plazo para hacer efectivo los derechos ARCO

Articulo 94. En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, el
responsable debera hacerlo efectivo en un plazo no mayor a diez dias habiles
contados a partir del dia siguiente en que se hubiere notificado la respuesta del
titular.

Previo a hacer efectivo el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable debera
acreditar la identidad del titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que
actue su representante de conformidad con lo dispuesto el articulo 47 de la Ley de
Datos y los presentes Lineamientos, asi como verificar la realizacion del pago de los
costos de reproduccion, envié o certificacion que, en su caso, se hubiere establecido.
La acreditaciéon de la identidad del titular y, en su caso, la identidad y personalidad
del representante a que se refiere el parrafo anterior, se debera llevar a cabo
mediante la presentacién de los documentos originales que correspondan, siempre
y cuando el titular o su representante se presenten en la Unidad de Transparencia
del responsable para levantar una constancia de tal situacién, la respuesta a su
solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO podra ser notificada a través de los
medios electrénicos que determine el titular.

Acceso a datos personales

Articulo 95. La obligacién de acceso de los datos personales se dara por cumplida
cuando el responsable ponga a disposicidon del titular, previa acreditacion de su
identidad y, en su caso, la identidad y personalidad de su representante, los datos
personales a través de consulta directa, en el sitio donde se encuentren, o mediante
la expedicion de copias simples, copia certificadas, medios magnéticos, épticos,
sonoros, visuales u holografico, o cualquier otra tecnologia que determine el titular,
dentro del plazo de quince dias habiles a que se refiere el articulo 49 de la Ley de
Datos y de conformidad con lo dispuesto en dicho ordenamiento y los presentes
Lineamientos.

[...][Sic]
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De lo anterior, se desprende que toda persona tiene derecho a acceder a los datos
personales que se encuentren en posesion de los sujetos obligados en términos de
la Ley de Datos, por lo que los sujetos obligados deben turnar las solicitudes a las
unidades administrativas que conforme a sus atribuciones, facultades,

competencias o funciones puedan o deban poseer los datos personales.

Ahora bien, debemos recordar que, la inconformidad de la persona recurrente versa
en que el sujeto obligado le nego el acceso a sus recibos A, que avalan el entero
de las aportaciones correspondientes a los conceptos de Fondo de
Aportaciones 5113 y Fondo de Pensiones 5123, por los periodos del 01 de
mayo de 2007 al 28 de febrero de 2009, en virtud de que el sujeto obligado, no
localiz6 informacion relacionada con el Laudo asociado al periodo citado.
Informando ademas, que para la obtencion del documento denominado Recibo A,
la persona debera presentarse en la Subdireccion de Néminas y Remuneraciones,
para lo cual proporcionoé los datos de contacto, asi como dias y horario de atencion;
e indico la documentacién con la que debera acudir, es decir, con la Cuantificacion
Definitiva, el Juicio (Laudo), el Contra Recibo, el CLC (cuenta por liquidar

certificada), y una ldentificacién Oficial Vigente.

Sin embargo, con base en lo anterior, no puede tenerse por atendida
debidamente la solicitud que nos ocupa, bajo los argumentos que a continuacion

se expondran.

En primer término y para tener un mejor panorama de lo solicitado se estima

oportuno traer a colacion lo dispuesto en la Ley de Archivos del Distrito Federal:

“Articulo 3. Para los efectos de esta ley son entes publicos obligados al cumplimiento
de la presente Ley:
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IX. Las Dependencias, Organos Desconcentrados, Organos Politico-Administrativos y
Entidades de la Administracién Publica del Distrito Federal;

Articulo 4. Para los efectos de esta ley, se entiende por:

Archivo: Conjunto organico de documentos organizados y reunidos por una persona o
instituciéon publica o privada, en el desarrollo de sus competencias, el cual sirve de
testimonio y fuente de informacion a las personas o instituciones que los produjeron, a
los ciudadanos o para servir de fuente de estudio de la historia e investigacion;

Catalogo de disposicion documental: Registro general y sistematico elaborado por
la unidad coordinadora de archivos y aprobado por el COTECIAD de cada ente publico,
en el que se establece en concordancia con el cuadro general de clasificacion
archivistica, los valores documentales, los plazos de conservacion, la vigencia
documental, la clasificacion de la informacion publica o de acceso restringido ya sea
reservada o confidencial y su destino.

Articulo 10. En relacién con el ciclo vital de los documentos y de acuerdo a los valores
documentales que los conforman, los archivos se integraran dentro de cada ente publico
como un Sistema Institucional de Archivos, denomindndose de la forma siguiente:

I. Archivo de Tramite o de Gestion Administrativa, conformado por los documentos
que se encuentren en tramite. Los documentos seran resguardados en él de
conformidad con el Catélogo de Disposicion Documental, de cada ente publico, por el
tiempo estrictamente indispensable para cumplir con el objetivo para el cual fue creado,
debiendo ser remitidos a la Unidad de Archivo de Concentracion para su conservacion
precautoria;

Il. Archivo de Concentracion, conformado por los documentos que habiendo
concluido su tramite y luego de haber sido valorados, sean transferidos por la Unidad
de Archivos de Tramite a la Unidad de Archivo de Concentracién para su conservacion
precautoria de conformidad con el Catalogo de Disposicion Documental del ente
publico. En esta Unidad de archivo se integran los documentos cuya consulta es
esporadica por parte de las unidades administrativas de los entes publicos y cuyos
valores primarios aun no prescriben;

lll. Archivo Histérico, conformado por los documentos que habiendo completado su
vigencia en la Unidad de Archivo de Concentracion, sean transferidos para
completar su Ciclo Vital a la Unidad de Archivo histérico del ente publico o en su
caso, al Archivo Histérico del Distrito Federal, constituyendo el Patrimonio Histérico del
Distrito Federal.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20

32



=
ﬁ I“In EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0404/2025

...” [Enfasis afiadido]

Con base en los articulos transcritos, puede concluirse que los sujetos obligados
deben contar con un Sistema Institucional de Archivos que se integrara por los
archivos de tramite, concentracion e histérico, los que una vez concluida su

vigencia seran transferidos al archivo histérico donde concluiran con su ciclo vital.

Refuerza lo anterior, lo dispuesto en la “Circular Uno 2019, Normatividad en Materia
de Administracion de Recursos”, la cual, en la parte que interesa, sefiala lo

siguiente:

“

9.4 DEL SISTEMA DE ARCHIVOS.

9.4.1 En relaciéon con el ciclo vital de los documentos y de acuerdo a los valores
documentales que los conforman, los archivos se integraran dentro de cada
Dependencia, Organo Desconcentrado y Entidades como un Sistema Institucional de
Archivos, denominandose de la forma siguiente:

l.- Archivo de Tramite;
Il.- Archivo de Concentracion; y

Ill.- Archivo Histoérico.

9.9 DEL ARCHIVO DE CONCENTRACION.

9.9.1 El Archivo de Concentracién recibira mediante el oficio suscrito por el area
generadora y el responsable del archivo de tramite, la solicitud de transferencia primaria
de las series documentales y/o expedientes que requieran ser remitidos. Previa
verificacion del personal responsable del Archivo de Concentracién sobre la
procedencia de la transferencia, las series y expedientes estaran debidamente
inventariados, expurgados y foliados.

9.9.2 La DGA u homologa o la Unidad Coordinadora de Archivos que se percate de la
destruccion, alteracion, dafio, pérdida o modificacion de la documentacién que obra en
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sus archivos, deberan proceder a instrumentar las actas y denuncias respectivas ante
las instancias correspondientes.

9.9.3 El Archivo de Concentracion, integrara la documentacion que reciba de las
transferencias primarias, para lo cual se debera ordenar, registrar y ubicar
topograficamente. Asimismo, debera elaborar calendario de caducidad de la misma, a
fin de detectar y determinar oportunamente su destino final.

9.9.4 Todas las series y los expedientes que se encuentren en el Archivo de
Concentracion, estaran a disposicion del area que los haya generado y transferido,
presentando para tal efecto la solicitud firmada, siendo la Unica que los podra recibir en
préstamo. La Unidad Coordinadora de Archivos y el responsable del Archivo de
Concentracion estableceran los mecanismos de consulta necesarios para garantizar
que los expedientes archivados puedan ser facilmente localizados y que los
expedientes en préstamo puedan ser recuperados una vez concluido el plazo maximo
de consulta, que sera de 30 dias habiles. Dicho tiempo podra ser prorrogado a solicitud
expresa y debidamente justificada.

También podran ser solicitados por autoridad competente mediante oficio en ejercicio
de sus atribuciones legales.

9.9.5 Concluido el plazo de guarda de la serie que alude el Catalogo de Disposicién
Documental o aquél que haya sido requerido por el area generadora, el Archivo de
Concentracion comunicara a ésta sobre dicha circunstancia, asi como las acciones que
conforme a la normatividad procedan, a efecto de que tomen conocimiento o en su caso,
soliciten prorroga debidamente justificada o se proceda a su destino final.

9.9.6 La Subdireccién de Administracion y Control Documental, sera la instancia
facultada para realizar el analisis y el registro, de las solicitudes de valoracion
documental y el expediente de baja documental (inventario, informe, declaratoria y otros
documentos), por cada Dependencia, Organo Desconcentrado y Entidad.

La DGRMSG, a través de la Subdireccion de Administracién y Control Documental,
elaborara el informe de las bajas documentales de las Dependencias, Organos
Desconcentrados y Entidades, para el Pleno del Consejo General de Archivos del
Distrito Federal.

Correspondera a las DGA u homodloga, la expedicion de copias certificadas de los
documentos que obren en los expedientes que forman parte del Archivo de

Concentracion de las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades.

9.10 DEL ARCHIVO HISTORICO.
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9.10.1 De acuerdo con lo que establece la fraccién Xl del articulo 29 de la
LOPEAPCDMX vy las fracciones XI, XIIlI, XIV y XVI del articulo 142 del RIPEAPCDMX y
la LARCHDF en su articulo 44, corresponde a la Secretaria de Cultura de la CDMX, por
conducto de la Direccion General de Patrimonio Histérico, Artistico y Cultural, las
siguientes funciones:

|. Proponer politicas y lineamientos para la salvaguarda, preservacion, restauracion,
exhibicién, uso y mantenimiento del acervo cultural e histérico de la CDMX;

Il. Elaborar, difundir y mantener vigentes las politicas, criterios y lineamientos
administrativos para regular la utilizaciéon, custodia, clasificacion y conservacién de los
documentos que forman parte del acervo histérico de la CDMX;

lll. Proponer las normas administrativas o legales que se requieran para asegurar la
adecuada clasificacién, uso, tenencia, conservacion y custodia de los documentos que
deben formar parte del acervo histérico documental de la CDMX; y

IV. El Archivo Histérico de la CDMX estara conformado por los Fondos y
Colecciones correspondientes a las instituciones vigentes en la CDMX hasta el
siglo XX, asi como por los fondos y colecciones que haya recibido o reciba en
donacion.

9.10.2 Las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades, estaran
obligados a crear su Archivo Histérico, conforme al procedimiento establecido.

9.10.3 Los Archivos Historicos estaran conformados por los Fondos vy
Colecciones de las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades de la
APCDMX y tendran como objetivo:

I.- El resguardo y la difusion de la identidad y la historia de la CDMX, consignadas en
los documentos bajo su responsabilidad,;

Il.- La promocién de la investigacion cientifica en sus Fondos y Colecciones; y

Ill.- La promocién del conocimiento archivistico entre la poblacion.
...” [Enfasis afiadido]

De lo antes transcrito, se desprende que la Secretaria obligada tiene el deber de
contar con un Sistema Institucional de Archivos el cual se integrara por los archivos
de tramite, concentracion e histérico y son las Direcciones Generales de

Administracion las responsables de garantizar la 6ptima operacién y mantenimiento
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de los archivos y sus instalaciones; de igual forma, establece la obligacién del Sujeto
Obligados de crear su Archivo Historico, el cual se conforma por los documentos
que habiendo completado su vigencia en la Unidad de Archivo de Concentracion
son transferidos para completar su ciclo vital, a la Unidad de Archivo Histérico del

Sujeto Obligado, o en su caso al Archivo Histérico de la Ciudad de México.

Por lo anterior, en el caso que nos ocupa, y atendido a lo manifestado por el sujeto,
para dar sustento juridico a su respuesta debié de poner a disposicion de la parte

recurrente, el catalogo de disposicion documental, el dictamen de aprobacion de

baja documental expedido por el COTECIAD de su organizacidon o, en su caso, el

Acta de Baja Documental autorizada por el Archivo General de la Ciudad de México;

ello, segun lo dispuesto en los articulos 4, fraccion Xlll, 16, fraccion I, 26, fraccidon
IV, 108, fraccion IV y VII, base 15, del Manual Especifico de Operacion del Comité
Técnico Interno de Administracion de Documentos del Sujeto Obligado, situacion
que en la especie no ocurrio.

Articulo 4. Para los efectos de esta Ley se entenderé por: [...]

Xlll. Catalogo de disposicién documental: Al registro general y sistemético que

establece los valores documentales, la vigencia documental, los plazos de conservacion

y la disposicién de las series documental; [...]

Articulo 16. Los sujetos obligados deberan contar con los instrumentos de control y de

consulta archivisticos conforme a sus atribuciones y funciones, manteniéndolos

actualizados y disponibles; y contaran al menos con los siguientes: [...]

ll. Catalogo de disposicion documental [...]

Articulo 26. Las funciones genéricas del COTECIAD son: [...]

IV. Aprobar los instrumentos de control y de consulta archivisticos, establecidos en el
articulo 16 de la presente Ley; [...]

Articulo 108. Se consideran infracciones a la presente Ley, las siguientes: [...]
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IV. No publicar el catalogo de disposicion documental, el dictamen y el acta de baja
documental autorizados por el Archivo General de la Nacién o de la Ciudad, asi como
el acta que se levante en caso de documentacion siniestrada en los portales
electrénicos; [...]

VII. FACULTADES Y ATRIBUCIONES [...]

15. Dictaminar y aprobar, previo analisis, los inventarios de transferencias y bajas
documentales y establecer los criterios y procedimientos de valoracion, seleccion y
destino final de los documentos, con base en la normatividad vigente;

...."(Sic).

Por otra lado, no pasa inadvertido el hecho de que el sujeto obligado refiere la

inexistencia de la informacion en virtud de que le hacen falta datos relacionados con

el Laudo asociado al periodo citado; sefialando a la persona que para la obtencion

del documento denominado Recibo A, la persona debera presentarse en la
Subdireccion de Nominas y Remuneraciones, para lo cual proporcioné los datos de
contacto, asi como dias y horario de atencion; e indico la documentacion con la que
debera acudir, es decir, con la Cuantificacion Definitiva, el Juicio (Laudo), el Contra

Recibo, el CLC (cuenta por liquidar certificada), y una Identificacion Oficial Vigente.

Al respecto, resulta pertinente traer en cita lo establecido en el articulo 52 de la Ley

de Datos, mismo que dispone:

“Articulo 52. Cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de datos
personales establezcan un tramite o procedimiento especifico para solicitar el ejercicio
de los derechos ARCO, el responsable debera informar al titular sobre la existencia del
mismo, en un plazo no mayor a cinco dias siguientes a la presentacion de la solicitud
para el ejercicio de los derechos ARCO, a efecto de que este ultimo decida si ejerce sus
derechos a través del tramite especifico, o bien, por medio del procedimiento que el
responsable haya institucionalizado para la atencion de solicitudes para el ejercicio de
los derechos ARCO conforme a las disposiciones establecidas en este Capitulo.” (sic)
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En ese sentido, se advierte que el sujeto obligado, estuvo en aptitud de prevenir a
la persona recurrente a efecto de que aportara mayores datos para localizar la
informacion de interés, situacion que no ocurrid, incumpliendo asi con lo establecido
por el precepto antes referido, y dicha situacion derivdo en que la persona ahora
recurrente, pretende aportar mayores elementos para la busqueda de sus datos
personales, sin embargo, es necesario precisar que, el recurso de revision no es la
via idonea para dichos efectos; pues esto implicaria la imposibilidad al sujeto

obligado para poder contestar de otra forma la solicitud que ya fue respondida.

Por lo anterior, a criterio de las y los comisionados integrantes del pleno de este
Instituto dichas aseveraciones sirven para concluir que el sujeto no dio cabal
atencion a lo solicitado puesto que aun y cuando sefiala que ya no detenta las
documentales solicitadas, debi6é exhibir el soporte de baja documental, que

acredite lo anterior y dote de sustento juridico su respuesta.

De esta manera, por todo lo aqui expuesto, este Organo Colegiado determina que
la respuesta emitida fue violatoria del derecho de acceso a la informacion del
recurrente, ya que contraviene el articulo 6, fracciones VIll y X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria a la

Ley de Transparencia que a la letra establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los
siguientes elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.
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Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto

administrativo debe emitirse en plena observancia de los principios de
congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo primero la concordancia que
debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el
que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que
en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que las
respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacién légica con
lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica, cada uno de los
contenidos de informacién requeridos por el recurrente, en los que sean
competentes, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente; circunstancia

que en el presente recurso no acontecio.

Sirviendo de apoyo a lo anterior, las jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial
de la Federacion, cuyo rubro sefialan “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD,
PRINCIPIOS DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE
EL SEGUNDO DE ELLOS” y “GARANTIA DE DEFENSA Y PRINCIPIO DE
EXHAUSTIVIDAD Y CONGRUENCIA. ALCANCES’, FUNDAMENTACION Y
MOTIVACION. LA DIFERENCIA ENTRE LA FALTA Y LA INDEBIDA
SATISFACCION DE AMBOS REQUISITOS CONSTITUCIONALES TRASCIENDE
AL ORDEN EN QUE DEBEN ESTUDIARSE LOS CONCEPTOS DE VIOLACION
Y A LOS EFECTOS DEL FALLO PROTECTOR”.5

5 Registro No. 170307. Localizacién: Novena Epoca. Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXVII, Febrero de 2008. Pagina: 1964. Tesis: 1.30.C. J/47.
Jurisprudencia. Materia(s): Comun. FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. LA DIFERENCIA ENTRE LA FALTA
Y LA INDEBIDA SATISFACCION DE AMBOS REQUISITOS CONSTITUCIONALES TRASCIENDE AL ORDEN
EN QUE DEBEN ESTUDIARSE LOS CONCEPTOS DE VIOLACION Y A LOS EFECTOS DEL FALLO
PROTECTOR. La falta de fundamentacion y motivacion es una violacién formal diversa a la indebida o incorrecta
fundamentacién y motivacion exige la expresion de ambas en los actos de autoridad puede revestir dos formas
distintas, a saber: la derivada de su falta, y la correspondiente a su incorreccion. Se produce la falta de
fundamentacién y motivacion, cuando se omite expresar el dispositivo legal aplicable al asunto y las razones
que se hayan considerado para estimar que el caso puede subsumirse en la hipétesis prevista en esa norma
juridica. En cambio, hay una indebida fundamentaciéon cuando en el acto de autoridad si se invoca el precepto
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Consecuentemente este 6rgano resolutor llega a la conclusion de que el actuary la
respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho, por lo que

resultan fundados los agravios esgrimidos por la persona recurrente.

QUINTO. Decision. Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en el
articulo 99, fraccién lll, de la Ley de Datos, resulta procedente REVOCAR la

respuesta e instruir al sujeto obligado, a efecto de que:

e Realice la busqueda en los archivos de Tramite, de Concentracion e
Histdrico, asi como en las unidades administrativas competentes, sin que
pueda omitir de manera enunciativa mas no limitativa, a la Direccion General
de Administracion de Personal, de los datos personales solicitados, es decir,
de los recibos A, que avalan el entero de las aportaciones correspondientes
a los conceptos de Fondo de Aportaciones 5113 y Fondo de Pensiones 5123,

por los periodos del 01 de mayo de 2007 al 28 de febrero de 2009.

En caso de que de la referida busqueda se derive la inexistencia de los datos
personales solicitados, remita el soporte que dé sustento a la baja

documental de los recibos A, que avalan el entero de las aportaciones

legal, sin embargo, resulta inaplicable al asunto por las caracteristicas especificas de éste que impiden su
adecuacion o encuadre en la hipotesis normativa; y una incorrecta motivacién, en el supuesto en que si se
indican las razones que tiene en consideracion la autoridad para emitir el acto, pero aquéllas estan en disonancia
con el contenido de la norma legal que se aplica en el caso. De manera que la falta de fundamentacién y
motivacién significa la carencia o ausencia de tales requisitos, mientras que la indebida o incorrecta
fundamentacién y motivacion entrafia la presencia de ambos requisitos constitucionales, pero con un desajuste
entre la aplicacién de normas y los razonamientos formulados por la autoridad con el caso concreto. La
diferencia apuntada permite advertir que en el primer supuesto se trata de una violacion formal dado que el acto
de autoridad carece de elementos insitos, connaturales, al mismo por virtud de un imperativo constitucional, por
lo que, advertida su ausencia mediante la simple lectura del acto reclamado, procedera conceder el amparo
solicitado; y en el segundo caso consiste en una violacion material o de fondo porque se ha cumplido con la
forma mediante la expresion de fundamentos y motivos, pero unos y otros son incorrectos, lo cual, por regla
general, también dara lugar a un fallo protector, sin embargo, serd menester un previo analisis del contenido del
asunto para llegar a concluir la mencionada incorreccion.
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correspondientes a los conceptos de Fondo de Aportaciones 5113 y Fondo

de Pensiones 5123, por los periodos del 01 de mayo de 2007 al 28 de febrero
de 2009, o en su caso debera declarar la inexistencia de las documentales

requeridas a través de su Comité de Transparencia.

e Encaso de serposible, oriente a la persona recurrente a efecto de que pueda

acceder al tramite de los Recibos A de interés.

Con fundamento en el articulo 47 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesidon de Sujetos Obligados de la Ciudad de México la respuesta que se emita
en cumplimiento a la presente resolucion debera ser entregada en la Unidad de
Transparencia del Sujeto Obligado previa acreditaciéon de la titularidad de los

datos personales de la parte recurrente.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera ponerse a
disposicion de la parte recurrente a través del medio senalado para tales efectos en
un plazo de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que
surta efectos la notificacion de esta resolucién, atento a lo dispuesto por el articulo
90, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

de la Ciudad de México.

Finalmente, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 99,
ultimo parrafo de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México debera remitir al Comisionado Ponente copia de
la respuesta integra otorgada a la parte recurrente, asi como la constancia de

notificacion de esta.
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SEXTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que servidores publicos
del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México,
por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria General de la
Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 105 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la

presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones senaladas en la consideracion cuarta de la presente
resolucién, y con fundamento en el articulo 99, fraccion lll, de la Ley de Proteccion
de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se
REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le ordena que emita una
nueva, en el plazo de diez dias y conforme a los lineamientos establecidos en la

consideracion inicialmente referida.
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SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 105 de la Ley de Datos,
se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente

resolucidn, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo
Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37,
fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta
en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacion para
armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a
las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la
contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los
organos constitucionales auténomos de las propias entidades federativas en la

presente Ley.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21
20 y el correo electréonico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.
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QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

senalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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