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Resolucién acordada, en Sesién Ordinaria celebrada el veintidés de octubre de dos mil
veinticinco, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0407/2025
Sujeto Obligado:

Secretaria de Seguridad Ciudadana.

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante requirié se emitiera a su favor su copia
certificada de sus recibos de pago.

;POR QUE SE

%‘ INCONFORMO?
-
\A

Por la negativa al acceso de sus derechos ARCO.

/QUE RESOLVIMOS?

Revocar la respuesta del Sujeto Obligado.

- CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras clave: Desglose anual, mensual y quincenal. Policia
Preventiva, recibos de pago.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

Constitucion de la Ciudad

Constitucion Federal

Direccion Juridica

Derechos ARCO

Instituto de Transparencia u Organo
Garante

Ley de Transparencia

Ley de Datos Personales o Ley de
Proteccion de Datos

Lineamientos

Recurso de Revision

Sujeto Obligado o
Responsable

Constitucion Politica de la Ciudad de
México

Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos

Direccion de Asuntos Juridicos del
Instituto de Acceso a la Informacion
Pubilica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México

Derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion.

Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de
Datos Personales y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Proteccion de Datos Personales
en posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México.

Lineamientos de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad De México

Recurso de Revision en Materia de
Proteccion de Datos Personales

Secretaria de Seguridad Ciudadana
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0407/2025

SUJETO OBLIGADO:
Secretaria de Seguridad Ciudadana.

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez’

Ciudad de México, a veintidés de octubre de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.DP.0407/2025,
interpuesto en contra de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, se formula
resolucion en el sentido de REVOCAR el recurso de revision, conforme a lo

siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El treinta de julio, la ahora parte recurrente presenté una Solicitud de
Acceso de Datos Personales, misma que se tuvo por recibida oficialmente el cuatro
de agosto, a la que le correspondié el numero de folio 090163425002559, mediante
el cual requirid, en la modalidad de Copia Certificada lo siguiente:

“

A TRAVES DE LA PRESENTE PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA Y EN
ATENCION AL CONTENIDO DE LOS ARTICULOS 4, 5, 6, 8, 9, 10, 11, 12, 16, 17, 19,
20, 23, 36, 37, 38, 41, 42, 46, 47, 48, 49, 50, 76, 78, Y 79, DE LA LEY DE PROTECCION
DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DE LA CIUDAD
DE MEXICO, POR ASI CONVENIR A MIS INTERESES Y EN VIRTUD DE QUE NO
OBRA ARTICULO EXPRESO PROHIBITIVO DENTRO DE LA LEY DEL SISTEMA DE
SEGURIDAD CIUDADANA DE LA CIUDAD DE MEXICO, ASI COMO DENTRO DE LAS
DEMAS NORMAS APLICABLES AL PRESENTE ASUNTO, ME PRESENTO A

I Con la colaboracién de Alex Ramos Leal.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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REQUERIR A ESTA ENTIDAD TENGA A BIEN SOLICITAR A LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD CIUDADANA DE LA CIUDAD DE MEXICO, EMITA A M| FAVOR COPIA
CERTIFICADA DE MI ULTIMO TRIENIO DE RECIBOS DE PAGO, COBRADOS COMO
ELEMENTO ACTIVO DE DICHA INSTITUCION DE SEGURIDAD CIUDADANA, POR
EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 16-AGO-2012 AL 15-AGO-2015,
MANIFESTANDO QUE LA PRESENTE PETICION SE REALIZA A FIN DE
ENCONTRARME EN LA IMPOSIBILIDAD DE SOLICITARLOS. TODA VEZ QUE SE
REQUIERE POR ESTA VIA DEBIDO A QUE EN ANTERIORES OCASIONES SE A
SOLICITADO, LO CUAL DE MANERA ARBITRARIA DETERMINAN UNICAMENTE
MANIFESTAR QUE NO SE ENCUENTRA NINGUN RECIBO A Ml NOMBRE YA QUE
POR LA TEMPORALIDAD NO SE ENCUENTRAN OBLIGADOS A MANTENER DICHA
DOCUMENTAL SIN TOMAR EN CONSIDERACION QUE LA MISMA ES UNA
DOCUMENTAL INDISPENSABLE PARA PODER REALIZAR CUALQUIER TRAMITE
ANTE ESA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, COMO LA HOJA DE
SERVICIOS, HOJA DE HABERES, DEJANDOME EN UN TOTAL ESTADO DE
INDEFENSION JURIDICA.

[Sic]

Otros datos para facilitar su localizacion:
NOMBRE: [...]

CURP: [...]

RFC:[...]

Medio para recibir notificaciones
Correo electrénico.

Modalidad de entrega
Copia certificada.

A la Solicitud de Acceso de Datos Personales, la persona solicitante anexd copia
simple de su identificacion oficial, expedida a su favor por el Instituto Nacional

Electoral.

Il. Disponibilidad de respuesta de derechos. El veintisiete de agosto, el Sujeto
Obligado, notificé a la persona solicitante, la ampliacion de plazo para dar atencién
a lo solicitado. Posteriormente en fecha cuatro de septiembre notificd la

disponibilidad de respuesta de sus derechos:
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£
Plataforma Nacional de Transparencia G
i [ into

04/09/2025 10:58:39 AM

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

Acuse notificacién de disponibilidad de respuesta de derechos

Follo de la solicitud T Y

Nombre del sujeto obligado CMX - Secretarfa de Segurldad Ciudadana

A TRAVES DE LA PRESENTE PLATAFORMA NAGIONAL DE TRANSPARENCIA Y EN ATENCION AL
CONTENIDO DE LOS ARTICULOS 4, 5, 6, B, 8, 10,11, 12, 16, 17, 19, 20, 23, 36, 37, 38, 41, 42, 46, 47,
48, 49, 60, 76, 78, Y 79, DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE
SUJETOS OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO, #OR ASI CONVENIR A MIS INTERESES Y EN
VIRTUD DE QUE NO OBRA ARTICULO EXPRESO PROHIBITIVO DENTRO DE LA LEY DEL SISTEMA
DE SEGURIDAD CIUDADANA DE LA CIUDAD DE MEXICO, AS| COMO DENTRO DE LAS DEMAS
NORMAS APLICABLES AL PRESENTE ASUNTO, ME PRESENTO A REQUERIR A ESTA ENTIDAD
TENGA A BIEN SOLICITAR A LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA DE LA CIUDAD DE
MEXICO, EMITA A MI FAVOR COPIA CERTIFICADA DE MI ULTIMO TRIENIO DE RECIBOS DE
PAGO, COBRADOS COMO ELEMENTO ACTIVO DE DICHA INSTITUCION DE SEGURIDAD
CIUDADANA, POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 16-AGO-2012 AL 16-AGO-2015,
MANIFESTANDO QUE LA PRESENTE PETICION SE REALIZA A FIN DE ENCONTRARME EN LA

" IMPOSIBILIDAD DE SOLICITARLOS. TODA VEZ QUE SE REQUIERE POR ESTA VIA DEBIDO A QUE
EN ANTERIORES OCASIONES SE A SOLICITADO, LO CUAL DE MANERA ARBITRARIA

DETERMINAN UNICAMENTE MANIFESTAR QUE NO SE ENGUENTRA NINGUN RECIBO A MI
* NOMBRE YA QUE POR LA TEMPORALIDAD NO SE ENCUENTRAN OBLIGADOS A MANTENER
' DICHA DOCUMENTAL SIN TOMAR EN CONSIDERACION QUE LA MISMA ES UNA DOCUMENTAL
INDISPENSABLE PARA PODER REALIZAR CUALQUIER TRAMITE ANTE ESA SECRETARIA DE
. SEGURIDAD CIUDADANA, COMO LA HOJA DE SERVICIOS, HOJA DE HABERES, DEJANDOME EN
Informacién solicitada UN TOTAL ESTADO DE INDEFENSION JURIDICA,

Informacién adicional
Archivo adjunto

Descripcién de la respuesta . Notificacién de Disponibliidad de Respuesta de Derechos
Documiento(s) adjunto(s) dé respuésia AVISO DISPONIBI;IDAD C DIAS INHABILES.docx

Fundamento legal

Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México
Artlculo 49

Autenticidad del acuse 8f41881 '!paa‘r.hsggaBTad???fBBd551_d

Il. Respuesta de derechos ARCO. En fecha cuatro de septiembre, bajo el oficio
N.° SSC/DEUT/UT/5941/2025, de fecha tres de ese mismo mes, suscrito por la
Directora Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, se dio atencion a la solicitud de

derechos ARCO, bajo los siguientes argumentos:

[..]

Por esta razén y en estricto cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 93
fracciones I, IV Y VIl y 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, esta Unidad 'qe
Transparencia remitié para su atencion la solicitud de acceso a la I'nfOI’ITI’aCIOH
publica motivo de la presente a la Direccion General de Administrac:oq de
Personal, por ser el area competente para atender a su solicitud de conformidad
con lo establecido en el Reglamento Interior y Manual Administrativo, ambos de
la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.
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Como resultado de dicha gestion, la Direccion General de Administracién de
Personal dio respuesta a su solicitud a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, por medio del oficio sin numero y con fecha 28 de agosto 2025
cuya respuesta se adjunta al presente para su consulta.

Por lo anterior, se anexa un sobre cerrado con la informacion proporcionada por
la Direcciéon General de Administracion de Personal.

Por ofra parte, se hace de su conocimiento que a efecto de recoger la
informacién referida en el parrafo que antecede, debera presentarse a esta
Unidad de Transparencia cita en Calle Ermita sin numero, Col. Narvarte
Poniente, C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, de la Ciudad de México, Teléfono
5242 5100 ext. 7801; en términos del articulo 47 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México,
acreditando la identidad del titular, por medio de una identificacion oficial o, en
Su caso, la identidad o personalidad con la que actue el representante, a través
de carta poder simple suscrita ante dos testigos, junto con copia de las
identificaciones de los suscritores; en un plazo no mayor a diez dias habiles,
contados a partir de la notificaciéon del presente oficio, en un horario de 9:00 a
15:00 horas de lunes a viernes.

[...][Sic.]

En ese tenor, el Sujeto Obligado, anexé los documentos siguientes:

RESPUESTA ELECTRONICA A LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA
FOLIO ©90163425002559

En atencidn a la Solicitud de Acceso a Datos Personales, realizada a través de la PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA, con nimero de folio 090163425002559, se procede a dar respuesta a la solicitud, dé acuerdo &l
-ambito de competencia de la Direccién General de Administracién de Personal, con fundamento en lo dispuesto por el
articdlo 59 del Reglameénto Interior y al Manual Administrativo con ndmero de registro MA-SSC-25-5
de la Secretaria de Seguridad Ciudadanz de la Ciudad de México, conforme a lo gue expresa el C.|

(SiC) solicitante de la infermacion:

PREGUNTA RESPUESTA

A TRAVES DE LA PRESENTE PLATAFORMA NACIONAL DE En atencidn a su solicitud, se comunica que de conformidad
TRANSPARENCIA Y EN ATENCION AL CONTENIDO DE LOS con el articulo 4 de la Ley de Archivos del Distrito Federal
ARTICULOS 4, 5, 6, 8, 9, 10, 11, 12, 16, 17, 19, 20, 23, 36, (LADF), registro general y sistematico elaborade por la]
37,38.41,42,46, 47, 48, 49, 50, 76, 78, Y 79, DE LA LEY DE Unidad Coordinadora de Archivos y aprobado por el
PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE COTECIAD del Instituto, en el que se =establecen en
SWIETOS OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO, POR AST concordancia con el Cuadro General de Clasificacion
CONVENIR A MIS INTERESES Y EN VIRTUD DE QUE NO Archivistica, !os wvalores documentales, los plazos de
OBRA ARTICULO EXPRESO PROHIBITIVO DENTRO DE LA LEY conservacion, la vigencia documental, la clasificacidn de la
DEL SISTEMA DE SEGURIDAD CIUDADANA DE LA CIUDAD informacion publica o de acceso restringido ya sea reservada
DE MEXICO, ASI COMO DENTRO DE LAS DEMAS NORMAS | o confidencial y su destino.

APLICABLES AL PRESENTE ASUNTO, ME PRESENTO A
REQUERIR A ESTA ENTIDAD TENGA A BIEN SOLICITAR A LA

La documentacién a que se refiere el parrafo anterior de éste

articulo vy la contabilidad, deberan conservarse durante un
SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA DE LA CIUDAD DE plazo de cinco afios, contados a partir de la fecha en la que se'

MEXICO, EMITA A M FAVOR COPIA- CERTIFICADA DE Ml "
ULTIMO TRIENIO DE RECIBOS DE PAGO, COBRADOS COMO :resemamn © debleron . hsberse presentado  las
. : leclaraciones con ellas relacionadas. Por .o anterior y toda
ELEMENTO ACTIVO DE DICHA INSTITUCIGN DE SEGURIDAD | [ o.” 01’ of solicitante causé BAIA POR RENUNICA el 31 de
igg’;g?l;AALp(i; ié;z‘g?sDoMioN[\‘ﬁzzi:g:)Dg OD.EJLE lLsp; agosto de 2015, no es posible atender Ia solicitud én los
PRESENTE PETICION SE REALIZA A FIN DE ENCONTRARME ;*f;ﬁfﬁ;g';g;_?ii;ﬁ: ::nggaz;n::;:;:d:fn reiacionada con
EN LA IMPOSIBILIDAD DE SOLICITARLOS. TODA VEZ QUE SE ’ .
REQUIERE POR ESTA ViA DEBIDO A QUE EN ANTERIORES No obstante lo anterior, se comunica gue después de realizar
OCASIONES SE A SOLICITADG, LO CUAL DE MANERA | una basqueda en los archivos fisicos y electrénicos de esta
ARBITRARIA DETERMINAN UNICAMENTE MANIFESTAR Direccién General, se remite a ia Unidad de Transparencia;
QUE NO SE ENCUENTRA NINGUN RECIBO A I NOMBRE mediante oficio y sobre cerrado CONFIDENCIAL:
;QSLICS:\ED;‘SRALAM;ENB?EPgER:ng::iANODOSEUi:ECI\L]JTE:LTRS/T: . o 01 Original del Informe O?icial de Haberes de los
TOMAR EN CONSIDERACION QUE La MisMa Es UNA | S00Cln, Tomsios o0 o e de fotio 875, ol cusl
DOCUMENTAL_INDISPENSABLE PARA RODER RE.AUZAR contiene la informacion re;acionada con el dltima tr%‘enfo de
CUALQUIER TRAMITE A ANTE ESA SECRETARIA DE . - T
SEGURIDAD CIUDADANA, COMO LA HOJA DE SERVICIOS, | PPEC cobrado, conforme a los tabuladores autorizados.

HOJA DE HABERES, DEJANDOME EN UN TOTALESTADO DE | Lo anterior, a efecto de que la Unidad de Transpare‘_ncia,
INDEFENSION JURIDICA. {Sic) efectue la entrega de la documentacién, De conformidad eon
lo previsto por [a Ley de Proteccion de Datos Personales-en
Posesaon de Sujetos Obhgados‘ﬁe IaCﬁ@dad de México.

T
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@

CIUDAD mamﬁxiég &
CAPITAL DELA TRANSFORMACION ¢
ORICINA U o SECREYARIA OF SECURIDAD GIUUADM.

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
OFICIALIA MAYOR
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

k34t 5
G 1 BEP. 2005 . Ciudad de México, a 28 dei% 6: de 2025
E:%‘ E ﬁ s B ! Do Oficio No. SSC/OM/DGAP/ /2025
Asunto: Se remite documentacion relacionada con la
DIRECCION EJECUTIVA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Solicitud de Acceso de Datos Personales Folio 090163425002559
Hora 1K1O3 POR
INSPECTORA GENERAL

DRA. NAYELI HERNANDEZ GOMEZ

DIRECTORA EJECUTIVA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

Hago referencia a la Solicitud de Acceso de Datos Personales con numero de folio
Plataforma Nacional de Transparencia, mediante la'cual el C.

9, ingresada en la
ic), solicita:

.. EMITA A MI FAVOR COPIA CERTIFICADA DE MiI ULTIMO TRIEI BRADOS COMO ELEMENTO
ACTIVO DE DICHA INSTITUCION DE SEGURIDAD CIUDADANA, POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 16-AGO-2012 AL 15-
AGO-201S5, ... (Sic)

En este contexto, anexo al presente en sobre cerrado CONFIDENCIAL, la documentacién personal requerida por el
solicitante de informacién, a efecto de que, por conducto de esa Unidad de Transparencia a su cargo, se sirva llevar
a cabo las gestiones necesarias para la entrega de la documentacién, Gnicamente al titular de la informacién, de
conformidad con el articulo 47 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México.

No omito manifestar, que la informacién que se proporciona esta protegida por la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México; por. lo que solicito se trate con la
confidencialidad correspondiente.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE ARLA
SEGURIDAD CiUDADANA
iotin May.

DIRECCION GENERSL
MTRA. MARIA ADRIANA SUAREZ LINARES D A LN

DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

S O v
MES ‘AGOSTO
—_—— e ARO .- - s —]—
INFORME OFICIAL DE HABERES DE LOS mcm PRE.SIADDS
AL
3122012
22013
301015
310872015
AGIONES:
ey f— S—— FECHA DE ALTA: ovoznesT
SUELDO Y EN APEGO A LA CONSULTA Y ANALISIS EN EL SISTEMA 0hCO DE
NOMINA (SUN). LO SERALADO ES DE CARACTER INFORMATIVO YSE | prcyA DE BAuA: IPARO DN PYRAAA D PERSEVIERANCIA DEL 12.0%
AV LA CAPREPOL .
TV
C. JORGE NICOLAS RAMIREZ uc.nmﬂ.ma
A DE OFICINA

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ I“'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0407/2025.

lll. Recurso. El veinticinco de septiembre, la parte recurrente interpuso el
presente medio de impugnacion, en el cual se inconformé esencialmente en lo

siguiente:

"A través de la presente plataforma nacional de transparencia DERIVADO DE LA
RESPUESTA DE FECHA 28 DE AGOSTO DE 2025 MISMA QUE ME FUE
NOTIFICADA DE MANERA PERSONAL EN FECHA 23 DE SEPTIEMBRE DE 2025
MEDIANTE OFICIO N.° SSC/DEUT/UT/5941/2025 DE FECHA 03 DE SEPTIEMBRE
DE 2025, EMITIDO POR LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DE LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD CIUDADANA DE LA CIUDAD DE MEXICO, LA CUAL DETERMINA QUE
NO ENCONTRO IMFORMACION CON RELACION A LO SOLICITADO Y EN SU
LUGAR EMITIO UN DOCUMENTO QUE NO FUE SOLICITADO , por lo que vengo por
esta via a interponer el Recurso de Revisiéon conforme a los articulos 81,82, 83 y 96 de
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en la
Ciudad de México, derivado de la Violacidon de mis derechos consistente en lo vertido
en el articulo 96 fracciones VI y XI, mismas que manifiesta:

“Articulo 96. El recurso de revision procedera en los siguientes supuestos: ...
... VI. Se niegue el acceso, rectificacién, cancelacion u oposicion de datos personales;

... XI. No se dé tramite a una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO...”

Esto derivado de lo manifestado por la Directora General de Administracion de
Personal, ya que me viola mi derecho a obtener mis COPIAS CERTIFICADAS DE
MIS RECIBOS DE PAGO por el periodo comprendido del 16 DE AGOSTO DE 2012
AL 15 DE AGOSTO DE 2015, sefialando unicamente que por la temporalidad no
pueden ser emitidos y en su lugar exhiben al suscrito mi Hoja de Haberes, documento
que no fue solicitado; por lo tanto a todas luces se observa que la autoridad esta
actuando de mala Fe, toda vez que no otorga una Respuesta debidamente fundada y
motivada; por lo que desde este momento solicito la emisién de mis COPIAS
CERTIFICADAS DE MIS RECIBOS DE PAGO por el periodo comprendido del 16 DE
AGOSTO DE 2012 AL 15 DE AGOSTO DE 2015; revocando la respuesta del sujeto
obligado, con base en el principio de congruencia contenido en los articulos 8 fraccion
Il, y 13 de la LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA'Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA.

Visto lo antes expuesto es irrisorio que dicha institucion me niegue el acceso a mis
COPIAS CERTIFICADAS DE MIS RECIBOS DE PAGO por el periodo comprendido del
16 DE AGOSTO DE 2012 AL 15 DE AGOSTO DE 2015, en virtud de que establece un
procedimiento y requisitos que la propia ley, el reglamento, y las demas normas
aplicables al suscrito que como gobernado tengo la obligacién de acatar, no establecen,
agrediendo y violentando mis derechos fundamentales, dado que dichas documentales
me son de suma importancia e indispensable para la realizacion de diversos tramites
personales y administrativos, situacién que se traduce en que dicha negativa, me limita
e impide poder gestionar los documentos necesarios para suscribir dichos tramites,
violentando asi mi derecho a la seguridad social y derechos laborales adquiridos que
como gobernado y ser humano poseo.
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ES INDISPENSABLE MENCIONAR QUE TODO LO ACTUADO HASTA EL PRESENTE
MOMENTO POR PARTE DE LA AUTORIDAD RESPONSABLE, SE ENCUENTRA EN
COMPLETA VIOLACION DEL ARTICULO 52 DE LA LEY DE PROTECCION DE
DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DE LA CIUDAD
DE MEXICO...

" [Sic.]

IV. Admisién. El veintinueve de septiembre, con fundamento en lo establecido en
los articulos 79, fracciones | y I, 82, 89, 90, 92, 95 y 98 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se

admitié a tramite el presente recurso de revision.

Por otra parte, con fundamento en los articulos 88 y 98, fracciones Il y lll, de la Ley
de Proteccion de Datos, se puso a disposicion de las partes el expediente en que
se actua para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a
su derecho conviniera, exhibieran pruebas que considerasen necesarias, 0O

expresaran sus alegatos.

Asimismo, en atencién a lo dispuesto en el articulo 95, fraccion |, Ley de Proteccion
de Datos, se requirio a las partes para que manifestaran a este Instituto, su voluntad

de conciliar en el presente medio de impugnacion.

De igual manera se requirieron las siguientes diligencias para mejor proveer:

* Indique la fecha en la que fue notificada a la Parte Recurrente la respuesta a
su solicitud de derechos ARCO.

* Remita copia del comprobante o documento con el que acredite la entrega
de la citada respuesta.

* Remita copia totalmente legible de la respuesta recaida a la solicitud de
derechos ARCO de la Parte Recurrente.

V. Manifestaciones y alegatos del Sujeto Obligado. El dos de octubre, a través
del Sistema de Gestién de Medios de impugnacion de la PNT, y la Oficialia de Partes

de este Instituto, el Sujeto Obligado remiti6 primeramente el oficio
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SSC/DEUT/UT/6532/2025 de fecha primero de octubre, mediante el cual remitio las

diligencias requeridas para mejor proveer por auto de fecha veintinueve de

septiembre. De igual manera remitio el diverso SSC/DEUT/UT/6533/2025, de la
misma fecha, suscrito por la Directora Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, el
cual senala en su parte fundamental, lo siguiente:

[..]

1. CONTESTACION A LOS AGRAVIOS

Habiendo precisado la Solicitud de Acceso de datos personales con numero de folio
090163425002559, presentada por el particular, asi como los agravios hechos valer por el mismo, en el
recurso de revisién que nos ocupa, es procedente dar contestacion a estos ultimos, atendiendo a los
principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad, objetividad,
profesionalismo y transparencia, principios que alude el articulo 11 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, que rigen el actuar de .este Sujeto
Obligado.

= - ocedente dar contestacion a la inconformidad manifestada por el
ula cual es incongruente, ya que son manifestaciones subjetivas,
que carecen de fundamento y resultan ser ambiguas, ya que solo se trata de su opinion, lo anterior toda
vez que como ese H. Instituto puede corroborar, se proporcioné una respuesta fundada y motivada a
través de la Direccién General de Administracién de Personal, ya que ésta comunico al antes solicitante
que de conformidad con el articulo 4 de la Ley de Archivos del Distrito Federal (LADF), registro general y
sistematico elaborado por la Unidad Coordinadora de Archivos y aprobado por el COTECIAD del Instituto,
en que se establecen en concordancia con el Cuadro General de Clasificacion Archivistica, los valores
documentales, los plazos de conservacion, la vigencia documental, la clasificacion de la informacion
publica o de acceso restringido ya sea reservada o confidencial y su destino; la documentacién debera
conservarse durante un plazo de cinco anos, contados a partir de la fecha en la que se presentaron o
debieron haberse presentado las declaraciones con ellas relacionadas. Asi entonces, esa autoridad senalé

i uesto que dicha informacién excede el plazo estipulado por el
numeral ya sefalado; y por lo tanto en ningin momento este Sujeto Obligado ha vulnerado o pretendido
vulnerar los Derechos Humanos como lo quiere hacer ver el hoy recurrente y considera que su actuar ha
sido conforme a derecho.

Por lo que respecta a los agravios argumentados por el C.m
resulta necesario hacer notar a ese Organo Garante que esta Secrelaria de Segurida iudadana de la

Ciudad de México, proporcioné una respuesta fundada y motivada a la solicitud de datos personales, con

numero de folio 090163425002559, por lo tanto se solicita a ese Organo Garante desestimar las
inconformidades manifestadas por el ahora recurrente, ya que son tendenciosas y no combaten la
legalidad de la respuesta proporcionada.

Ahora bien, con la intencion de favorecer los principios, consagrados en el Articulo 9 de la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México y tomando en
consideracion que se manifiesta inconforme porque supuestamente se le niega la informacion, es de suma
importancia sefialar que este Sujeto Obligado en ningun momento le negdé la informacién al ahora
I i i imposibilidad material y juridica para atender su solicitud; y pro del
C y de buena fe; y pensando en apoyar al solicitante —hoy recurrente-
., @sta autoridad entregd original del Informe Oficial de Haberes de los Servicios Prestados, por el periodo
comprendido del 01 de septiembre 2012 al 31 de agosto de 2015, con numero de folio 879, el cual contiene
informacién relacionada con el Gltimo trienio de pago cobrado, conforme a los tabuladores autorizados,
por lo que resulta evidente que la respuesta proporcionada esta debidamente fundada y motivada, y
atiende la totalidad de la solicitud de datos personales que nos ocupa, por ello se solicita a ese H. Instituto
desestimar los agravios manifestados, puesto que son incongruentes y faltan a la verdad, ademas de que
carecen de fundamento.

Es de suma importancia hacer notar a ese H. Instituto, que la inconformidad manifestada por el
recurrente, es totalmente subjetiva, lo anterior toda vez que derivado de la respuesta proporcionada por
este Sujeto Obligado se atendié la totalidad de la solicitud que nos ocupa y es materia del presente
recurso de revision, proporcionandole los requisitos que necesita presentar fisicamente en original y copia
para para cotejar y asi obtener el documento de su interés, lo anterior toda vez que es un tramite
presencial que solo el interesado o su representante legal pueden realizar, por ello se solicita a ese H.
Instituto CONFIRMAR la respuesta a la solicitud 090163425002559, en términos de lo dispuesto por el
articulo 99, fraccién Il de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México, y considerar las manifestaciones del hoy recurrente como infundadas e inoperantes,
pues como ha quedado establecido fehacientemente, esta Dependencia proporciond una respuesta clara,
precisa y de conformidad con los plazos establecidos en la normatividad en materia, que sefala lo
siguiente:

...(Sic).
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VI. Cierre de Instruccién. El veinte de octubre, esta Ponencia, tuvo por
presentado al sujeto obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de

alegatos y pruebas.

En ese tenor, se acordo tener por precluido el derecho del solicitante para realizar
alegatos y manifestaciones, dado que no presentoé éstos en el plazo legal para ello,
ni hasta el momento de la emisién de acuerdo de cierre. La preclusion tiene como
fundamento lo dispuesto por el articulo 133 del Cddigo de Procedimientos Civiles

para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de Datos.

En atencion al estado procesal del expediente en que se actua, con fundamento en
lo dispuesto por los articulos 96 y 99 de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se declaré el cierre de
instruccién del presente medio de impugnacion y se ordeno elaborar el proyecto de

resolucidon que en derecho corresponda.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision
y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales, que

se desahogan por su propia y especial naturaleza, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales de la Ciudad de México es competente para
investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisién con fundamento en lo
establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A, y 116,
fraccion VIl de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos; asi como

en los diversos 3, fraccion XVIII, 79, fraccion |, y 82 al 105 de la Ley de Proteccién
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de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, y
14 fracciones lll, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplio con los requisitos previstos en los articulos 90, 92 y 93 de la Ley de

Proteccion de Datos Personales, como se expone a continuacion:

a) Forma. Del escrito de presentacion del recurso de revision, se desprende que la
parte recurrente hizo constar. nombre; sujeto obligado ante el cual interpone el
recurso de revision; medio para oir y recibir notificaciones; mencioné los hechos en
que se fundd la impugnacién y los agravios que le causo el acto o resoluciéon
impugnada, de la gestiéon dada a la solicitud se tiene que el acto reclamado se

notificd el siete de abril del afio en curso.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cddigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de la materia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revisiéon fue oportuna dado que el
acto reclamado fue notificado el cuatro de septiembre; por lo que, al tenerse por
interpuesto el veinticinco de septiembre, esto es, al décimo cuarto dia habil

siguiente, es claro que fue interpuesto en tiempo.

Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados en el
medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de

las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion
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de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA 3

“‘IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente
la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias”.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revisidén, no se advierte que
exista alguna causal de improcedencia, de las previstas en la Ley de Datos o su
normatividad supletoria, por lo que resulta procedente entrar al estudio de fondo y

resolver el presente medio de impugnacion.

TERCERO. Delimitacion de la controversia. En el caso, la cuestion a dilucidar
consiste en determinar si el sujeto obligado observé a cabalidad los principios y las
disposiciones previstas en la Ley de Datos para garantizar al maximo posible el
derecho fundamental de ejercicio de los derechos ARCO; o bien, en caso contrario,

procede revocar el acto reclamado.

CUARTO. Estudio de fondo. Este Instituto estima que los agravios formulados por
la parte recurrente, y suplidos en su deficiencia, son fundados, por tanto, se

REVOCA la respuesta impugnada, por las consideraciones siguientes:

Para poder justificar la decisién anunciada, conviene precisar los hechos que dieron

origen al asunto que se resuelve.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988.
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{hinfo

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento
del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la

respuesta del sujeto obligado y el agravio de la parte recurrente.

Solicitud Respuesta Agravio
[...] RESPUESTA Por la negativa
EMITA A Ml FAVOR En atencidn a su solicitud, se comunica que de conformidad al acceso
con el articulo 4 de la Ley de Archivos del Distrito Federal - o, ’
COPIA CERTIEICADA {LADF), registro general y sistemético elaborado pcrela| reCtIflcaC!(?n’
DE Mi ULTIMO Unidad Coorcinadera de Archivos y aprobado por el cancelacién u
TRIENIO DE RECIBOS COTECIAD del Instituto, en el que se establecen en oposicién de
DE PAGO, COBRADOS concordancia con el Cuadro General de Clasificacion datos
’ Archivistica, los valores documentales, | | d
como ELEMENTO conservacion, la vigencia docur:ent:I,a Iascla:;:i:aiizznofje I: personales y_Ia
ACTIVO DE DICHA informacién publica o de acceso restringido ya sea reservada falta de tramite
INSTITUCION DE | | o confidencial y su destino. a una solicitud
SEGURIDAD La documentacién a que se refiere el parrafo anterior de éste | | para el
CIUDADANA, POR EL articulo y la contabilidad, deberdn conservarse durante un ejercicio de los
PERIODO plazo de cinco afios, contados a partir de la fecha en la que se derechos de
presentaron © debieror hab d I
COMPRENDIDO  DEL declaraciones con ell:slfélc;:iona:a:,m:or Igr::f:rtiir?; m;: acceso,
16-AGO-2012 AL 15- | | vez que el solicitante causé BAJA POR RENUNICA el 32 de | | rectificacion,
AGO-2015, agosto de 2015, no es posible atender la solicitud en los cancelacion u
términos planteados, Ia infor ién relacionad n
MANIFESTANDO QUE | | T 2ot 1o 3 o eoenseo | | oposicion - de
PETICION SE REALIZA No obstante lo anterior, se comunica que después de realizar ersonales
una basqueda en los archivos fisicos y electrénicos dé esta P ’
A FIN DE Direccidén General, se remite a la Unidad de Transparencia,
ENCONTRARME EN LA mediante oficio y sobre cerrado CONFIDENCIAL:
IMPOSIBILIDAD DE . 01 Original del Informe Oficial de Haberes de los'
SOLICITARLOS. TODA Servicios Prestados, por el periodo comprendido del
VEZ QUE SE 01/09/2012 al 31/08/2015, con nimero de folio 879., el cual,
REQUIERE POR ESTA contiene la informacién relacionada con el ditima trienio de
VI'A DEBIDO A QUE EN pago cobrado, conforme a los tabuladores autorizados.
ANTERIORES :
OCASIONES SE A
SOLICITADO, LO CUAL |11 anteior a efecto de que la Unidad de Transparenc,
g’;’?gﬁfl\/’z\l\, efectie la entrega de la documentacin. De conformidad con
UNICAMENTE lo prevsto por 2 Ley de Proteccidn de Datos Personales.en
MANIFESTAR QUE NO | poeiin de s Qa0 e o
NINGUN RECIBO A M
NOMBRE YA QUE POR
LA TEMPORALIDAD
NO SE ENCUENTRAN
OBLIGADOS A
MANTENER DICHA
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DOCUMENTAL SIN
TOMAR EN
CONSIDERACION QUE
LA MISMA ES UNA
DOCUMENTAL

INDISPENSABLE PARA
PODER REALIZAR
CUALQUIER TRAMITE

ANTE ) ESA
SECRETARIA DE
SEGURIDAD

CIUDADANA, COMO LA
HOJA DE SERVICIOS,
HOJA DE HABERES,
DEJANDOME EN UN
TOTAL ESTADO DE
INDEFENSION
JURIDICA.

[...]

En ese sentido, este Instituto al advertir que los agravios, vertidos por la parte
Recurrente tratan esencialmente de controvertir la respuesta asi como a exigir la
entrega de la informacion requerida de manera gratuita; por ese motivo, se estima
conveniente realizar su estudio de forma conjunta, en virtud de la estrecha relacién
que guardan entre si; lo anterior, con fundamento en el articulo 125, segundo
parrafo, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de

aplicacion supletoria a la ley de la materia, que es del tenor literal siguiente:

Articulo 125.-...

La autoridad, en beneficio del recurrente, podra corregir los errores que advierta en la
cita de los preceptos que se consideren violados y examinar en su conjunto los
agravios, asi como los demas razonamientos del recurrente, a fin de resolver la
cuestion efectivamente planteada, pero sin cambiar los hechos expuestos en el
recurso.

Asimismo, sustenta la determinacion que antecede, el siguiente criterio establecido
por el Poder Judicial de la Federacion: CONCEPTOS DE VIOLACION. ESTUDIO EN
CONJUNTO*

4 Registro No. 254906. Localizacién: Séptima Epoca Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion 72 Sexta Parte Pagina: 59 Tesis Aislada Materia(s): Comun CONCEPTOS
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Al respecto, es importante sefalar, que a través de sus manifestaciones y alegatos

el Sujeto Obligado, reitero la legalidad de su respuesta.

En este contexto, y expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado
procede a analizar la legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado, esto
en relacion con la solicitud de acceso a datos personales que dio origen al presente
medio impugnativo; a fin de determinar si la autoridad recurrida garantizé el derecho
de acceso a los datos personales de la parte recurrente, esto en funcion de los
agravios expresados y, en consecuencia, determinar si se violo este derecho de la
persona solicitante, lo cual recae en las causales de procedencia previstas en el

articulo 90, fraccion V de la Ley de Datos, la cual establece lo siguiente:

“Articulo 90. El recurso de revision procedera en contra de:

V. La negativa al acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de datos

personales;

En ese tenor, una vez analizados los antecedentes del recurso de revision que nos
ocupa, conviene revisar si la respuesta recaida a la solicitud de mérito se encuentra

apegada a derecho.

En tal virtud, es necesario recordar que la Ley de Datos dispone en sus articulos 1,
2, 3 fracciones IXy Xl, 41, 42, 43, 46, 47, lo siguiente:

e Laleyen mencion tiene por objeto establecer las bases, principios y procedimientos
para garantizar el derecho que tiene toda persona al tratamiento licito de sus datos
personales, a la proteccion de los mismos, asi como al ejercicio de los Derechos de
Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion.

DE VIOLACION. ESTUDIO EN CONJUNTO. ES LEGAL. No se viola ningun dispositivo legal, por el hecho de
que el Juez de Distrito estudia en su sentencia conjuntamente los conceptos de violaciéon aducidos en la
demanda de amparo, si lo hace en razén del nexo que guardan entre si y porque se refieren a la misma materia.
PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO. Amparo en revision 69/68.
Daniel Hernandez Flores. 19 de noviembre de 1969. Unanimidad de votos. Ponente: Luis Barajas de La Cruz.
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e En ese sentido, a través de esta via, los particulares pueden solicitar el Acceso,
Rectificacion, Cancelacion y Oposicion de sus datos personales en posesion de los
sujetos obligados de la Ciudad de México, entendiendo por dato personal,
cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

e Para mayor claridad, se considera que una persona fisica es identificable cuando su
identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier
informacion como puede ser nombre, numero de identificacion, datos de
localizacion, identificador en linea o uno o varios elementos de la identidad fisica,
fisioldégica, genética, psiquica, patrimonial, economica, cultural o social de la
persona.

o El derecho de acceso se ejercera por el titular o su representante, para obtener y
conocer la informacion relacionada con el uso, registro, fines, organizacion,
conservacion, categorias, elaboracion, utilizacion, disposicidon, comunicacion,
difusién, almacenamiento, posesién, acceso, manejo, aprovechamiento,
divulgacion, transferencia o disposicion de datos personales.

Ahora bien, los datos personales no se limitan a los enunciados en el articulo 3,
fraccién IX, de la Ley de Datos, sino que existen categorias que facilitan su
identificacion, ello con fundamento en el articulo 62, de los Lineamientos de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de

México:

“Categorias de datos personales

Articulo 62. Los datos personales contenidos en los sistemas se clasificaran, de manera
enunciativa, mas no limitativa, de acuerdo a las siguientes categorias:

1. Identificacion: EI nombre, domicilio, teléfono particular, teléfono celular, firma, clave
del Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacién
(CURP), Matricula del Servicio Militar Nacional, nimero de pasaporte, lugar y fecha
de nacimiento, nacionalidad, edad, fotografia y deméas anélogos;

Il. Electrénicos: Las direcciones electronicas, tales como, el correo electrénico no
oficial, direccién IP (Protocolo de Internet), direccion MAC (direccion Media Access
Control o direccion de control de acceso al medio), asi como el nombre del usuario,
contrasenas, firma electronica; o cualquier otra informacion empleada por la persona,
para su identificacién en Internet u otra red de comunicaciones electrénicas;

lll. Laborales: Documentos de reclutamiento y seleccion, nombramiento,
incidencia, capacitacion, actividades extracurriculares, referencias laborales,
referencias personales, solicitud de empleo, hoja de servicio y demas
analogos;
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IV. Patrimoniales: Los correspondientes a bienes muebles e inmuebles, informacion
fiscal, historial crediticio, ingresos y egresos, cuentas bancarias, sequros, fianzas,
servicios contratados, referencias personales y demas analogos;

V. Datos sobre procedimientos administrativos y/o jurisdiccionales: La informacién
relativa a una persona que se encuentre sujeta a un procedimiento administrativo
sequido en forma de juicio o jurisdiccional en materia laboral, civil, penal, fiscal,
administrativa o de cualquier otra rama del Derecho;

VI. Datos académicos: Trayectoria educativa, calificaciones, titulos, cédula profesional,
certificados y reconocimientos y demas analogos;

VII. Datos de transito y movimientos migratorios: Informacién relativa al transito de las
personas dentro y fuera del pais, asi como informacién migratoria;

VIll.Datos sobre la salud: El expediente clinico de cualquier atencion médica, referencias
o descripciéon de sintomatologias, deteccion de enfermedades, incapacidades
meédicas, discapacidades, intervenciones quirdrgicas, vacunas, consumo de
estupefacientes, uso de aparatos oftalmolégicos, ortopédicos, auditivos, prétesis, asi
como el estado fisico o mental de la persona;

IX. Datos biométricos: huellas dactilares, ADN, geometria de la mano, caracteristicas de
iris y retina, forma de caminar y demas analogos;

X. Datos personales de naturaleza publica: aquellos que por mandato legal sean
accesibles al publico.”

Estudio del agravio: la negativa al acceso de datos personales.

Este Instituto estima que los agravios formulados por la parte recurrente resultan
FUNDADOS.

Ahora bien, es preciso recordar que, en su medio de impugnacion, la parte
recurrente sefalé como agravio la violacion de sus derechos consistente en lo
vertido en el articulo 90 fraccion V, es decir, la negativa al acceso, rectificacion,

cancelacién u oposicion de datos personales.

Ahora bien, resulta conveniente hacer referencia a la Ley de Datos, la cual
establece lo siguiente:

“Articulo 8. A falta de disposicion expresa en la presente Ley, se aplicaran de manera
supletoria las disposiciones de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, la Ley de Procedimiento Administrativo local,
el Caodigo de Procedimientos Civiles local y demas normatividad aplicable.

19

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ I“'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0407/2025.

Articulo 46. La recepcion y tramite de las solicitudes para el gjercicio de los derechos de
acceso, rectificacién, cancelacion u oposicion que se formulen a los sujetos obligados, se
sujetara al procedimiento establecido en el presente Titulo y demas disposiciones que
resulten aplicables en la materia.

Articulo 47. Para el ejercicio de los derechos ARCO sera necesario acreditar la identidad del
titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que actue el representante, a través
de carta poder simple suscrita ante dos testigos anexando copia de las identificaciones de los
suscriptores.

El ejercicio de los derechos ARCO por persona distinta a su titular o a su representante, sera
posible, excepcionalmente, en aquellos supuestos previstos por disposicién legal, o en su
caso, por mandato judicial.

El ejercicio de los derechos ARCO de menores de edad se hara a través del padre, madre o
tutor y en el caso de personas que se encuentren en estado de interdiccion o incapacidad, de
conformidad con las leyes civiles, se estara a las reglas de representacién dispuestas en la
legislacion de la materia.

Tratandose de datos personales concernientes a personas fallecidas, la proteccion de datos
personales no se extingue, por tanto, el gjercicio de Derechos ARCO lo podra realizar, la
persona que acredite tener un interés juridico o legitimo, el heredero o el albacea de la
persona fallecida, de conformidad con las leyes aplicables, o bien exista un mandato judicial
para dicho efecto.

Articulo 48. El ejercicio de los derechos ARCO debera ser gratuito. Sélo podran realizarse
cobros para recuperar los costos de reproduccion, certificacion o envio, conforme a la
normatividad que resulte aplicable.

Para efectos de acceso a datos personales, las leyes que establezcan los costos de
reproduccion y certificacién deberan considerar en su determinacién que los montos permitan
o faciliten el ejercicio de este derecho.

Cuando el titular proporcione el medio magnético, electrénico o el mecanismo necesario para
reproducir los datos personales, los mismos deberan ser entregados sin costo a éste.

La informacién debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de hasta sesenta
hojas simples. Las unidades de transparencia podran exceptuar el pago de reproduccion y
envio atendiendo a las circunstancias socioeconémicas del titular.

El responsable no podra establecer para la presentacion de las solicitudes del ejercicio de los
derechos ARCO algun servicio o medio que implique un costo al titular.

Articulo 49. Se deberan establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio de los
derechos ARCO, cuyo plazo de respuesta no debera exceder de quince dias contados a partir
de la recepcion de la solicitud.

Excepcionalmente, el plazo referido en el parrafo anterior podra ampliarse hasta por quince
dias mas, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas. En su caso, el sujeto
obligado debera comunicar, antes del vencimiento del plazo, las razones por las cuales hara
uso de la ampliacion excepcional.

En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable debera
hacerlo efectivo en un plazo que no podra exceder de diez dias contados a partir del dia
siguiente en que se haya notificado la respuesta al titular.

Articulo 50. En la solicitud para el gjercicio de los derechos ARCO no podran imponerse
mayores requisitos que los siguientes:

1. El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

Il. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e
identidad de su representante;

Ill. De ser posible, el area responsable que trata los datos personales;

IV. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCO;

V. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular;
y
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VI. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales,
en su caso.

Tratandose de una solicitud de acceso a datos personales, el titular debera sefalar la
modalidad en la que prefiere que éstos se reproduzcan. El responsable debera atender la
solicitud en la modalidad requerida por el titular, salvo que exista una imposibilidad fisica o
juridica que lo limite a reproducir los datos personales en dicha modalidad, en este caso
debera ofrecer otras modalidades de entrega de los datos personales fundando y motivando
dicha actuacion.

Procederé el derecho de rectificacion de datos del titular, en los sistemas de datos
personales, cuando tales datos resulten inexactos o incompletos, inadecuados o excesivos,
siempre y cuando no resulte imposible o exija esfuerzos desproporcionados.

Con relacion a una solicitud de cancelacion, el titular debera sefialar las causas que lo motiven
a solicitar la cancelacién o supresion de sus datos personales en los archivos, expedientes,
registros, bases de datos o sistemas de datos personales en posesion del sujeto obligado.
En el caso de la solicitud de oposicion, el titular debera manifestar las causas o la situacion
especifica que lo llevan a solicitar el cese en el tratamiento, asi como el dafio o perjuicio que
le causaria la persistencia del tratamiento, o en su caso, las finalidades especificas respecto
de las cuales requiere ejercer el derecho de oposicion.

Las solicitudes para el gjercicio de los derechos ARCO deberan presentarse ante la Unidad
de Transparencia del sujeto obligado, que el titular considere competente, a través de escrito
libre, formatos, medios electronicos o cualquier otro medio que al efecto establezca el Instituto
en el ambito de sus respectivas competencias.

El responsable debera dar tramite a toda solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO y
entregar el acuse de recibo que corresponda.

El Instituto podra establecer formularios, sistemas y otros métodos simplificados para facilitar
a los titulares el ejercicio de los derechos ARCO.

Los medios y procedimientos habilitados por el responsable para atender las solicitudes para
el gjercicio de los derechos ARCO deberan ser de facil acceso y con la mayor cobertura
posible considerando el perfil de los titulares y la forma en que mantienen contacto cotidiano
0 comun con el responsable.

En caso de que la solicitud de Derechos ARCO no satisfaga alguno de los requisitos a que
se refiere este articulo, y el responsable no cuente con elementos para subsanarla, se
prevendra al titular de los datos dentro de los cinco dias siguientes a la presentacion de la
solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por una sola ocasion, para que subsane las
omisiones dentro de un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente al de la
notificacion.

Si transcurrido el plazo no se ha desahogado la prevencion, se tendra por no presentada la
solicitud de ejercicio de los Derechos ARCO.

La prevencion tendra el efecto de interrumpir los plazos establecidos para dar respuesta a la
solicitud de ejercicio de los derechos ARCO.

Articulo 51. Cuando el sujeto obligado no sea competente para atender la solicitud para el
gjercicio de los derechos ARCO, debera hacer del conocimiento del titular fundando y
motivando dicha situacién dentro de los tres dias siguientes a la presentacion de la solicitud,
y en su caso, orientarlo hacia el sujeto obligado competente.

En caso de que el responsable declare inexistencia de los datos personales en sus archivos,
registros, expediente, base de datos o sistemas de datos personales dicha declaracion
debera constar en una resolucion del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia
de los datos personales.

En caso de que el responsable advierta que la solicitud para el ejercicio de los derechos
ARCO corresponda a un derecho diferente de los previstos en la presente Ley, debera
reconducir la via haciéndolo del conocimiento al titular.”

[...J[Sic.]
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Por su parte, los Lineamientos de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de

Sujetos Obligados de la Ciudad de México establecen lo siguiente:

“Articulo 89. El responsable debera dar tramite a toda solicitud para el ejercicio de los
derechos ARCO y entregar el acuse de recibido que corresponda.

El responsable debera registrar las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO que
se presenten mediante escrito libre en el sistema electronico habilitado para tal efecto por el
Instituto, conforme a la normativa que resulte aplicable.

En caso de que la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO en escrito libre se presente
directamente ante una unidad administrativa distinta a la Unidad de Transparencia, la unidad
administrativa debera remitir la solicitud a la Unidad de Transparencia a mas tardar al dia
siguiente de su presentacion.

Para tal efecto, la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO se entendera por recibida
en la fecha en que fue presentada en la unidad administrativa del responsable, lo anterior, de
conformidad con lo previsto y para los efectos del articulo 49 de la Ley de Datos. ...

Turno de las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO

Articulo 91. La Unidad de Transparencia del responsable debera turnar las solicitudes para
el egjercicio de los derechos ARCO admitidas, de conformidad con la Ley de Datos y los
presentes Lineamientos, a la o las unidades administrativas que conforme a sus atribuciones,
facultades, competencias o funciones puedan o deban poseer los datos personales sobre los
que versen las solicitudes, en atencién a la normativa que les resulte aplicables.

Reproduccion y certificacion de datos personales

Articulo 92. La informacién sera entregada sin costo, cuando implique la entrega de hasta
sesenta hojas simples. La certificacion de documentos y su costo, se regira por lo dispuesto
en los articulos 48 de la Ley de Datos y demas legislacion al efecto aplicable.

Respuesta del responsable y plazo para emitirla

Articulo 93. En la respuesta a una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, el
responsable debera sefialar:

I. Los costos de reproduccién, certificacion y/o envié de los datos personales o de las
constancias que acrediten el ejercicio efectivo de los derechos ARCO que, en su caso,
correspondan;

Il. El plazo que tiene el titular para realizar el pago correspondiente, el cual no podréa ser
menor de tres dias habiles contados a partir del dia siguiente de que se notifique la respuesta
a que se hace referencia en el presente articulo; ademas de sefalar que una vez que el titular
0o, en su caso, Ssu representante realice el pago debera remitir copia del recibo
correspondiente, con la identificaciéon del nimero de folio de la solicitud para el ejercicio de
los derechos ARCO que corresponda, a mas tardar al dia siguiente de realizarse el pago y a
través del medio que sefalo para oir y recibir notificaciones, o bien, presentar personalmente
copia ante la Unidad de Transparencia del responsable, y

Ill. El derecho que le asiste al titular para interponer un recurso de revision ante el Instituto,
en caso de inconformidad por la respuesta recibida.

La respuesta adoptada por el responsable podra ser notificada al titular en su Unidad de
Transparencia o en las oficinas que tenga habilitadas para tal efecto, previa acreditacion de
su identidad y, en su caso, de la identidad y personalidad de su representante de manera
presencial, por la plataforma nacional o por correo certificado en caso que se hubiere
presentado presencialmente en las oficinas del sujeto obligado y exista constancia de la
acreditacion de la titularidad de los datos, no procedera la notificacion a través de
representante para estos ultimos medios.

Plazo para hacer efectivo los derechos ARCO

22

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ I“'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0407/2025.

Articulo 94. En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, el
responsable debera hacerlo efectivo en un plazo no mayor a diez dias habiles contados a
partir del dia siguiente en que se hubiere notificado la respuesta del titular.
Previo a hacer efectivo el gjercicio de los derechos ARCO, el responsable debera acreditar la
identidad del titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que actie su
representante de conformidad con lo dispuesto el articulo 47 de la Ley de Datos y los
presentes Lineamientos, asi como verificar la realizacion del pago de los costos de
reproduccion, envié o certificacion que, en su caso, se hubiere establecido.
La acreditacion de la identidad del titular y, en su caso, la identidad y personalidad del
representante a que se refiere el parrafo anterior, se debera llevar a cabo mediante la
presentacion de los documentos originales que correspondan, siempre y cuando el titular o
Su representante se presenten en la Unidad de Transparencia del responsable para levantar
una constancia de tal situacion, la respuesta a su solicitud para el ejercicio de los derechos
ARCO podra ser notificada a través de los medios electronicos que determine el titular.
Acceso a datos personales
Articulo 95. La obligacién de acceso de los datos personales se dara por cumplida cuando
el responsable ponga a disposicion del titular, previa acreditacion de su identidad y, en su
caso, la identidad y personalidad de su representante, los datos personales a través de
consulta directa, en el sitio donde se encuentren, o mediante la expedicion de copias simples,
copia certificadas, medios magnéticos, opticos, sonoros, visuales u holografico, o cualquier
otra tecnologia que determine el titular, dentro del plazo de quince dias habiles a que se
refiere el articulo 49 de la Ley de Datos y de conformidad con lo dispuesto en dicho
ordenamiento y los presentes Lineamientos.

[...][Sic.]

De lo anterior, se desprende que toda persona tiene derecho a acceder a los datos
personales que se encuentren en posesion de los sujetos obligados en términos de
la Ley de Datos, por lo que los sujetos obligados deben turnar las solicitudes a las
unidades administrativas que conforme a sus atribuciones, facultades,

competencias o funciones puedan o deban poseer los datos personales.

Como quedo asentado en parrafos precedentes, quien es recurrente solicito copia

certificada de mi ultimo trienio de recibos de pago, cobrados como elemento activo

de dicha institucion de seguridad ciudadana, por el periodo comprendido del 16-

ago-2012 al 15-ago-2015 y en respuesta el Sujeto Obligado primeramente indico

que de conformidad con el articulo 4 de la Ley de Archivos del Distrito Federal
(LADF) registro general y sistematico elaborado por la Unidad Coordinadora de
Archivos y aprobado por el COTECIAD del Instituto, en el que se establecen en
concordancia con el Cuadro General de Clasificacion Archivistica, los valores

documentales, los plazos de conservacion la vigencia documental, la clasificacion
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de la informacién publica o de acceso restringido ya sea reservada o confidencial y
su destino, la documentacién a que se refiere el parrafo anterior de este articulo
y la contabilidad, deberan conservarse durante un plazo de cinco afos, contados
a partir de la fecha en la que se presentaron o debieron haberse presentado las
declaraciones con ellas relacionadas, por lo anterior y toda vez que el solicitante
causd BAJA POR RENUNCIA el 31 de agosto de 2015, no es posible atender la

solicitud en los términos planteados, ya que la informacion relacionada con el

ejercicio 2015, excede el plazo sefialado; no obstante lo anterior, se comunica que
después de realizar una busqueda en los archivos fisicos y electronicos de esa
Direccion General, se remite a la Unidad de Transparencia, mediante oficio y sobre
cerrado CONFIDENCIAL, original del informe de haberes de los servicios prestados
por el periodo comprendido del 01/09/2012 al 31/08/2015, el cual contiene la
informacion relacionada con el ultimo trienio de pago cobrado, conforme a los

tabuladores autorizados.

Por lo anterior y con base en los argumentos referidos es que, no se puede tener

por atendida la solicitud que nos ocupa, bajo los siguientes argumentos:

En primer término y para tener un mejor panorama de lo solicitado se estima

oportuno traer a colacién lo dispuesto en la Ley de Archivos del Distrito Federal:

“Articulo 3. Para los efectos de esta ley son entes publicos obligados al cumplimiento de la
presente Ley:

IX. Las Dependencias, Organos Desconcentrados, Organos Politico-Administrativos y
Entidades de la Administracion Publica del Distrito Federal;

Articulo 4. Para los efectos de esta ley, se entiende por:

Archivo: Conjunto orgénico de documentos organizados y reunidos por una persona o
institucién publica o privada, en el desarrollo de sus competencias, el cual sirve de testimonio
y fuente de informacién a las personas o instituciones que los produjeron, a los ciudadanos o
para servir de fuente de estudio de la historia e investigacion;
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Catalogo de disposicion documental: Registro general y sistematico elaborado por la
unidad coordinadora de archivos y aprobado por el COTECIAD de cada ente publico, en el
que se establece en concordancia con el cuadro general de clasificacion archivistica, los
valores documentales, los plazos de conservacion, la vigencia documental, la clasificacion de
la informacién publica o de acceso restringido ya sea reservada o confidencial y su destino.

Articulo 10. En relacién con el ciclo vital de los documentos y de acuerdo a los valores
documentales que los conforman, los archivos se integraran dentro de cada ente publico
como un Sistema Institucional de Archivos, denominandose de la forma siguiente:

1. Archivo de Tramite o de Gestion Administrativa, conformado por los documentos que se
encuentren en tramite. Los documentos seran resquardados en él de conformidad con el
Catalogo de Disposicion Documental, de cada ente publico, por el tiempo estrictamente
indispensable para cumplir con el objetivo para el cual fue creado, debiendo ser remitidos a
la Unidad de Archivo de Concentracién para su conservacion precautoria;

Il. Archivo de Concentracién, conformado por los documentos que habiendo concluido su
tramite y luego de haber sido valorados, sean transferidos por la Unidad de Archivos de
Tramite a la Unidad de Archivo de Concentracion para su conservacion precautoria de
conformidad con el Catalogo de Disposicion Documental del ente publico. En esta Unidad de
archivo se integran los documentos cuya consulta es esporadica por parte de las unidades
administrativas de los entes publicos y cuyos valores primarios atin no prescriben;

lll. Archivo Histérico, conformado por los documentos que habiendo completado su
vigencia en la Unidad de Archivo de Concentracion, sean transferidos para completar su
Ciclo Vital a la Unidad de Archivo histérico del ente publico o en su caso, al Archivo
Historico del Distrito Federal, constituyendo el Patrimonio Historico del Distrito Federal.

...” [Enfasis afiadido]

Con base en los articulos transcritos, puede concluirse que los sujetos obligados
deben contar con un Sistema Institucional de Archivos que se integrara por los
archivos de tramite, concentracion e histérico, los que una vez concluida su

vigencia seran transferidos al archivo histérico donde concluiran con su ciclo vital.

Refuerza lo anterior, lo dispuesto en la “Circular Uno 2019, Normatividad en Materia
de Administraciéon de Recursos”, la cual, en la parte que interesa, sefala lo

siguiente:

9.4 DEL SISTEMA DE ARCHIVOS.
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9.4.1 En relacioén con el ciclo vital de los documentos y de acuerdo a los valores documentales
que los conforman, los archivos se integrardn dentro de cada Dependencia, Organo
Desconcentrado y Entidades como un Sistema Institucional de Archivos, denominandose de
la forma siguiente:

I.- Archivo de Tramite;
I.- Archivo de Concentracioén; y

Ill.- Archivo Histérico.

9.9 DEL ARCHIVO DE CONCENTRACION.

9.9.1 El Archivo de Concentracion recibira mediante el oficio suscrito por el area generadora
y el responsable del archivo de tramite, la solicitud de transferencia primaria de las series
documentales y/o expedientes que requieran ser remitidos. Previa verificacion del personal
responsable del Archivo de Concentracion sobre la procedencia de la transferencia, las series
y expedientes estaran debidamente inventariados, expurgados y foliados.

9.9.2 La DGA u homologa o la Unidad Coordinadora de Archivos que se percate de la
destruccion, alteracion, dafio, pérdida o modificacion de la documentaciéon que obra en sus
archivos, deberan proceder a instrumentar las actas y denuncias respectivas ante las
instancias correspondientes.

9.9.3 El Archivo de Concentracion, integrara la documentacion que reciba de las
transferencias primarias, para lo cual se debera ordenar, registrar y ubicar topograficamente.
Asimismo, debera elaborar calendario de caducidad de la misma, a fin de detectar y
determinar oportunamente su destino final.

9.9.4 Todas las series y los expedientes que se encuentren en el Archivo de Concentracion,
estaran a disposicién del area que los haya generado y transferido, presentando para tal
efecto la solicitud firmada, siendo la tnica que los podra recibir en préstamo. La Unidad
Coordinadora de Archivos y el responsable del Archivo de Concentracioén estableceran los
mecanismos de consulta necesarios para garantizar que los expedientes archivados puedan
ser facilmente localizados y que los expedientes en préstamo puedan ser recuperados una
vez concluido el plazo maximo de consulta, que sera de 30 dias habiles. Dicho tiempo podra
ser prorrogado a solicitud expresa y debidamente justificada.

También podran ser solicitados por autoridad competente mediante oficio en ejercicio de sus
atribuciones legales.

9.9.5 Concluido el plazo de guarda de la serie que alude el Catalogo de Disposicion
Documental o aquél que haya sido requerido por el area generadora, el Archivo de
Concentracién comunicara a ésta sobre dicha circunstancia, asi como las acciones que
conforme a la normatividad procedan, a efecto de que tomen conocimiento o en su caso,
soliciten prérroga debidamente justificada o se proceda a su destino final.

9.9.6 La Subdireccion de Administraciéon y Control Documental, sera la instancia facultada
para realizar el analisis y el registro, de las solicitudes de valoracion documental y el
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expediente de baja documental (inventario, informe, declaratoria y otros documentos), por
cada Dependencia, Organo Desconcentrado y Entidad.

La DGRMSG, a través de la Subdireccion de Administracion y Control Documental, elaborara
el informe de las bajas documentales de las Dependencias, Organos Desconcentrados y
Entidades, para el Pleno del Consejo General de Archivos del Distrito Federal.

Correspondera a las DGA u homdloga, la expedicion de copias certificadas de los documentos
que obren en los expedientes que forman parte del Archivo de Concentracion de las
Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades.

9.10 DEL ARCHIVO HISTORICO.

9.10.1 De acuerdo con lo que establece la fraccion Xlll del articulo 29 de la LOPEAPCDMX y
las fracciones XI, Xlll, XIV y XVI del articulo 142 del RIPEAPCDMX y la LARCHDF en su
articulo 44, corresponde a la Secretaria de Cultura de la CDMX, por conducto de la Direccién
General de Patrimonio Histérico, Artistico y Cultural, las siguientes funciones:

I. Proponer politicas y lineamientos para la salvaguarda, preservacion, restauracion,
exhibiciéon, uso y mantenimiento del acervo cultural e histérico de la CDMX;

1. Elaborar, difundir y mantener vigentes las politicas, criterios y lineamientos administrativos
para reqular la utilizacion, custodia, clasificacion y conservacion de los documentos que
forman parte del acervo histérico de la CDMX;

Ill. Proponer las normas administrativas o legales que se requieran para asegurar la adecuada
clasificacion, uso, tenencia, conservacion y custodia de los documentos que deben formar
parte del acervo histérico documental de la COMX; y

IV. El Archivo Histérico de la CDMX estara conformado por los Fondos y Colecciones
correspondientes a las instituciones vigentes en la CDMX hasta el siglo XX, asi como
por los fondos y colecciones que haya recibido o reciba en donacion.

9.10.2 Las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades, estardn obligados a
crear su Archivo Histérico, conforme al procedimiento establecido.

9.10.3 Los Archivos Histéricos estaran conformados por los Fondos y Colecciones de
las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades de la APCDMX y tendran
como objetivo:

l.- El resguardo y la difusién de la identidad y la historia de la CDMX, consignadas en los
documentos bajo su responsabilidad;

Il.- La promocién de la investigacion cientifica en sus Fondos y Colecciones; y

lll.- La promocién del conocimiento archivistico entre la poblacion.
...” [Enfasis afiadido]
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De lo antes transcrito, se desprende que la Secretaria obligada tiene el deber de
contar con un Sistema Institucional de Archivos el cual se integrara por los archivos
de tramite, concentracion e histérico y son las Direcciones Generales de
Administracion las responsables de garantizar la 6ptima operacidén y mantenimiento
de los archivos y sus instalaciones; de igual forma, establece la obligacién del Sujeto
Obligados de crear su Archivo Historico, el cual se conforma por los documentos
que habiendo completado su vigencia en la Unidad de Archivo de Concentracién
son transferidos para completar su ciclo vital, a la Unidad de Archivo Histérico del

Sujeto Obligado, o en su caso al Archivo Histérico de la Ciudad de México.

Por lo anterior, en el caso que nos ocupa, y atendido a lo manifestado por el sujeto,
para dar sustento juridico a su respuesta debié de poner a disposicion de quien es

recurrente, el catalogo de disposicion documental, el dictamen de aprobacion de

baja documental expedido por el COTECIAD de su organizacidon o, en su caso, el

acta de baja documental autorizada por el Archivo General de la Ciudad de México;

ello, segun lo dispuesto en los articulos 4, fraccion Xlll, 16, fraccion I, 26, fraccidn
IV, 108, fraccion IV y VII, base 15, del Manual Especifico de Operacion del Comité
Técnico Interno de Administracion de Documentos del Sujeto Obligado®, situacién

que en la especie no ocurrio.

“

Articulo 4. Para los efectos de esta Ley se entendera por: [...]

Xlll. Catalogo de disposicion documental: Al registro general y sistematico que establece los
valores documentales, la vigencia documental, los plazos de conservacion y la disposicion de
las series documental; [...]

Articulo 16. Los sujetos obligados deberan contar con los instrumentos de control y de
consulta archivisticos conforme a sus atribuciones y funciones, manteniéndolos actualizados
y disponibles; y contaran al menos con los siguientes: [...]

Il. Catalogo de disposicion documental [...]
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Articulo 26. Las funciones genéricas del COTECIAD son: [...]

IV. Aprobar los instrumentos de control y de consulta archivisticos, establecidos en el articulo
16 de la presente Ley; [...]

Articulo 108. Se consideran infracciones a la presente Ley, las siguientes: [...]

IV. No publicar el catalogo de disposicion documental, el dictamen y el acta de baja documental
autorizados por el Archivo General de la Nacién o de la Ciudad, asi como el acta que se levante
en caso de documentacion siniestrada en los portales electronicos; [...]

VIl. FACULTADES Y ATRIBUCIONES [...]

15. Dictaminar y aprobar, previo andlisis, los inventarios de transferencias y bajas
documentales y establecer los criterios y procedimientos de valoracién, seleccién y destino
final de los documentos, con base en la normatividad vigente;

...."(Sic).

Por otra lado, tampoco se pueden pasar por inadvertidas las documentales publicas
que por su parte presentd quien es recurrente para acreditar su dicho, respecto a
que, el sujeto si genero la informacion requerida, tal y como se acredita a manera
de ejemplificar solamente con el contenido del INFORME OFICIAL DE HABERES
DE LOS SERVICIOS PRESTADOS, documental que si bien es cierto se relaciona

con aquella que es del interés del solicitante, no hace las veces de esta, puesto que,

son dos documentales con informaciéon compartida pero no iguales, ya que no

debemos pasar por inadvertido que se esta solicitando copia certificada del ultimo

trienio de recibos de pago, cobrados como elemento activo de dicha institucién de

seguridad ciudadana, por el periodo comprendido del 16-ago-2012 al 15-ago-2015,

y pese a que el sujeto refiere que el solicitante causo baja en fecha el 31 de agosto
del ano 2015, resulta claro para este instituto que el sujeto si generé la
documental ya que esta fue solicitada con termino de 15 dias antes de la baja

del solicitante de informacion.

Por lo anterior, a criterio de las y los comisionados integrantes del pleno de este

Instituto dichas aseveraciones sirven para concluir que el sujeto no dio cabal
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atencion a lo solicitado puesto que aun y cuando sefiala que ya no detenta las
documentales solicitadas, debio exhibir el soporte de baja documental, que

acredite lo anterior y dote de sustento juridico su respuesta.

De esta manera, por todo lo aqui expuesto, este Organo Colegiado determina que
la respuesta emitida fue violatoria del derecho de acceso a la informaciéon del
recurrente, ya que contraviene el articulo 6, fracciones VIll y X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria a la
Ley de Transparencia que a la letra establece:

Articulo 6°- Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los siguientes
elementos:

VIll. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisiéon el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto
administrativo debe emitirse en plena observancia de los principios de
congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo primero la concordancia que
debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el
que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que
en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que las
respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacién légica con
lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica, cada uno de los
contenidos de informaciéon requeridos por el recurrente, en los que sean
competentes, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente; circunstancia

que en el presente recurso no acontecio.
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Sirviendo de apoyo a lo anterior, las jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial
de la Federacion, cuyo rubro sefalan “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD,
PRINCIPIOS DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE
EL SEGUNDO DE ELLOS” y “GARANTIA DE DEFENSA Y PRINCIPIO DE
EXHAUSTIVIDAD Y CONGRUENCIA. ALCANCES’, FUNDAMENTACION Y
MOTIVACION. LA DIFERENCIA ENTRE LA FALTA Y LA INDEBIDA
SATISFACCION DE AMBOS REQUISITOS CONSTITUCIONALES TRASCIENDE
AL ORDEN EN QUE DEBEN ESTUDIARSE LOS CONCEPTOS DE VIOLACION
Y A LOS EFECTOS DEL FALLO PROTECTOR”.6

Consecuentemente este 6rgano resolutor llega a la conclusion de que el actuary la
respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho, por lo que

resultan fundados los agravios esgrimidos por la persona recurrente.

6 Registro No. 170307. Localizacién: Novena Epoca. Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente:
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. XXVII, Febrero de 2008. Pagina: 1964. Tesis: 1.30.C. J/47.
Jurisprudencia. Materia(s): Comun. FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. LA DIFERENCIA ENTRE LA FALTA
Y LA INDEBIDA SATISFACCION DE AMBOS REQUISITOS CONSTITUCIONALES TRASCIENDE AL ORDEN
EN QUE DEBEN ESTUDIARSE LOS CONCEPTOS DE VIOLACION Y A LOS EFECTOS DEL FALLO
PROTECTOR. La falta de fundamentacién y motivacion es una violacion formal diversa a la indebida o incorrecta
fundamentacién y motivacion exige la expresion de ambas en los actos de autoridad puede revestir dos formas
distintas, a saber: la derivada de su falta, y la correspondiente a su incorreccion. Se produce la falta de
fundamentacién y motivacion, cuando se omite expresar el dispositivo legal aplicable al asunto y las razones
que se hayan considerado para estimar que el caso puede subsumirse en la hipotesis prevista en esa norma
juridica. En cambio, hay una indebida fundamentaciéon cuando en el acto de autoridad si se invoca el precepto
legal, sin embargo, resulta inaplicable al asunto por las caracteristicas especificas de éste que impiden su
adecuacion o encuadre en la hipdétesis normativa; y una incorrecta motivacion, en el supuesto en que si se
indican las razones que tiene en consideracion la autoridad para emitir el acto, pero aquéllas estan en disonancia
con el contenido de la norma legal que se aplica en el caso. De manera que la falta de fundamentacién y
motivacién significa la carencia o ausencia de tales requisitos, mientras que la indebida o incorrecta
fundamentacién y motivacion entrafia la presencia de ambos requisitos constitucionales, pero con un desajuste
entre la aplicacion de normas y los razonamientos formulados por la autoridad con el caso concreto. La
diferencia apuntada permite advertir que en el primer supuesto se trata de una violacién formal dado que el acto
de autoridad carece de elementos insitos, connaturales, al mismo por virtud de un imperativo constitucional, por
lo que, advertida su ausencia mediante la simple lectura del acto reclamado, procedera conceder el amparo
solicitado; y en el segundo caso consiste en una violacion material o de fondo porque se ha cumplido con la
forma mediante la expresion de fundamentos y motivos, pero unos y otros son incorrectos, lo cual, por regla
general, también dara lugar a un fallo protector, sin embargo, sera menester un previo analisis del contenido del
asunto para llegar a concluir la mencionada incorreccion.
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QUINTO. Decision. Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en el
articulo 99, fraccion lll, de la Ley de Datos, resulta procedente REVOCAR la referida

respuesta e instruir al Sujeto Obligado, a efecto de que:

Debera de remitir el soporte que de sustento a la baja documental de la copia certificada
del dltimo trienio de recibos de pago, cobrados como elemento activo de dicha
institucion de seguridad ciudadana, en el periodo comprendido del 16-ago-2012 al 15-
ago-2015, o en su caso debera declarar la inexistencia de la documental requerida.

SEXTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que servidores publicos
del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México,
por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria General de la
Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 105 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la

presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México:
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RESUELVE

PRIMERO. Por las razones senaladas en la consideracion cuarta de la presente
resolucién, y con fundamento en el articulo 99, fraccién lll, de la Ley de Proteccién
de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se
REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le ordena que emita una
nueva, en el plazo de diez dias y conforme a los lineamientos establecidos en la

consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 105 de la Ley de Datos,
se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente

resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo
Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37,
fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta
en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacién para
armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a
las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la
contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los

organos constitucionales autbnomos de las propias entidades federativas en la
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presente Ley.

CUARTO. Se pone a disposicidon de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y

el correo electrénico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que comunique

a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucién.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo las
actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara a

la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.

34

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20


mailto:cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx

