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l.- QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto, es competente por contar con atribuciones para investigar el
recurso, sin embargo, ya que a la persona recurrente no cumplié con la totalidad
de los requisitos para poder estar en posibilidad de admitir el presente recurso,
por lo que se DESECHO el recurso por improcedente.

Del andlisis inicial de esta queja, este Instituto determind6 que NO ES
PROCEDENTE, por no reunir los requisitos establecidos en los articulos 82, 83, 84,
87, 88, 89, 90, 92 y 100 de la Ley de Proteccidén de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, pues la persona lo presentoé a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia dentro del plazo de 15 dias habiles,
senalando: el sujeto obligado ante quien presentd la solicitud para el ejercicio
de los derechos ARCO’, fecha de notificacién de la respuesta al titular y acto
o resolucién que se recurre asi como las razones o motivos de inconformidad.
Sin embargo, derivado del anélisis de constancias que obran en la PNT esta
Ponencia consider6 que la persona recurrente no adjunto la respuesta que
pretende impugnar, requisito para interponer el recurso de revision, razén por
la que se decide DESECHAR el presente recurso de revision.

Este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y resolver la presente
qgueja o inconformidad, por las atribuciones que le confieren las leyes aplicables en
la materia?, y una vez analizada la informacion que exhibieron tanto la persona que
presento el recurso, como la institucion publica contra la cual se presentd el mismo,
determiné que la institucion publica dio contestacion a la solicitud de informacion a

! Los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion al tratamiento de datos personales.

2 El Instituto es competente para analizar la queja por su fin y las atribuciones contempladas en los articulos 1, 6 parrafos
primero y segundo y, Apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7 apartado D y 49 de la
Constitucién Politica de la Ciudad de México asi como en los diversos 3 fraccion XVIII, 79 fraccion |, y 82 al 105 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México; y 14 fracciones lll, IV, V 'y VI del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México
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la persona solicitante en la que se desconoce la respuesta ya que la persona
recurrente no adjunto la respuesta otorgada por la institucién.

Posteriormente la persona solicitante presento recurso de revision, sin embargo, no
adjunto la respuesta que le fue entregada por la institucién publica y en adicién a lo
anterior, se le previno a la persona para que presentara a respuesta, requisito
contemplado en la fraccion V del articulo 92 de la Ley de Datos Personales.

Finalmente, este Instituto al revisar si la persona desahogo los requerimientos en la
prevencion mencionada, se da cuenta que no hay promocién alguna por lo que se
tomo la decision de DESECHAR este recurso.

Lo anterior conforme a lo establecido en el articulo 100 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales?:

Articulo 100. El recurso de revisién serd desechado por improcedente cuando:
1. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la presente Ley;
1. Eltitular o su representante no acrediten debidamente su identidad y personalidad de este dltimo;

ll.  Noseactualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

v. No se haya desahogado la prevencidon en los términos establecidos en la presente ley;

V. El recurrente modifique o amplie su solicitud en el recurso de revisién, Gnicamente respecto de los
nuevos contenidos; o

VI.  Seesté tramitando ante los tribunales competentes algin recurso o medio de defensa interpuesta
por el recurrente.

En consecuencia, con fundamento en los articulos 99 fracciéon Iy 100 fraccion IV
de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de
la Ciudad de México y una vez analizada la informacion, se determiné una causa
de improcedencia, es decir, Si existe un impedimento para poder realizar el
estudio de la queja interpuesta por la persona recurrente.

3 Portal Consejeria_Juridica y de Servicios Legales del DF - LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO. (cdmx.gob.mx)
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.- ; CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS y ACTUACIONES
1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 12 de septiembre de 2025, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT), solicito:

“A través de la presente plataforma nacional de transparencia y en atencién al contenido
de los articulos 4, 5, 6, 8,9, 10, 11, 12, 16, 17, 19, 20, 23, 36, 37, 38, 41, 42, 46, 47, 48,
49, 50, 76, y 79, de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, por asi convenir a mis intereses y en virtud de que
no obra articulo expreso prohibitivo, ni un procedimiento determinado y catalogado
como inherente e indispensable dentro de la Ley del Sistema de Sequridad Ciudadana
de la Ciudad de México, asi como dentro del Marco normativo con el que se debe dirigir
esa Institucion, requiero de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de
México, expida a mi favor el DESGLOSE ANUAL, MENSUAL Y QUINCENAL EN
ORIGINAL, MISMO QUE DEBE SER EMITIDO DE CONFORMIDAD CON EL PAGO
DE SALARIOS CAIDOS REALIZADO A MI FAVOR EL CUAL ABARCA DEL 01 DE
OCTUBRE DE 2003 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 y del 01 DE ENERO DE 2014 AL
17 DE SEPTIEMBRE DE 2015, periodos de los cuales forzosamente se debi6é de
realizar el reporte de las aportaciones destinadas al FONDO DE APORTACIONES Y
FONDO DE PENSIONES de la Caja de Prevision de la Policia Preventiva de la Ciudad
de México.” (cita textual)

2.- ; QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 01 de octubre de 2025, la institucion publica le respondio a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, sin que se pueda tener acceso a la
respuesta.

3.- :POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?
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Con fecha 06 de octubre 2025, la persona ingreso su recurso de revision, por el cual
refiere la siguiente inconformidad:

“A través de la presente Plataforma Nacional de Transparencia
DERIVADO DE LA RESPUESTA DE FECHA 01 DE OCTUBRE DE 2025
EMITIDA POR LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA, LA CUAL
DETERMINA IMPROCEDENTE EL DESAHOGO DE PREVENCION, EL
CUAL SI FUE REALIZADO ATENDIENDO LA PREVENCION
REALIZADA POR LA DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION
DE PERSONAL EN FECHA 29 DE SEPTIEMBRE DE 2025, AMBAS
AUTORIDADES PERTENECIENTES A LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD CIUDADANA DE LA CIUDAD DE MEXICO, vengo por esta
via a interponer el Recurso de Revision conforme a los articulos 82, 83 y
96 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados en la Ciudad de México, derivado de la Violacion de mis
derechos consistente en lo vertido en el articulo 96

Ahora bien, vengo a interponer la presente QUEJA conforme a los
articulo 144 y 145 de la LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, dado que se me estan
violando mis derechos fundamentales, al NO DAR UNA RESPUESTA
DEBIDAMENTE FUNDADA Y MOTIVADA, del porque se me esta
negando el acceso a mis datos personales, SIENDO QUE CUMPLI CON
LOS REQUISITOS SENALADOS POR ESTA AUTORIDAD, a través de
la prevencion de fecha 19 de SEPTIEMBRE de 2025 por lo tanto es
importante sefalar que el sujeto obligado, NO ESTA TOMANDO EN
CUENTA los DOCUMENTOS QUE ANEXO, mismos que
CORRESPONDEN TOTALMENTE con los solicitados como requisitos
para la realizacién del tramite y que envié en formato PDF FIELMENTE
ESCANEADO, NO FOTOS, NO FOTOS DE LAS FOTOS, NO ESCANEO
DE FOTOS.

Ahora, si bien es cierto que se realizo una prevencion en la que se me
requiere un documento particular, se me solicita una “Linea de captura
original con comprobante del pago de derechos en tesoreria, por una o
dos copias simples segun sea el caso”, sin embargo en ningiin momento
dentro de la prevencion de fecha 19/09/20250 de la plataforma me
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indican la forma en que se debe realizar, ENTONCES la prevencion no
se ajusta a mi caso en concreto puesto que en ningun momento se hizo
de mi conocimiento la forma en que se debe realizar, asi las cosas me
encuentro imposibilitado para cumplir con ese requisito POR LA
OMISION ya mencionada DE LA AUTORIDAD, que solicitaron de forma
ambigua e incorrecta requisitos que NO son JUSTIFICADOS NI
FUNDAMENTADOS

Aunado a esto, me apego a los articulos 13 y 15 de la LEY GENERAL
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA que
tienen como proposito salvaguardar mi derecho de acceso a la
informacion, obligando a las instituciones a suplir las deficiencias de una
solicitud para proteger el derecho antes mencionado, dichos articulo
rezan de la siguiente forma:

"Articulo 13. Las Autoridades garantes, en el ambito de sus atribuciones,
deberan suplir cualquier deficiencia para garantizar el ejercicio del
derecho de acceso a la informacion, sin que ello implique variar la
solicitud, atendiendo al principio de congruencia”

"Articulo 15. El ejercicio del derecho de acceso a la informacion es
gratuito y solo podra requerirse el cobro correspondiente a la modalidad
de reproduccion y entrega solicitada.”

Por lo que al negarme dicha informacién SIENDO QUE SE ACREDITO
LA INFORMACION SOLICITADA ADEMAS QUE SE LLEVARON A
CABO LOS PASOS CONFORME A LA NORMA, se me estan violando
mis derechos fundamentales dado que la razén de la informacion
solicitada, es para efectos de realizar el Tramite de mi Pensioén por ante
la Caja de Prevision de la Policia Preventiva de la Ciudad de México, por
lo que si no llevo a cabo la gestion de estos documentos que se piden
(EN ESTE CASO DESGLOSES QUINCENALES), NO SE ME
TOMARAN EN CUENTA EN TIEMPO Y FORMA PARA LA
REALIZACION DE M| TRAMITE DE PENSION EL CUAL ES
INDISPENSABLE PARA SATISFACER MIS NECESESIDADES
BASICAS QUE SON PROTEGIDAS POR LA LEY SUPREMA DE LA
NACION, transgrediendo mi derecho humano a tener UNA PENSION
DEBIDAMENTE REMUNERADA Y JUSTA, atendiendo el principio que
NOS RIGE CONFORME A DERECHO, QUE NADIE ESTA OBLIGADO
A LO IMPOSIBLE.
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QUEDA POR PRESENTADO ESTE RECURSO DE REVISION.” (Cita
textual)

4.- ;QUE TRAMITES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR
ESTA QUEJA?

A) La Secretaria Técnica de este Instituto, le dio el numero de expediente
INFOCDMX/RR.DP.0423/2025.

B) Posteriormente se hizo del conocimiento a esta Ponencia el expediente
indicado en el inciso anterior, se realizé un analisis de todos los documentos
y/o archivos que presento la persona y la Institucidon publica mediante la PNT.

C) Se reviso la normatividad de proteccion de datos personales, y se observaron
las causales de improcedencia contempladas en el articulo 100, advirtiendo
la posible actualizacion de la fraccion lll y IV, que establece el supuesto de
desechamiento de un recurso porque no se actualice ninglin supuesto de
procedencia, asi como no haber desahogado la prevenciéon en los
plazos y términos seialados por este Instituto.

Una vez hecho lo anterior, y al no contar con constancias que pudieran ser
analizadas, se resolvi6 DESECHAR el presente recurso de revision.

lll.- ; POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

Bajo esas circunstancias, se tiene que, el 08 de octubre de 2025, este Instituto
notificd al particular el acuerdo de prevencion descrito en el antecedente |l de esta
resolucion, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, con fundamento
en el articulo 93 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México; con el apercibimiento de que, en caso
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de no desahogar la prevenciéon dentro del plazo de 5 dias habiles, contados a
partir del dia habil siguiente al de la notificacion, su recurso seria desechado.

El término sefialado comenz6 a computarse del 9 al 15 de octubre de 2025, en
términos del articulo 71 de la Ley del Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
Meéxico de aplicacion supletoria en la materia.

Al respecto es importante citar los articulos 92, 93 y 99 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, los
que establecen, en lo que interesa, lo siguiente:

“Articulo 92. El recurso de revisién deberé contener lo siguiente:

[...]

I. El sujeto obligado ante quien se presento la solicitud para el gjercicio de
los derechos ARCO;

Il. El nombre del titular que recurre o su representante asi como el domicilio
o0 medio que senale para recibir notificaciones;

Ill. La fecha en que fue notificada la respuesta al titular, o bien, en caso de
falta de respuesta, la fecha de presentacion de la solicitud para el ejercicio
de los derechos ARCO;

IV. El acto o resolucion que se recurre, asi como las razones o motivos de
inconformidad;

V. En su caso, copia de la respuesta que se impugna y de la
notificaciéon correspondiente, y

VI. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la
personalidad e identidad de su representante.

[...]

Articulo 93. Si en el escrito de interposicion del recurso de revision el titular

no cumple con alguno de los requisitos previstos en el articulo anterior y el
10
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Instituto no cuente con elementos para subsanarlo, se debera requerir al
titular, por una sola ocasion, la informacioén que subsane las omisiones en
un plazo que no podra exceder de tres dias, contados a partir del dia
siguiente de la presentacion del escrito.

El titular contara con un plazo de cinco dias, contados a partir del dia
siguiente al de la notificacion de la prevencion, para subsanar las
omisiones, con el apercibimiento de que, en caso de no cumplir con el

requerimiento, se desechara el recurso de revision.

[..]

Articulo 99. Las resoluciones del Instituto podran:

I. Sobreseer o desechar el recurso de revision;

[..]

De las disposiciones en cita, se desprende que se puede prevenir al particular para
que subsane las deficiencias de su recurso, por lo que una vez notificada la
prevencion al recurrente, éste tendra un plazo de cinco dias habiles para
manifestarse, y una vez transcurrido dicho plazo, sin que se hubiese desahogado

la prevencion en tiempo, el recurso se desechara.

Por lo expuesto, toda vez que de las constancias que obran en el expediente se
advierte que el particular no desahogd la prevencion dentro del plazo
establecido en el articulo 93 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, resulta ineludible

desechar el presente recurso de revision.
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IV.- EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE
ALGUNA PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas
del sujeto obligado, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley.

V.- ,COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. Por las razones senaladas en la tercera consideracion de la presente
resolucién y con fundamento en los articulos 99 fraccion 1'y 100 fraccion Il y IV de
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México, SE DESECHA este recurso de revision.

SEGUNDO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla, via juicio de amparo, ante el Poder
Judicial de la Federacioén; lo anterior de conformidad con el articulo 254 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas, vigente,
para la Ciudad de México.

O de ser el caso, via recurso de inconformidad, ante la Autoridad Garante Federal,
“Transparencia para el Pueblo”; cuando lo resuelto por este Pleno, se encuentre
vinculado con el ejercicio de recursos o fondos publicos federales; lo anterior, en
atencion al articulo 37 fraccion |, de la nueva Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.

Medios de impugnacion que no podran ser agotados simultaneamente en ambas
vias..
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- Recurso de revision en materia de
In n Datos Personales
Comisionada ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Secretaria
de Seguridad Ciudadana

Expediente:
INFOCDMX/RR.DP.0423/2025

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx,
para comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de
la presente resolucion.

CUARTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y a la instancia
o actor publico, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

QUINTO. Finalmente, con la intencion de conocer la opinidon de la persona
recurrente respecto a la atencion brindada en la tramitaciéon de su expediente por
las personas integrantes de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del
Carmen Nava Polina, se pone a su disposicion el siguiente cuestionario de
satisfaccion:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSdgEQB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

SZOH/CGCM/MELA
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