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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0489/2025

SUJETO OBLIGADO: Secretaria del Medio
Ambiente

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez’

Ciudad de México, a tres de diciembre de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.DP.0489/2025,
interpuesto en contra de la Secretaria del Medio Ambiente, este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales vy
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica resuelve MODIFICAR

la respuesta impugnada, con base en lo siguiente:

ANTECEDENTES

I. Solicitud. El dos de octubre de dos mil veinticinco, mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia, la parte recurrente presentd una solicitud de derechos
ARCO, la cual se tuvo por presentada en la misma fecha, a la que le correspondi6

el numero de folio 090163725001898. Dicha solicitud senala lo siguiente:

[...]
“Toda vez que yo trabajé desde el 2015 y hasta el 2018 en la hoy extinta Autoridad de
la Zona Patrimonio Mundial Natural y Cultural de la Humanidad en Xochimilco, Tlahuac

! Con la colaboracion de Valeria Sayane Cedano Jiménez.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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y Milpa Alta, que fue incorporada a la estructura de la SEDEMA y en particularala[...]l,
solicito mi historial laboral en copia certificada u original y mi numero de seguridad
social y/o comprobantes de alta y baja en el ISSSTE, en copia simple o en el formato
que se tengan.

Mi nombre es [...], me desempefie como [...] en [...] como [...], con nimero de
empleada [...].”

Medio recepcioén: Correo electronico.

Modalidad preferente de entrega de los datos solicitados: Copia certificada.

ll. Notificacion de disponibilidad de respuesta de derechos. El diez de
noviembre de dos mil veinticinco, el sujeto obligado notificé via Plataforma Nacional
de Transparencia al recurrente la solicitud de improcedencia, como se muestra a

continuacion:

[...]

Al respecto, la Secretaria del Medio Ambiente cuenta con las atribuciones conferidas
en el articulo 35 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica
de la Ciudad de México; siendo responsable de la formulacion, implementacion y
evaluacion de la politica publica en materia ambiental, de recursos naturales y de
desarrollo rural sustentable. Asimismo, tiene la funcion de garantizar y promover los
derechos ambientales.

Sobre el particular, la Direccion General de Administraciéon y Finanzas en esta
Secretaria, y de acuerdo a las atribuciones conferidas en el articulo 129 del
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad
de México, hace su pronunciamiento en el oficio SEDEMA/DGAF/02227/2025, de
fecha 15 de octubre del afio en curso, signado por su directora general, mismo que
se adjunta para su consulta.

En estricta observancia de lo dispuesto por los articulos 3 y 13 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, la presente respuesta es publica; atento a lo dispuesto por el articulo 14
de la Ley en cita, haciendo de su conocimiento que en su difusidon y/o publicacion, se
debera garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz y oportuna,
atendiendo a las necesidades del Derecho de Acceso a la Informacién Publica de
toda persona.
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Finalmente, hago de su conocimiento que, con fundamento en los articulos 233, 234,
235, 236 y 237 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en caso de inconformidad con la
presente respuesta, usted puede presentar recurso de revision de manera directa,
por correo certificado o por medios electronicos, ante el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México o ante la Unidad de Transparencia de este Sujeto
Obligado, dentro de los quince dias siguientes contados a partir de la notificacion de
la respuesta a su solicitud de informacién; de conformidad con los requisitos
sefialados en el articulo 237 de la ley en cita.

[...][Sic]

e El sujeto obligado adjunté el oficio SEDEMA/DGAF/02227/2025, que
en su parte fundamental sefiala lo siguiente:

L.

Al respecto, la Mtra. Maria del Angel Ocafia Picie, Subdirectora de Administracion de
Capital Humano, mediante oficio SEDEMA/DGAF/SACH/4693/2025, de fecha 14 de
octubre del presente afo, informa textualmente, que derivado de una busqueda
razonada en los documentos y bases de datos que obran en los archivos de la
Subdireccién a su cargo, conforme al ambito de las facultades, competencias y
funciones de ésta, lo siguiente:

“...referente a: “...solicito mi historial laboral en copia certificada u original y mi
numero de seguridad social y/o comprobantes de alta y baja en el ISSSTE... Mi
nombre es [...]...” (SIC), se hace de su conocimiento que, no obra expediente laboral
en el acervo documental de la Secretaria del Medio Ambiente de la Ciudad de México;
por lo que, NO se encuentra en posibilidad de emitir el citado documento, asi como,
proporcionar los avisos de alta y baja ante el ISSSTE.

Sin embargo, se sugiere que, la solicitante acuda a la oficina de la Direccion General
de Administracion y Finanzas de la Secretaria de Administracién y Finanzas, ubicada
en Avenida Viaducto Rio de la Piedad No.515, Colonia Granjas México, Alcaldia
Iztacalco, con el propédsito de recibir orientacion, ante que Dependencia, le
corresponde realizar el tramite para la certificacion de su trayectoria laboral, de
conformidad a los numerales 2.3.16 y 2.3.18 de la Circular Uno-2024 “Normatividad
en Materia de Administracion de Recursos” que a la letra sefalan:
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"2.3.16 El titular de la DGA de la ultima area de adscripcién del trabajador,
Dependencia, Cabeza de Sector, Organo Desconcentrado o Alcaldia, sera el
responsable de expedir la documentacién oficial que certifique la trayectoria
laboral de las y los trabajadores activos y que hayan causado baja, asi como
la de expedir evoluciones salariales de la ultima categoria y nivel salarial en
la que causaron baja.” (SIC)

“2.3.18 En caso de extinciéon, unificacibn o cambio de la Unidad
Administrativa de la APCDMX o Alcaldia, se debera hacer entrega de los
expedientes que tenga bajo su resguardo a la Dependencia sectorizada que
se designe, enterando en todo momento a la DEAP de dicho movimiento,
debiendo invariablemente apegarse a la LPDPPSOCDMX, los LPDPCDMX,
la LARCHCDMX y demas disposiciones aplicables” (SIC)

Respecto al numero de seguridad social, le comunico que, podra realizar la consulta
directamente en la plataforma virtual del ISSSTE (SINAVID); para lo cual, se
proporciona la liga de la pagina correspondiente. https://oficinavirtual.issste.gob.mx/

lll. Recurso. El diez de noviembre, la parte recurrente interpuso el presente medio

de impugnacion, inconformandose esencialmente por lo siguiente:

[...]

“La institucién en la que trabajé, Autoridad de la Zona Patrimonio Mundial Natural y
Cultural de la Humanidad en Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta, fue incorporada a la
estructura de la SEDEMA y en particular a la Direccion General de Recursos Naturales
y Desarrollo Rural. Por tanto, la SEDEMA, debe detentar esa informacién, ya que quedo
como la Entidad Responsable, el mismo fundamento con el que se me da respuesta,
es incongruente con su negativa, ya que los numerales 2.3.16 y 2.3.18 de la Circular
uno 2024, dice que la DGA de la dependencia que absorba el area extinta, debe
conservar esa informacion y por tanto entregarmela y/o darme acceso.”

[Sic]

IV. Prevencion. El doce de noviembre, la Comisionada Instructora acordd prevenir
a la parte recurrente con fundamento en lo dispuesto por el articulo 93, en
correlacion con el articulo 92, fracciones lll, VI y V de la Ley de Datos, en correlacién
con el articulo 136 de los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos

Personales en Posesidon de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se previno
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a la Parte Recurrente para que, dentro del plazo de cinco dias habiles, contados

a partir de la notificacion del presente acuerdo, para que realizara lo siguiente:

1. Remitiera copia de su identificacién oficial, con la que acreditara su
identidad como titular de los datos personales.

2. Sefialara si acudio a las oficinas del ente recurrido a conocer la respuesta
recaida a su solicitud, y en su caso sefialara la fecha en que acudiera.

3. En su caso, remitiera copia de la respuesta que le fuera proporcionada por
el ente recurrido, o bien indicara que fue lo que conocera de la respuesta.

4. Aclarara qué parte de la respuesta del sujeto obligado le causa agravio, y
sefialara de manera precisa sus razones o motivos de inconformidad, los
cuales deberan estar acordes a las causales de procedencia que especifica
la Ley de Datos, en su articulo 90.

Lo anterior, bajo el apercibimiento que, de no hacerlo, el presente recurso de
revision sera desechado, en términos del citado articulo 93 y la fraccion IV, del

articulo 100, ambos de la ley en cita.

V. Admisiéond. El dieciocho de noviembre, en atencidon a que se encuentran
satisfechos los requisitos de procedencia establecidos en los articulos 79,
fracciones | y lll, 82, 89, 90, fraccidén |, 92, 95y 98 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se ADMITE

de acuerdo con el numeral 90 de la norma en cita.

3 El acuerdo fue notificado a las partes el dieciocho de febrero de dos mil veinticinco por los medios
senalados para tales efectos.
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Con fundamento en los articulos 88 y 98, fracciones Il y Ill, de la Ley de Datos, se
pone a disposicion de las partes el presente expediente para que, dentro del plazo
maximo de SIETE DIAS habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que
se practique la notificacién del presente acuerdo, realicen manifestaciones, ofrezcan

pruebas y formulen alegatos.

Asimismo, y a fin de que este Instituto cuente con elementos al momento de resolver
el presente medio de impugnacién, con fundamento en lo dispuesto por los articulos
89y 117, de la Ley de Datos Personales, 278 y 279 del Cédigo de Procedimientos
Civiles de aplicacién supletoria a la ley de la materia, asi como en los numerales
Décimo Cuarto, fraccion V y Décimo Séptimo, fraccion I, inciso e), del
PROCEDIMIENTO en cita, se REQUIRIO al Sujeto Obligado para que, en un plazo
maximo de SIETE DIAS habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que
se practico la notificacién del acuerdo de admisién, en via de diligencias para mejor

proveer, remitiera lo siguiente:

* Remita a este Instituto, copia integra y sin testar de la respuesta que
otorgé6 referente a la informaciéon peticionada en el folio
090163725001898.

Apercibido que, en caso de no dar contestacion dentro del plazo sehalado, se

declarara precluido su derecho para hacerlo.

VI. Alegatos, manifestaciones y desahogo de diligencias. El veintiséis de
noviembre, el sujeto obligado presenté manifestaciones, alegatos y pruebas, los

cuales se muestran a continuacion:
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Anexo el oficio SEDEMA/UT/1452/2025, de fecha veinticinco de noviembre, signado
por la Responsable de la Unidad de Transparencia, dirigido a la Comisionada

Presidenta que en su parte fundamental muestran lo siguiente:

[.]

Hago referencia al acuerdo de admisién de fecha 18 de noviembre del afio en curso, notificado a través del
Sistema Integral de Gestién de Medios de Impugnacién (SIGEMI), el mismo dia, mes y afio, mediante el cual
se hizo del conocimiento de este Sujeto Obligado el contenido del recurso de revision glosado dentro del
expediente citado al rubro, presentado en contra de la respuesta emitida a la solicitud de informacién de
datos personales con nimero 090163725001898; ante Usted con el debido respeto comparezco para
exponer:

Con fundamento en el articulo 243 fracciones Il y Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y Capitulo Tercero, numeral Vigésimo Primero del
Procedimiento para la Recepcién, Substanciacién, Resolucion y Seguimiento de los Recursos de Revisién
Interpuestos en Materia de Acceso a la Informacién Publica y de Proteccién de Datos Personales en la Ciudad
de México, en mi carécter de Responsable de la Unidad de Transparencia de la Secretaria del Medio
Ambiente, acudo en tiempo y forma a realizar las siguientes manifestaciones:

Mediante Oficio SEDEMA/DGAF/02551/2025, la Direccién General de Administracién y Finanzas en la
SEDEMA, nos remite las manifestaciones y alegatos al recurso de mérito, documento que se acompafa al
presente para su conocimiento.

Por lo expuesto, a Usted Comisionada del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica

Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, respetuosamente pido se
sirva:

PRIMERO. - Tener por presentadas en tiempo y forma las manifestaciones vertidas en el oficio
SEDEMA/DGAF/02551/2025.

SEGUNDO. - Tener por presentadas y admitidas las pruebas que se ofrecen, las cuales se estiman favorables
a este Sujeto Obligado Secretaria del Medio Ambiente.

[...][Sic]

o SEDEMA/DGAF/02551/2025, de veinticuatro de noviembre, signado por la

Directora General de Administracién y Finanzas el cual refiere lo siguiente:
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MANIFESTACIONES

Ante lo expresado por la recurrente en su escrito, es dable manifestar que:

1.

Una vez analizada la aseveracion expresada por la recurrente, se advierte que, no existe una
conducta dolosa por parte de esta Subdireccién de Administracién de Capital Humano de la
Direccién General de Administracién y Finanzas en la Secretaria del Medio Ambiente, en
relacion con la emisién de la respuesta al folio 0901 63725001898; toda vez que, la solicitud
de mérito, fue atendida en tiempo y forma, informando que en el acervo documental de la
citada Subdireccién, no obra el expediente laboral de Ia ante

lo_cual, nos_encontramos imposibilitados material y_administrativamente para elaborar el
documento, en virtud que, se requiere del expediente laboral para certificar Ia trayectoria laboral de

la recurrente, asi como, proporcionar los comprobantes de alta y baja ante el ISSSTE, documentos
que forman parte del expediente laboral. "\/u

ALEGATOS

Se concluye que, la respuesta emitida por esta Subdireccién estuvo totalmente apegada a derecho al haber
proporcionado al solicitante respuesta debidamente fundada y motivada en sus extremos, explicando de
manera fundada y motivada la imposibilidad de emitir los documentos solicitados; por lo cual, el agravio de
la hoy recurrente deviene en infundado, inoperante e improcedente.

Por lo expuesto, atentamente pido se sirva:

Primero. - Tener por presentado con las manifestaciones hechas y la contestacion de
alegatos en tiempo y forma.

Segundo. - Se tenga por ofrecidas las pruebas que sustentan lo manifestado.

Tercero. - Previos los tramites de ley, se sirva CONFIRMAR la respuesta emitida por esta
Subdireccién de Administracion de Capital Humano de la Direccién CGeneral de
Administracion y Finanzas en la Secretaria del Medio Ambiente, materia del presente
Recurso de Revision RR.DP.0489/2025.

No se omite hacer del conocimiento que, el presente oficio, contiene datos personales considerados
confidenciales, los cuales deben protegerse, de conformidad con los articulos 6°, fracciones XII, XXII y XXII;
24, fraccién VIII; 186 y 191 fraccién Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en correlacién con los articulos 48, 49, 52, de la Ley General
de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y 1°, 3, fraccién IX, 9 inciso 2, 16,
fraccién 11, 59 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México, por lo tanto, se hace de su conocimiento la corresponsabilidad que tiene en la proteccion y tutela
que se desprenda del uso y manejo de la informacién contenida en los documentos, a efecto de que sean
debidamente tratados.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ATEOAMTA SISO~

11

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,

Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.

Teléfono: 55 56 36 21 20



.
ﬁ Inlo EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0489/2025

Resulta oportuno, mencionar que, en esta Subdireccion de Administracién de Capital Humano

a mi cargo, NO obra antecedente del acta de transferencia del acervo documental, el cual
incluya los expedientes laboral onal que se encontraba i la_extinta
Autoridad de la Zona Patrimoni ial Natural y Cultural de | idad en Xochimilco,
Tlahuac y Milpa Alta, area creada como o Desconcentrado de la Gobierno
de la Ciudad de México,

2. Ahora bien, por lo que cita: “es incongruente con su negativa, ya que los numerales 2.3.16 y 2.3.18
de la Circular uno 2024, dice que la DGA de la dependencia que absorba el drea extinta, debe
conservar esa informacion y por tanto entregarmela y/o darme acceso.” (SIC), se comunica que,
esta area, con la finalidad de preponderar el acceso a la informacién, le indicé lo siguiente: “se
sugiere que, la solicitante acuda a la oficina de la Direccién General de Administracién y Finanzas
de la Secretaria de Administracion y Finanzas, ubicada en Avenida Viaducto Rio de la Piedad No.
515, Colonia Granjas México, Alcaldia Iztacalco, con el propésito de recibir orientacion, ante
que Dependencia, le corresponde realizar el tramite para la certificacion de su trayectoria
laboral’(SIC), lo anterior, en virtud que, dicha Direccién General, es la encargada de emitir las
normas y disposiciones; asi como, la interpretacion de las leyes en la materia, que permitan a
las Dependencias, Unidades Administrativas, Organos Desconcentrados, Alcaldias y
Entidades, obtener una administracién eficaz y eficiente de su capital humano.

Por lo antes expuesto, se ratifica la respuesta emitida por esta Subdireccién a la solicitante; toda vez que, se
encuentra debidamente fundada y motivada, solicito a esta honorable autoridad, determine CONFIRMAR la
respuesta otorgada a la solicitud 090163725001898, de conformidad con lo previsto en el articulo 244
fraccion Ill de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México.

PRUEBAS

Se ofrece como medio de pruebas para confirmar lo antes dicho, las siguientes:

1 Se hacen propias las documentales relacionadas con la respuesta a la solicitud de datos
personales materia del presente recurso de revision.

2 Instrumental de actuaciones consistente en el expediente en que se actua.

3 Presuncional, en su doble aspecto legal y humana, en todo lo que beneficie a este
Subdireccién. ()7

[Sic.]

VII. Cierre de Instruccion. El veintiocho de noviembre de dos mil veinticinco se da
cuenta que el sujeto obligado presentdé manifestaciones, alegatos y pruebas en su

momento procesal, no asi, la parte recurrente, por lo que, conforme el articulo 133
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del Cddigo de Procedimientos Civiles de la Ciudad de México, se precluye su

derecho para tal efecto.

Asi, toda vez, que no hay medios de prueba que recabar o desahogar, ni existen
escritos pendientes por acordar, con fundamento en lo sefialado en el articulo 98,
fracciones V y VII, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México, la Comisionada decreta el cierre de
instruccion y ordena la formulacion del proyecto de resoluciéon

correspondiente.

Las documentales referidas se tienen por desahogadas en virtud de su propia y
especial naturaleza, y se les otorga valor probatorio pleno con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 374, 402 y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y

IL.CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Instituto es competente para investigar, conocer y resolver
el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos
primero, segundo y apartado A y 116, fraccion VIl de la Constitucion Federal; asi como en
los diversos 3, fraccidon XVIII, 79, fraccién |, y 82 al 105 de la Ley de Datos, y 14 fracciones

I, IV, V y VIl del Reglamento Interior de este Organo Colegiado.
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SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto resulté admisible porque
cumplié con los requisitos previstos en el articulo 92 de la Ley de Datos, como se expone

a continuacion:

a) Forma. De la PNT y las constancias que integran este expediente, se advierte que la
parte recurrente hizo constar: su nombre; el sujeto obligado ante el cual tramité su solicitud
de datos personales; el medio para recibir notificaciones; los hechos en que fundé la

impugnacion y los agravios que le causé el acto.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
notificacion de disponibilidad de respuesta de derecho fue notificada el dieciséis de
octubre, y la respuesta fue entregada el veinticuatro de octubre; por lo que, al
tenerse por interpuesto el diez de noviembre, las tres fechas de dos mil veinticinco,
esto es, al décimo primer dia habil siguiente, por lo que es claro que fue interpuesto

en tiempo.

Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados en el
medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de
las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion
de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA .*

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente
la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestidén de orden publico en el juicio de
garantias.

4 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988.
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Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, no se advierte que
exista alguna causal de improcedencia, de las previstas en la Ley de Datos o su
normatividad supletoria, por lo que resulta procedente entrar al estudio de fondo y

resolver el presente medio de impugnacion.

TERCERO. Delimitacion de la controversia. En el caso, la cuestion a dilucidar consiste
en determinar si el sujeto obligado observé a cabalidad los principios y las disposiciones
previstas en la Ley de Datos para garantizar al maximo posible el derecho fundamental de
ejercicio de los derechos ARCO; o bien, en caso contrario, procede Modificar el acto

reclamado.

CUARTO. Estudio de fondo. Este Instituto estima que el agravio formulado por la
parte recurrente, y suplidos en su deficiencia, es fundado y suficiente para Modificar
la respuesta impugnada.

Para poder justificar la decisién anunciada, conviene precisar los hechos que dieron

origen al asunto que se resuelve.

Inicialmente, la persona solicitante requirio su historial laboral en copia certificada
u original, numero de seguridad social y/o comprobantes de alta y baja en el
ISSSTE, en copia simple o en el formato que se tengan, toda vez que argumenta
que laboré en la Autoridad de la Zona Patrimonio Mundial Natural y Cultural de la
Humanidad en Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta de 2015 a 2018.

En respuesta, el sujeto obligado hizo del conocimiento de la persona solicitante
mediante oficio SEDEMA/DGAF/02227/2025 de quince de octubre, signado por la

Directora de Administracién y Finanzas, menciona que el expediente laboral no obra
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en su acervo, por lo que se encuentra imposibilitado de brindar los documentos
solicitados, no obstante lo anterior le sugiere al recurrente acudir a la Direccién
General de Finanzas de la Secretaria de Administracion y Finanzas, para que se le
oriente la dependencia a la que debe recurrir para realizar dicho tramite. Esto de
conformidad con la Circula Uno-2024 en sus numerales 2.3.16 y 2.3.18, mismos

que a la letra citan:

“2.3.16 El titular de la DGA de la ultima area de adscripcién del trabajador, Dependencia,
Cabeza de Sector, Organo Desconcentrado o Alcaldia, seré el responsable de expedir la
documentacién oficial que certifique la trayectoria laboral de las y los trabajadores
activos y que hayan causado baja, asi como la de expedir evoluciones salariales de la
dltima categoria y nivel salarial en la que causaron baja.” (SIC)

“2.3.18 En caso de extincion, unificacion o cambio de la Unidad Administrativa de la
APCDMX o Alcaldia, se debera hacer entrega de los expedientes que tenga bajo su
resguardo a la Dependencia sectorizada que se designe, enterando en todo momento a la
DEAP de dicho movimiento, debiendo invariablemente apegarse a la LPDPPSOCDMYX, los
LPDPCDMX, la LARCHCDMX y demaés disposiciones aplicables” (SIC)

[Sic.]

Inconforme, la persona solicitante seftalé6 como agravio lo siguiente:

La institucion en la que trabajé, Autoridad de la Zona Patrimonio Mundial Natural y
Cultural de la Humanidad en Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta, fue incorporada a la
estructura de la SEDEMA vy en particular a la Direccion General de Recursos Naturales
y Desarrollo Rural. Por tanto, la SEDEMA, debe detentar esa informacién, ya que
queddé como la Entidad Responsable, el mismo fundamento con el que se me da
respuesta, es incongruente con su negativa, ya que los numerales 2.3.16 y 2.3.18
de la Circular uno 2024, dice que la DGA de la dependencia que absorba el area
extinta, debe conservar esa informacion y por tanto entregarmela y/o darme acceso.
[Sic.]

En via de alegatos y manifestaciones, el sujeto obligado defendié la legalidad

de la respuesta inicial.
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Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la
legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado, esto en relacion con la
solicitud de acceso a datos personales que dio origen al presente medio
impugnativo; a fin de determinar si la autoridad recurrida garantizé el derecho de
acceso a los datos personales de la parte recurrente, esto en funcién de los agravios
expresados y, en consecuencia, determinar si se violé este derecho de la persona
solicitante, lo cual recae en las causales de procedencia previstas en el articulo 90,

fraccion V y X de la Ley de Datos.

Estudio de los agravios

Inicialmente, la persona solicitante requirié su historial laboral en copia certificada
u original, numero de seguridad social y/o comprobantes de alta y baja en el
ISSSTE, en copia simple o en el formato que se tengan, toda vez que argumenta
que labord en la Autoridad de la Zona Patrimonio Mundial Natural y Cultural de la
Humanidad en Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta de 2015 a 2018.

En tal virtud, es necesario recordar que la Ley de Datos dispone en sus articulos 1,
2, 3 fracciones IXy Xl, 41, 42, 43, 46, 47, lo siguiente:

e La Ley en mencion tiene por objeto establecer las bases, principios y
procedimientos para garantizar el derecho que tiene toda persona al
tratamiento licito de sus datos personales, a la proteccion de los mismos, asi
como al ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y

Oposicion.
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e En ese sentido, a través de esta via, los particulares pueden solicitar el
Acceso, Rectificacidon, Cancelacion y Oposicidon de sus datos personales en
posesion de los sujetos obligados de la Ciudad de México, entendiendo por
dato personal, cualquier informacion concerniente a una persona fisica

identificada o identificable.

e Para mayor claridad, se considera que una persona fisica es identificable
cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de
cualquier informacién como puede ser nombre, numero de identificacion,
datos de localizacion, identificador en linea o uno o varios elementos de la
identidad fisica, fisiolégica, genética, psiquica, patrimonial, econdémica,

cultural o social de la persona.

o EIl derecho de acceso se ejercera por el titular o su representante, para
obtener y conocer la informacion relacionada con el uso, registro, fines,
organizacion, conservacion, categorias, elaboracién, utilizacién, disposicién,
comunicacién, difusién, almacenamiento, posesidén, acceso, manejo,
aprovechamiento, divulgacion, transferencia o disposicion de datos

personales.

Ante este escenario, cabe recordar que el Sujeto Obligado orient6 al particular a
acudir a la Secretaria de Administracion y Finanzas, pues la encargada de emitir

normas y disposiciones de las leyes en materia de capital humano.
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De lo anterior, esta Ponencia advierte que la autoridad competente como lo
menciona el Sujeto Obligado en sus manifestaciones y alegatos de la Autoridad de
la Zona Patrimonio Mundial Natural y Cultural de la Humanidad en Xochimilco,
Tldhuac y Milpa Alta, fue creada como un Organo Desconcentrado de la Jefatura de

Gobierno de la Ciudad de México. Tal y como se visualiza a continuacion:

Dependencia Acerca de

I Acerca de Se crea la Autoridad de la Zona Patrimonio Mundial Natural y
Directorio Cultural de la Humanidad en Xochimilco, Tlahuac y Milpa
Estructura Organica Alta como un érgano desconcentrado de la Jefatura de Gobierno dela

Ciudad de México en la zona de chinampas, lacustre y de
monumentos histéricos existente en las Delegaciones Xochimilco,

Marco Normativo

Transparencia Tlahuac y Milpa Alta de la Ciudad de Meéxico, con el objetivo de

Informes y reportes consolidar, ampliar y eficientar las politicas, programas y acciones del

Contacto gobierno de la Ciudad en materia de investigacion, difusion,
proteccion ecoldgica, conservacion, mantenimiento, restauracion y
desarrollo sustentable, asi como la realizacién y promocion de
actividades sociales, culturales, artisticas y académicas tendientes a
la preservacion de dicha zona.

Programas Sociales

[Sic.]

En consecuencia, la Secretaria debera orientar al particular a fin de que realice la
solicitud de acceso a datos personales, ante las unidades administrativas

competentes, es decir ante Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México.

En conclusion, con base en la respuesta del sujeto obligado, y en el analisis
realizado por este Instituto, es posible concluir que el agravio de la parte recurrente

resulta parcialmente fundado, por las siguientes razones:
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1. El sujeto obligado hizo del conocimiento de la persona solicitante que, no es

competente para dar atencion a su solicitud de derechos ARCOP.

2. Como se pudo advertir, el sujeto obligado no orientd a la persona recurrente
a acudir a la Jefatura de Gobierno, a presentar su solicitud pues es la
autoridad encargada del 6rgano desconcentrado de la Zona Patrimonio
Mundial Natural y Cultural de la Humanidad en Xochimilco, Tlahuac y Milpa
Alta

En razéon de todo lo anteriormente expuesto, es claro que el actuar del Sujeto
Obligado no observo lo previsto en el articulo 6, fracciones VIIl y X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, ordenamiento de aplicacién

supletoria a la Ley de Datos, el cual dispone lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los
siguientes elementos:

[...]

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisioén el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

[...]

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

[..]
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De acuerdo con la fraccion VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracién para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre
los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis
Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacién de rubro
FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.®

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y
por lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se
traduce en atender de manera precisa, expresa y categérica cada uno de los
contenidos de informacion requeridos por la parte recurrente a fin de satisfacer la
solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial
de la Federacion en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA

Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES.
ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS?

Por lo expuesto en el presente Considerando, y con fundamento en el articulo 99,

fraccion Il de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos

5 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769.
6 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J.
33/2005. Pagina: 108.
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Obligados de la Ciudad de México, resulta procedente MODIFICAR la respuesta del
Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a
la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Secretaria
de Medio Ambiente de la Ciudad de México.

En consecuencia, de acuerdo con el articulo 99, fraccion lll, lo procedente es

MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado, a efecto de que:

e EIl Sujeto Obligado debera dar orientar particular a que realice una
nueva solicitud ante la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México, a
efecto de que, previa acreditacion de la titularidad de los datos
personales, haga la busqueda y en su caso la entrega de los
documentos solicitados; siguiendo los procedimientos previstos en la

Ley de Datos.

e EIl sujeto obligado debera hacerlo del conocimiento de la persona
recurrente, a través del medio sefnalado en el recurso de revision para

efecto de recibir notificaciones.

Con fundamento en el articulo 47 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México la respuesta que se emita

en cumplimiento a la presente resolucion debera ser entregada en la Unidad de
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Transparencia del Sujeto Obligado previa acreditacion de la titularidad de los

datos personales de la parte recurrente.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera ponerse a
disposicion de la parte recurrente a través del medio senalado para tales efectos en
un plazo de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que
surta efectos la notificacion de esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo
90, de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
de la Ciudad de México.

Finalmente, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 99,
ultimo parrafo de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México debera remitir a la Direccion de Asuntos Juridicos
de este Instituto copia de la respuesta integra otorgada a la parte recurrente, asi

como la constancia de notificacion de esta.

Por las razones expuestas, el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México,

RESUELVE

PRIMERO. En la materia de la revision se MODIFICA la respuesta del sujeto
obligado, en los términos del considerando cuarto de esta resolucién y para los
efectos precisados en su parte final, con fundamento en la fraccién Ill, del articulo
99 de la Ley de Datos.
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SEGUNDO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo
Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37,
fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta
en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacion para
armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a
las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la
contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los
organos constitucionales autbnomos de las propias entidades federativas en la

presente Ley.

TERCERO. Se instruye al sujeto obligado para que dé cumplimiento a la presente
resolucion dentro del plazo de diez dias habiles contados a partir del dia
siguiente de su notificacion y remita a este Instituto los informes y constancias que
asi lo acrediten, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 49, 106 y 107 de

dicha ley.

Con el apercibimiento que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo
referido, se procedera en términos del articulo 108, de la Ley de la materia y se dara
vista a la al Organo Interno de Control en el sujeto obligado, para que resuelva lo

que conforme a las leyes aplicables determine procedente.
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CUARTO. La Direccion de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la
presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento, de conformidad con la reforma aprobada por el Pleno de este
Instituto, el dia quince de enero de dos mil veinticinco, mediante el Acuerdo
0003/S0O/15-01/2025 al articulo 20, fracciones Xlll, XIV y XVII del Reglamento de
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacidén Publica, Proteccion

de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

QUINTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el

correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucién.

SEXTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la

Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

SEPTIMO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo
Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion

de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37,
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fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta
en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacién para
armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a
las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la
contraloria interna u homdlogos de los poderes legislativo y judicial, asi como los
organos constitucionales autbnomos de las propias entidades federativas en la
presente Ley.

NOTIFIQUESE; la presente resolucién en términos de ley.
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